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Informacie o tejto prirucke > odkazy na opera¢ny systém

Uvod do priruéiek

Najnovsie verzie nasledujucich priruciek su dostupné na podpornej webovej lokalite spolo¢nosti Epson.
http://www.epson.eu/support (Eurépa)
http://support.epson.net/ (mimo Eurdpy)
(d Prvé kroky (papierova prirucka)
Poskytuje informacie o nastaveni vyrobku a instaldcii aplikacie.
[d Pouzivatelska prirucka (digitalna prirucka)
Poskytuje pokyny na pouzivanie vyrobku, udrzbu a rieSenie problémov.

Rovnako ako v pripade vyssie uvedenych priruciek, pozrite si aj Pomocnika zahrnutého do r6znych aplikacii
Epson.

Znacky a symboly

A Upozornenie:

Pokyny, ktoré je potrebné désledne dodrziavat, aby nedoslo k zraneniu.

g Upozornenie:

Pokyny, ktoré je potrebné dodrZiavat, aby nedoslo k poskodeniu zariadenia.

Pozndmka:
Poskytuje doplnkové a referencné informdcie.

Suvisiace informacie

= Prepojenia na prisluné casti.

Popisy pouzité v tejto prirucke

[d Snimky obrazoviek aplikdcii pochadzaji z Windows 10 alebo macOS High Sierra. Obsah zobrazeny na
obrazovkach sa meni v zavislosti od modelu a situacie.

[ Tlustracie pouzité v tejto prirucke sliiZia len ako pomdcka. Aj ked sa mo6zu mierne lisit od skuto¢ného vyrobku,
spdsoby ovladania st rovnaké.

Odkazy na operacny systém

Windows

Vyrazy, ako st napriklad ,,Windows 11% ,,Windows 10% ,,Windows 8.1% ,,Windows 8 ,,Windows 7%, ,, Windows
Server 2022% ,,Windows Server 2019 ,Windows Server 2016 ,,Windows Server 2012 R2%, ,,Windows Server
20125 ,,Windows Server 2008 R2“ a ,,Windows Server 2008“ uvedené v tejto prirucke odkazuju na nasledujice


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Informacie o tejto prirucke > Autorské prava

opera¢né systémy. Okrem toho sa vyraz ,, Windows® pouziva pre vietky verzie a vyraz ,, Windows Server® sa pouziva
pre systémy ,, Windows Server 2022 ,,Windows Server 2019 ,,Windows Server 2016 ,,Windows Server 2012 R2,
»Windows Server 2012¢ ,,Windows Server 2008 R2“ a ,,Windows Server 2008

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 11

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 10

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 8.1

0 Operacny systém Microsoft® Windows® 8

O Operacny systém Microsoft® Windows® 7

[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2022

O Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2019

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2016

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2012

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2008

Mac OS

V tejto prirucke sa nazvy ako ,,macOS 12.x% ,macOS 11.x ,macOS 10.15.x% ,,macOS 10.14.x", ,macOS 10.13.x5
»macOS 10.12.x% ,,0§ X 10.11.x"% ,,0S X 10.10.x“ a ,,0S X 10.9.x“ sa spolo¢ne oznacuju ako ,,Mac OS“

Autorské prava

Bez predchadzajuceho pisomného stihlasu spolo¢nosti Seiko Epson Corporation nie je mozné Ziadnu ast tejto
publikacie kopirovat, uchovavat v na¢itavacom systéme ani prenasat v akejkolvek forme alebo akymikolvek
prostriedkami, ¢i uz elektronickymi, mechanickymi, kopirovanim, zaznamenavanim alebo inak. V stvislosti s
pouzitim tu obsiahnutych inform4cif sa neprijima ziadna zodpovednost za porusenie patentu. Ziadna
zodpovednost sa neprijima ani za $kody spdsobené pouzitim tu uvedenych informadcii. Informacie uvedené v tejto
dokumentacii st uréené iba na pouzitie s tymto zariadenim Epson. Spolo¢nost Epson nie je zodpovedna za
akékolvek poutzitie tychto informacii pri aplikovani na inych zariadeniach.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nepreberaji zodpovednost voci kupcovi tohto
produktu ani tretim stranam za poskodenia, straty, naklady alebo vydavky, ktoré kupcovi alebo tretim stranam
vznikli pri nehode, nespravnom pouzivani alebo zneuziti tohto produktu alebo pri neopravnenych modifikacidch,
opravach alebo zmenach tohto produktu, alebo (okrem USA) nedodrzani pokynov o prevadzke a udrzbe od
spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nie st zodpovedné za ziadne poskodenia alebo
problémy vyplyvajice z pouzitia akéhokolvek prislusenstva alebo akychkolvek spotrebnych produktov, ako st tie,
ktoré su urcené ako originalne produkty Epson alebo schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson
Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation nenesie zodpovednost za akékolvek poskodenie zapri¢inené
elektromagnetickym rusenim, ktoré sa vyskytuje pri pouzivani niektorych kablov rozhrania inych, ako su tie, ktoré
st uréené ako schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson Corporation.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Obsah tejto prirucky a technické tidaje o tomto zariadeni sa mozu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.
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Ochranné znamky

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION a ich loga st registrované ochranné
znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti Seiko Epson.

O Microsoft®, Windows®, and Windows Server® are registered trademarks of Microsoft Corporation.
4 Apple, Mac, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d V$eobecné oznamenie: dalsie nazvy produktov, ktoré sa pouzivaju v tomto dokumente, si uvedené len z dévodu
identifikacie a mozu byt ochrannymi znamkami ich prislusnych vlastnikov. Spolo¢nost Epson odmieta
akékolvek prava na tieto zndmky.
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Bezpecnostné pokyny

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby sa zaistilo bezpecné pouzivanie tohto vyrobku. Nezabudnite si tiito
prirucku odlozit, keby ste ju v buducnosti potrebovali. Dodrziavajte tiez vSetky upozornenia a pokyny vyznacené
na vyrobku a doplnkoch.

(J Niektoré symboly pouzité na vyrobku a doplnkoch slizia na zaistenie bezpecnosti a spravneho pouzivania
vyrobku. Vyznam symbolov ndjdete na nasledujicej webovej lokalite.

http://support.epson.net/symbols

[d Vyrobok a doplnky umiestnite na rovny, stabilny povrch, ktory presahuje zakladnu vyrobku a doplnkov vo
vSetkych smeroch. Ak vyrobok a doplnky umiestnite vedla steny, nechajte viac ako 10 cm medzi zadnou ¢astou
vyrobku a doplnkami a stenou.

[d Vyrobok a doplnky umiestnite dostato¢ne blizko pocitaca, aby boli v dosahu kabla rozhrania. Vyrobok a
doplnky ani napajaci adaptér neumiestniujte ani neskladujte vonku, pri zdroji nadmerného znedistenia alebo
prachu, pri vode, pri tepelnych zdrojoch ani na miestach vystavenych otrasom, vibraciam, vysokej teplote alebo
vlhkosti, priamemu slne¢nému Ziareniu, zdrojom intenzivneho svetla alebo prudkym zmenam teploty alebo
vlhkosti.

[d Zariadenie nepouzivajte s mokrymi rukami.
[d Vyrobok a doplnky umiestnite blizko elektrickej zasuvky, kde sa da adaptér lahko odpojit.

[d Kabel sietového adaptéra musi byt umiestneny tak, aby sa zamedzilo jeho odieraniu, prerezaniu, treniu, vlneniu
a zalomeniu. Na kabel nekladte Ziadne predmety a dbajte na to, aby sa na sietovy adaptér ani na kabel nesttpalo
ani sa cez ne neprechadzalo. Obzvlast dbajte na to, aby bol kabel na konci rovny.

[d Pouzivajte len napdjaci kabel, ktory bol priloZeny k vyrobku, a nepouzivajte tento kabel so Ziadnym inym
zariadenim. Pri pouzivani inych kablov s tymto vyrobkom, pripadne ak pouzivate prilozeny napdjaci kébel s
inym zariadenim, méze vzniknut poziar alebo dojst k urazu elektrickym pradom.

[ Pouzivajte len sietovy adaptér, ktory sa dodava s tymto vyrobkom. Akykolvek iny adaptér médze spdsobit poziar,
elektricky Sok alebo uraz.

[ Sietovy adaptér je urceny na pouzivanie s tymto vyrobkom, ku ktorému bol prilozeny. Ak tak nie je uvedené,
nepokusajte sa ho pouzivat s inymi elektronickymi zariadeniami.

[d Pouzivajte iba typ napajacieho zdroja uvedeny na $titku napdjacieho adaptéra a adaptér vidy napajajte zo
standardného domadceho zdroja elektrickej energie, ktory splna prislusné miestne bezpe¢nostné normy.

(4 V pripade pripojenia vyrobku a doplnkov k po¢ita¢u alebo inému zariadeniu pomocou kabla skontrolujte

spravnu orientaciu konektorov. Kazdy konektor ma len jednu spravnu orientaciu. Zapojenie konektora v
nespravnej orientacii moze poskodit obidve zariadenia spojené kdblom.

[d Zamedzte pouzivaniu zasuviek v rovnakom okruhu, v ktorom st zapojené pravidelne zapinané a vypinané
kopirovacie stroje alebo klimatiza¢né systémy.

d Ak vyrobok pouzivate s predlzovacim kéblom, skontrolujte, ¢i celkovy menovity prud zariadeni napojenych na
predlzovaci kébel neprevy$uje menovity prud tohto kabla. Skontrolujte tiez, ¢i celkovy menovity prud véetkych
zariadeni zapojenych do stenovej zasuvky neprevysuje menovity prud danej stenovej zasuvky.

[ Sietovy adaptér, vyrobok ani doplnky vyrobku nikdy nerozoberajte, neupravujte ani sa nepokuisajte opravovat
sami, pokial to nie je vyslovne uvedené v priruckach k vyrobku.

(d Do otvorov nevkladajte ziadne predmety. Mohli by sa dotknut bodov, ktoré st pod nebezpe¢nym napétim,
alebo skratovat suciastky. Hrozi nebezpecenstvo trazu elektrickym priadom.

(4 V pripade poskodenia zastréky vymerite celt zostavu kabla alebo sa poradte s kvalifikovanym elektrikarom. Ak
sa v zastrcke nachadzaja poistky, vymente ich za poistky spravnej velkosti a menovitej hodnoty.

10
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d V nasledujucich pripadoch odpojte vyrobok, doplnky a sietovy napdjaci adaptér a servisnym zasahom poverte
kvalifikovaného servisného pracovnika:sietovy napajaci adaptér alebo zastrcka st poskodené; do vyrobku alebo
sietového napdjacieho adaptéra vnikla kvapalina; vyrobok alebo sietovy napdjaci adaptér spadol alebo doslo k
poskodeniu krytu; vyrobok, doplnky alebo sietovy napdjaci adaptér nefungujii normalne alebo dochadza k
zjavnej zmene ich vykonu. (Neupravujte ovladacie prvky, ktoré nie st spominané v prevadzkovych pokynoch.)

[ Pred ¢istenim odpojte vyrobok a sietovy adaptér od elektrickej zasuvky. Pri ¢isteni pouzivajte len vlhka utierku.
Nepouzivajte tekuté ani aerosdlové Cistiace prostriedky okrem tych, ktoré st vyslovne uvedené v priruc¢kach k
vyrobku.

(4 Ak vyrobok nebudete dlhsi ¢as pouzivat, siefovy adaptér odpojte z elektrickej zasuvky.

(d Po vymene spotrebnych ¢asti, zlikvidujte opotrebované ¢asti spravnym spdsobom, pri¢om dodrziavajte predpisy
miestnych organov. Nerozoberajte ich.

Obmedzenia tykajuce sa kopirovania

V zdujme zabezpecenia zodpovedného a zdkonného pouzivania vasho vyrobku dodrziavajte nasledujuce
obmedzenia.

Zakon zakazuje kopirovanie nasledujucich poloziek:
[J bankovky, mince, vlddou emitované obchodovatelné cenné papiere, vladne dlhopisy a $tatne cenné papiere

(d nepouzité postové znamky, korespondencné listky s predplatenym postovnym a iné postové predmety s
vyznacenym platnym postovnym

[ statom vydané kolky a cenné papiere vydané podla zakonného postupu
Pri kopirovani nasledujtcich poloziek postupujte opatrne:

[ privatne obchodovatelné cenné papiere (listinné akcie, prevoditelné upisy, $eky a pod.), mesaéné permanentky,
zlavnené listky a pod.

[ cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, zaruky spdsobilosti, dialni¢né znamky, stravné listky, vstupenky a pod.

Pozndmbka:
Kopirovanie tychto poloZiek moze tiez zakazovat zdkon.
Zodpovedné pouzivanie materidlov chranenych autorskym pravom:

Produkty mozno zneuzit nedovolenym kopirovanim materidlov chranenych autorskym pravom. Pokial nekonate
na pokyn informovaného pravneho zastupcu, pred kopirovanim publikovaného materialu budte zodpovedni a
slu$ni a ziskajte povolenie drzitela autorského prava.

11
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Skenovanie pasov

Cestovné pasy mozete skenovat tak, ze prepnete do pozicie priamej drahy a pouzijete nosny list cestovného pasu
(predava sa samostatne).

Skenovaci softvér umoznuje ulozit iba identifika¢né strany pasu. (len pre systém Windows)
Dalsie podrobnosti najdete v pomocnikovi ovladaca skenera (Epson Scan 2).

Document Capture Pro umoznuje ¢itat MRZ (Machine Readable Zone) pasu a konvertovat informacie, ako je
meno, $tatna prislusnost a ¢islo pasu, na textové udaje, ktoré mozno potom exportovat vo formate CSV alebo
XML. (len pre systém Windows)

Dalsie podrobnosti najdete v nasledujucej asti.

https://support.epson.net/dcp/

Suvisiace informacie
= Pozicia skenera” na strane 20

= ,Pasy” na strane 36

Upozornenie na necistotu na skle

Skener dokaze zistovat necistotu na skle a vopred vas upozorni, ak je potrebné sklo vy<istit, pretoze necistota moze
spoOsobit vytvorenie ¢iar (pruhov) na naskenovanych obrazoch.

Sklo sa da Iahko vy¢istit, vdaka comu predidete zniZeniu kvality obrazu.

Tato funkcia je Standardne vypnuta.

L
R
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Suvisiace informacie
= Nastavenie funkcie detekcie skvfn na sklenenom povrchu” na strane 106

® Cistenie vnutra skenera” na strane 111

Uzitocné funkcie upravy kvality obrazu

Automatické skenovanie v optimalnej farbe

Mozete automaticky zistit farbu originalu a potom ho naskenovat. Aj ked st farebné a ¢iernobiele originaly
zmie$ané, mozu sa automaticky skenovat v optimélnej farbe (Typ obrazu).

Farebny original: skenujte pomocou moznosti Farba.
Ciernobiele origindly s gradaciou (sivé oblasti): skenujte pomocou moznosti Seda.

Ciernobiele originaly bez gradicie (bez sivych oblasti): skenujte pomocou moznosti CB.

Priklad originalu o NEWS
- . oo
- all | EE s
Travel e
R fooe ]
Typ obrazu, ktoré sa maju Farba Seda CB
identifikovat

Vyberte moznost Automaticky ako Typ obrazka v ovladaci skenera (Epson Scan 2).

Funkcia Vylepsenie textu

Mozete jasne skenovat text, ktory je tazko Citatelny kvoli pozadiu a inym faktorom. Mdzete zvyraznit text a
odstranit bodkované vzory na pozadi origindlu podla originalu.

Tato hodnotu moZete nastavit na karte Roz$irené nastavenia > Vylep$enie textu > Nastavenie v ovlddaci skenera
(Epson Scan 2).

Pri skenovani v Farba alebo Seda

K dispozicii st nasledujice funkcie.
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Funkcie Vysvetlivky

Zvyraznit slabo vytlacené Svetlé pismena mozete zvyraznit, aby ich OCR lahsie rozpoznal. M6Zete nastavit Groven
pismena pre OCR efektu.

Cleaning Outside the Cleaning Outside the
T perrdiistd mpartant
ey * S
3 LA f it Al oh L Do not letwe
o Ny - N

Odstranit poltonové body Pri skenovani v Farba alebo Sed3, zapnite tuto funkciu, aby ste odstranili bodkované

vzory na pozadi originalu.

Cleaning Outside the Cleaning Outside the
Wipe off any stains on the outer case with a dy Wipe off any stains an the outer case with a di
‘ ﬂ Important: » n Important:

Q Never use alcohol, thinner, orany col Q Never use alcohol, thinner, or any co

Q Da not let water get inside the prody Q Da not let water get inside the produ

I Q Never open the scanner case. Q Never open the scanner case,
Pri skenovani v CB
K dispozicii st nasledujice funkcie.
Funkcie Vysvetlivky

Zvyraznit slabo vytlacené

MoZete nastavit Uroven korekcie textu a pozadia na zvyraznenie svetlého textu,
pismena/Odstranit pozadie

odstranenie farieb pozadia, vzorov, zvinenia a posunu.

Cleaning

Afterusing thescar ' | " -
cause paper feedor | . 7 -}
=T =
" i g ‘_Wfpt d&agr;tainsmz 7 Wipe off any stains En}
it vy ) Imf&fft_{b_& ":‘I @ Impam;n&

i -“Nsvgﬁ_xéak N ’ g Never uss alg

iR Q. Bovot let we Y| T ' Donetletw

=P Neberopend T Neveropen 1l

Odstranit bodovy Sum MéZete odstranit ¢ierne body na pozadi origindlu, ktoré sa nedaju odstranit zosvetlenim

pozadia. Mézete nastavit Uroven efektu.

e ey S '_" . . . - .
R prwffapy'stﬁnsw} Wipe off any st ns an
5

i ' ! . nf{ptparﬂ;;h - ‘ » ﬂ I:ll'lpﬂrtan_t;

R P g«.‘Ngfgr-ﬂ:géﬂk O Neveruse alc

ASTA I I;l..flo.};otllet'm Q Do not lef we
Low 1T Neveropen 0 Neveriopin ti
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Funkcie Vysvetlivky
Opravovat zahyby alebo Naskenované obrazky moézete opravit, ked st rohy alebo okraje originalu prelozené
natrhnutia alebo roztrhnuté, alebo ked'sa okolo naskenovaného obrazka objavi tier. Chybajuce

okraje alebo rohy naskenovaného obrazka sa vyplnia farbou pévodného dokumentu.

=

Suvisiace informacie

=, Funkcie softvérového nastavenia kvality obrazu” na strane 101
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Zakladné informacie o skeneri

Nézvy a funkcie jednotlivych Casti. . . ... ... .. ..

Pozicia skenera. . . . ... o e

Tlac¢idl4 a indikatory na ovladacom paneli. . .. ........ ... ... . L.

Informacie o aplikdciach. . . ... ... ..

Informacie o volitelnych doplnkoch a spotrebnom materiali. . . ................



Zakladné informacie o skeneri > Nézvy a funkcie jednotlivych casti

Nazvy a funkcie jednotlivych casti

Predna strana

(1) PrediZenie vstupného zasobnika Ak origindl presahuje okraje zésobnika, vytiahnite ho. Tym
zabranite skrdteniu papiera a zaseknutiu.

(2] Vstupny zdsobnik Sluzi na vkladanie origindlov.

(3] ADF (automaticky podava¢ dokumentov) | Automaticky podava vlozené originaly.

(4) Vodiace listy hréan Pomocou vodiacich list podoprite origindl vo vstupnom zasobniku,
aby ste ulahcili plynulé podavanie. Posunte listy k hrandm
originalov.

(5) Podpora vstupného zasobnika papiera Podopiera vysunuty original na strane vstupného zasobnika, aby
sa spravne vysunul.

(6) Tlacidlo podpory vstupného zésobnika Stlacenim tohto tlac¢idla zdvihnete podperu vstupného zdsobnika

papiera na papier. Odlozte si podperu papiera ruc¢ne.

(7] Podpora vystupného zdsobnika papiera Podopiera vysunuty original na strane vystupného zasobnika, aby
sa spravne vysunul.

(8] Tlacidlo podpory vystupného zésobnika Stla¢enim tohto tlac¢idla zdvihnete podperu vystupného zasobnika

papiera

na papier. Odlozte si podperu papiera ru¢ne.
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Zakladné informacie o skeneri > Nézvy a funkcie jednotlivych casti

(1) Vystupny zasobnik Odetialto sa vysuvaju originaly naskenované v pozicii zvislej drahy.
(2] Kryt zvislej drahy Otvorte pri Cisteni vnutra skenera alebo pri zaseknuti originalu pri
skenovani v pozicii zvislej dréhy.
(3] Vystupna Strbina Odetialto sa vysuvaju originaly naskenované v pozicii priamej drahy.
(4] Ovladaci panel Zobrazuje stav skenera a vykonava operdcie so skenerom.
(5) Bezpecnostna zasuvka Vlozte bezpecnostny zdmok na ochranu proti krddeze.
Bo¢né/zadné

(1) Voli¢ polohy skenera

SlUzi na zmenu pozicie skenera medzi poziciou zvislej drahy a
poziciou priamej drahy.
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Zakladné informacie o skeneri > Porzicia skenera

(2] Drziak kabla Kéble sa thladne pripevnia k skeneru v spodnej casti.

n Upozornenie:

Kidbel sietového adaptéra a kdbel USB nepripeviiujte k
drziaku kdbla v nasledujiicich situdcidch.

[ Ak je skener alebo iné predmety poloZené na kdbli a
Sniire
[ Ak si Sniiry a kable skriitené, extrémne ohnuté

alebo inak namdhané

[ Ak su kable a Sniiry zamotané

(3] Vstup jednosmerného napétia Sluzi na pripojenie sietového napajacieho adaptéra.
(4) USB port SlUzi na pripojenie kabla USB.
Vnutro

(1) Kryt skenera Potiahnite packu a otvorte kryt skenera, ked' Cistite vnutro
skenera a odstranujete zaseknuty papier.

(2] Oddelovaci valec Podava originaly po jednom za sebou. Ked' pocet skenovani
prekroci servisny pocet papierov, je potrebné ho vymenit.

(3] Podavaci valec Podava origindly. Ked pocet skenovani prekroci servisny pocet
papierov, je potrebné tento valec vymenit.

Suvisiace informacie
w _Cistenie vnutra skenera” na strane 111

= ,Vymena stpravy valca” na strane 120

Pozicia skenera

Mozete zmenit poziciu skenera v zavislosti od pouZitia.
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Zakladné informacie o skeneri > Porzicia skenera

A Upozornenie:

Dbajte na to, aby ste si nepricvikli prsty ani kable, ked menite polohu skenera. Méze dojst k tirazu alebo
poskodeniu.

Dalsie informacie o kombinaciach pozicif skenera a originalov najdete na strénke Stvisiace informécie.

Pozicia zvislej drahy

Pri skenovani viacerych listov originalov §tandardnej velkosti alebo pri skenovani tenkého papiera alebo
potvrdeniek potiahnite voli¢ pozicie skenera, aby ste skener naklonili dopredu do pozicie zvislej dréhy. Pri
skenovani v pozicii zvislej drahy sa originaly vlozené do vstupného zasobnika vysund do vystupného zasobnika v
hornej ¢asti skenera.

Po zmene pozicie zvislej dréhy sa kontrolka ‘/_/ na ovladacom paneli vypne.
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Zakladné informacie o skeneri > Tiacidiaa indikatory na ovladacom paneli > Tlacidla

Pozicia priamej drahy

Pri skenovani hrubych originalov, ako st napriklad pasy, potiahnite voli¢ pozicie skenera, aby ste skener naklonili
dozadu do pozicie priamej drahy. Pri skenovani v pozicii priamej drahy sa originaly vlozené do vstupného
zasobnika vysunu do vystupného otvoru v prednej ¢asti skenera.

*.

Ked sa skener prepne do pozicie priamej drahy, na ovladacom paneli sa rozsvieti kontrolka ‘-/L/ .

Suvisiace informacie

= ,Kombinicie originlov a polohy skenera” na strane 40

Tlacidla a indikatory na ovladacom paneli

Tlacidla

(1) d) Tlacidlo napdjania Sluzi na zapnutie alebo vypnutie skenera.
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Zakladné informacie o skeneri > Tiacidiaa indikatory na ovladacom paneli > Indikatory

Tlacidlo zastavenia [ Sluzi na zrusenie skenovania.

[ SIuzi na skonéenie rezimu automatického poddavania.

Tlacidlo spustenia A Spusti skenovanie.

[ Stlacte ho pri Cisteni vo vnutri skenera.

Indikatory

G

Indikator
pripravenost
i

Svieti: skener je pripraveny na pouzivanie.

Blika: skener skenuje, ¢akd na skenovanie, spracovava alebo je v rezime spanku.

Nesvieti: skener sa nedd pouzivat, pretozZe je vypnuté napajanie, pripadne sa vyskytla
chyba.

(2] 4-/// Kontrolka Zapne sa, ked je skener v pozicii priamej drahy.
- polohy
skenera
3] ] Indikator Vyskytla sa chyba. Dalsie podrobnosti najdete v ¢asti ,Indikatory chyby”.
* chyby

Suvisiace informacie

=, Indikétory chyb” na strane 24
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Zakladné informacie o skeneri > informacie o aplikiciach

Indikatory chyb

Chyby skenera

Indikator

Stav

Riesenia

!Bliké

Zasekol sa papier alebo sa vyskytlo dvojnasobné
podavanie.

Otvorte kryt skenera a potom
vytiahnite zaseknuté originaly.
Zatvorenim krytu podavaca skenera
vymazete chybu. Znova vlozte
originaly.

Tento produkt pouziva dve rozne
polohy na skenovanie v zavislosti od
skenovaného originélu. Pozrite si
odkaz a zistite, ktora pozicia je vhodna
pre vas original.

~,Kombindcie originalov a polohy
skenera” na strane 40

! Svieti

Je otvoreny kryt skenera.

Zatvorte kryt skenera.

‘y_/ Blika

! Svieti

Pocas skenovania sa zmenila poloha skenera.

Otvorte kryt skenera, vyberte origindl
a vratte skener do povodnej polohy.

4y_/ Rychlo blika

Pozicia skenera nebola nastavena.

Nastavte skener do pozicie zvislej
drahy alebo do pozicie priamej drahy.

O Rychlo blika
4y_/ Rychlo blika

! Rychlo blika

Vyskytla sa zdvazna chyba.

Vypnite a znova zapnite. Ak sa chyba
vyskytuje nadalej, obratte sa na
predajcu.

U Nesvieti
4y_/ Svieti

! Svieti

Skener spustil rezim obnovenia, pretoze
aktualizacia firmvéru bola neuspesna.

Skener spustil rezim obnovenia,
pretoze aktualizacia firmvéru bola
neuspesna.

1. Prepojte pocita¢ a skener pomocou
USB.

2. Prevezmite si najnovsi firmvér z
domovskej stranky spolo¢nosti Epson
a spustite aktualizaciu.

Suvisiace informacie

= ,Odstrdnenie zaseknutych originalov zo skenera” na strane 139

Informacie o aplikaciach

V tejto Casti su predstavené aplikacie, ktoré st k dispozicii pre vas skener. Najnovsiu aplikdciu je mozné
nainstalovat z webovej stranky Epson.
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Zakladné informacie o skeneri > informécie o aplikaciach > Aplikacia na ovladanie skenera (Epson Scan 2)

Aplikacia na skenovanie dokumentov (Document Capture Pro /
Document Capture)

Document Capture Pro" je aplikacia, ktord umoznuje efektivne skenovat originaly, napriklad dokumenty.

Mozete ako ,,ulohu® zaregistrovat skupinu ¢innosti, napriklad Scan — Save — Send. Zaregistrovanim série iukonov
ako tlohy mozete vykonavat vsetky tkony tak, Ze len vyberiete tlohu. Po priradeni tlohy tla¢idlu na ovladacom
paneli skenera mozete ilohu spustit z ovladacieho panela.

Podrobnosti o pouzivani aplikacie najdete v Pomocnikovi k aplikdcii Document Capture Pro (Windows) alebo
Document Capture (Mac OS).

* Nazov je pre systém Windows. Pre systém Mac OS je nazov Document Capture.

Spustenie Windows
(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Document Capture Pro.
4 Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > Document Capture Pro.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klu¢ového tla¢idla Vyhladdvanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > Epson Software > Document Capture
Pro.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Document Capture.

Aplikacia na ovladanie skenera (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je ovladac skenera, ktory umoznuje ovladanie skenera. Upravit mdzete velkost, rozlisenie, jas,
kontrast a kvalitu naskenovaného obrazka. Tato aplikaciu mdzete spustit aj zo skenovacej aplikacie kompatibilnej s
rozhranim TWAIN.

Podrobné informadcie o pouzivani tejto aplikdcie najdete v pomocnikovi Epson Scan 2.

Spustenie Windows
Pozndmka:

V operacnych systémoch Windows Server zaistite, aby bola nainstalovand funkcia PouzZivanie pracovnej plochy.

([ Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky V3etky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2.

4 Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2.

[d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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Zakladné informacie o skeneri > informécie o aplikaciach > Softvér na spravu zariadeni v sieti (Epson Device /

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikacia na aktualizaciu softvéru a firmvéru (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater je aplikacia, ktora nainstaluje novy softvér, aktualizacie firmvéru a navody cez internet.
Ak chcete pravidelne kontrolovat informacie o aktualizacii, mo6Zete nastavit interval kontroly novych aktualizacii
cez nastavenia automatickej aktualizacie v programe EPSON Software Updater.

Pozndmbka:
Operacné systémy Windows Server nie sii podporované.

Spustenie Windows

[ Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

(d Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > EPSON Software Updater.

[J Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klu¢ového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > Epson Software > EPSON Software
Updater.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > EPSON Software Updater.

Softvér na spravu zariadeni v sieti (Epson Device Admin)

Epson Device Admin je multifunkény aplikacny softvér, ktory spravuje zariadenie v sieti.
K dispozicii st nasledujtce funkcie.

[d Monitorovanie alebo riadenie az 2000 tla¢iarni alebo skenerov v ramci segmentu

[d Vytvaranie podrobnej spravy, napriklad o spotrebnom materiali alebo stave vyrobku
4 Aktualizcia firmvéru vyrobku

[d Pridanie zariadenia do siete

[d Poutzitie jednotnych nastaveni na viacerych zariadeniach.

Softvér Epson Device Admin si mozete prevziat z webovej lokality podpory spolo¢nosti Epson. Ak potrebujete
dalsie informacie, pozrite dokumentaciu alebo Pomocnika k softvéru Epson Device Admin.
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Zakladné informacie o skeneri > informécie o volitelnych doplnkoch a spotrebnom materiali > Koédy doplnku

Aplikacia na vytvaranie balikov s ovlada¢mi (EpsonNet
SetupManager)

EpsonNet SetupManager je softvér na vytvorenie balika na jednoduch instaléciu skenera, napriklad instalédciu
ovladaca atd. Tento softvér umoziuje spravcom vytvarat jedine¢né softvérové baliky a ich distribuciu v skupinach.
Dalsie informacie néjdete na oblastnej webovej stranke spolo¢nosti Epson.

http://www.epson.com

Aplikacia na skenovanie vizitiek (Presto! BizCard)

Aplikacia Presto! BizCard od spolo¢nosti NewSoft poskytuje kompletna $kalu funkcii na spravu kontaktov pri
pridavani vizitiek bez pisania. Pomocou systému rozpoznavania BizCard naskenujete, upravite a zosynchronizujete
informacie do najpouzivanejsieho softvéru na spravu osobnej databazy. Mozete fahko ukladat a spravovat
informacie o svojich kontaktoch.

Dalsie informacie o pouzivani softvéru a jeho funkcidch najdete v Pomocnikovi k softvéru.

Spustenie Windows
([ Windows 11
Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > NewSoft > Presto! BizCard.
(J Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky NewSoft > Presto! BizCard.
(J Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

(J Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vsetky programy > NewSoft > Presto! BizCard.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Presto! BizCard.

Informacie o volitelnych dopinkoch a spotrebnom

materiali

Kédy dopinku Nosny harok

Pomocou doplnku Nosny harok mozete skenovat originaly nepravidelného tvaru alebo fotografie, ktoré sa mézu
lahko poskriabat. V pozicii priamej drahy mozete nacitat iba jednu stranku Nosny harok.

Pri skenovani pasov pouzite stranku Nosny harok cestovného pasu.

Nazov sucasti Kody™ Pocet pouziti nosného listu

Nosny harok B12B819051 3000"2
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Zakladné informacie o skeneri > informécie o volitelnych doplnkoch a spotrebnom materidli > Koédy suprav v.

Nazov sucasti Kody™! Pocet pouziti nosného listu

Nosny harok cestovného pasu B12B819651 30002
B12B819661 (pre Indiu)

*1  Nemobzete pouzit ziadny Nosny harok ani Nosny harok cestovného pasu okrem uvedenych kédov.

*2  Toto dislo je odportcanie pre cyklus vymeny. Nepouzivajte doplnok Nosny harok ani Nosny harok cestovného pasu, ktory je
poskriabany.

Suvisiace informacie

= ,Vseobecné parametre pre skenované originaly” na strane 31
®  Vkladanie velkych originalov” na strane 47

= , Umiestnenie pasu” na strane 62

= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 74

Kody suprav valca

7

Sucasti (podavaci valec a oddelovaci valec) je potrebné vymenit, ked pocet skenovani prekroci servisné ¢islo.
Najnovsi pocet skenovani si mozete overit v pomocke Epson Scan 2 Utility.

P

A

] | B

A: podavaci valec, B: oddelovaci valec

Nazov sucasti Cislo modelu Zivotny cyklus

Suprava valca B12B819731 50,000
B12B819741 (len pre Indiu)

* Toto ¢islo bolo dosiahnuté postupnym skenovanim pomocou testovacich originalnych papierov znac¢ky Epson a sluzi ako
pomoécka pre cyklus vymeny. Cyklus vymeny sa méze liSit v zavislosti od rozli¢nych typov papiera, napriklad papier, ktory
vytvdra mnozstvo papierového prachu alebo papier s drsnym povrchom mézu zivotny cyklus skracovat. Nacasovanie
vymeny z4visi aj od frekvencie skenovania a ¢istenia.

Suvisiace informacie

= ,Vymena stpravy valca” na strane 120

= Vynulovanie po¢tu skenovani po vymene valcov” na strane 128

28



Zakladné informacie o skeneri > informacie o volitelnych doplnkoch a spotrebnom materiali > Kody supravy

Kody supravy na Cistenie

Pouzite pri Cisteni vo vnutri skenera. Tato suprava sa sklada z Cistiacej tekutiny a Cistiacej handricky.

Nazov sucasti Kody

Suprava na Cistenie B12B819291

Suvisiace informacie

® Cistenie vnutra skenera” na strane 111
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Skenovatelné originaly $tandardnej

Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat

V tejto Casti su vysvetlené parametre a stav originalov, ktoré mozno vkladat do ADF.

Vseobecné parametre pre skenované originaly

Typ originalu

Hrubka

Velkost

Kvalitny papier
Obycajny papier
Recyklovany papier
Pohladnice

Vizitky

Obalky

Plastové karty v sulade s typom
1ISO7810 ID-1 (reliéfne alebo bez
reliéfu)

Laminované karty

Termo papier

Pri skenovani v pozicii zvislej drahy: 40
az 127 g/m?

Pri skenovani v pozicii priamej drahy:
40 az 413 g/m’

Pri skenovani origindlov velkosti A6
alebo mensich: 40 az 209 g/m’”

Max.: 215,9%3 048 mm (8,5%120,0
palcov)

Min: 50,8x50,8 mm (2,0%x2,0 palcov)

Mozna velkost pre vkladanie sa lisi v
zavislosti od typu origindlov. a
rozliSenia skenovania.

Pozndmka:

A VSetky origindly musia byt na Celnej hrane rovné.

[ Uistite sa, Ci je zvinenie na Celnej hrane origindlov v nasledujiicom rozsahu.

© musi byt 5 mm alebo mene;.

© musi byt 3 mm alebo mene;.

ol

‘9

Q Aj ked origindly spliiajii parametre origindlov, ktoré sa dajii vkladat do ADF, nemusia sa poddvat z ADF. Zavisi to od
vlastnosti a kvality papiera. Okrem toho mozZu niektoré origindly znizovat kvalitu skenovania.

Skenovatelné origindly standardnej velkosti

Toto st parametre originaly beznej velkosti, ktoré mozno skenovat.
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Skenovatelné originaly $tandardnej

(2,1%3,4 palcov)

Parametre Velkost Hrubka Typ papiera Nosnost a hribka
Legal 215,9%355,6 mm 1 Pre poziciu Obycajny papier (4 Pre poziciu zvislej drahy
islej drah , S .
(8,5%14 palcov) zvislej drahy Kvalitny papier Hrabka stohu originalov: menej
40 az 127 g/m” Recvid o nez 2,4 mm (0,09 palca)
ecyklovany papier .
Letter 215,9x279,4 mm 3 Pre poziciu 40 g/m? 20 harkov
(8,5x11 palcov) priamej drahy 80 g/m? 20 harkov
5 2
Ad 10297 mm 4022413 g/m 90 g/m? 18 harkov
104 g/m* 15 hark
(8,3%11,7 palcov) g/m arkov
127 g/m? 12 hérkov
B> 182x257 mm (1 Pre poziciu priamej drahy
(7,2x10,1 palcov) 1 hérok
A5 148x210 mm Kapacita vlozenia sa li3i v zavislosti
(5,8%8,3 palcov) od typu papiera.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 palcov)
A6 105148 mm 1 Pre poziciu
islei drah
(4,1%5,8 palcov) Zvislej dréhy
40 az 209 g/m?
A8 >2x74mm [ Pre poziciu
(2,1x2,9 palcov) priamej drahy
40 az 413 g/m?
Vizitky 55%89 mm 210g/m’ [d Pre poziciu zvislej drahy

Hrubka stohu origindlov: menej
nez 2,4 mm (0,09 palca)

5 harkov
(4 Pre poziciu priamej drahy
1 hérok

* Pri skenovani originalov z tenkého papiera odpord¢ame prediZit vystupnu opierku papiera na oboch miestach.

Pri skenovani originalov beznej velkosti (skontrolujte polohu skenera)

[ Pri skenovani origindlov $tandardnej velkosti na oby¢ajny papier skenujte v pozicii zvislej drahy.

32




Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Skenovatelny dlhy papier

[ Pri skenovani certifikitov o udeleni ocenenia a inych hrubych originélov (originély s hrubkou 127 g/m? alebo
viac) skenujte v pozicii priamej drahy a vkladajte vzdy len jeden original.

Suvisiace informacie

= ,Vkladanie originalov standardnej velkosti” na strane 42

Skenovatelny dlhy papier

Toto st parametre dlhého papiera, ktory mozno skenovat.

Pozndmbka:
Ked skenujete dlhy papier, rychlost skenovania sa zniZi.

Velkost Hrubka Typ papiera Kapacita vliozenia
Maximalna Sirka: 215,9 mm (8,5 palca) 50 az 130 g/m? Obycajny papier 1 harok

Originalna dizka: 393,7 az 3 048 mm Kvalitny papier

(15,5 az 120 palcov) Recyklovany papier

* Uvéadzame maximalne dizky v zavislosti od rozlidenia skenovania.
(d 50 az 300 dpi: 3 048,0 mm (120 palcov)
(d 301 az 600 dpi: 762,0 mm (30 palcov)

Pri skenovani dlhého papiera (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani dlhého papiera skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

=, Vkladanie dlhého papiera” na strane 51
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Skenovatelné plastové karty

Skenovatelné uctenky

Toto st parametre u¢teniek, ktoré mozno skenovat.

Velkost Hrubka Nosnost a hrubka

Sirka: 50,8 a2 215,9 mm (2,0 az 8,5 53 az 77 g/m? [ Pre poziciu zvislej drahy

palca) Hrubka stohu origindlov: menej nez 2,4 mm
Dizka: 50,8 az 3 048 mm (2,0 az (0,09 palca)

120,0 palcov)™! 20 harkov™2

(4 Pre poziciu priamej drahy
1 harok

*1  Prepnite polohu skenera podla dizky skenovanej u¢tenky.
*2  Priskenovani U¢tenky v pozicii zvislej dréhy z tenkého papiera odport¢ame prediZit vystupnu opierku papiera na oboch
miestach.

s s v

Pri skenovani ucteniek (skontrolujte polohu skenera)

(4 Pri skenovani u¢teniek kratsich ako 393,7 mm (15,5 palca) skenujte vo pozicii zvislej drahy.

[ Pri skenovani u¢teniek, ktoré st dlhsie ako 393,7 mm (15,5 palca), umiestnite skener do pozicie priamej drahy a
vkladajte vzdy len jeden original.

Suvisiace informacie
= Vkladanie originalov $tandardnej velkosti” na strane 42

=, Vkladanie dlhého papiera” na strane 51

Skenovatelné plastové karty

Toto st parametre plastovych kariet, ktoré mozno skenovat.
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Skenovatelné laminované karty

Velkost Vytlacanie reliéfu Hribka Kapacita viozenia Smer vloZenia
Typ ISO7810 ID-1 S reliéfom 1,24 mm (0,05 palca) | 1karta Vodorovne (na Sirku)
| -
54,0x85,6 mm alebo menej
(2,1%3,3 palcov) Bez reliéfu 0,76 mm (0,03 palca) | 1Kkarta
az 1,1 mm (0,04
palca)
Menej nez 0,76 mm 1 karta
(0,03 palca)

Pri skenovani plastovych kariet (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani plastovych kariet skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= , Vkladanie plastovych kariet” na strane 56

Skenovatelné laminované karty

Toto st parametre laminovanych kariet, ktoré mozno skenovat.

Velkost Hrubka Kapacita vlozenia
120,0x150,0 mm (4,7%5,9 palca) alebo 0,8 mm (0,03 palca) alebo menej 1 harok
menej

Pri skenovani laminovanych kariet (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani laminovanych kariet skenujte v pozicii priamej dréhy.
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Parametre originalov pri pouziti dog

Pasy

Pas mozete skenovat pomocou osobitne predavaného nosného harka pre pasy.

Hrabka Kapacita viozenia

5 mm (0,20 palca) alebo menej 1 pas

(Celkova hrubka po vloZeni do nosného harka pasu)

Pri skenovani pomocou nosného harka pasu (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani pomocou nosného harka pasu skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= Umiestnenie pasu” na strane 62

Parametre originalov pri pouziti doplnku Nosny harok

Volitelny doplnok Nosny harok je harok, ktory sa pouziva na prenos origindlov cez skener. MoZete skenovat
originaly, ktoré st vicsie nez A4/Letter, dolezité dokumenty alebo fotografie, ktoré sa nesmu poskodit, tenky
papier, originaly nestandardného tvaru atd.

Nasledujtci zoznam obsahuje originaly, ktoré mozno skenovat pomocou Nosny harok.
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Umiestnenie originélov > Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat > Parametre originalov pri pouziti dog

Typ originalu Velkost Hrubka Kapacita vlozenia pre
doplnok Nosny harok

Originaly, ktoré nie je A3 0,3 mm (0,01 palca) 1 harok
mozné vkladat priamo do alebo menej

A4
skenera § (Okrem hrabky
B4"1 doplnku Nosny harok)

Letter

Legal”

B5

A5

B6

A6

A8

Vlastnd velkost:

O Sirka: najviac 431,8 mm (17
palcov)™?

[0 DIlzka: najviac 297 mm (11,7
palca)™3

*1  Zlozte na polovicu.
*2  Originaly, ktoré su sirsie nez 215,9 mm (8,5 palca) je potrebné zlozit na polovicu.

*3  Celna hrana originalu musi byt pri skenovani originalu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZena na vazbu doplinku
Nosny hérok. V opa¢nom pripade moze byt dizka naskenovaného obrazu vacsia ne? je uréené, pretoze skenere skenuje az
po koniec doplnku Nosny hérok, ked zvolite moznost Automatické zistenie ako nastavenie polozky Velkost dokumentu v
aplikacii.

Pri skenovani pomocou nosného harka (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani pomocou nosného harka skenujte v pozicii priamej dréhy.

Suvisiace informacie

= ,Kody doplnku Nosny hdrok” na strane 27
= , Vkladanie velkych origindlov” na strane 47

= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 74
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Umiestnenie originélov > Typy originalov, ktoré vyzaduju pozornost

Skenovatelné obalky

Toto st parametre obalok, ktoré mozno skenovat.

Parametre Velkost Hrubka Kapacita vliozenia
(@) 114x162 mm (4,49%6,38 0,38 mm (0,015 palca) alebo 1 obalka
palca) mene;j

(Standardna velkost)

DL 110%x220 mm (4,33x8,66
palca)

(Standardna velkost)

Pri skenovani obalok (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani obalok skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= , Vkladanie obalky” na strane 71

Typy originalov, ktoré vyzaduju pozornost

Nasledujtce typy originalov nemusia byt naskenované uspesne.

[J Origindly so $pecidlne upravenym povrchom, ako je leskly papier, termopapier alebo natierany papier.
(J Origindly s velkym nerovnym povrchom, ako je napriklad hlavi¢kovy papier.

[ Origindly, ktoré boli prave vytlacené

(d Originaly s prelozenim

[ Perforované originaly

(1 Original so §titkami alebo nalepkami

(4 Uhlikovy papier a bezuhlikovy papier

(4 Zvlnené originaly

(d Originaly so zvlnenim alebo roztrhnutymi ¢astami

38



Umiestnenie originélov > Typy originalov, ktoré sa nemusia naskenovat

g Upozornenie:

Bezuhlikovy papier obsahuje chemické ldtky, ktoré moézu poskodit valce vo vniitri skenera. Ak skenujete bezuhlikovy
papier, pravidelne Cistite poddvaci valec a oddelovaci valec. Skenovanim bezuhlikového papiera sa moéZe aj
rychlejsie skrdtit Zivotnost valcov nez pri skenovani obycajného papiera.

Pozndmka:
[ Pokrcené origindly sa moZu skenovat lepsie, ak pred skenovanim vyhladite zvinenia.

[ Ak chcete skenovat citlivé origindly, pripadne origindly, ktoré sii mierne zvinené, pouZite doplnok Nosny hdrok (preddva
sa samostatne).

[d Ak chcete skenovat origindly, ktoré sii nesprdvne rozpoznané ako dvojité podanie, pred skenovanim vyberte moznost
Vypnuté na karte Zistenie Dvojitého Poddvania na karte Hlavné nastavenia na karte Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlalidla Detailed Settings na obrazovke
Scan Settings.

Q Stitky a nalepky musia drzat na origindloch pevne a nesmie precnievat Ziadne lepidlo. Pri skenovani origindlu so $titkami
alebo nalepkami, ktoré vyzeraji, Ze by sa mohli lahko odlepit, pouzite nosny list a skenujte origindl so skenerom v pozicii
priamej drdhy.

(A Pred skenovanim skiiste zvlnené origindly vyrovnat.

A V pripade origindlov so zdhybmi pred viozenim origindl vyrovnajte tak, aby vyska zahybu bola 5 mm alebo menej.

»Vkladanie origindlov Standardnej velkosti” na strane 42

Suvisiace informacie

W 7ikladné informécie o skeneri” na strane 17

= Umiestnenie délezitych originalov alebo fotografii” na strane 67
= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 74

= ,Udrzba” na strane 110

Typy originalov, ktoré sa nemusia naskenovat

Nasledujtice typy origindlov nemusia byt naskenované.

[d Fotografie

d Brozury

[d Cestovné pasy, ktoré st hrubsie ako 5 mm z dévodu vlozenia viz alebo dodato¢nych stran s vizami do pasu.
Q Sekové knizky

[J Nepapierové originaly (napriklad priehladné zlozky, textilie a kovové folie)
[ Originaly so svorkami alebo sponkami

[ Originaly, na ktorych lepidlo

(d Roztrhnuté originaly

[d Velmi zvlnené alebo skrutené originaly

(d Priehladné originaly, napriklad OHP film

[d Origindly s prepisovacim papierom na zadnej strane

(J Origindly s mokrym atramentom
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Kombinacie origindlov a polohy skenera

([ Originaly s pripevnenymi pozndmkovymi listkami

Pozndmka:

[d Nepoddvajte priamo do skenera cenné fotografie, umelecké diela ani dolezité dokumenty, ktoré nechcete poskodit ani
zaciernit. Pri zlom poddvani sa moze origindl zvInit alebo poskodit. Ked skenujete takéto origindly, nezabudnite pouzit
doplnok Nosny hdrok (preddva sa samostatne).

[d Roztrhnuté, zvinené alebo skriitené origindly tiez mozZete skenovat, ak pouZijete doplnok Nosny hdrok (preddva sa
samostatne).

Suvisiace informacie

= Umiestnenie délezitych originalov alebo fotografii” na strane 67

= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 74

Umiestnenie originalov na skener

Kombinacie originalov a polohy skenera

Tento produkt pouziva dve rozne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu.

Této Cast vysvetluje kombinacie pozicii skenera a originalov. Podrobnosti o zmene polohy néjdete na strankach
Suvisiace informacie alebo v postupoch vkladania réznych typov originalov.

Pozicia zvislej drahy Pozicia priamej drahy
Vysvetlivky Pri skenovani viacerych listov originélov Pri skenovani hrubych alebo dlhych originalov,
Standardnej velkosti alebo pri skenovani tenkého pasov, kariet a podobne umiestnite skener do
papiera alebo potvrdeniek umiestnite skener do pozicie priamej drdhy.
icie zvislei dréhy.
pozicie zvislej drahy Naskenované origindly sa vysunu do vystupného
Naskenované origindly sa vysunu do vystupného otvoru v prednej Casti skenera.
zasobnika v hornej ¢asti skenera.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Kombinacie origindlov a polohy skenera

Pozicia zvislej drahy

Pozicia priamej drahy

Podporované 4
qinal

originaly O

a

a

a

a

Origindly beznej velkosti (do A4)
Tenky papier (40 g/m?)
Pohladnice

U¢tenky s dizkou mensou ako 393,7 mm (15,5
palca)

Vizitky

,Vkladanie originalov standardnej velkosti” na
strane 42

Zmes originalov

,Vkladanie davok originalov s réznymi typmi a
velkostami papiera” na strane 78

Originaly velkych rozmerov (s pouzitim
nosného listu)

+Vkladanie velkych origindlov” na strane 47

Dlhy papier
U¢tenky s dizkou vé¢sou ako 393,7 mm (15,5
palca)

+Vkladanie dlhého papiera” na strane 51

Plastové karty

+Vkladanie plastovych kariet” na strane 56

Laminované karty

+Vkladanie laminovanych kariet” na strane 59

Pasy (s pouzitim nosného listu pasu)

,Umiestnenie pasu” na strane 62

Fotografie (s pouzitim nosného listu)

Délezité alebo podstatné origindly (s pouzitim
nosného listu)

,Umiestnenie délezitych originalov alebo
fotografii” na strane 67

Obalky

+Vkladanie obalky” na strane 71

Origindly nepravidelnych rozmerov (s pouzitim
nosného listu)

,Vkladanie originalov s nestandardnym
tvarom” na strane 74

Suvisiace informacie

® Pozicia skenera” na strane 20
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

Vkladanie originalov standardnej velkosti

1. Skontrolujte, ¢i je vypnuta kontrolka polohy skenera (‘/_/ ).

Ak kontrolka polohy skenera (4y_/ ) svieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dopredu.

&4

°3

2. Otvorte vstupny zasobnik.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

(2]

@

A 40
e

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

5. Prefuknite originaly.

Drzte originaly obidvomi rukami niekolkokrat ich prefuknite.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

6. Zarovnajte okraje originalov skenovanou stranou nahor a zasurite ¢elné hrany do klinovitého otvoru.

7. Vlozte originaly do vstupného zasobnika ADF licom nahor a vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

[J Ked skenujete originély s dierovanymi otvormi (napriklad volné listy papiera), vloZte originaly otvormi
dolava, doprava alebo licom nadol. Umiestnite originaly tak, aby v rozmedzi 15 mm (0,6 palca) vlavo a
vpravo (spolu 30 mm) od stredu originalov neboli Ziadne otvory. Otvory v§ak mézu byt v pruhu Sirokom 30
mm (1,2 palca) od ¢elnej hrany originélov. Zaistite, aby neboli okraje otvorov roztrhané a zvlnené.

7
o o
(o]
(o]
(o]
(o]
(e] (e]
\

[ Zlozené originaly umiestnite tak, aby bol udolny zahyb v prednej ¢asti skenera a na strane ADF. Mozete
vlozit az 10 harkov. Originaly s tvrdym prelozenim sa nemusia dat podavat spravne. V pripade takychto
originalov ich pred vlozenim vyrovnajte tak, aby vyska zahybu bola 5 mm alebo mene;.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

[ Pri skenovani certifikdtov o udeleni ocenenia a inych hrubych originélov (originély s hrabkou 127 g/m*
alebo viac) prepnite skener do pozicie priamej dréhy a vkladajte vzdy len jeden original.

Polohu skenera mdzete skontrolovat pomocou kontrolky polohy skenera (*/é/ ). Ked svieti kontrolka pozicie
skenera, skener je v pozicii priamej drahy. Ak je kontrolka pozicie skenera vypnuta (v pozicii zvislej drahy),
potiahnite packu na zadnej strane, aby ste skener naklonili dozadu.

Pri skenovani v pozicii priamej drahy zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté originaly.

Ak vysunuté origindly narazia na povrch stola, na ktorom je umiestneny skener, a to ovplyvni naskenovany
obraz, posurite skener k okraju stola tak, aby vysunuté originaly mohli spadnut a zachytit sa priamo.

8. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom originalu a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa moze original zosikmit.

/
G
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

Pozndmbka:

d Ak dokument presahuje vysunutie vstupného zdsobnika, podoprite dokument jednou rukou, aby nevypadol z
poddvaca ADE. Pocas skenovania origindlu podoprite oba konce origindlu rukami, aby ste zabrdnili jeho
nakloneniu.

[ Pri skenovani tenkych papierovych origindlov, ako sii letdky alebo tictenky, alebo pri skenovani origindlov, ktoré
majii tendenciu sa po skenovani kriitit, odporicame predlZit vystupnii opierku papiera na oboch miestach.

Po viozZeni origindlu stlacte tlacidld (na dvoch miestach), aby ste zdvihli vystupnii podperu papiera.

(A Pri skenovani origindlov, ako sii napriklad vizitky, ktoré majii tendenciu sa po skenovani zvinit, odporiicame
skenovat v pozicii priamej drdhy a vkladat vZdy len jeden origindl.

[d Epson Scan 2 vam umozni zobrazit ndhlad prvej strany origindlu. VloZte do ADF len prvii stranu origindlu a potom
stlacte tlacidlo Ukdzka. Otvori sa okno s ukdzkou, zobrazi sa ukdzka obrazu a strdnka sa vysunie zo skenera.

Vymerite vysunuti stranku za zvysok origindlov.

[ Pri nacitani a ndhlade viacerych origindlov naraz alebo ak zrusite skenovanie v strede ddvky, tiez sa druhy origindl
trochu natiahne do ADF a potom sa skenovanie zastavi. Otvorte kryt skenera a vytiahnite ju, potom vloZte stranku
znova spolu s prvou strankou a zvyskom orgindlov.

(A V zdvislosti od typu papiera a prostredia, v ktorom sa skener pouziva, moze origindl po skenovani spadniif z prednej
Casti skenera. V takejto situdcii vlozte do skenera menej origindlov, ako je stanoveny pocet origindlov, ktoré mozno
vioZit.

Vkladanie velkych originalov

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (‘/_/ ).
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&N

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite predizenie vstupného zasobnika.

¥
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

4. Posunte vodiace li$ty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

5. Zlozte origindl na polovicu tak, aby skenovana strana smerovala von. PoloZte origindl stranou ,,2“ na stranu
Nosny harok s ilustraciou a na predny okraj.

Z Lo ¢

| [E ==}

6. Otocte stranku Nosny harok.

—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zésobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

8. Zarovnajte vodiace listy hran s Nosny harok tak, aby nezostali ziadne medzery. V opa¢nom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

Dy
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Vkladanie dlhého papiera

Pozndmka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hérok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Ak chcete skenovat obidve velkosti a zosit ich dokopy, nastavte prislusnii moznost v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlalidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

Vyberte moznost Obojstranne v polozke Skenovand strana a vyberte moznost Vlavo a vpravo v polozke Spojené
Obrazky v okne aplikdcie Epson Scan 2. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson Scan 2.

(A Ked skenujete s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu v Epson
Scan 2 na automatické skenovanie obrdzka pri siicasnom pouZiti Sikmy papier ako nastavenia Opravit
Nestimernost Dok.

Q Celnd hrana origindlu musi byt pri skenovani origindlu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZend na vizbu
doplnku Nosny hdrok. V opacnom pripade moéze byt dlzka naskenovaného obrazu vicsia nez je uréené, pretoze
skenere skenuje az po koniec doplnku Nosny hdrok, ked zvolite moznost Automatické zistenie ako nastavenie
polozky Velkost dokumentu v okne aplikdcie Epson Scan 2.

A Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok urceny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpoznavany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na stranke Nosny hdrok
udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suavisiace informacie
= , Koédy doplnku Nosny harok” na strane 27

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $peciélne originély” na strane 99

Vkladanie dlhého papiera

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

5. Vlozte original rovno do vstupného zasobnika licom nahor a vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

7 O

Pri vkladani dlhého papiera ho podrzte na vstupnej strane, aby nevypadol z ADF, a na vystupnej strane, aby sa
nezasekol alebo nevypadol z vystupného zasobnika.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

6. Nastavte vodiace li§ty okrajov tak, aby sa prispdsobili okrajom originalu a nevznikali medzery. Ak sa vyskytnu
medzery, origindl moze byt podany skreslene.

Dy

Pozndmbka:
[d Pocas skenovania dlhého papiera podoprite oba konce origindlu rukami, aby ste zabrdnili jeho nakloneniu.

(A DIhy papier mozno skenovat v nasledujiicich rozliSeniach.
- Do 393,7 mm: 600 dpi alebo menej
-393,7 mm az 3 048 mm: 300 dpi alebo menej
[d V okne aplikdcie Epson Scan 2 je potrebné urcit velkost papiera.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlalidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

Na karte Hlavné nastavenia v programe Epson Scan 2 vyberte moznost Aut. zist. (dlhy papier) ako nastavenie
polozky Velkost dokumentu.

Suvisiace informacie

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $peciélne originély” na strane 99
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

Vkladanie plastovych kariet

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (4-/1/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

5. Plastové karty vlozte stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor a hornym okrajom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

v

dqge

n Upozornenie:
Nevkladajte plastové karty zvisle.

.
¥

¥

58



Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom kariet a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa mozZe original zosikmit.

L/
%) (e

Pozndmbka:
Ak chcete skenovat plastové karty, urobte prislusné nastavenie v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, mézZete obrazovku Epson Scan 2 otvorit stlacenim tladidla Detailed
Settings na obrazovke Scan Settings.

Na karte Hlavné nastavenia v programe Epson Scan 2 vyberte moznost Plastovd Karta v polozke Velkost dokumentu
pripadne vyberte moZnost Vypnuté pre polozku Zistenie Dvojitého Poddvania. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k
aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého poddvania,
vyberte karty zo stranky ADF a znovu ich vioZte.

Suvisiace informacie
= , Vkladanie laminovanych kariet” na strane 59

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $peciélne originély” na strane 99

Vkladanie laminovanych kariet

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ).
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&N

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite predizenie vstupného zasobnika.

¥
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

4. Posunte vodiace li$ty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ

(¥

5. Plastové karty vlozte stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor a hornym okrajom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

v

dqge

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prispdsobili okrajom kariet a nevznikali medzery. Ak sa vyskytna
medzery, original moéze byt podany skreslene.

L/
R
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
Ak chcete skenovat laminované karty, urobte prislusné nastavenie v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, mdzete okno otvorit stlacenim tlacidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

[ Ak chcete zvysit presnost automatického zistovania velkosti, vyberte kartu Hlavné nastavenia > Velkost
dokumentu > Nastavenie > Skenovat laminovanii kartu. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson
Scan 2.

d Vyberte kartu Hlavné nastavenia > Zistenie Dvojitého Poddvania > Vypnuté. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi
k aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého
poddvania, vyberte karty zo stranky ADF a znovu ich vloZte.

Suvisiace informacie

= _Nastavenia softvéru potrebné pre Speciélne originély” na strane 99

Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (‘/_/ ).

: M

Ak kontrolka polohy skenera (4 ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.
9 i
%W o
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.
e
e
= ﬁlﬂ
A
i C/ 7

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@1'
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Umiestnenie pasu

Vlozte pas do Nosny harok cestovného pasu.

5.
Polozte pas v Nosny harok cestovného pasu stranou, ktord sa mé skenovat, nahor a jeho hrubsou stranou

smerom k prednému okraju.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

6. Umiestnite Nosny hdrok cestovného pasu stranou, ktord sa ma skenovat, smerom nahor a s prednym okrajom
smerujucim do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

7. Zarovnajte vodiace listy hran s Nosny harok cestovného pasu tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opa¢nom
pripade sa moze doplnok Nosny harok cestovného pasu zo$ikmit.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
[ Pri skenovani hdrku s pasom podoprite hornii ¢ast rukou, aby hdrok s pasom nevypadol z ADF.

A Ak vysunuté origindly narazia na povrch stola, na ktorom je umiestneny skener, a to ovplyvni naskenovany obraz,
posutite skener k okraju stola tak, aby vysunuté origindly mohli spadniit a zachytit sa priamo.

[ Pri skenovani Nosny hdrok cestovného pasu vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlacidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

Na obrazovke Epson Scan 2 pouZite jednu z nasledujiicich metéd na vypnutief Zistenie Dvojitého Poddvania.
- Vyberte moznost Cestovny pas v polozke Nastavenia skenovania
- Na karte Hlavné nastavenia nastavte moznost Zistenie Dvojitého Poddvania na Vypnuté

Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson Scan 2.

[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok cestovného pasu alebo Nosny hdrok cestovného pasu, ktory je alebo bol
skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok cestovného pasu uréeny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok cestovného pasu
je skenerom automaticky rozpozndvany zistenim troch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na
strdnke Nosny hdrok cestovného pasu udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suavisiace informacie
=, Koédy doplnku Nosny harok” na strane 27

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $peciélne originély” na strane 99
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

Ked skenujete nasledujuce typy originalov, pouzite Nosny hérok.
[ Velké originaly
»Vkladanie velkych originalov” na strane 47
[d Fotografie
([ Cenné originaly
[J Pokréené originély
[d Krehké originaly

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (4-/1/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

o/

°3

2. Otvorte vstupny zasobnik.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ

5.  Umiestnite original na stranku Nosny harok.
Umiestnite original tak, aby zadna strana originalu smerovala k strane Nosny hérok s ilustraciou.

[ Pre originaly

ge| o
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

[ Pre fotografie

8

6. Otocte stranku Nosny harok.

I

7] ] )& =

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zasobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

8.

Zarovnajte vodiace li$ty hran s Nosny harok tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opaénom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

Pozndmbka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hdrok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

d Ak v zozname Velkost dokumentu nemozete ndjst velkost origindlu, ktory chcete skenovat, v moznosti Epson Scan 2
vyberte moznost Automatické zistenie.

Pri pouziti stranky Epson Scan 2 moZete tiez urcit velkost origindlu v Prisposobit.

(A Pri skenovani s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu v Epson
Scan 2 na automatické skenovanie obrdzka pri pouZiti Sikmy papier ako nastavenie Opravit Nestimernost Dok.

Q Celnd hrana origindlu musi byt pri skenovani origindlu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZend na vizbu
doplnku Nosny hdrok. V opaénom pripade moéze byt dizka naskenovaného obrazu vicsia nez je uréené, pretoze
skenere skenuje aZ po koniec doplnku Nosny hdrok, ked zvolite moznost Automatické zistenie ako nastavenie
polozky Velkost dokumentu v okne aplikdcie Epson Scan 2.

(A Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok urceny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpoznavany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na celnej hrane. UdrZiavajte otvory Cisté a nezakryté.

Suvisiace informacie

= ,Koédy doplnku Nosny harok” na strane 27

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $peciélne originély” na strane 99
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

Vkladanie obalky

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (4-/1/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

5. Obalku vlozte v orientacii na vy$ku stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor. Pri obalkach s otvorenou
stranou (strana s chlopiiou) na kratsej strane mozete vlozit obalku otvorenou stranou (strana s chlopiiou)

licom nahor.

Vlozte obalku do podavac¢a ADF, kym nepocitite odpor.

n Upozornenie:
Nevkladajte obdlky, na ktorych je lepidlo.

Pozndmbka:
(A Obadlky, ktoré pri otvoreni nie sii zretelne odrezané, nemusia byt spravne naskenované.

(A Obadlky, ktoré neboli zalepené, sa dajii vkladat s otvorenou chlopriou licom nahor.

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom obalky a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa mo6zu obalka zosikmit.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom

Pozndmbka:
[d Odporicame vybrat prislusny uhol otdéania alebo mozZnost Automaticky ako nastavenie Otocit' v aplikdcii.

[ Pri skenovani obdlky vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlalidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

Vyberte kartu Hlavné nastavenia > Zistenie Dvojitého Poddvania > Vypnuté. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi
k aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého
poddvania, vyberte obdlky zo stranky ADF a znovu ich vloZte.

Suvisiace informacie

= _Nastavenia softvéru potrebné pre Speciélne originély” na strane 99

Vkladanie originalov s neSstandardnym tvarom

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

’ Y

Ak kontrolka polohy skenera (‘/_/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y
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2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.
e
e
= ﬁlﬂ
A
i C/ 7

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@1'
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5.  Umiestnite original na stranku Nosny harok.

Umiestnite origindl tak, aby zadna strana origindlu smerovala k strane Nosny harok s ilustraciou.

-
-
- -

abc

6. Otocte nosny list.

Y] ] - /_?_dj}

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zasobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte nosny list do ADF, kym nepocitite odpor.
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8. Zarovnajte vodiace listy hrdn s Nosny hérok tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opa¢nom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

Pozndmbka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hdrok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Ak nemdzete ndjst Velkost dokumentu, ktory zodpovedd skenovanému origindlu, musite vykonat nastavenia na
obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlacidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings.

Vyberte Automatické zistenie na obrazovke Epson Scan 2 alebo vyberte Prisposobit, ak chcete vytvorit viastni
velkost dokumentu.

[d Pri skenovani s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu v Epson
Scan 2 na automatické skenovanie obrdzka pri pouziti Sikmy papier ako nastavenie Opravit Nestimernost Dok.

[d PouZivajte len doplnok Nosny hdrok urceny pre vds skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpozndvany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na strdanke Nosny hdrok
udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suvisiace informécie
= ,Kody doplnku Nosny hdrok” na strane 27

=, Nastavenia softvéru potrebné pre $pecidlne originély” na strane 99
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Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera

Mozete vkladat a skenovat davky originalov roznych velkosti (50,8x50,8 mm (2,0x2,0 palca) az po format A4 alebo
letter) do celkovej hrubky 2,4 mm (0,1 palca).

A Upozornenie:

1 Ked naraz vkladdte a skenujete origindly réznych velkosti, origindly sa mézu poddvat zosikmené, pretozZe nie
vSetky origindly su opreté o vodiace listy hrdn.

1 Origindly sa mézZu zasekdvat, pripadne poddvat zosikmené, ak nastavite odlisné typy alebo velmi odlisné velkosti
origindlov, ako napriklad v nasledujiicich pripadoch.
- Tenky papier a hruby papier
- Papier s velkostou A4 a papier s velkostou karty

- Kombindcie dlhého a tizkeho papiera, ktoré presahujii rozsirenie vstupného zdsobnika (napriklad: dlhé victenky

a pod.)
- Kombindcie skladaného alebo pokréeného papiera

Ak sa origindly poddvajii zoSikmené, skontrolujte naskenované obrazy. Ak je obraz skresleny, znizte pocet
vloZenych origindlov a skenujte znova.

Pozndmka:
(A Pripadne moZete skenovat origindly na rozlicnych typoch papiera a hriibkach vkladat po jednom pomocou funkcie
ReZim automatického poddvania.

Ak chcete pouzivat ReZim automatického poddvania, vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdiciu Document Capture Pro, moZete okno otvorit stlacenim tlalidla Detailed Settings na obrazovke
Scan Settings.

Na obrazovke Epson Scan 2 pouzite ReZim automatického poddvania na skenovanie a zdroveri prepinajte polohu
skenera podla typu dokumentu.

1. Skontrolujte, ¢i je vypnuta kontrolka polohy skenera (<y_/ ).

Ak kontrolka polohy skenera (‘/_/ ) svieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dopredu.

&
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2. Otvorte vstupny zasobnik.

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

A 40
e

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.
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5. Originaly vkladajte stranou, ktord sa mé skenovat, smerom nahor a v zostupnom poradi podla velkosti
papiera, pri¢om najsirsi je vzadu a najuzsi vpredu vstupného zasobnika.

u Upozornenie:

Pri nastaveni odlisnych velkosti origindlov skontrolujte nasledujiice body.

U Zasuiite origindly so zarovnanymi Celnymi hranami, kym nepocitite odpor v poddvaci ADF.

QO Nastavte origindly na stred vstupného zdsobnika. Ako pomécka vam poshizi znacka A na skeneri.
1 Vyrovnajte origindly.

V opacnom pripade sa moézu origindly podat Sikmo alebo zasekniit.

S

>_ R R

.....

/
G
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Pozndmka:
[d Epson Scan 2 vam umozni zobrazit ndhlad prvej strany origindlu. VlozZte do ADF len prvii stranu origindlu a potom
stlacte tlacidlo Ukdzka. Otvori sa okno s ukdzkou, zobrazi sa ukdzka obrazu a strdnka sa vysunie zo skenera.

Vymerite vysunutii stranku za zvySok origindlov.

(A Pri nacitani a ndhlade viacerych origindlov naraz alebo ak zrusite skenovanie v strede davky, tiez sa druhy origindl
trochu natiahne do ADF a potom sa skenovanie zastavi. Otvorte kryt skenera a vytiahnite ju, potom vlozZte stranku
znova spolu s prvou strankou a zvyskom orgindlov.

AV zdvislosti od typu papiera a prostredia, v ktorom sa skener pouziva, moZe origindl po skenovani spadniit z prednej ¢asti
skenera. V takejto situdcii vloZte do skenera menej origindlov, ako je stanoveny pocet origindlov, ktoré mozno vioZit.

Suvisiace informacie

= Skenovanie v rezime Rezim automatického poddvania” na strane 101
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Skenovanie pomocou tlacidla skenera

Skenovat mozete pomocou tlacidla na skeneri.

Pozndmbka:
(A Zaistite, aby bola na pocitaci nainstalovand aplikdcia Epson Scan 2 a aby bol skener spravne pripojeny k pocitacu.

A Ked'je na politaci nainstalovand aplikdcia Document Capture Pro (Windows) alebo Document Capture (Mac OS),

mozete tilohu priradit tlacidlu na skeneru a spustat tilohu jeho stlacenim.

1. Umiestnite original.

2. Stlacte tlagidlo <.

Pozndmka:
Podrobnosti o priradeni tla¢idla ndjdete v Pomocnikovi k aplikdcii Document Capture Pro (Windows) alebo Document
Capture (Mac OS).

Suvisiace informacie

= , Nastavenie tlohy” na strane 103

Skenovanie z pocitaca

Skenovanie pomocou Document Capture Pro (Windows)
Aplikdcia Document Capture Pro umoznuje lahko a efektivne digitalizovat origindly a formulare tak, aby
vyhovovali va§im potrebam.

S aplikaciou Document Capture Pro su k dispozicii nasledujuce funkcie.

[ Mozete spravovat a ako ,,ilohu® vykonavat skupiny ¢innosti, ako napriklad skenovanie a ukladanie.

[ Mozete nakonfigurovat ,,ulohu® na ukladanie naskenovanych obrazov v roznych formatoch (PDF/BMP/JPEG/
JPEG2000/TIFF/Multi-TIFF/PNG/DOCX/XLSX/PPTX).

[ Modzete automaticky zoradovat ulohy vkladanim oddelujiiceho papiera medzi originaly, pripadne pomocou
informacii z ¢iarového kddu na origindloch.

[d Na vystupe moZete mat naskenované informacie alebo polozky potrebné na skenovany obsah pre tdaje registra.
[ Mozete nastavit viaceré ciele.

[d Mozete skenovat pomocou jednoduchych ¢innosti bez vytvarania tlohy.

Pomocou tychto funkcii mozete digitalizovat papierové dokumenty este efektivnejsie, napriklad skenovat velké
mnozstvo dokumentov, pripadne ich pouzit cez siet.

Pozndmka:
[d Podrobné informdcie o pouzivani aplikdcie Document Capture Pro ndjdete na tejto URL adrese:

https://support.epson.net/dcp/
A Aplikdcia Document Capture Pro nepodporuje Windows Server.
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Co je uloha skenovania?

Zaregistrovanim série ¢asto pouzivanych ¢innosti ako tlohy mozete vykonavat tieto ¢innosti tak, Ze len vyberiete
ulohu.

Po priradeni tlohy tla¢idlu skenera mozete tlohu vykonat aj z ovladacieho panela.

Vykonavanie ulohy skenovania
V tejto Casti je vysvetleny pracovny postup skenovania pomocou existujicej tlohy.

1. Z hlavnej obrazovky aplikacie Document Capture Pro vyberte skener, ktory chcete pouzit. Ked softvér spustite,
automaticky sa pripoji k naposledy pouzitému skeneru.

m Document Capture Pro - O x
XRXHEXHR XK
Document Capture Pro 0
P T EPSON XXX-XXXX - = & @
Select a scanner and a job Display on  Preferences Help
Panel

E Job Scan kn, Jab Settings
.;“E?‘ Simple Scan
JPEG|

Scan to PDF Scan to PG sample
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2.

Kliknite na kartu Job Scan a kliknite na ikonu tlohy, ktora chcete vykonat.

m Document Capture Pro - O x
HOOLXLILXE

& It @

Display on  Preferences Help
Panel

ﬁ Job Scan kn, Job Settings
.;“E?‘ Simple Scan
JPEG|

Scan to PDF Scan to PG sample

Document Capture Pro

] EPSON XXX-XXXX -
Select a scanner and a job

Vykona sa vybrana tiloha.
Ked vykonavate ulohu, pre ktora bola zvolend moznost Show the preview while scanning v nastaveniach

skenovania, pocas skenovania sa zobrazi obrazovka s ukazkou.

Ak vykonavate ulohu obsahujticu nasledovné prvky v nastaveniach nazvu siiboru, nastaveniach oddelovania
alebo nastaveniach pouzivatelom definovaného indexu z ulozenych nastaveni, a prvky sa zistia na
naskenovanej stranke, oblast zistovania sa zobrazi na obraze ako ramcek. V pripade potreby ru¢ne upravte
vysledky rozpoznaivania, pripadne zmerite oblast a spustite rozpoznavanie znova.

d OCR
A Ciarovy kod
[ Formular

(4 MRZ v pasoch
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[ MRZ v cestovnych dokladoch

12.00 x 16.96 in

(2 sample - Document Capture Pro - o X
Edit View Page
Check Recognition Results If@ @ v B Q @
Check and edit the recognition result. -
Add Insert Delete Rotate Correct Skew Magnifier Help
. Information View
Barcode(File Name) :
L L AD0125 v
1 z 3 4 Auto Detect &
Barcode(Separation) :
N » |ADD125 v
Auto Detect &
5
A HE s >»

upravy.

Pri ulohdch, pre ktoré bola zvolena moznost Show Edit Page dialog before saving v nastaveniach skenovania,
skontrolujte po skenovani vysledky skenovania na obrazovke Edit Scanned Results a v pripade potreby urobte

Na obrazovke Edit Scanned Results mdzete skontrolovat a upravit nasledovné.

(d Vysledky oddelovania

[d Naskenované obrazy

Q Udaje indexu

[ sample - Document Capture Pro
Edit View Page

Edit Scanned R

Check and edit the scanned

4 [T users
4 n;i img20x:000tx_001
% Pagel (1)
% Page2 (2)
% Page3 (3)

img20xoooc_002

< |ad
% Pagel (4)
% Page2 (5)

305x431mm

Q

Magnifier

@

Help

wts + F @ o . B
sult. Add Insert  Delete  Rotate Correct
Skaw
¢ ¢
Pagel (1) Page2 (2)
L J g
Page3 (3) Pagel (4)
- BMONEEM G (15 > »

Information View

Job Name :
sample

Scanned Page Number :
1

Total Scannad Page Count :
5

Page Number in Document :
1

> Total Page Count of Document :

3

File Path :
C:¥Users¥img20xcocox_001
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5. Kliknutim na tla¢idlo Complete dokonite vykonavanie ulohy skenovania.

2 sample - Document Capture Pro - o X
Edit View Page
. -
Edit Scanned Results + & @ o (] Q ®@
Check and edit the scanned result. Add Insert Delete Rotate Correct Magnifier Help
Skew
4 [ Users Information View
4 [, iMg20:00000x_001 o Name :
% Pagel (1) sample
% Page2 (2) — s — = F
Scanned Page Number :
B a3 (@) ¢ L3 .
" img20xccco_002
4 [em Total Scanned Page Count :
% Pagel (4) 5
Page2 (5)
% Pagel (1) Pagez (2) Page Number in Document :
1
< > Total Page Count of Document :
3
— == File Path :
¢ ¢ C:¥Users¥img20x00000¢_001
Pages (3) Pagel (4)
- BNMEEME el iV s > »
305x 431 mm Complete

Co je jednoduché skenovanie?

Mozete skenovat dokumenty bez vytvarania alohy. Po skenovani skontrolujte vysledky a uloZte alebo nastavte ciel.

Po priradeni nastavenia jednoduchého skenovania tla¢idlu skenera mozete Jednoduché skenovanie ulohu vykonat
aj z ovladacieho panela.

Vykonavanie Jednoduchého skenovania

V tejto Casti je vysvetleny pracovny postup skenovania bez pouzitia alohy.
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1. Na hlavnej obrazovke aplikdcie Document Capture Pro vyberte skener, ktory chcete pouzit. Ked softvér
spustite, automaticky sa pripoji k naposledy pouzitému skeneru.

m Document Capture Pro - 0O x
XOLOOLXOL0E
Document Capture Pro 0
P ) T EPSON XXX-XXXX - = & @
Select [SCAN] to start, and then select the save destination anc Display on  Preferences Hel
save format. FPanzl P
ﬁ Job Scan
€ si
J=| Simple Scan Document Size:  Auto Detect T
Scan Settings
SCAN SCAN
double-sided single-sided
Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.
Open File

2. Kliknite na kartu Simple Scan, vyberte polozku Document Size a kliknite na ikonu SCANdouble-sided alebo
SCANsingle-sided.

E Document Capture Pro - O x
KAXXNCXXKHUX
Document Capture Pro 2]
P . ] EPSON XXX-XXXX - = " @
Se\ec: [SCAN] to start, and then select the save destination and Display on Preferences Help
save format. Panel .

B J0b scan

Scan Settings

©

SCAN
double-sided

SCAN

single-sided

Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.

Open File

Pozndmbka:
Kliknutim na polozku Scan Settings nastavte rozlisenie. Podrobnejsie nastavenia moéZete urobit z aplikdcie Epson Scan
2.

Zobrazi sa obraz toho, ¢o sa bude skenovat.
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3. Skontrolujte vysledky skenovania na obrazovke Edit Scanned Results, urobte potrebné upravy a kliknite na
tlacidlo Next.

(@ simple Scan - Document Capture Pro o - m] * ‘

Edit View Page

Edit ScannedResults f + & @ o . B _ Q @

Check and edit the scanned results, . ;
; ' Add Insert Delet Rotat Correct Magnifi Hel
and then click [Next]. nse clete otate kow agnifier elp

« W NN[EE) - s > »
Q)| a»

4. Vyberte ciel pre skenované tidaje na obrazovke Select Destination.

Document Capture Pro - X
Select Destination @)
Select a destination for the scanned image. Help

_ N ]
[~ t—b ]
Send to Web

Send to Email Send to FTP server Folder (WebDAV)

Send to Microsoft
(R) SharePoint(R) M Send to Evernote
Server

Send to Google
Drive

Send to SugarSync
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5. Nastavte ukladany sibor a formét uloZenia na obrazovke Destination Settings. V zavislosti od ciela mdzete
urobit aj podrobnejsie nastavenia.

Zobrazené polozky sa lisia v zavislosti od ciela. Nasledujica obrazovka sa zobrazi, ked je vybrana moznost

Save.

Document Capture Pro _ X
Destination Settings @
Save the scanned image to a specified folder. Help

Filz Name: Img_20x0000c_001 .pdf
File Type: PDF © Option
Save in: Cr¥Users Browse...
)
-«
Back

6. Kliknutim na tla¢idlo Complete dokoncite vykonavanie Jednoduchého skenovania.

Skenovanie pomocou aplikacie Document Capture (Mac OS)

Tato aplikacia umoznuje vykonavat rozne tlohy, ako su uloZenie obrazka do pocitaca, jeho odoslanie e-mailom,
tla¢, odovzdanie na server alebo do cloudovej sluzby. Mozete tiez zaregistrovat nastavenia skenovania pre ulohu s
cielom zjednodusenia ikonov skenovania.

Podrobnosti o funkcidch najdete v Pomocnikovi k aplikacii Document Capture.

Pozndmbka:
Pocas pouzivania skenera nepouzivajte funkciu rychleho prepinania pouzivatelov.
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1. Spustte softvér Document Capture.

Zvolte polozku Finder > Prejst > Aplikacie > Epson Software > Document Capture.

ece Document Captura
B wsojeexn

G a B LG B fow ¥ A B A

(4]

D g semwror 2

1=

+v|—[8hvQ v

Pozndmbka:
Je mozné, Ze bude zo zoznamu skenerov potrebné zvolit skener, ktory chcete pouZit.

2. Kliknite na .

D Beer IR &0 10& N
8 Q 3icid o Y

==

+v 8 L ..!_

Zobrazi sa obrazovka Job List.

Pozndmka:
K dispozicii je predvolba tilohy, ktord umozriuje ukladat naskenované obrazy vo formdte PDE. Ked pouZijete tiito tilohu,

preskocte tento postup a prejdite na krok 10.
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3. Kliknite na ikonu +.
® Job List
Job List: Job Information:
Job Name Settings Values
n to PDF ¥ Scan
Scanner EPSON XXX
Source ADF
Document Size Ad
Image Type Color
Rotation None
Resolution 200 dpi
¥ Output
File Type PDF
Example of File Name Image 0001.pdf
Save in JUSRIS o &
Destination None
p—
+ v
—
Zobrazi sa obrazovka s nastaveniami ulohy.
4. Nastavte polozku Job Name.
L ] Job List
Job Name: Job 1
m Qutput  Destination

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4
Image Type: Auto
Rotation: None
Resolution: Low B o
Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page
Show the confi dialog after ing

Cancel
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Skenovanie > Skenovanie z pocitata > Skenovanie pomocou aplikacie Document Capture (Mac OS)

5. Na karte Scan urobte nastavenia skenovania.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable jol f>=-+" 5 =g § N control panel

% [«] LIS Nastinatinn

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF
Double-Sided

Document Size: A4 B

Image Type: Auto

Rotation: None H

Resolution: Low dpi

Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confirmation dialog after scanning

7 Cancel [ Ok |

[d Source: Vyberte zdroj, kde je original umiestneny. Vyberte moznost obojstranného skenovania, ak chcete
skenovat obidve strany originalov.

d Document Size: Vyberte velkost umiestneného originalu.
[J Image Type: Vyberte farbu, ktoru chcete pouzit pri uloZeni naskenovaného obrazu.
[J Rotation: Vyberte uhol otoc¢enia v zavislosti od originalu, ktory chcete skenovat.

(d Resolution: Vyberte rozliSenie.

Pozndmka:
Obraz tiez moZete nastavit pomocou nasledujiicich poloZiek.

[d Text Enhancement: Vyberte, ak chcete z rozmazanych pismen origindlu urobit zretelné a ostré.
[d Correct Document Skew: Vyberte spravny sklon origindlu.

[ Skip Blank Page: Vyberte, ak chcete preskakovat prazdne strany (ak na origindloch nejaké sii).
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6. Kliknite na polozku Output a potom urobte nastavenia vystupu.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting ¢ qee———— panel

Sc: m [ § stination

Savein: W Documents

<>

Example of File Name: Image 0001.pdf

Prefix Character: |mage

Date: MNone

([ Ofl &

Time: None

Page Counter: Apply page counter
Digit Number: 4 -

Start Number: 1 >

File Type: PDF B

]

[ Save in: Vyberte priec¢inok uloZenia naskenovaného obrazu.

(d Example of File Name: Zobrazuje priklad nazvu stiboru pre aktualne nastavenia.
[ Prefix Character: Nastavte predponu ndzvu suboru.

(d Date: Do nazvu suboru priddva datum.

(A Time: Do nazvu suboru pridava ¢as.

(4 Page Counter: Do ndzvu suboru pridava pocitadlo.

[ File Type: Vyberte v zozname format uloZenia. Kliknutim na polozku Options urobte podrobné nastavenia
suboru.
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7.

10.

Kliknite na polozku Destination a potom zvolte polozku Destination.

Polozky nastavenia ciela sa zobrazuju podla zvoleného ciela. Podla potreby urobte podrobné nastavenia.
Kliknutim na ikonu ? (Help) zobrazite podrobnosti k jednotlivym polozkam.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting changes or ™

Destination: MNone

Open specified folder after processing

Pozndmka:
[d Ak chcete vykondvat nahrdvanie do cloudovej sluzby, musite si vopred zriadit konto s cloudovou sluzbou.

[d Ak cheete pouzivat sluzbu Evernote ako cielové miesto, prevezmite si aplikdciu Evernote z webovej lokality
spolocnosti Evernote Corporation a nainstalujte ju este pred pouZitim tejto funkcie.

Kliknutim na tla¢idlo OK zatvorte obrazovku s nastaveniami ulohy.
Kliknutim na tla¢idlo OK zatvorte obrazovku Job List.

Umiestnite original.
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11. V rozbalovacom zozname vyberte tlohu a potom kliknite na ikonu ® .

ece Dy Capture
S | o g wel o6&
chd i 5d LB
Total Pagels): 0
Vykona sa vybrand tloha.

12. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Naskenovany obraz sa ulozi pomocou nastaveni, ktoré ste pre tlohu urobili.
Pozndmka:

Skenovat origindly a odosielat naskenovany obraz moéZete bez pouZzitia ulohy. Kliknite na & | urobte nastavenia
skenovania a potom kliknite na polozku Preview Scan. Potom kliknite na ciel, do ktorého chcete odoslat naskenovany
obraz.

Skenovanie pomocou aplikacie Epson Scan 2

Originaly mozete skenovat pomocou podrobnych nastaveni, ktoré st vhodné pre textové dokumenty.

1.

2.

Umiestnite origindl.

Spustite softvér Epson Scan 2.
(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky V3etky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2.
[J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do kluc¢ového tlacidla Vyhladévanie, a potom vyberte zobrazend ikonu.
(4 Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.
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A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Nakarte Hlavné nastavenia vykonajte nasledujiice nastavenia.

& Epson Scan 2 - O >
Scanner : | EPSON 2000KX ]
Scan Settings : | Not Selected v|
Main Settings Advanced Settings
Document Source @ |ADF V|
Scanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : |Auto Detect ~
Image Type : | Black & White v|
Resolution : | 200 ~ | dpi
Sui unayes . | v -
Rotate @ | o V|
Correct Document Skew : | Paper Skew w |
DAdd or edit pages after scanning
Skip Blank Pages : | off v|
Detect Double Feed : | On V|
Image Format : | FDF V|
File Name : | imgyyyyMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | Documents v|
o =

[J Skenovana strana: vyberte stranu originalu, ktora chcete skenovat. Ked skenujete obojstranné originaly,
vyberte moznost Obojstranne.

[J Velkost dokumentu: vyberte velkost umiestneného originalu.

d Tlacidla &/ @ (Orientacia originalu): vyberte nastavenie orientacie umiestneného originélu. V
zavislosti od velkosti originalu mdze byt tato polozka nastavena automaticky a nemusi sa dat zmenit.

[d Typ obrazka: vyberte farbu, ktort chcete pouzit pri uloZeni naskenovaného obrazu.

[J RozliSenie: nastavte rozliSenie.
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Pozndmbka:
1 Strdnka Zdroj dokumentu sa automaticky nastavi ako APD.

[d Na karte Hlavné nastavenia mozete robit aj nasledujiice nastavenia.

[J Spojené Obrazky: vyberte, ak chcete pri skenovani oboch stran originalu spajat prednu a zadnt
stranu.

[ Otocit: vyberte, ak chcete original otocit v smere hodinovych ruci¢iek a naskenovat ho.
[J Opravit Nesumernost Dok: vyberte spravny sklon originalu.

(J Pridat alebo upr. str. po sken.: vyberte, ak chcete pridat odlisné originély alebo po skenovani
upravit (otocit, posunut a odstranit) naskenované strany.

[J Preskocit Prazdne Strany: vyberte, ak chcete preskakovat prazdne strany (ak na originéloch nejaké
su).

J Zistenie Dvojitého Podavania: vyberte, ak chcete zobrazovat upozornenie v pripade, Ze sa natiahnu
viaceré originaly sicasne.
4. 'V pripade potreby urobte dal$ie nastavenia skenovania.

([ Mozete zobrazit ukdzku naskenovaného obrazu prvej strany prvého listu originalov. Vlozte do ADF len
prvu stranu originalu a potom kliknite na tla¢idlo Ukazka. Otvori sa okno s ukazkou, zobrazi sa ukézka
obrazu a stranka sa vysunie zo skenera.

Vymeiite vysunutu stranku za zvySok originalov.

(J Na karte Rozsirené nastavenia mozete urobit nastavenia obrazu pomocou podrobnych nastaveni, ktoré st
vhodné pre textové dokumenty, napriklad.

[J Odstranit pozadie: odstrani pozadie originalov.
[J Vylepsenie textu: z rozmazanych pismen origindlu mozete urobit zretelné a ostré.

[J Auto Segmentacia Oblasti: mozete urobit pismena zretelnejsie a obrazky hladsie, ak robite ¢ierno-biele
skenovanie dokumentu, ktory obsahuje obrazky.

J Vynechavanie farby: zo skenovaného obrazu moézete odstranit ur¢end farbu a potom ho ulozit v
odtienoch sivej alebo ¢ierno-bielo. Mozete napriklad pri skenovani vymazat znacky alebo poznamky,
ktoré ste napisali na okraje farebnym perom.

[J Vylepsenie farby: mozete vylepsit farbu uréent pre skenovany obraz a potom ho ulozit v odtienioch sivej
alebo ¢ierno-bielo. Mdzete napriklad vylepsit pismena alebo ¢iary, ktoré st v svetlych farbach.

Poznamka:
Niektoré polozky nemusia byt k dispozicii. Zavisi to od dalSich nastaveni, ktoré urobite.
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5. Urobte nastavenia uloZenia.

[= Epson Scan 2 - O >
Scanner : | EPSON XXXXX v
Scan Settings : | Not Selected v|

Main Settings Advanced Settings

Document Source : |ADF \/|

[Jautomatic Feeding Made

Scanning Side : |D0ub\e-5\ded V|
Document Size : |Autu Detect b
Image Type : | Black & White V|
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° ]
Correct Document Skew : | Paper Skew ~ |

[]add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | on \/|
Image Format : | EDF V|
File Name : [ imgYyYYMMDD_HHMMSSSS.pdf ]
Folder : |Ducuments v|
G 1
T—

[J Format obrazka: vyberte zo zoznamu format siboru pri ukladani naskenovaného obrazu.

Mozete urobit podrobné nastavenia jednotlivych formatov, okrem formatu BITMAP a PNG. Po zvoleni
formatu ulozenia vyberte v zozname polozku MozZnosti.

[d Nazov stboru: potvrdte zobrazeny nézov stiiboru.

Pomocou polozky Nastavenie zo zoznamu mozZete zmenit nastavenia nazvu suboru.

(1 Priecinok: vyberte zo zoznamu priecinok uloZenia naskenovaného obrazu.

Ked vyberiete v zozname polozku Vybrat, mdzete vybrat iny priecinok alebo vytvorit novy priecinok.

6. Kliknite na tla¢idlo Skenovat.

Pozndmka:

Skenovanie mozete spustit aj stlacenim tlacidla <> na skeneri.

Naskenovany obraz sa ulozi do prie¢inka, ktory ste ur¢ili.

Nastavenia softvéru potrebné pre Specialne originaly
Ked skenujete $pecialne originély, je potrebné nastavit urcité polozky na karte Hlavné nastavenia na obrazovke

Epson Scan 2. Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, mézete okno otvorit stlacenim tlacidla Detailed
Settings na obrazovke Scan Settings.
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Typ originalu Pozadované nastavenia
Obdlky Vyberte moznost Vypnuté v polozke Zistenie Dvojitého Podavania.
Plastové karty Vyberte polozku Plastova Karta v zozname Velkost dokumentu, pripadne vyberte moznost

Vypnuté v polozke Zistenie Dvojitého Podavania.

Nosny harok O Ak vyberiete moznost Automatické zistenie v zozname Velkost dokumentu, zosikmenie
originalu je automaticky opravené aj vtedy, ak vyberiete moznost Vypnuté v polozke Opravit
Nesumernost Dok.

d Ak vyberiete inu velkost nez Automatické zistenie v zozname Velkost dokumentu, mozete
funkciu Sikmy obsah pouzit iba vtedy, ak pouzivate funkciu Opravit Nesimernost Dok.
Vyber stranky Sikmy papier sa nepouzije. Ked vyberiete moznost Sikmy papier a obsah opravi
sa len zoSikmenie obsahu.

Nosny harok Vyberte moznost Automatické zistenie v polozke Velkost dokumentu. Automaticky deteguje a
cestovného pasu skenuje pasy.

Musite to nastavit tak, aby sa uloZila len strana s preukazom totoznosti vasho pasu. Vyberte
Cestovny pas v polozke Nastavenia skenovania a vyberte Nastavenie v polozke Velkost
dokumentu. Vyberte polozku Ukladat stranu ID len pri skenovani pasov na obrazovke
Nastavenie velkosti dokumentu.

Velké originaly Ak velkost origindlu, ktory chcete skenovat, nie je uvedend v asti Velkost dokumentu, vyberte
polozku Prispdsobit. Potom v okne ru¢ne vytvorte velkost.

Dlhy papier Ak velkost nie je v zozname Velkost dokumentu, vyberte moznost Aut. zist. (dlhy papier),
pripadne vyberte moznost Prispdsobit a vytvorte vlastnu velkost dokumentu.

Laminované karty Ak chcete skenovat priehladné oblasti okolo dokumentu, vyberte moznost Nastavenie v zozname
Velkost dokumentu, ¢im otvorite obrazovku Nastavenie velkosti dokumentu. Potom v
zobrazenom okne vyberte moznost Skenovat laminovanu kartu.

Pozndmbka:

V zavislosti od origindlu nemusia byt dosiahnuté vhodné efekty. Ak priehladné oblasti okolo
dokumentu nie sti naskenované, vyberte moznost Prispdsobit v zozname Velkost dokumentu a
potom vytvorte velkost rucne.

Nastavenie rozlisenia, ktoré vyhovuje ucelu skenovania

Vyhody a nevyhody zvysovania rozlisenia

Rozlisenie oznacuje pocet pixelov (najmensia oblast na obrazku) na kazdy palec (25,4 mm) a meria sa v dpi (pocet
bodov na jeden palec). Vyhodou zvy$ovania rozlisenia je, Ze sa zjemnuju detaily na obrazku. Nevyhodou je, Ze
stbor je velky.

(4 Velkost stboru sa zvasuje.

(ak zdvojndsobite rozliSenie, velkost suboru bude priblizne stvorndsobna)
[d Skenovanie, ukladanie a nacitavanie obrazka trvaja dlho.
(d Odosielanie a prijimanie e-mailov alebo faxov trva dlho.

[d Obrazok je prili$ velky, aby sa zmestil na displej alebo vytlac¢il na jeden héarok.

Zoznam odporucanych rozliseni podla vhodnosti na dany tcel

Pozrite si tabulku a nastavte prislu$né rozli$enie podla ucelu skenovaného obrazu.
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Ucel Rozlisenie (referencné)
Zobrazenie na obrazovke AZ 200 dpi
Odoslanie e-mailom
Pouzivanie funkcie optického rozpoznavania textu (OCR) 200 az 300 dpi

Vytvorenie prehladavatelného PDF

Tla¢ pomocou tlaciarne 200 az 300 dpi

Odoslanie faxom

Funkcie softvérového nastavenia kvality obrazu

Funkcia Epson Scan 2 (ovlddac skenera) umoznuje nastavit kvalitu obrazu pri skenovani. Ked pouzivate aplikaciu
Document Capture Pro, mozete okno aplikdcie Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tla¢idlo Detailed Settings na
obrazovke s nastavenim skenovania.

Kvalitu naskenovanych obrazov mozete upravit pomocou funkcii na karte Roz$irené nastavenia. Podrobnejsie
informacie o jednotlivych funkciach najdete v napovede na zobrazenej obrazovke.

Pozndmka:
Niektoré polozky nemusia byt k dispozicii. Zavisi to od dalSich nastavent, ktoré urobite.

Skenovanie v rezime Rezim automatického podavania
V rezime Rezim automatického podavania sa spusti skenovanie automaticky, ked sa originaly vlozia do ADF. Tato
je uzito¢nad, ked skenujete origindly po jednom.

Ked pouzivate aplikaciu Document Capture Pro, mézete pouzit aj rezim Rezim automatického podavania.

1. Spustite softvér Epson Scan 2.

Pozndmbka:
Ked pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, moZete okno aplikdcie Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo
Detailed Settings na obrazovke s nastavenim skenovania.
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2.

Kliknite na kartu Hlavné nastavenia > ReZim automatického podavania.

[& Epson Scan 2 — O >
Scanner : | EPSON XXXXX ]
Scan Settings : | Not Selected v|
Main Settings Advanced Settings
Document Sour g n
[ Automatic Feeding Made
Scanning Si — .
Document Size : |Autu Detect ~
Image Type : | Black & White V|
Resolution : {200 ~ | dpi

Stitch Images : | off v|

Rotate : | 0° ]

“orrect Document Skew : | Paper Skew v |

|:|Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | On V|
Image Format : | FDF \,|
File Name : |imgWMMDD_HHMM5555.pdf v|
Folder : | Documents v|
e o

Na obrazovke s nastaveniami stanovte dal$ie nastavenia pre skenovanie.

Pozndmbka:
Mozete nastavit casovy limit na skoncenie reZzimu ReZim automatického poddvania.

Vyberte polozku Nastavenie v zozname Zdroj dokumentu, ¢im otvorite okno Nastavenie zdroja dokumentu.
Nastavte na obrazovke zobrazenii moznost Uplynutie casového limitu reZimu automatického poddvania (sekundy).

Kliknite na tla¢idlo Skenovat.

Pozndmbka:
Ked pouzivate aplikdiciu Document Capture Pro, kliknutim na tlacidlo UloZit ulozte nastavenia skenovania. Ked
spustite skenovanie, spusti sa reZim ReZim automatického podavania.

Spusti sa aplikacia Rezim automatického podavania.

Zmente polohu skenera podla typu originalu, nastavte vodiace li$ty okrajov a potom vlozte original do ADF.

Automaticky sa spusti skenovanie.

Po zastaveni skenovania polozte dalsi original do ADF.

Opakujte tento postup, kym nenaskenujete véetky originaly.
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7. Po naskenovani vetkych origindlov ukoncite rezim Rezim automatického podavania.

Stla¢te na skeneri tla¢idlo @, pripadne stlacte polozku Dokoncdif na obrazovke Rezim automatického
podavania zobrazenej na pocitaci.

Naskenovany obraz sa ulozi do priecinka, ktory ste urcili.

Nastavenie ulohy

Mozete ako ,,ulohu” zaregistrovat skupinu ¢innosti, napriklad Scan — Save — Send.

Zaregistrovanim série ukonov ako ulohy pomocou aplikdcie Document Capture Pro (Windows), Document
Capture (Mac OS) mozete vykonavat vSetky tkony tak, ze len vyberiete Glohu.

AlBICID

Vytvorenie ulohy a priradenie ulohy ovladaciemu panelu (Windows)

Podrobnosti ndjdete v navode k aplikacii Document Capture Pro. Najnovsiu prirucku najdete po otvoreni dole
uvedenej URL adresy.

https://support.epson.net/dcp/

Pozndmka:
Tu je predvolend tiloha, ktord uklada naskenované obrazy ako siibory vo formdte PDE

Vytvorenie a registracia ulohy (Mac OS)

Vysvetluje sposob nastavenia ulohy v aplikacii Document Capture. Podrobnosti o funkciach najdete v
Pomocnikovi k aplikdcii Document Capture.

1. Spustte softvér Document Capture.

2.V hlavnom okne kliknite na ikonu e .

Zobrazi sa okno Job List.

3. Kliknite na ikonu +.

Zobrazi sa okno Job Settings.
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4. 'V okne Job Settings urobte nastavenia tlohy.
[J Job Name: zadajte nazov tlohy, ktort chcete zaregistrovat.
[J Scan: urobte nastavenia skenovania, ako je napriklad velkost origindlov alebo rozliSenie.
(4 Output: nastavte ciel ukladania, format ukladania, pravidla pomenovania suborov atd.

(J Destination: vyberte ciel pre naskenované obrazy. Mdzete ich odoslat e-mailom alebo poslat dalej na server
FTP alebo webovy server.

5. Kliknutim na tla¢idlo OK sa vratte do okna Job List.

Vytvorend tloha je zaregistrovand v polozke Job List.

6. Kliknutim na tla¢idlo OK sa vratte do hlavného okna.

Priradenie tlohy ovladaciemu panelu (Mac OS)

Vysvetluje sposob priradenia tlohy ovladaciemu panelu skenera v aplikacii Document Capture. Podrobnosti o
funkciach ndjdete v Pomocnikovi k aplikacii Document Capture.

1. Spustte softvér Document Capture.

2.V hlavnom okne kliknite na ikonu T .

Zobrazi sa okno Job List.

3. Kliknite na ikonu| ¥ Ya vyberte polozku Event Settings.
4. 'V rozbalovacej ponuke vyberte tlohu, ktoru chcete spustit na ovladacom paneli.

5. Kliknutim na tla¢idlo OK sa vratte do okna Job List.

Uloha je priradena ovlidaciemu panelu skenera.

6. Kliknutim na tlac¢idlo OK sa vratte do hlavného okna.

104



Uzitocné funkcie

Nastavenie funkcie detekcie $kvfn na sklenenom povrchu. . . ......... ... ... ..
Nastavenie funkcie ochrany dokumentov. . .. ....... .. ... ... ... ... ...,

Nastavenie ¢innosti, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie. . . . ................
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Nastavenie funkcie detekcie skvrn na sklenenom
povrchu

Na obrazku sa mozu objavit zvislé ¢iary (pruhy) spdsobené prachom alebo necistotami na sklenenom povrchu
vnutri skenera.

Ked je polozka Zistovat necistotu na skle nastavena na moznost Zapnuté, skener rozpozna akékolvek skvrny na
sklenenom povrchu vnutri skenera a zobrazi oznamenie na obrazovke pocitaca.

Ked sa zobrazi toto hlasenie, vy¢istite skleneny povrch vnutri skenera pomocou $pecialnej ¢istiacej supravy alebo
mikkej handricky.

Predvolena hodnota je Vypnuté.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikicie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(41 Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tlacidlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na karte Nastavenie skenera vykonajte nasledujtce nastavenia.

Nastavte polozku Zistovat necistotu na skle na Zapnuté - mala alebo Zapnuté - velka.

2]
Seanner: | EPSON XXXXX ~
Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setfing | Other
Detect GassDirt : | OFF ~|
Paper Protection : | On-Medium v
Double Feed Stop Timing : | Immediate “
Set
2]

106



Uzitocné funkcie > Nastavenie funkcie ochrany dokumentov

Pozndmka:
[ Niektoré skvrny sa nemusia sprdvne rozpoznat.

[ Ak detekcia nefunguje sprdavne, skiiste zmenit nastavenia.

Ak sa nezistia Ziadne Skvrny, vyberte moznost Zapnuté - velkd. Ak sa Skvrny zistia nesprdvne, vyberte moznost
Zapnuté - mald alebo Vypnuté.

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.

Nastavenie funkcie ochrany dokumentov

Aby sa zniZilo poskodenie dokumentu, skenovanie sa okamzite zastavi, ked sa zistia nasledujice podmienky.
[d Vyskytla sa chyba podavania papiera
[ Origindl sa podava pod urc¢itym uhlom

[d Kombindcia polohy originalu a skenera sa nezhoduje

Predvolena hodnota je Zapnuté - stredna.

g Upozornenie:

A Tato funkcia nezabrdni poskodeniu vsetkych origindlov.

A Chyby poddvania papiera sa nemusia zistit v zavislosti od stavu poddvanych origindlov.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky V3etky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Nakarte Nastavenie skenera vykonajte nasledujice nastavenia.
Nastavte Ochrana papiera na Zapnuté - mala, Zapnuté - stredna alebo Zapnuté - velka.

Ak chcete tuto funkciu aktivovat, vyberte troven detekcie, ktort chcete pouzit. Podrobnosti k jednotlivym
urovniam najdete v nasledujticej tabulke.

Uroven Vysvetlivky
Zapnuté - mala Nizsia citlivost zistovania zosikmenia originalov.
Zapnuté - strednd Zistuje sa zosikmenie zositych originalov a zoSikmenie pri moznosti Zapnuté - mala
sa nezistuje.
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Uzitocné funkcie > Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité podavanie

Uroven Vysvetlivky

Zapnuté - velka Ak chcete zistovat zosikmenie originalov, zvyste citlivost.

B
Scanner : | EPSON 300000 v
Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other
Detect Glass Dirt: | OFF <]
Paper Protection :
Double Feed Stop Timing : | Immediate -
Set
7]
Pozndmka:

A Tato funkcia nemusi fungovat spravne v zdvislosti od origindlu, podmienok poddvania papiera a nastavenej irovne.
(A Ak sa falosné pozitivne vysledky vyskytujii Casto, skiiste zniZit tiroven.

A Ak ma origindl nepravidelny tvar alebo je naskenovany pod uhlom, moZe sa omylom rozpoznat ako chyba
podavania papiera.

A Ked vkladdte viac origindlov, nezabudnite zarovnat Celnu hranu origindlov. Origindly mézu byt chybne zistované
ako chyby poddvania, ak hrany origindlov nie sii zarovnané, hoci sii naskenované spravne.

(A Uistite sa, Ze ste zarovnali vodiace listy okrajov s origindlom, aby ste ho neskenovali pod uhlom.

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouzite nastavenia pre skener.

Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité
podavanie

Nastavte nacasovanie zastavenia ¢innosti, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie originalov.
[d Okamzite: zastavuje sa okamzite, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie.

[d Po vysunuti: skenuje dokumenty, pri ktorych sa zisti dvojité podavanie, tak ako su, ale skenovanie dal$ieho
dokumentu sa zastavi.

Ked ste presvedceni, Ze na naskenovanom obrazku nie st Ziadne problémy, mézZete pokracovat v skenovani.

Predvolend hodnota je Okamzite.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

4 Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
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Uzitocné funkcie > Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité podavanie

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na karte Nastavenie skenera vykonajte nasledujtce nastavenia.

Nastavte polozku Casovanie zastavenia pri dvojitom podavani na Okamzite alebo Po vysunuti.

B

Scanner : | EPSON 00X ~

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Double Feed Stop Timing :

set

o

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

Cistenie vonkajsej ¢asti skenera

Utrite véetky $kvrny na vonkajsom obale suchou handri¢kou alebo handri¢kou navlhéenou saponatom a vodou.

n Upozornenie:

[ Na Cistenie skenera nikdy nepouZivajte alkohol, riedidlo ani iny korozivny roztok. Moze dojst k deformadcii alebo
zblednutiu farieb.

[ Nedovolte, aby sa do vyrobku dostala voda. Mohlo by dojst k poskodeniu.
[ Nikdy neotvdrajte kryt skenera.

1. Stlacenim tlacidla O vypnite skener.
2. Odpojte sietovy napajaci adaptér od skenera.

3. Vonkajsi kryt utrite utierkou navlh¢enou v roztoku mierneho ¢istiaceho prostriedku a vody.

Cistenie vnutra skenera

Po ur¢itej dobe pouzivania skenera moze prach z papiera a miestnosti na valci alebo na sklenenej ¢asti vo vnutri
skenera sposobovat problémy s poddvanim papiera alebo kvalitou naskenovaného obrazu. Vycistite vnutro skenera
po kazdych 5,000 skenovani.

Aktualny pocet skenovani najdete v pomocke Epson Scan 2 Utility.

Ak je povrch znelisteny tazko odstranitelnym materidlom, pouzite na odstranenie $kvfn originalnu ¢istiacu
supravu Epson. Pomocou malého mnozstva ¢istiaceho prostriedku na ¢istiacej handricke odstrante $kvrny.

A Upozornenie:

Pri ¢isteni vnuitra skenera ddvajte pozor, aby sa vdm do prevodov alebo valcekov nezachytili ruky alebo viasy. Mohlo
by dojst k trazu.

g Upozornenie:

1 Na cistenie skenera nikdy nepouzivajte alkohol, riedidlo ani iny korozivny roztok. Mohlo by to sposobit
deformdciu alebo zmenu farby.

1 Nikdy nestriekajte Ziadnu tekutinu ani mazivo na skener. Pri poskodeni zariadenia alebo obvodov moéZe dojst k
nezvycajnym Cinnostiam.

1 Nikdy neotvdrajte kryt skenera.

Pozndmbka:
[d Vmoznosti Epson Scan 2 Utility moZete nastavit upozornenia na cas Cistenia a upozornenia po vykonani urcitého poctu
skenovani. V predvolenom nastaveni sa ozndmenie odosle po kazdych 5 000 skenovaniach.

[ Vniitro skenera Cistite, ked je zapnuty.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

1.

2.

Zotrite vSetky $kvrny na val¢eku. Otvorte kryt zvislej drahy.

n Upozornenie:

Pri otvdrani krytu zvislej drdhy drzte uvedenii oblast, aby ste sa nedotkli antistatickej kefy. Ak sa kefka ohne,
nedokdze odstratiovat statickii elektrinu a tak sa moze stat, Ze sa budii vystupné origindly lepit o seba.

Utrite val¢eky (4 miesta) a plastové valceky (4 miesta). Utrite miakkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou
malym mnozZstvom ¢istiaceho prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Pri utierani valcekov dbajte na to, aby ste sa nedotykali antistatickej kefky. Ak sa kefka ohne, nedokdze
odstrariovat statickii elektrinu a tak sa moZe stat, Ze sa budii vystupné origindly lepit o seba.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

3. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

4. Utrite val¢eky (8 miest). Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou malym mnoZzstvom ¢istiaceho

prostriedku alebo vodou.
%
-

N_‘r%:il'wr
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. J
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

5. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte kryt zvislej dréhy a potom vstupny zasobnik v tomto
poradi.

Po zatvoreni krytu pockajte priblizne $tyri sekundy a azZ potom prejdite na dalsi krok.

6. Kroky 1 az 5 zopakujte $tyrikrat.

Vnutorné valceky sa pri kazdom zatvoreni krytu otocia priblizne o $tvrtinu otacky. Opakujte tento krok, kym
nebude ¢isty cely valcek.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

Pozndmbka:
Ak sa na vnitorni stranu krytu zvislej drdhy prilepi papierovy prach, utrite ho méikkou handrickou, ktord nepiista
vidkna.

0
=%}
|V —

J

7. Zotrite vSetky S$kvrny vnutri skenera. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

8. Utrite skleneny povrch vo vnutri krytu skenera. Utrite ich $pecidlnou ¢istiacou handrickou alebo mikkou
handri¢kou, ktord nepusta vlakna. Ak je skleneny povrch velmi $pinavy, utrite ho mikkou handri¢kou, ktora
nepusta vlakna, navlhéenou malym mnozstvom cistiaceho prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

[ Na skleneny povrch netlacte prilis silno.
[ Nepouzivajte kefu ani tvrdé ndstroje. Akékolvek poskriabanie skla méze ovplyvnit kvalitu skenovania.

Q Cistiaci prostriedok nestriekajte priamo na skleneny povrch.

g;\ | \h_ngn,ﬁf T %
E-=
L
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& J
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

9. Utrite snimace (4 miesta) vatovym tampo6nom.

u Upozornenie:

Na vatovej tycinke nepouzivajte Ziadne tekutiny, napriklad Cistiace prostriedky.

10. Zotrite vetky skvrny na oddelovacom valci. Otvorte kryt a potom vytiahnite oddelovaci valec.
Dalsie podrobnosti najdete v &asti ,,Vymena stpravy valca“.

»Vymena stpravy valca” na strane 120
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

11. Utrite oddelovaci valec. Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhé¢enou malym mnozstvom cistiaceho
prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Na cistenie valca pouzivajte len navlhéenti handric¢ku. Suchou handrickou by ste mohli poskodit povrch valca.

12. Nainstalujte oddelovaci valec.

Dalsie podrobnosti o intal4cii néjdete v Casti ,Vymena stpravy valca®

13. Zotrite vSetky Skvrny na podavacom valci. Otvorte kryt a potom vytiahnite podavaci valec.

Dalsie podrobnosti najdete v ¢asti ,,Vymena stupravy valca“.

»Vymena stpravy valca” na strane 120
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

14. Utrite podavaci valec. Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou malym mnozstvom ¢istiaceho
prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Na cistenie valca pouzivajte len navlhéenti handric¢ku. Suchou handrickou by ste mohli poskodit povrch valca.

15. Nainstalujte podavaci valec.

Dalsie podrobnosti o intal4cii néjdete v Casti ,Vymena stpravy valca“

16. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte vstupny zasobnik.

17. Vynulujte pocet skenovani pomocou Epson Scan 2 Utility.
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Udrzba > Cistenie vnitra skenera > Obnovenie poctu skenovani po Cisteni vo vnutri skenera

Suvisiace informacie

=, Kody supravy na Cistenie” na strane 29

= ,Vymena stpravy valca” na strane 120

Obnovenie poctu skenovani po Cisteni vo vnutri skenera

Po vykonani pravidelného ¢istenia resetujte pocet skenovani vo funkcii Epson Scan 2 Utility.

V tejto Casti je vysvetlené, ako resetovat pomocou Epson Scan 2 Utility.

1.

2.

3.

Zapnite skener.

Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

(4 Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vetky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Kliknite na kartu Udrzba.
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l'Jdriba > Vymena supravy valca

4. Kliknite na Obnovit z Pravidelné Cistenie.

Pozndmka:
Nemozete resetovat, ked Upozornenie na pravidelné Cistenie nie je vybratd.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Regular Cleaning
Regular Cleaning Aler!

Number of Scans : HHHKHKKA Reset
Count Alert Setting : XANKKK = —

&

Vymena supravy valca

s v

Supravu valca (podavaci valec a oddelovaci valec) je potrebné vymenit, ked pocet skenovani prekroéi Zivotny
cyklus valcov. Ked sa na obrazovke pocitaca zobrazi hlasenie o vymene, vymeiite ich podla nasledujiceho postupu.

A [
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l’ldriba > Vymena supravy valca

A: oddelovaci valec, B: podavaci valec

Pozndmbka:
Vymerite stipravu valcekov, ked je skener zapnuty.

1. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

2. Odstrante kryt oddelovacieho valca podla obrazka.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

3. Odstrante oddelovaci valec podla obrazka.

g Upozornenie:

Nevytahujte oddelovaci valec ndsilim. Mohlo by déjst k poskodeniu vniitra skenera.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

4. Vlozte novy oddelovaci valec, ako je znazornené. Vlozte os oddelovacieho valca do otvoru na pravej strane a
potom oddelovaci valec spustite.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

5. Pripojte kryt oddelovacieho valca podla obrazka. Vlozte os na hornej strane krytu do drazok a potom kryt
pevne zatvorte.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

n Upozornenie:

[ Skontrolujte, ¢i je kryt sprdvne zatvoreny.
0 Ak sa kryt zatvdra tazko, uistite sa, &i su oddelovacie valce nainstalované spravne.

1 Neinstalujte kryt, kym je to nadvihnuté.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

7. Odstrante podavaci valec podla obrazka.

8. Vlozte novy podavaci valec, ako je zndzornené. Vlozte zarezy na koncoch snimacieho valca na os na skeneri,
spustite snimaci valec a potom ho posurite dozadu.

Uistite sa, Ze su odrazky zarovnané.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

9. Zatvorte kryt podavacieho valca.

n Upozornenie:

Ak sa kryt tazko zatvira, skontrolujte, i sii zberné valceky spravne nainstalované a Ci sii vycnievajiice Casti
zarovnané.

10. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte vstupny zasobnik.

V7
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Udrzba > Vymena supravy valca > Vynulovanie poctu skenovani po vymene valcov

11. Vynulujte pocet skenovani pomocou Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:
Zlikvidujte poddvaci valec a oddelovaci valec podla predpisov a smernic miestnych tiradov. Nerozoberajte ich.

Suvisiace informacie

= ,Kody suprav valca” na strane 28

Vynulovanie poctu skenovani po vymene valcov

Po vymene stpravy valca vynulujte pocet skenovani poméckou Epson Scan 2 Utility.

V tejto Casti je vysvetlené, ako resetovat pomocou Epson Scan 2 Utility.

1.

2.

3.

Zapnite skener.

Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 11/Windows Server 2022

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2
Utility.

[ Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vetky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Kliknite na kartu Pocitadlo.
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Udrzba > Usporny rezim

4. Kliknite na Obnovit z Suprava valca.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Scan Counter
Scanner Glass : Mo Information

ADF ¢ OO00KK

Single-Sided @ XXX

Double-Sided @ XXXXXX

Carrier Sheet : XXXXXX
Passport Carrier Sheet : No Information
Card Slot : No Information

Paper Jam © J)OO00CK

Double Feed : XXXXXX

Paper Protection @ 00000

Roller Assembly Kit
Number of Scans @ X¥X}XX Reset

Count Alert Setting : | XXXXXX - ELD

&

Usporny rezim
Mozete nastavit dobu, ktora uplynie pred aplikovanim spravy napéjania. Kazdé zvy$enie ma vplyv na energeticku
udinnost vyrobku. Pred vykonanim akychkolvek zmien zohladnite dopad na Zivotné prostredie.

1. Spustte softvér Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
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Udrzba > Presun skenera > Preprava skenera

2. Kliknite na kartu Setrenie energie.

3. Nastavte polozku Casova¢ vypnutia (miniity) alebo Vypnutie po odpojeni a potom kliknite na tlac¢idlo
Nastavit.

E yson Scan 2 UHilit >

Scanner @ | EPSON 3000 £

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Sleep Timer {minutes) : =

Power Off Timer (minutes)

AC power or AC adapter : | WX e |
Power Off If Disconnected : | XK v|
Direct Power On : | XK v|

Set

@

Presun skenera

Preprava skenera

Ak je potrebné prepravit skener, zabalte skener podla nasledujiuceho postupu.

1. Stlatenim tlacidla O vypnite skener.
2. Odpojte sietovy napajaci adaptér.

3. Odpojte kable a zariadenia.
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Udrzba > Presunskenera > Ako prenasat skener

4. Odlozte si prediZenie vstupného zasobnika a zatvorte ho.

Ked je vystupnd podpera vysunutd, uplne ju zasuiite.

5. Nastavte skener do pozicie zvislej drahy.

&

6. Nasadte ochranné materialy dodané so skenerom a potom ho zabalte do pdvodnej alebo podobnej $katule.

Ako prenasat skener

Pri prenasani skenera ho drzte tak, ako je znazornené na nasledujicom obrazku.
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l'ldriba > Aktualizacia aplikacii a firmvéru

Pri prenasani jednou rukou

LA J

Pri prenasani oboma rukami

N
J

%

Pozndmbka:
Pri prendsani skenera odpojte vsetky kdble, ulozte podperu zdsobnika a umiestnite skener do pozicie zvislej drdhy.

7
"

»Preprava skenera” na strane 130

Aktualizacia aplikacii a firmvéru

Aktualizaciou aplikacii a firmvéru je mozné odstranit urcité problémy a zlepsit alebo pridat niektoré funkcie.
Uistite sa, Zze pouzivate najnovsiu verziu aplikacii a firmvéru.

n Upozornenie:

A Pocas aktualizdcie nevypinajte pocitac ani skener.

1. Uistite sa, Ze je skener pripojeny k pocitacu a ze je pocita¢ pripojeny k internetu.

2. Spustite EPSON Software Updater a aktualizujte aplikacie alebo firmvér.
Pozndmka:
Operacné systém Windows Server nie sti podporované.
([ Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > EPSON Software
Updater.
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Udrzba > Aktualizicia aplikacii a firmvéru > Aktualizacia firmvéru bez pripojenia k internetu

(d Windows 10

Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > EPSON Software Updater.
[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy alebo Programy > Epson Software >
EPSON Software Updater.

4 Mac OS
Zvolte polozku Finder > Prejst > Aplikacie > Epson Software > EPSON Software Updater.

Pozndmbka:
Ak sa v zozname nenachddza aplikdcia, ktorii chcete aktualizovat, jej aktualizdcia pomocou ndstroja EPSON Software
Updater nie je moznd. Skontrolujte dostupnost najnovsich verzii aplikdcii na lokdlnej webovej lokalite spolo¢nosti Epson.

http://www.epson.com

Aktualizacia firmvéru bez pripojenia k internetu

Do pocitaca si mozete prevziat firmvér zariadenia z webovej stranky Epson a potom prepojit zariadenie a pocita¢
kablom USB a aktualizovat firmvér.

Pozndmbka:
Pred aktualizdciou sa uistite, Ze je v pocitaci nainstalovany ovlddac skenera Epson Scan 2. Ak aplikdcia Epson Scan 2 nie je
nainstalovand, nainstalujte ju znova.

1.

Najnovsie aktualizacie firmvéru najdete na webovej lokalite spolo¢nosti Epson.
http://www.epson.com
1 Ak je k dispozicii firmvér pre vas skener, stiahnite ho a prejdite na dalsi krok.

(4 Ak na webovej lokalite nie s ziadne informadcie o firmvéri, pouzivate uz najnovsi firmvér.
Pripojte pocita¢ obsahujuci prevzaty firmvér k skeneru kablom USB.

Dvakrat kliknite na prevzaty stbor .exe.

Spusti sa aplikdcia Epson Firmware Updater.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Problémy so skenerom

Indikatory skenera signalizuju chybu

Ak indikatory skenera signalizuju chybu, skontrolujte nasledujuce.

[ Uistite sa, ¢i v skeneri nezostali zaseknuté originaly.

[d Ak sa podéva viac origindlov naraz, otvorte kryt skenera a odstrante originaly. Potom zatvorte kryt skenera.

[d Tento produkt pouziva dve rdzne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu. Pozrite si odkaz a
zistite, ktord pozicia je vhodna pre vas original.
»Kombinacie originélov a polohy skenera” na strane 40

[ Skontroluijte, ¢i je kryt skenera zatvoreny.

[ Uistite sa, Ze je skener spravne pripojeny k pocitacu.

(d Skontrolujte, ¢i je program Epson Scan 2 nainstalovany spravne.

[d Ak je aktualizacia firmvéru neuspesna a skener prejde do rezimu obnovenia, aktualizujte firmvér znova
pomocou pripojenia cez USB.

[J Restartujte skener. Ak sa problém nevyriesi, vyrobok méze byt nefunkény. Mozno bude potrebné vymenit aj
zdroj svetla v jednotke skenera. Obratte sa na dodavatela.

Suvisiace informacie
= ,Indikétory chyb” na strane 24

= Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybdm pod4vania papiera a problémom s ochranou dokumentov” na
strane 145

Skener sa nezapne

[ Uistite sa, Ze je sietovy napdjaci adaptér bezpecne pripojeny ku skeneru a elektrickej zasuvke.

[d Skontroluijte, ¢i je elektricka zasuvka funkénd. Zapojte do elektrickej zasuvky iné zariadenie a skontroluijte, ¢i sa
zapne.

Problémy so spustenim skenovania

Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Kontrola stavu pripojenia (Windows)

Pomocou aplikacie Epson Scan 2 Utility skontrolujte stav pripojenia.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

1. Spustite program Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

4 Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazent ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Na obrazovke Epson Scan 2 Utility otvorte zoznam Skener a kliknutim na polozku Nastavenie otvorte
obrazovku Nastavenia skenera.

Ak je uz zobrazena obrazovka Nastavenia skenera namiesto obrazovky aplikdcie Epson Scan 2 Utility,
prejdite dalej.

3. Ak skener nie je zobrazeny na obrazovke Nastavenia skenera, skener nie je zisteny.

Kliknite na tla¢idlo Pridat a pridajte skener na obrazovke Pridat sietovy skener.

Ak sa neda skener vyhladat a nie je mozné skenovat, hoci je zvoleny spravny skener, pozrite stvisiace informacie.

Kontrola stavu pripojenia (Mac OS)

Pomocou aplikacie Epson Scan 2 Utility skontrolujte stav pripojenia.

Pozndmbka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.

1. Spustite program Epson Scan 2 Utility.
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na obrazovke Epson Scan 2 Utility otvorte zoznam Skener a kliknutim na polozku Nastavenie otvorte
obrazovku Nastavenia skenera.

Ak je uz zobrazena obrazovka Nastavenia skenera namiesto obrazovky aplikdcie Epson Scan 2 Utility,
prejdite dalej.

3. Ak skener nie je zobrazeny na obrazovke Nastavenia skenera, skener nie je zisteny.

Kliknite na ikonu £ a umoznite softvéru robit zmeny.

4. Kliknite na ikonu | " a pridajte skener na obrazovke Pridat sietovy skener.

Ak sa nedd skener vyhladat a nie je mozné skenovat, hoci je zvoleny spravny skener, pozrite suvisiace informacie.

Skener sa neda pripojit cez USB

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

| USB kabel nie je zapojeny do elektrickej zasuvky spravne.
RieSenia

Kabel rozhrania USB bezpecne zapojte do skenera a pocitaca.

| Ide o problém s rozbo¢ovaéom USB.
Riesenia

Ak pouzivate rozboc¢ova¢ USB, skuste pripojit skener priamo k pocitacu.

e problém s ablom alebo vstupom .
J blé USB kabl leb usB
RiesSenia

Ak kabel USB nie je mozné rozpoznat, zmerite port, pripadne vymente kabel USB.

| Skener je vypnuty.
Riesenia
Skontroluijte, ¢i je skener zapnuty.

Pockajte, kym indikator stavu prestane blikat, ¢o znamena, Ze je skener pripraveny na skenovanie.

Neda sa skenovat, hoci bolo pripojenie spravne nadviazané

| Na poditaéi nie st nainstalované pozadované aplikacie.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i st nainstalované nasledujuce aplikacie:
4 Document Capture Pro (Windows) alebo Document Capture (Mac OS)
[d Epson Scan 2

Ak aplikdcie nie st nainstalované, nainstalujte ich znova.
| Uloha nie je priradena tla¢idlu skenera.
Riesenia

Skontrolujte v aplikdcii Document Capture Pro (Windows) alebo Document Capture (Mac OS), ¢i je
uloha spravne priradenad tlac¢idlu skenera.

Ak pouzivate nejaké programy kompatibilné so standardom TWAIN, nie je zvoleny spravny
skener ako nastavenie zdroja. (Windows)

Riesenia

Uistite sa, Ze ste v zozname programov vybrali spravny skener.
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Podava sa viac originadlov (dvojité podavanie)

Problémy s podavanim papiera

Podava sa viac originalov (dvojité podavanie)

Ked sa vyskytuje dvojité podavanie, skontrolujte nasledujuice.
[d Ak je zaseknuty original vo vnutri skenera, otvorte kryt skenera alebo kryt zvislej drahy a original vyberte.

[d Skontrolujte naskenovany obraz a v pripade potreby naskenujte originaly znova.

Skontrolujte, ¢i je skener v spravnej polohe pre origindl.

(4 Tento produkt pouziva dve rézne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu. Pozrite si odkaz a
zistite, ktord pozicia je vhodna pre vas original.
»Kombinacie origindlov a polohy skenera” na strane 40

[ Pri skenovani viacerych originalov standardnej velkosti na obycajny papier skenujte v pozicii zvislej drahy.

Ak je skener v pozicii priamej drahy, potiahnite packu, aby ste skener naklonili dopredu a umiestnili ho do
pozicie zvislej drahy.

&

(4 Pri skenovani v pozicii priamej drahy vkladajte vzdy len jeden original.

Ak je skener v pozicii zvislej drahy, potiahnite packu, aby ste skener naklonili dozadu do pozicie priamej dréhy.

&y

Ak sa ¢asto podava viac origindlov naraz, skiste nasledujuce.

d Ak vlozZite nepodporované originaly, skener mdze naraz podat viac originélov.
[d Zmensite pocet originalov, ktoré vkladate naraz.

[ Pouzite rezim ReZim automatického podavania a skenujte originaly po jednom.

Ked pouzivate aplikaciu Document Capture Pro, mdzete obrazovku Epson Scan 2 otvorit stla¢enim tla¢idla
Detailed Settings na obrazovke Scan Settings.
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

[ Vyistite valce vo vnutri skenera.

,,Cistenie vnutra skenera” na strane 111

(4 Skontrolujte pocet listov naskenovanych zbernym valcom. Ak pocet skenovani prekroci Zivotnost zberného
valca (50,000 harkov), vymente stipravu valca za novu.

Aj ked pocet skenovani neprekroci zivotnost snimacieho valca, ak je povrch valca opotrebovany, odporuc¢ame
vymenit sipravu valca za nova.

»Vymena supravy valca” na strane 120

Pozndmbka:
Mozete skontrolovat pocet listov naskenovanych zbernym valcom v Epson Scan 2 Utility. Spustite aplikdciu Epson Scan 2
Utility, kliknite na kartu Pocitadlo a potom zaciarknite Pocet Skenovani v poloZke Stiprava valca.

Suvisiace informécie
= ,Skenovanie v rezime Rezim automatického podévania” na strane 101
= Cistenie vnutra skenera” na strane 111

= , Odstrdnenie zaseknutych originalov zo skenera” na strane 139

Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

Ak sa original zasekne v skeneri, odstrante zaseknutie podla postupu pre poziciu skenera.

Pozndmka:
Ak pocas skenovania zmenite polohu skenera, origindl sa zasekne. Polas skenovania nemetite polohu skenera.

Suavisiace informacie
=, Poddva sa viac originalov (dvojité poddvanie)” na strane 138

® ,Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybdm podavania papiera a problémom s ochranou dokumentov” na
strane 145

= ,Ochrana papiera nefunguje spravne” na strane 146

Pre poziciu zvislej drahy

1. Vytiahnite zo vstupného zasobnika vsetky zostavajice originaly.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

2. Otvorte kryt zvislej drahy.

3. Potiahnutim packy otvorte kryt skenera.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

4. Opatrne odstrante vSetky zaseknuté originaly.

5. Ak sa nedaju originaly vytiahnut priamo nahor, opatrne tahajte zaseknuté originaly z vystupného zasobnika v
smere naznacenom $ipkou.

n Upozornenie:

Uistite sa, i v skeneri nezostal Ziadny papier.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

6. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte kryt zvislej dréhy.

n Upozornenie:

Pred opdtovnym spustenim skenovania sa uistite, Ze je skener v pokoji. Ak skener nie je v pokoji, méze dojst k
zaseknutiu origindlu.

Pre poziciu priamej drahy

1.

Vytiahnite zo vstupného zasobnika vsetky zostavajtce originaly.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

2. Potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

3. Opatrne odstrante vSetky zaseknuté originaly.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

4. Ak sanedaji originaly vytiahnut priamo nahor, opatrne tahajte zaseknuté originaly z vystupného otvoru v
smere naznac¢enom $ipkou.

u Upozornenie:

Uistite sa, ¢i v skeneri nezostal Ziadny papier.

5. Zatvorte kryt skenera oboma rukami.

n Upozornenie:

Pred opdtovnym spustenim skenovania sa uistite, Ze je skener v pokoji. Ak skener nie je v pokoji, méze dojst k
zaseknutiu origindlu.
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybam podavania

Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybam podavania papiera a
problémom s ochranou dokumentov

Ak sa vyskytnu nasledujuce problémy, skontrolujte original a stav skenera.
[J Origindly sa ¢asto zasekavaji
Q Casto sa vyskytuju chyby podavania papiera

A Casto sa vyskytuju problémy s ochranou dokumentov

Body, ktoré treba skontrolovat pri vkladani originalov

(4 V pripade originalov so zahybmi alebo takych, ktoré s pokrutené, pred vlozenim origindl vyrovnajte.

(4 Pri vkladani originalov so zmesou r6znych velkosti vkladajte originaly stranou urcenou na skenovanie smerom
nahor a v zostupnom poradi podla velkosti papiera, pricom najsirsi je vzadu a najuzsi v strede vstupného

.....

v O

]
]
:
]
]
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S
0

A

»Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera” na strane 78
Ak sa problém nevyriesi, skuste skenovat origindly v kazdej velkosti zvlast alebo skenujte originaly jeden po
druhom. Pri kazdom vkladani originalov zarovnajte vodiace listy hran na $irku originalov.

Pozndmbka:
Na viacndsobné samostatné skenovanie origindlov a ich ndsledné uloZenie do jedného siboru moézete pouzit nasledujiice
met6dy.

[d Ak pouzivate Epson Scan 2, vyberte zaciarkavacie policko Pridat alebo upr. str. po sken. a potom naskenujte origindl.
Mozete pridat iné origindly alebo po skenovani moéZete upravit (otolit, presuniit a odstranit) naskenované stranky.
Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson Scan 2.

[d Mobzete pouzit softvér skenera.

V pomocnikovi k aplikdcii Document Capture Pro ndjdete uidaje o priddvani alebo uprave naskenovanych stranok po
skenovani v aplikdcii Document Capture Pro.

[d Po skenovani vyberte original z vystupného zasobnika alebo z vystupného otvoru.

Body na kontrolu na skeneri

[d Vyistite valce vo vnutri skenera.

,Cistenie vnutra skenera” na strane 111
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Pri nepretrzitom skenovani sa rychlost skenovania znizi

s ove

[ Skontrolujte pocet listov naskenovanych podavacim valcom. Ak pocet skenovani prekroci zivotnost
podavacieho valca (50,000 harkov), vymente stpravu valca za novi.

Aj ked pocet skenovani neprekroci zivotnost podavacieho valca, ak je povrch valca opotrebovany, odporu¢ame
vymenit sipravu valca za nova.

»Vymena supravy valca” na strane 120

Pozndmbka:
Mozete skontrolovat pocet listov naskenovanych poddvacim valcom v Epson Scan 2 Utility. Spustite aplikdciu Epson Scan 2
Utility, kliknite na kartu Pocitadlo a potom zaciarknite Pocet Skenovani v poloZke Stiprava valca.

Suvisiace informacie

=, Typy originélov, ktoré vyzadujui pozornost” na strane 38

=  Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera” na strane 78
® _Cistenie vnutra skenera” na strane 111

= Poddva sa viac originéalov (dvojité poddvanie)” na strane 138

= ,Ochrana papiera nefunguje spravne” na strane 146

Ochrana papiera nefunguje spravne

V zavislosti od origindlu a nastavenej irovne nemusi tato funkcia pracovat spravne.
[J Ak sa falo$né pozitivne vysledky vyskytuju ¢asto, skiste znizit Groven.

[d Ak je original poskodeny, skontrolujte, ¢i je tato funkcia aktivovand. Ak uz je aktivovana, zvyste troven ochrany
pre funkciu.

Suvisiace informacie

= ,Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera” na strane 139

Originaly sa znecistuju
Vydistite vnutro skenera.

Suvisiace informacie

® Cistenie vnutra skenera” na strane 111

Pri nepretrzitom skenovani sa rychlost skenovania znizi

Ked skenujete nepretrzite pomocou ADF, skenovanie sa spomali, aby nedoslo k prehriatiu a poskodeniu
mechanizmu skenera. MozZete v$ak v skenovani pokracovat.

Ak chcete obnovit normalnu rychlost skenovania, nechajte skener aspon 30 minut nec¢inny. Rychlost skenovania sa
neobnovi ani v pripade, Ze skener vypnete.
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Riesenie problémov > Problémy s naskenovanymi obrazkami > Pri skenovani z podavaca ADF sa objavuju ciary (prt

Skenovanie trva prilis dlho

[d Rychlost skenovania sa moze znizit v zavislosti od podmienok skenovania, napriklad kvoli vysokému rozliseniu,
funkcidm dpravy obrazu, formatu suboru atd.

[d Pocitace s portami rozhrania USB 3.0 (super rychle) alebo USB 2.0 (vysokorychlostné) dokazu skenovat
rychlejsie ako pocitace s portami rozhrania USB 1.1. Ak so skenerom pouzivate port USB 3.0 alebo USB 2.0,
skontrolujte, ¢i splha systémové poziadavky.

[d Ked pouzivate bezpecnostny softvér, je potrebné vynat z monitorovania sibor TWAIN.log, pripadne nastavit,
aby bol stibor TWAIN.log len na ¢&itanie. Dalsie podrobnosti o funkciach bezpe¢nostného softvéru najdete v
Pomocnikovi alebo podobnej dokumentdcii prilozenej k softvéru. Subor TWAIN log je uloZeny na
nasledujucich miestach.

C:\Users\(meno pouzivatela)\AppData\Local\Temp

Problémy s naskenovanymi obrazkami

Pri skenovani z podavaca ADF sa objavuju Ciary (pruhy)

[ Vydistite ADF.
Ked sa do podavac¢a ADF dostanu necistoty a prach, na obraze sa mézu zobrazovat rovné ¢iary (pruhy).

[d Odistite vSetky nedistoty a prach, ktord su na originaly.

[ Pri pouziti funkcie Zist. necistoty skla sa pri zisteni necistoty na sklenenom povrchu skenera vo vnutri skenera
zobrazi upozornenie.

Vyberte kartu Nastavenie skenera a potom vyberte polozku Zapnuté - velka alebo Zapnuté - mala, Zistovat
necistotu na skle v Epson Scan 2 Utility.

Ked sa zobrazi upozornenie, vyc¢istite sklo skenera vo vnutri skenera pomocou originalnej Cistiacej sipravy
Epson alebo makkou handric¢kou.

,,Cistenie vnutra skenera” na strane 111

Pozndmka:
[d Niektoré skvrny sa nemusia spravne rozpoznat.

[ Ak zistovanie nefunguje spravne, zmetite nastavenie.

Ak sa nezistia Ziadne Skvrny, vyberte moznost Na vysokej. Ak sa skvrny zistia nespravne, vyberte moznost Na nizkej
alebo Vyp..

Suvisiace informacie

® _Cistenie vnutra skenera” na strane 111

= , Nastavenie funkcie detekcie $kvfn na sklenenom povrchu” na strane 106
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RieSenie problémov > Problémy s naskenovanymi obrazkami > Roztiahnutie alebo stiahnutie skenovaného obrazu

Upozornenie na skvrny vo vnutri skenera sa stale objavuje

Ak sa po vycisteni vnutra skenera zobrazi obrazovka upozornenia, bude potrebné vymenit sklenenu cast. Obratte
sa so ziadostou o opravu na miestneho predajcu.

Suvisiace informacie

= Cistenie vnutra skenera” na strane 111

Na naskenovanom obraze st nejednotné farby

=

Ak je skener na silnom svetle, napriklad na priamom slne¢nom svetle, snimac vo vnutri skenera nespravne zistuje
svetlo a farby na skenovanom obraze a st potom nejednotné.

d Zmente orientdciu skenera, aby silné svetlo nedopadalo na prednu stranu skenera.

(d Presurite skener na miesto, kde nebude na silnom svetle.

Roztiahnutie alebo stiahnutie skenovaného obrazu
Ked roztahujete alebo stahujete skenovany obraz, mozete nastavit pomer roztiahnutia pomocou funkcie Upravy v
pomdcke Epson Scan 2 Utility. Tato funkcia je k dispozicii len v systéme Windows.
Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikdcii, ktoré sa doddvajii so softvérom skenera.
1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(41 Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[d Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Upravy.
3. Pomocou polozky ZvicSenie/zmens$enie nastavte pomer roztiahnutia pre skenované obrazy.

4. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.
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Na naskenovanom obrazku sa zobrazuje obrazok, ktory sa
nachadza na zadnej strane originalu

Na naskenovanom obraze sa mdzu objavovat obrazy zo zadnej strany originalu.
[d Ked je zvolena moznost Automaticky, Farba alebo Odtiene sivej ako Typ obrazka:

[ Skontrolujte, ¢i je zvolend moznost Odstranit pozadie.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): stla¢enim tlacidla Detailed Settings na
obrazovke Scan Settings otvorite obrazovku Epson Scan 2. Kliknite na kartu Rozsirené nastavenia >
Odstranit pozadie.

Epson Scan 2: na karte Roz$irené nastavenia vyberte moznost Odstranit pozadie.

[ Skontrolujte, ¢i je zvolend moznost VylepSenie textu.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): na obrazovke Scan Settings vyberte
polozku VylepSenie textu.

Epson Scan 2: na karte Roz$irené nastavenia vyberte moznost Vylep$enie textu.

Q Ak vyberiete polozku Ciernobielo z moznosti Typ obrazka:
Skontrolujte, ¢i je zvolena moznost Vylep$enie textu.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): na obrazovke Scan Settings vyberte
polozku Vylepsenie textu.

Epson Scan 2: na karte Roz$irené nastavenia vyberte moznost VylepSenie textu.

V zavislosti od stavu naskenovaného obrazka kliknite na moznost Nastavenie a potom posurite jazdec smerom
k moznosti Odstranit pozadie.

Skenovany text alebo obrazy chybaju alebo st rozmazané

Zobrazovanie naskenovaného obrazu alebo textu mozZete upravit zvy$enim rozli$enia alebo nastavenim kvality
obrazu.

(d Zmente rozliSenie a potom skenujte znova.

Nastavte prislu$né rozliSenie podla ucelu skenovaného obrazu.

[ Skontrolujte, ¢i je zvolend moznost VylepSenie textu.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): na obrazovke Scan Settings vyberte
polozku Vylepsenie textu.

Epson Scan 2: na karte Roz$irené nastavenia vyberte moznost Vylepsenie textu.

Ked vyberiete Ciernobielo ako Typ obrazka v zévislosti od stavu naskenovaného obrazka kliknite na tlagidlo
Nastavenie a nastavte posuvnik pre Zvyraznit slabo vytlacené pismena/Odstranit pozadie, vypnite Odstranit
bodovy $um alebo nastavte uroven na Nizke.

(4 Ak skenujete vo formate JPEG, skuste zmenit uroven kompresie.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): kliknutim na polozku Option na
obrazovke Save Settings zmente kvalitu JPEG.

Epson Scan 2: kliknite na polozky Format obrazka > MozZnosti a potom zmente polozku Kvalita obr..

Zobrazuju sa vzory moiré (tiene podobné pavucinam)

Ak je original vytlaceny dokument, na skenovanom obraze sa mozu objavit vzory moiré (tiene podobné
pavucinam).
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[J Skontrolujte, ¢i je zvolend moznost Odrastrovanie v okne aplikacie Epson Scan 2. Ked pouzivate aplikdciu
Document Capture Pro, mdzete okno otvorit stla¢enim tla¢idla Detailed Settings na obrazovke Scan Settings.

Kliknite na kartu Roz§irené nastavenia > Odrastrovanie.

=

(d Zmente rozliSenie a potom skenujte znova.

Okraj originalu nie je naskenovany, ked'sa velkost originalu zistuje
automaticky

V zavislosti od origindlu sa okraj origindlu nemusi naskenovat, ked sa velkost originalu zistuje automaticky.

[d Nastavte polozku Orezat okraje pre velkost "Automaticky" v okne aplikacie Epson Scan 2. Ked pouZivate
aplikaciu Document Capture Pro, mdzete okno otvorit stlacenim tla¢idla Detailed Settings na obrazovke Scan
Settings.

Kliknite na kartu Hlavné nastavenia > Velkost dokumentu > Nastavenie. Na obrazovke Nastavenie velkosti
dokumentu upravte polozku Orezat okraje pre velkost "Automaticky".

[ V zavislosti od origindlu nemusi byt oblast originalu zistend spravne, ak sa pouziva funkcia Automatické
zistenie. Vyberte prislusnu velkost originalu vzo zoznamu Velkost dokumentu.

Pozndmbka:

Ak velkost origindlu, ktory chcete skenovat, nie je v zozname, vytvorte velkost rucne v okne aplikdcie Epson Scan 2. Ked
pouzivate aplikdciu Document Capture Pro, méZete okno otvorit stlacenim tlacidla Detailed Settings na obrazovke Scan
Settings.

Kliknite na kartu Hlavné nastavenia tab > Velkost dokumentu a vyberte mozZnost Prisposobit.

Znak sa nerozoznal spravne

Ak chcete zvys$it mieru rozpoznavania OCR (Optické rozpoznavanie znakov), skontrolujte nasledujuce.
[ Skontrolujte, ¢i je original poloZeny rovno.

[d Pouzite original so zreteInym textom. Funkcia rozpoznavania textu moze odmietnut nasledujtice typy
originalov.

(J Originaly boli velakrat kopirované

J Originaly prijaté faxom (s nizkym rozlisenim)

[ Originaly s tesne rozmiestnenymi znakmi alebo riadkovanim

[J Originaly s nalinkovanymi ¢iarami alebo pod¢iarknutym textom
(d Originaly s ru¢ne pisanym textom

J Originaly so zahybmi alebo vraskami

(d Typ papiera vyrobeny z termalneho papiera, ako st napriklad potvrdenky, sa méze znehodnotit v dosledku
starnutia alebo trenia. Naskenujte ich ¢o najskor.
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[ Pri ukladani suborov vo formate Microsoft® Office alebo Searchable PDF skontrolujte, ¢i st vybraté spravne
jazyky.

(d Ak ste nastavili Typ obrazka na Farba alebo Odtiene sivej v aplikacii Epson Scan 2, skdste nastavit nastavenie
Vylep$enie textu.

Kliknite na kartu Roz$irené nastavenia > Vylep$enie textu > Nastavenie a potom vyberte moznost Zvyraznit
slabo vytlacené pismena pre OCR ako Rezim.

Pozndmka:
Potrebujete siicast EPSON Scan OCR component, aby ste mohli siibory ukladat vo formdte PDF s moZnostou
vyhladdvania. Tdto funkcia sa nainstaluje automaticky pri nastavovani skenera pomocou instalacného programu.

Problémy v naskenovanom obraze sa nedaju vyrieSit

Ak ste vyskasali vSetky rieSenia a problém sa nevyriesil, inicializujte nastavenia ovladaca skenera (Epson Scan 2)
pomocou pomocky Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikdcii, ktoré sa doddvajii so softvérom skenera.
1. Spustte softvér Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 10/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Iné.

3. Kliknite na tla¢idlo Obnovit.

Pozndmka:
Ak inicializdcia problém nevyriesi, odinstalujte a znova nainstalujte ovlddac skenera (Epson Scan 2).

Problémy s aplikaciou Document Capture Pro

Ak mate problémy pri skenovani pomocou aplikacie Document Capture Pro, otvorte nasledujicu URL adresu a
skontrolujte prirucku k aplikacii Document Capture Pro.

https://support.epson.net/dcp/
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y

Odinstalovanie a instalacia aplikacii

V4

Odinstalovanie aplikacii

Odinstalovanie a opatovna instalacia aplikacii moze byt potrebna na vyrie$enie niektorych problémov alebo v
pripade inovacie opera¢ného systému. Prihlaste sa do systému vasho pocitaca ako spravca. Zadajte heslo spravcu,
ak vas k tomu pocitac vyzve.

s s

Odinstalovanie aplikacii pre systém Windows
1. Ukoncite véetky spustené aplikacie.
2. Odpoijte skener od pocitaca.

3. Otvorte Ovladaci panel:

(d Windows 11/Windows Server 2022
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Nastroje Windows > Ovladaci panel.

(1 Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zvolte Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozku Ovladaci panel.

4. Zvolte Odinstalovanie programu v polozke Programy.
5.  Zvolte aplikaciu, ktort chcete odinstalovat.

6. Kliknite na Odinstalovat alebo zmenit alebo Odinstalovat.
Pozndmbka:
Ak sa zobrazi okno ovlddania pouZivatelského konta, kliknite na Pokracovat.
7. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmbka:
Moze sa zobrazit hldsenie s vyzvou na restartovanie politaca. V takom pripade zvolte moznost Chcem pocitaé
reStartovat teraz a potom kliknite na Dokon(it.

7 s

Odinstalovanie aplikacii pre systém Mac OS

Pozndmbka:
Nezabudnite nainstalovat EPSON Software Updater.

1. Prevezmite si program na odinstalovanie Uninstaller pomocou aplikacie EPSON Software Updater.

Po prevzati programu Uninstaller ho uz nemusite znova preberat pri kazdom odinstalovani aplikacie.

2. Odpojte skener od pocitaca.
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3. Ak chcete odinstalovat ovladac skenera, zvolte polozku Systémové nastavenia v ponuke Apple > Tladiarne a
skenery (alebo Tlaciarne a skenery, Tlac¢iarne a fax) a potom odstrarnite skener z aktivovaného zoznamu
skenerov.

4. Ukoncite vsetky spustené aplikacie.

5. Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Odinstalovat.

6. Zvolte aplikaciu, ktort chcete odinstalovat a potom kliknite na tlac¢idlo Odinstalovat.

g Upozornenie:

Program Uninstaller odstrdni vsetky oviddace skenerov znacky Epson z pocitaca. Ak pouZivate viacero skenerov
znacky Epson a chcete odstrdnit len niektoré ovlddace, najprv odstrdrite vSetky a potom znova nainstalujte
potrebné ovlddace skenerov.

Pozndmbka:

Ak neviete ndjst aplikdciu, ktorii chcete odinstalovat, v zozname aplikdcii, nemoZete vykonat odinstalovanie pomocou
programu Odinstalovat. V takejto situdcii zvolte polozku Prejst > Aplikdcie > Epson Software, zvolte aplikdciu, ktoru
chcete odinstalovat, a potom ju presurite do ikony kosa.

Instalacia aplikacii
Podla dalej uvedenych pokynov nainstalujte potrebné aplikacie.

Pozndmka:
[ Prihldste sa do systému vdsho pocitaca ako sprdvca. Zadajte heslo spravcu, ak vds k tomu pocitac vyzve.

[ Pri opdtovnej instaldcii aplikdcii je potrebné ich najprv odinstalovat.
1. Ukondite vSetky spustené aplikacie.

2. Priinstalacii ovlddaca skenera (Epson Scan 2) doc¢asne odpojte skener a pocitac.

Pozndmbka:
Nepripdjajte skener ani pocitac, pokial nebudete na to vyzvani.

3. Nainstalujte aplikaciu podla pokynov na nizsie uvedenej webovej lokalite.

https://epson.sn
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Technické t’xdaje > V3eobecné technické Gidaje skenera

Vseobecné technické udaje skenera

Pozndmka:
Technické nidaje sa moézZu zmenit aj bez predchddzajiiceho upozornenia.

Typ skenera Podavac harkov, duplexny farebny skener s jednym prechodom
Fotoelektrické zariadenie cIs
Efektivny pocet pixlov 5,100%9,300 pri rozliseni 600 dpi

2,550%36,000 pri rozliseni 300 dpi

Zdroj svetla RGB LED

RozliSenie skenovania 600 dpi (hlavny sken)

600 dpi (vedlajsie skenovanie)

Rozlidenie vystupu 50 az 1200 dpi (v prirastkoch po 1 dpi)*!

Velkost dokumentu Max.: 215.9x3048 mm (8.5x120 palcov)
Min.: 50.8x50.8 mm (2x2 palce)

Vstup papiera Vkladanie licom nahor

Vystup papiera Pozicia zvislej drahy: vyhadzovanie licom nadol

Pozicia priamej drahy: vyhadzovanie licom nahor

Kapacita papiera 20 harkov papiera s hmotnostou 80 g/m’

Pocet farieb Farebné
1 30 bitov na obrazovy bod interne (10 bitov na farbu interne)

d 24 bitov na obrazovy bod externe (8 bitov na farbu externe)

Odtiene sivej
1 10 bitov na obrazovy bod interne

1 8 bitov na obrazovy bod externe

Cierno-biele
(d 10 bitov na obrazovy bod interne

[ 1 bit na obrazovy bod externe

Rozhranie Vysokorychlostné USB

*1 Toto je hodnota pri skenovani z pocitaca. Dostupné rozliSenia sa mézu lisit v zavislosti od spésobu skenovania.
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Rozmery a hmotnost

Rozmery

Pozicia zvislej drahy (jednotky: mm (palce))

:

T* (11.5)

125
f h , (4.9)

I

¢ 296 (11.7) > —

Pozicia priamej drahy (jednotky: mm (palce))

[ ] Tel T1 11T TVLELA
-
A
296 (11.7) 128 (5)
¢ 276 (10.9) >
Hmotnost

Priblizne 1.8 kg (4.0 1b)
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Elektrické udaje

Elektrické parametre skenera

napatie

Menovité vstupné jednosmerné

Jednosmerné 24V

Menovity vstupny jednosmerny prud

1A

Prikon (d Prevadzkovy: priblizne 10 W
(d Pohotovostny rezim: priblizne 3.3 W
[ Rezim spéanku: priblizne 1.0 W
O Vypnuté: priblizne 0.1 W
Pozndmka:

Pouzivatelia z Eurépy ndjdu podrobnosti o spotrebe na nasledujiicej webovej strdnke.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Elektrické parametre sietového napajacieho adaptéra

Model A461H (striedavé napatie 100 az 240 V)
A462E (striedavé napatie 220 az 240 V)

Menovity vstupny prad 1A

Menovity frekvencny rozsah 50az 60 Hz

Menovité vystupné napdtie

Jednosmerné 24V

Menovity vystupny prad

1A

Poznamka:

Pouzivatelia z Eurépy ndjdu podrobnosti o spotrebe na nasledujiicej webovej strdnke.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Udaje tykajuce sa prostredia

Teplota Prevadzkova 5az35°C(41az95 °F)
Skladovacia -25az60°C(-13 az 140 °F)

Vlhkost Prevadzkova 15 az 80 % (bez kondenzacie)
Skladovacia 15 az 85 % (bez kondenzécie)

Prevadzkové podmienky

BeZné kancelarske alebo domace podmienky. Vyhybajte sa
pouzivaniu skenera na priamom slnku, v blizkosti silného zdroja
svetla alebo v extrémne zaprasenom prostredi.
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Technické l:ldaje > Systémové poziadavky

Systémové poziadavky

Podporované operacné systémy sa mozu mierne lisit v zavislosti od aplikacie.

Windows'!

Windows 11 alebo novsi
Windows 10

Windows 8/8.1
Windows 7

Windows Server 2008 alebo novsi

Mac 0523

Mac OS X 10.9 alebo novsi, macOS 11 alebo novsi

*1  Aplikdcia Document Capture Pro nie je podporovand v systémoch Windows Vista, Windows XP a Windows Server.

*3  Suborovy systém UNIX (UFS) pre Mac OS nie je podporovany.

*2  Vsystéme Mac OS alebo novSom nie je podporovana funkcia rychleho prepinania medzi pouzivatelmi.
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Normy a osvedcenia > OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE > SHAT license

Standardy a schvalenia modelov uréenych pre Eurépu

Vyrobok a sietovy napajaci adaptér

Nasledujiice modely maji oznacenie CE a st v stilade so vietkymi prislunymi smernicami EU. Dalsie podrobnosti
néjdete na nasledujucej webovej stranke, kde mate k dispozicii uplné vyhlasenie o silade obsahujice odkazy na
smernice a harmonizované normy pouzivané vo vyhlaseni o stlade.

http://www.epson.eu/conformity
J441F
A461H, A462E

Normy a schvalenia modelov uréenych pre USA

Vyrobok

Elektromagnetickd kompatibilita FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Sietovy napajaci adaptér (A461H)

Elektromagnetickd kompatibilita FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE

1) This product includes open source software programs according to the license terms of each open source
software program.

2) The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANT'Y; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

See the license agreements of each open source software program for more details, which are described below.

SHA1 license

Copyright (C) The Internet Society (2001). All Rights Reserved.

This document and translations of it may be copied and furnished to others, and derivative works that comment
on or otherwise explain it or assist in its implementation may be prepared, copied, published and distributed, in
whole or in part, without restriction of any kind, provided that the above copyright notice and this paragraph are
included on all such copies and derivative works.

However, this document itself may not be modified in any way, such as by removing the copyright notice or
references to the Internet Society or other Internet organizations, except as needed for the purpose of developing
Internet standards in which case the procedures for copyrights defined in the Internet Standards process must be
followed, or as required to translate it into languages other than English.
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The limited permissions granted above are perpetual and will not be revoked by the Internet Society or its
successors or assigns.

This document and the information contained herein is provided on an "AS IS" basis and THE INTERNET
SOCIETY AND THE INTERNET ENGINEERING TASK FORCE DISCLAIMS ALL WARRANTIES, EXPRESS
OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTY THAT THE USE OF THE
INFORMATION HEREIN WILL NOT INFRINGE ANY RIGHTS OR ANY IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

Info-ZIP license

This is version 2007-Mar-4 of the Info-ZIP license.

The definitive version of this document should be available at ftp://ftp.info-zip.org/pub/infozip/license.html
indefinitely and a copy at http://www.info-zip.org/pub/infozip/license.html.

Copyright © 1990-2007 Info-ZIP. All rights reserved.
For the purposes of this copyright and license, "Info-ZIP" is defined as the following set of individuals:

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley, Ed
Gordon, Ian Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul Kienitz,
David Kirschbaum, Johnny Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio Monesi, Keith
Owens, George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven M. Schweda, Christian
Spieler, Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, Rich Wales, Mike White.

This software is provided "as is," without warranty of any kind, express or implied.

In no event shall Info-ZIP or its contributors be held liable for any direct, indirect, incidental, special or
consequential damages arising out of the use of or inability to use this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to
alter it and redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions:

1. Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition,
disclaimer, and this list of conditions.

2. Redistributions in binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright notice,
definition, disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided with the
distribution.

The sole exception to this condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary (including SFXWiz) as part of
a self-extracting archive; that is permitted without inclusion of this license, as long as the normal SFX banner has
not been removed from the binary or disabled.

3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new
graphical interfaces, versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library versions
not from Info-ZIP--must be plainly marked as such and must not be misrepresented as being the original source
or, if binaries, compiled from the original source.

Such altered versions also must not be misrepresented as being Info-ZIP releases--including, but not limited to,
labeling of the altered versions with the names "Info-ZIP" (or any variation thereof, including, but not limited to,
different capitalizations), "Pocket UnZip," "WiZ" or "MacZip" without the explicit permission of Info-ZIP.

Such altered versions are further prohibited from misrepresentative use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail
addresses or the Info-ZIP URL(s), such as to imply Info-ZIP will provide support for the altered versions.

4. Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket UnZip,"
"Pocket Zip," and "MacZip" for its own source and binary releases.
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lua license

Copyright (C) 1994-2013 Lua.org, PUC-Rio.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated
documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the
rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit
persons to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the
Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.

IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM,
DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER
DEALINGS IN THE SOFTWARE.
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Webova stranka technickej podpory

Ak potrebujete dal$iu pomoc, navstivte nizsie uvedent webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson.
Vyberte prislusnt krajinu alebo oblast a prejdite do sekcie podpory na prislusnej miestnej webovej lokalite
spolo¢nosti Epson. Na stranke najdete tiez najnovsie ovladacde, odpovede na casté otazky, prirucky a dalsie uzito¢né
polozky na prevzatie.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurdpa)

Ak vage zariadenie od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a problém nedokazete vyriesit, poziadajte o pomoc
oddelenie podpory spolo¢nosti Epson.

Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson

Pred kontaktovanim spoloc¢nosti Epson

Ak vage zariadenie od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a vzniknuty problém sa nedari vyriesit pomocou
informadcii o rie$eni problémov uvedenych v priruckach k zariadeniu, poziadajte o pomoc oddelenie podpory
spolo¢nosti Epson. Ak zakaznicka podpora pre vasu oblast nie je uvedend niz$ie, obratte sa na dodavatela, u
ktorého ste si zariadenie zakapili.

Pracovnici zékaznickej podpory spolo¢nosti Epson vam budi moct poskytnut pomoc ovela rychlejsie, ak im
poskytnete nasledujice informacie:

[ Sériové ¢islo zariadenia

(Stitok so sériovym ¢&islom sa zvycajne nachadza na zadnej &asti zariadenia.)
[d Model zariadenia

[ Verzia softvéru zariadenia

(Kliknite na tla¢idlo About, Informacia o verzii, alebo podobné tla¢idlo v softvérovom produkte.)
(4 Znacka a model vasho pocitaca
[d Nazov a verzia opera¢ného systému pocitaca

[d Nazvy a verzie softvérovych aplikacii, ktoré zvycajne pouzivate s danym zariadenim

Pozndmbka:

V zavislosti od zariadenia moézZu byt iidaje zoznamu volani pre fax a sietové nastavenia uloZené v pamiti zariadenia. V
dosledku poruchy alebo opravy sa tidaje alebo nastavenia moZu stratit. Spoloénost Epson nezodpovedd za stratu akychkolvek

tidajov ani za zdlohovanie alebo obnovenie tidajov alebo nastavent, a to ani pocas zdrucného obdobia. Odporiicame, aby ste
si svoje tidaje zdlohovali sami alebo si ich zaznamenali.

Pomoc pre pouzivatelov v Eurdpe

Informacie o kontaktovani zakaznickej podpory spolo¢nosti Epson najdete v dokumente Paneurdpska zaruka.

Pomoc pre pouzivatelov v Taiwane

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:
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Internet
http://www.epson.com.tw

K dispozicii st informacie o technickych udajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Centrum pomoci Epson

Telefén: +886-2-2165-3138

Na&s tim z centra pomoci vam mdze telefonicky pomdct pri nasledujtcich poziadavkach:
(d Dopyty tykajtce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Servisné stredisko pre opravy:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spolo¢nost TekCare je autorizovanym servisnym strediskom pre spolo¢nost Epson Taiwan Technology & Trading
Ltd.

Pomoc pre pouzivatelov v Singapure

Zdroje informdcii, podpora a sluzby dostupné v spolo¢nosti Epson Singapore:

Internet
http://www.epson.com.sg

K dispozicii st informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie, casto kladené otazky (FAQ),
dopyty tykajtice sa predaja a technicka podpora prostrednictvom e-mailu.

Centrum pomoci Epson

Bezplatné: 800-120-5564

Na&s tim centra pomoci vam mdze telefonicky pomoct pri nasledujtcich poziadavkach:
[d Dopyty tykajtice sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky tykajtce sa pouzitia zariadeni alebo rieSenia problémov

[d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov v Thajsku
Kontakty na informacie, podporu a sluzby:
Internet

http://www.epson.co.th

K dispozicii st informacie o technickych udajoch vyrobku, ovladade na prevzatie, ¢asto kladené otazky (FAQ) a e-
mail.
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Telefonické centrum spolo¢nosti Epson

Telef6n: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tim telefonickej podpory vam moze pomoct cez telefon pri nasledujucich poziadavkach:
[d Dopyty tykajtice sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov vo Viethame

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Servisné stredisko Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc pre pouzivatelov v Indonézii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.id
[ Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie

[ Prostrednictvom e-mailu su k dispozicii ¢asto kladené otdzky (FAQ), otazky tykajuce sa predaja a dalsie otazky

Poradenska linka Epson (Hotline)

Telefén: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Nas$ tim Poradenskej linky vam moéze pomoct telefonicky alebo e-mailom s nasledujicim:
[J Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach

(A Technicka podpora

Pomoc pre pouzivatelov v Hongkongu

Pouzivatelia sa mdzu obratit na spolo¢nost Epson Hong Kong Limited, ak chcu ziskat technicka podporu, ako aj
iné sluzby poskytované po predaji.

Domovska internetova stranka

http://www.epson.com.hk
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Spolo¢nost Epson Hong Kong zriadila na internete miestnu domovska stranku v ¢inskom aj anglickom jazyku,
ktora poskytuje pouzivatelom nasledujice informacie:

[ Informadcie o zariadeniach
(4 Odpovede na najcastejsie otazky (FAQs)

[d Najnovsie verzie ovladacov zariadeni znacky Epson

Linka technickej podpory

S nasim technickym personalom sa mozete spojit aj na nasledujucich telefénnych a faxovych ¢islach:
Telefén: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Pomoc pre pouzivatelov v Malajzii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.my
(1 Informacie o technickych idajoch vyrobku a ovlddace na prevzatie

[d Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuice sa predaja a dalsie otazky

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telef6n : 1800-81-7349 (bezplatne)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[d Dopyty tykajtice sa predaja a informacii o zariadeniach
[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Otazky tykajuce sa sluzieb a zaruky

Epson Malaysia Sdn Bhd (Ustredie)
Telefén: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pre pouzivatelov v Indii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.in

K dispozicii st informacie o technickych udajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Bezplatna linka pomoci

Na tcely servisu, informacie o vyrobkoch alebo na objednanie spotrebného materialu -
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18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc pre pouzivatelov na Filipinach

Pouzivatelia sa mdzu obratit na spolo¢nost Epson Philippines Corporation na uvedenych telefénnych ¢islach,
faxovych Cislach a e-mailovej adrese, ak chcu ziskat technickd podporu, ako aj iné sluzby poskytované po predaji:

Internet
http://www.epson.com.ph

K dispozicii su informacie o technickych $pecifikaciach vyrobku, ovladacoch na prevzatie, casto kladené otazky
(FAQ) a otazky prostrednictvom e-mailu.

Stredisko starostlivosti o zakaznikov pobocky Epson Philippines

Bezplatné: (PLDT) 1-800-1069-37766

Bezplatné: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webova lokalita: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)

Nas$ tim strediska starostlivosti o zakaznikov vAm moze telefonicky pomdct pri nasledujucich poziadavkach:
[d Dopyty tykajtice sa predaja a informacii o zariadeniach

(d Otazky alebo problémy tykajuce sa pouzitia zariadeni

(d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Epson Philippines Corporation
Priama linka: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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