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Informacie o tejto prirucke > odkazy na opera¢ny systém

Uvod do priruéiek

Najnovsie verzie nasledujucich priruciek su dostupné na podpornej webovej lokalite spolo¢nosti Epson.
http://www.epson.eu/support (Eurépa)
http://support.epson.net/ (mimo Eurdpy)
(d Prvé kroky (papierova prirucka)
Poskytuje informacie o nastaveni vyrobku a instaldcii aplikacie.
[d Pouzivatelska prirucka (digitalna prirucka)
Poskytuje pokyny na pouzivanie vyrobku, udrzbu a rieSenie problémov.

Rovnako ako v pripade vyssie uvedenych priruciek, pozrite si aj Pomocnika zahrnutého do r6znych aplikacii
Epson.

Znacky a symboly

A Upozornenie:

Pokyny, ktoré je potrebné désledne dodrziavat, aby nedoslo k zraneniu.

g Upozornenie:

Pokyny, ktoré je potrebné dodrZiavat, aby nedoslo k poskodeniu zariadenia.

Pozndmka:
Poskytuje doplnkové a referencné informdcie.

Suvisiace informacie

= Prepojenia na prisluné casti.

Popisy pouzité v tejto prirucke

[d Snimky obrazoviek aplikdcii pochadzaji z Windows 10 alebo macOS High Sierra. Obsah zobrazeny na
obrazovkach sa meni v zavislosti od modelu a situacie.

[ Tlustracie pouzité v tejto prirucke sliiZia len ako pomdcka. Aj ked sa mo6zu mierne lisit od skuto¢ného vyrobku,
spdsoby ovladania st rovnaké.

Odkazy na operacny systém

Windows

V tejto prirucke oznacuju rézne vyrazy, ako napriklad ,,Windows 11 ,,Windows 10 ,Windows 8.1% ,,Windows 8“
a ,,Windows 7“ nasledujice operac¢né systémy. Okrem toho sa vyraz ,,Windows® pouziva ako odkaz na vsetky
verzie.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Informacie o tejto prirucke > Ochranné znamky

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 11
O Operaény systém Microsoft® Windows® 10
[ Operaény systém Microsoft® Windows® 8.1
[ Operaény systém Microsoft® Windows® 8

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 7

Mac OS

V tejto prirucke sa ,,macOS 12.x% ,macOS 11.x% ,,macOS 10.15.x% ,,macOS 10.14.x% ,macOS 10.13.x% ,,macOS
10.12.x“ a ,OS X 10.11.x“ spolo¢ne oznacuji ako ,,Mac OS*.

Autorské prava

Bez predchadzajiceho pisomného sthlasu spolo¢nosti Seiko Epson Corporation nie je mozné ziadnu cast tejto
publikacie kopirovat, uchovavat v na¢itavacom systéme ani prenasat v akejkolvek forme alebo akymikolvek
prostriedkami, ¢i uz elektronickymi, mechanickymi, kopirovanim, zaznamenavanim alebo inak. V stvislosti s
pouzitim tu obsiahnutych inform4cif sa neprijima ziadna zodpovednost za porusenie patentu. Ziadna
zodpovednost sa neprijima ani za $kody spdsobené pouzitim tu uvedenych informdcii. Informacie uvedené v tejto
dokumentacii st uréené iba na poutzitie s tymto zariadenim Epson. Spolo¢nost Epson nie je zodpovedna za
akékolvek poutzitie tychto informacii pri aplikovani na inych zariadeniach.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nepreberaji zodpovednost voci kupcovi tohto
produktu ani tretim stranam za poskodenia, straty, naklady alebo vydavky, ktoré kupcovi alebo tretim stranam
vznikli pri nehode, nespravnom pouzivani alebo zneuziti tohto produktu alebo pri neopravnenych modifikaciach,
opravach alebo zmenach tohto produktu, alebo (okrem USA) nedodrzani pokynov o prevadzke a udrzbe od
spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nie st zodpovedné za ziadne poskodenia alebo
problémy vyplyvajice z pouzitia akéhokolvek prislusenstva alebo akychkolvek spotrebnych produktov, ako st tie,
ktoré su urcené ako originalne produkty Epson alebo schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson
Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation nenesie zodpovednost za akékolvek poskodenie zapri¢inené
elektromagnetickym rusenim, ktoré sa vyskytuje pri pouzivani niektorych kablov rozhrania inych, ako su tie, ktoré
st uréené ako schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson Corporation.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Obsah tejto prirucky a technické udaje o tomto zariadeni sa mo6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.

Ochranné znamky

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION a ich loga st registrované ochranné
znamky alebo ochranné znamky spoloc¢nosti Seiko Epson.

O Microsoft® and Windows® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

[d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, and AirPrint are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and
other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.
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[d Chrome, Chromebook, Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

O Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[d Vseobecné oznamenie: dalsie nazvy produktov, ktoré sa pouzivaju v tomto dokumente, st uvedené len z dé6vodu
identifikacie a mozu byt ochrannymi znamkami ich prislusnych vlastnikov. Spolo¢nost Epson odmieta
akékolvek prava na tieto zndmky.
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Bezpecnostné pokyny

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby sa zaistilo bezpecné pouzivanie tohto vyrobku. Nezabudnite si tiito
prirucku odlozit, keby ste ju v buducnosti potrebovali. Dodrziavajte tiez vSetky upozornenia a pokyny vyznacené
na vyrobku a doplnkoch.

(J Niektoré symboly pouzité na vyrobku a doplnkoch slizia na zaistenie bezpecnosti a spravneho pouzivania
vyrobku. Vyznam symbolov ndjdete na nasledujicej webovej lokalite.

http://support.epson.net/symbols

[d Vyrobok a doplnky umiestnite na rovny, stabilny povrch, ktory presahuje zakladnu vyrobku a doplnkov vo
vSetkych smeroch. Ak vyrobok a doplnky umiestnite vedla steny, nechajte viac ako 10 cm medzi zadnou ¢astou
vyrobku a doplnkami a stenou.

[d Vyrobok a doplnky umiestnite dostato¢ne blizko pocitaca, aby boli v dosahu kabla rozhrania. Vyrobok a
doplnky ani napajaci adaptér neumiestniujte ani neskladujte vonku, pri zdroji nadmerného znedistenia alebo
prachu, pri vode, pri tepelnych zdrojoch ani na miestach vystavenych otrasom, vibraciam, vysokej teplote alebo
vlhkosti, priamemu slne¢nému Ziareniu, zdrojom intenzivneho svetla alebo prudkym zmenam teploty alebo
vlhkosti.

[d Zariadenie nepouzivajte s mokrymi rukami.
[d Vyrobok a doplnky umiestnite blizko elektrickej zasuvky, kde sa da adaptér lahko odpojit.

[d Kabel sietového adaptéra musi byt umiestneny tak, aby sa zamedzilo jeho odieraniu, prerezaniu, treniu, vlneniu
a zalomeniu. Na kabel nekladte Ziadne predmety a dbajte na to, aby sa na sietovy adaptér ani na kabel nesttpalo
ani sa cez ne neprechadzalo. Obzvlast dbajte na to, aby bol kabel na konci rovny.

[d Pouzivajte len napdjaci kabel, ktory bol priloZeny k vyrobku, a nepouzivajte tento kabel so Ziadnym inym
zariadenim. Pri pouzivani inych kablov s tymto vyrobkom, pripadne ak pouzivate prilozeny napdjaci kébel s
inym zariadenim, méze vzniknut poziar alebo dojst k urazu elektrickym pradom.

[ Pouzivajte len sietovy adaptér, ktory sa dodava s tymto vyrobkom. Akykolvek iny adaptér médze spdsobit poziar,
elektricky Sok alebo uraz.

[ Sietovy adaptér je urceny na pouzivanie s tymto vyrobkom, ku ktorému bol prilozeny. Ak tak nie je uvedené,
nepokusajte sa ho pouzivat s inymi elektronickymi zariadeniami.

[d Pouzivajte iba typ napajacieho zdroja uvedeny na $titku napdjacieho adaptéra a adaptér vidy napajajte zo
standardného domadceho zdroja elektrickej energie, ktory splna prislusné miestne bezpe¢nostné normy.

(4 V pripade pripojenia vyrobku a doplnkov k po¢ita¢u alebo inému zariadeniu pomocou kabla skontrolujte

spravnu orientaciu konektorov. Kazdy konektor ma len jednu spravnu orientaciu. Zapojenie konektora v
nespravnej orientacii moze poskodit obidve zariadenia spojené kdblom.

[d Zamedzte pouzivaniu zasuviek v rovnakom okruhu, v ktorom st zapojené pravidelne zapinané a vypinané
kopirovacie stroje alebo klimatiza¢né systémy.

d Ak vyrobok pouzivate s predlzovacim kéblom, skontrolujte, ¢i celkovy menovity prud zariadeni napojenych na
predlzovaci kébel neprevy$uje menovity prud tohto kabla. Skontrolujte tiez, ¢i celkovy menovity prud véetkych
zariadeni zapojenych do stenovej zasuvky neprevysuje menovity prud danej stenovej zasuvky.

[ Sietovy adaptér, vyrobok ani doplnky vyrobku nikdy nerozoberajte, neupravujte ani sa nepokuisajte opravovat
sami, pokial to nie je vyslovne uvedené v priruckach k vyrobku.

(d Do otvorov nevkladajte ziadne predmety. Mohli by sa dotknut bodov, ktoré st pod nebezpe¢nym napétim,
alebo skratovat suciastky. Hrozi nebezpecenstvo trazu elektrickym priadom.

(4 V pripade poskodenia zastréky vymerite celt zostavu kabla alebo sa poradte s kvalifikovanym elektrikarom. Ak
sa v zastrcke nachadzaja poistky, vymente ich za poistky spravnej velkosti a menovitej hodnoty.
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Dolezité pokyny > Rady a varovania tykajuce sa pripojenia k internetu

d V nasledujucich pripadoch odpojte vyrobok, doplnky a sietovy napdjaci adaptér a servisnym zasahom poverte
kvalifikovaného servisného pracovnika:sietovy napajaci adaptér alebo zastrcka st poskodené; do vyrobku alebo
sietového napdjacieho adaptéra vnikla kvapalina; vyrobok alebo sietovy napdjaci adaptér spadol alebo doslo k
poskodeniu krytu; vyrobok, doplnky alebo sietovy napdjaci adaptér nefungujii normalne alebo dochadza k
zjavnej zmene ich vykonu. (Neupravujte ovladacie prvky, ktoré nie st spominané v prevadzkovych pokynoch.)

[ Pred ¢istenim odpojte vyrobok a sietovy adaptér od elektrickej zasuvky. Pri ¢isteni pouzivajte len vlhka utierku.
Nepouzivajte tekuté ani aerosdlové Cistiace prostriedky okrem tych, ktoré st vyslovne uvedené v priruc¢kach k
vyrobku.

(4 Ak vyrobok nebudete dlhsi ¢as pouzivat, siefovy adaptér odpojte z elektrickej zasuvky.

(d Po vymene spotrebnych ¢asti, zlikvidujte opotrebované ¢asti spravnym spdsobom, pri¢om dodrziavajte predpisy
miestnych organov. Nerozoberajte ich.

[ Tento vyrobok udrziavajte vo vzdialenosti minimalne 22 cm od kardiostimulatorov. Radiové vlny z tohto
vyrobku moZu nepriaznivo pdsobit na ¢innost kardiostimulatorov.

(d Tento vyrobok nepouzivajte vnutri zdravotnickych institucii ani blizko zdravotnickych zariadeni. Radiové viny z
tohto vyrobku mozu nepriaznivo posobit na ¢innost elektrickych zdravotnickych zariadeni.

[d Tento vyrobok nepouzivajte blizko automaticky riadenych zariadeni, ako st automatické dvere alebo hlasice
poziaru. Radiové viny z tohto vyrobku mo6zu nepriaznivo posobit na tieto zariadenia, pricom by to mohlo viest
k nehodam v dosledku poruchy.

Obmedzenia tykajuce sa kopirovania

V zaujme zabezpecenia zodpovedného a zakonného pouzivania vasho vyrobku dodrziavajte nasledujtice
obmedzenia.

Zakon zakazuje kopirovanie nasledujucich poloziek:
[d bankovky, mince, vlddou emitované obchodovatelné cenné papiere, vladne dlhopisy a $tatne cenné papiere

[d nepouzité postové znamky, koreSpondencné listky s predplatenym postovnym a iné postové predmety s
vyznacenym platnym postovnym

[ Statom vydané kolky a cenné papiere vydané podla zakonného postupu
Pri kopirovani nasledujtcich poloziek postupujte opatrne:

[ privatne obchodovatelné cenné papiere (listinné akcie, prevoditelné tpisy, $eky a pod.), mesaéné permanentky,
zlavnené listky a pod.

[ cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, zaruky spdsobilosti, dialni¢né znamky, stravné listky, vstupenky a pod.

Pozndmbka:
Kopirovanie tychto poloZiek moze tiez zakazovat zédkon.

Zodpovedné pouzivanie materialov chranenych autorskym pravom:

Produkty mozno zneuzit nedovolenym kopirovanim materialov chranenych autorskym pravom. Pokial nekonate
na pokyn informovaného pravneho zastupcu, pred kopirovanim publikovaného materidlu budte zodpovedni a
slusni a ziskajte povolenie drzitela autorského prava.

Rady a varovania tykajtice sa pripojenia k internetu

Nepripdjajte tento vyrobok priamo k internetu. Pripojte ho k sieti chrdnenej smerovacom alebo bréanou firewall.
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Dolezité pokyny > Poznamky k heslu spravcu > Vynulovanie hesla spravcu

Poznamky k heslu spravcu

Zariadenie umoznuje nastavit heslo spravcu a zabranit tak neopravnenym tretim stranam v pristupe alebo zmene
nastaveni zariadenia alebo sietovych nastaveni uloZenych v zariadeni ked je zariadenie pripojené k sieti.

Ak nastavite heslo spravcu, je potrebné heslo zadat pri zmene nastaveni v konfigura¢nom softvéri, ako je napriklad
aplikacia Web Config.

Prvotné heslo spravcu je nastavené na skeneri, ale mézete ho zmenit na lubovolné heslo.

Prvotné heslo spravcu

Prvotné heslo spravcu sa lisi v zavislosti od stitku pripevneného na vyrobku. Ak je na zadnej strane pripevneny
§titok ,,PASSWORD®, zadajte 8-miestne ¢islo uvedené na $titku. Ak nie je pripevneny stitok ,, PASSWORD, zadajte
ako prvotné heslo spravcu sériové ¢islo na $titku pripevnenom na zadnej strane vyrobku.

Odportcame zmenit p6vodné heslo spravcu z predvoleného nastavenia.

Pozndmbka:
Standardne nie je nastavené Ziadne pouzivatelské meno.

Cinnosti vyzadujtce heslo spravcu

Ak sa pocas nasledujucich ¢innosti zobrazi vyzva na zadanie hesla spravcu, zadajte heslo spravcu nastavené na
vyrobku.

[ Pri prihlasovani do rozsirenych nastaveni pre aplikaciu Web Config

[d Ked sa menia nastavenia zariadenia v aplikacii

[J Ked sa aktualizuje firmvér pre zariadenie

(4 Pri zmene alebo vynulovani hesla spravcu

Zmena hesla spravcu

Heslo spravcu mozete zmenit v aplikacii Web Config.

Ked menite heslo, nové heslo musi mat 8 az 20 znakov a mdze obsahovat iba jednobajtové alfanumerické znaky a
symboly.

Suvisiace informacie

= Konfiguricia hesla spravcu” na strane 173

Vynulovanie hesla spravcu

Obnovenim sietovych nastaveni mozete obnovit heslo spravcu na pévodné nastavenie v ¢ase nakupu.

Pozndmbka:
Obnovenim hesla spravcu sa obnovi aj meno pouzivatela.
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Dolezité pokyny > Poznamky k heslu spravcu > Vynulovanie hesla spravcu

Suvisiace informacie

® , Inicializdcia nastavent siete z ovladacieho panela” na strane 168
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Vlastnosti produktu > Podporuje Epson Smart Panel, aplikéciu pre inteligentné zariadenia

Skenovanie pasov

Cestovné pasy mozete skenovat tak, ze prepnete do pozicie priamej drahy a pouzijete nosny list cestovného pasu
(predava sa samostatne).

Skenovaci softvér umoznuje ulozit iba identifika¢né strany pasu. (len pre systém Windows)
Dalsie podrobnosti najdete v pomocnikovi ovladaca skenera (Epson Scan 2).

Pozndmbka:
Epson Smart Panel podporuje iba skenovanie pasov.

Suvisiace informacie
® Pozicia skenera” na strane 23

= Pasy” na strane 42

Podporuje Epson Smart Panel, aplikaciu pre
inteligentné zariadenia

Epson Smart Panel, pre intuitivne operacie

Mozete vykonavat nasledujtice ¢innosti.
[ Mozete skenovat z inteligentného zariadenia a ukladat naskenované vysledky do inteligentného zariadenia.
[d Naskenované udaje mozete jednoducho odovzdat do cloudu.

[J Nastavenia Wi-Fi mozete lahko vykonat podla prilozeného navodu.
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Vlastnosti produktu > upozornenie na neistotu na skle

[ Pri¢iny a rie$enia chyb mozete skontrolovat zo svojho inteligentného zariadenia.

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na skenovanie z inteligentnych zariadeni (Epson Smart Panel)” na strane 29

Upozornenie na necistotu na skle

Skener dokaze zistovat necistotu na skle a vopred vas upozorni, ak je potrebné sklo vy¢istit, pretoze necistota moze
spoOsobit vytvorenie ¢iar (pruhov) na naskenovanych obrazoch.

Sklo sa da Iahko vycistit, vdaka ¢comu predidete znizeniu kvality obrazu.

Tato funkcia je Standardne vypnuta.

L
R

Suvisiace informacie
= Nastavenie funkcie detekcie skvfn na sklenenom povrchu” na strane 104

® Cistenie vnutra skenera” na strane 109
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Uzitocné funkcie upravy kvality obrazu

Automatické skenovanie v optimalnej farbe

Mozete automaticky zistit farbu originalu a potom ho naskenovat. Aj ked st farebné a ¢iernobiele originaly
zmie$ané, mozu sa automaticky skenovat v optimélnej farbe (Typ obrazu).

Farebny original: skenujte pomocou moznosti Farba.
Ciernobiele origindly s gradaciou (sivé oblasti): skenujte pomocou moznosti Seda.

Ciernobiele originaly bez gradicie (bez sivych oblasti): skenujte pomocou moznosti CB.

Priklad originalu e S NEWS

000

NRTOOTOO
XK

Travel

PR—— I

Typ obrazu, ktoré sa maju Farba Seda CB
identifikovat

Vyberte moznost Automaticky ako Typ obrazka v ovladaci skenera (Epson Scan 2).

Pozndmka:

Pri pouzivani moznosti Epson Smart Panel, nastavenie Typ obrdzka na Automaticky naskenuje obrdzok v Farba alebo
Sedd.

Funkcia Vylepsenie textu

Mozete jasne skenovat text, ktory je tazko Citatelny kvoli pozadiu a inym faktorom. MoZete zvyraznit text a
odstranit bodkované vzory na pozadi origindlu podla originalu.

Tato hodnotu mdzete nastavit na karte Rozs$irené nastavenia > Vylep$enie textu > Nastavenie v ovladadi skenera
(Epson Scan 2).

Pri skenovani v Farba alebo Seda

K dispozicii st nasledujice funkcie.

Funkcie Vysvetlivky
Zvyraznit slabo vytlacené Svetlé pismena mozete zvyraznit, aby ich OCR lahsie rozpoznal. M6Zete nastavit Groven
pismena pre OCR efektu.

Cleaning Outside the Cleaning Outside the

Tenperrisat Impartint
a » (o

Ry A 0]

A } o N
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Funkcie

Vysvetlivky

Odstranit poltonové body

Pri skenovani v Farba alebo Seda, zapnite tuto funkciu, aby ste odstréanili bodkované
vzory na pozadi origindlu.

- - n e
Cleaning Outside the Cleaning Outside the
Wipe off any stains on the outer case with a dy Wipe off any stains an the outer case with a di
{ |
ﬂ Important: * n Important:
Q Never use alcohol, thinner, orany col Q Never use alcohol, thinner, or any co
Q Da not let water get inside the prody Q Da not let water get inside the produ
I Q Newver open the scanner case. Q Never open the scanner case,

Pri skenovani v CB

K dispozicii st nasledujice funkcie.

Funkcie

Vysvetlivky

Zvyraznit slabo vytlacené
pismena/Odstranit pozadie

MéZete nastavit Uroven korekcie textu a pozadia na zvyraznenie svetlého textu,
odstranenie farieb pozadia, vzorov, zvinenia a posunu.

Cleaning

After using the scar G
cause paper feedor | . - 7 o
g ‘ertdgfagr;mﬁnsmz - M"ipt:uf}any;mnsb\}

i _  Tiportants » 13 Tmportaniz

*a Q-A‘Nsﬁef«_xéajc " & Never uszale
:'I;I-b_a):_ot.}zth t " '3 Ponet let wy

1T & Neeropend & Neveropen il

PR <= P I

Odstranit bodovy Sum

MoZete odstranit Cierne body na pozadi originalu, ktoré sa nedaju odstranit zosvetlenim
pozadia. M6Zete nastavit Uroven efektu.

PR L e '.!c w, e ?
IR Wipe off any stains an
L Wity s o pe Offdny sins an
5 )

.:nlgtparit;;h -. ‘ » ﬂ I:l:zpﬂrtan_t;

15 EeNeverusé ale Bl Never-use alc

L W f}_o.};.otlfﬂ.wl Q Do not lef we
Low 1T Neveropen £ Neveriopen )
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Vlastnosti produktu > usitoené funkcie tpravy kvality obrazu

Funkcie Vysvetlivky
Opravovat zahyby alebo Naskenované obrazky moézete opravit, ked st rohy alebo okraje originalu prelozené
natrhnutia alebo roztrhnuté, alebo ked'sa okolo naskenovaného obrazka objavi tier. Chybajuce

okraje alebo rohy naskenovaného obrazka sa vyplnia farbou pévodného dokumentu.

=

Suvisiace informacie

= , Funkcie softvérového nastavenia kvality obrazu” na strane 93
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Zakladné informacie o skeneri

Nézvy a funkcie jednotlivych casti

Pozicia skenera

Tlac¢idl4 a indikatory na ovladacom paneli. . .. ........ ... ... . L.

Informacie o aplikdciach

Informacie o volitelnych doplnkoch a spotrebnom materiali



Zakladné informacie o skeneri > Nézvy a funkcie jednotlivych casti

Nazvy a funkcie jednotlivych casti

Predna strana

(1) PrediZenie vstupného zasobnika Ak origindl presahuje okraje zésobnika, vytiahnite ho. Tym
zabranite skrdteniu papiera a zaseknutiu.

(2] Vstupny zdsobnik Sluzi na vkladanie origindlov.

(3] ADF (automaticky podava¢ dokumentov) | Automaticky podava vlozené originaly.

(4) Vodiace listy hréan Pomocou vodiacich list podoprite origindl vo vstupnom zasobniku,
aby ste ulahcili plynulé podavanie. Posunte listy k hrandm
originalov.

(5) Podpora vstupného zasobnika papiera Podopiera vysunuty original na strane vstupného zasobnika, aby
sa spravne vysunul.

(6) Tlacidlo podpory vstupného zésobnika Stlacenim tohto tlac¢idla zdvihnete podperu vstupného zdsobnika

papiera na papier. Odlozte si podperu papiera ruc¢ne.

(7] Podpora vystupného zdsobnika papiera Podopiera vysunuty original na strane vystupného zasobnika, aby
sa spravne vysunul.

(8] Tlacidlo podpory vystupného zésobnika Stla¢enim tohto tlac¢idla zdvihnete podperu vystupného zasobnika

papiera

na papier. Odlozte si podperu papiera ru¢ne.
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Zakladné informacie o skeneri > Nézvy a funkcie jednotlivych casti

(1) Vystupny zasobnik Odetialto sa vysuvaju originaly naskenované v pozicii zvislej drahy.
(2] Kryt zvislej drahy Otvorte pri Cisteni vnutra skenera alebo pri zaseknuti originalu pri
skenovani v pozicii zvislej dréhy.
(3] Vystupna Strbina Odetialto sa vysuvaju originaly naskenované v pozicii priamej drahy.
(4] Ovladaci panel Zobrazuje stav skenera a vykonava operdcie so skenerom.
(5) Bezpecnostna zasuvka Vlozte bezpecnostny zdmok na ochranu proti krddeze.
Bo¢né/zadné

(1) Voli¢ polohy skenera

SlUzi na zmenu pozicie skenera medzi poziciou zvislej drahy a
poziciou priamej drahy.
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Zakladné informacie o skeneri > Porzicia skenera

(2] Drziak kabla Kéble sa thladne pripevnia k skeneru v spodnej casti.

n Upozornenie:

Kidbel sietového adaptéra a kdbel USB nepripeviiujte k
drziaku kdbla v nasledujiicich situdcidch.

[ Ak je skener alebo iné predmety poloZené na kdbli a
Sniire
[ Ak si Sniiry a kable skriitené, extrémne ohnuté

alebo inak namdhané

[ Ak su kable a Sniiry zamotané

(3] Vstup jednosmerného napétia Sluzi na pripojenie sietového napajacieho adaptéra.
(4) USB port SlUzi na pripojenie kabla USB.
Vnutro

(1) Kryt skenera Potiahnite packu a otvorte kryt skenera, ked' Cistite vnutro
skenera a odstranujete zaseknuty papier.

(2] Oddelovaci valec Podava originaly po jednom za sebou. Ked' pocet skenovani
prekroci servisny pocet papierov, je potrebné ho vymenit.

(3] Podavaci valec Podava origindly. Ked pocet skenovani prekroci servisny pocet
papierov, je potrebné tento valec vymenit.

Suvisiace informacie
® _Cistenie vnutra skenera” na strane 109

= ,Vymena stpravy valca” na strane 118

Pozicia skenera

Mozete zmenit poziciu skenera v zavislosti od pouZitia.
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Zakladné informacie o skeneri > Porzicia skenera

A Upozornenie:

Dbajte na to, aby ste si nepricvikli prsty ani kable, ked menite polohu skenera. Méze dojst k tirazu alebo
poskodeniu.

Dalsie informacie o kombinaciach pozicif skenera a originalov najdete na strénke Stvisiace informécie.

Pozicia zvislej drahy

Pri skenovani viacerych listov originalov §tandardnej velkosti alebo pri skenovani tenkého papiera alebo
potvrdeniek potiahnite voli¢ pozicie skenera, aby ste skener naklonili dopredu do pozicie zvislej dréhy. Pri
skenovani v pozicii zvislej drahy sa originaly vlozené do vstupného zasobnika vysund do vystupného zasobnika v
hornej ¢asti skenera.

Po zmene pozicie zvislej dréhy sa kontrolka ‘/_/ na ovladacom paneli vypne.
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Zakladné informacie o skeneri > Tiacidiaa indikatory na ovladacom paneli > Tlacidla

Pozicia priamej drahy

Pri skenovani hrubych originalov, ako st napriklad pasy, potiahnite voli¢ pozicie skenera, aby ste skener naklonili
dozadu do pozicie priamej drahy. Pri skenovani v pozicii priamej drahy sa originaly vlozené do vstupného
zasobnika vysunu do vystupného otvoru v prednej ¢asti skenera.

o

e
L/
d
ay
ay
e d

Ked sa skener prepne do pozicie priamej drahy, na ovladacom paneli sa rozsvieti kontrolka */L/ .

Suvisiace informacie

= ,Kombindcie originalov a polohy skenera” na strane 46

Tlacidla a indikatory na ovladacom paneli

Tlacidla

(1) d) Tlacidlo napdjania Sluzi na zapnutie alebo vypnutie skenera.
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Zakladné informacie o skeneri > Tiacidiaa indikatory na ovladacom paneli > Indikatory

Tlacidlo pripojenia cez Wi-Fi

Ak chcete pripojit k sieti Wi-Fi, stlacte na pristupovom bode
tlacidlo WPS a potom stlacte tlacidlo Q> a podrzte ho
dlhsie nez tri sekundy. Dal3ie podrobnosti najdete v

Suvisiacich informaciach nizsie. Stlacenim tlacidla @ zrusite
nastavenie.

Tlacidlo zapnutia/vypnutia siete
Wi-Fi

Stla¢enim a podrzanim tohto tlacidla dlhSie nez tri sekundy
vypnete signal bezdrotovej komunikécie. Opdtovnym
stlacenim signdl zapnete.

(4] @ Tlacidlo zastavenia 4 SluzZi na zrudenie skenovania.
[ SIAzi na skoncenie rezimu automatického poddavania.
[ Rusi nastavenia Wi-Fi tlacidlom Push Button Setup (WPS).
[ Stlacenim tohto tlacidla vymazete chybu, ked'sa
vyskytne chyba pripojenia k sieti.
1 Rusi aktualizaciu firmvéru cez sietové pripojenie.
(5 @ Tlacidlo spustenia [ Spusti skenovanie.
4 Stlacte ho pri Cisteni vo vnutri skenera.
Kombinacie tla¢idiel davaju k dispozicii dalsie funkcie.
M=\ ~ v . ve M=\l ve ¥ ope P . .
QQ+ @ Podrzte stlacené tlacidlo > a & dlhsie nez tri sekundy a spustite nastavenie kédom PIN
(WPS). Dalsie podrobnosti najdete v Suvisiacich informaciach nizsie.
= (I =
= +0 Pri sui¢asnom zapnuti skenera a podrzani tlacidla = saobnovia predvolené nastavenia

siete a heslo spravcu. Tym sa vypne aj funkcia uzamknutia panela.

Suvisiace informacie

= , Pridanie alebo vymena pocitaca alebo zariadeni” na strane 161

=, Vynulovanie hesla sprévcu” na strane 12

Indikatory

(O = = 4 ! )
Lo [[=||=]|| o o
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Zakladné informacie o skeneri > Tiacidiaa indikatory na ovladacom paneli > Indikatory chyb

(1) O Indikator Svieti: skener je pripraveny na pouzivanie.
pripraveno
sti Blika: skener skenuje, ¢akd na skenovanie, spracovava alebo je v reZime spanku.
Nesvieti: skener sa neda pouzivat, pretoze je vypnuté napajanie, pripadne sa vyskytla
chyba.
(2] = Indikator Biela signalizuje, ze je skener pripojeny k bezdrétovej LAN sieti (Wi-Fi). Modra
Wi-Fi signalizuje, Ze sa vyhladéva pristupovy bod.
(3] “ZAP Indikator Signalizuje, Ze je skener pripojeny bezdrétovo v reZzime pristupového bodu.
rezimu
pripojenia
cez
pristupovy
bod
(4] M Kontrolka Zapne sa, ked'je skener v pozicii priamej drahy.
- polohy
skenera
(5) ] Indikator Vyskytla sa chyba. Dalsie podrobnosti najdete v ¢asti ,Indikatory chyby”.
¢ chyby
Suvisiace informacie
= _Indiké4tory chyb” na strane 27
Indikatory chyb
Chyby skenera
Indikator Stav RieSenia
] Blika Zasekol sa papier alebo sa vyskytlo dvojnasobné Otvorte kryt skenera a potom
‘ podavanie. vytiahnite zaseknuté origindly.
Zatvorenim krytu podavaca skenera
vymazete chybu. Znova vlozte
originaly.
Tento produkt pouziva dve r6zne
polohy na skenovanie v zavislosti od
skenovaného originélu. Pozrite si
odkaz a zistite, ktora pozicia je vhodna
pre vas original.
+,Kombindcie originalov a polohy
skenera” na strane 46
) Svieti Je otvoreny kryt skenera. Zatvorte kryt skenera.
Pocas skenovania sa zmenila poloha skenera. Otvorte kryt skenera, vyberte origindl
/4
— Blika a vrétte skener do pévodnej polohy.
!Svietl
/) Pozicia skenera nebola nastavena. Nastavte skener do pozicie zvislej
/Y o Y )
= Rychlo blika drahy alebo do pozicie priamej drahy.
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7\
“ZAP Rychlo blika
4 Rychlo blika

! Rychlo blika

Indikator Stav RieSenia
O Rychlo blika Vyskytla sa zavazna chyba. Vlypnite a znova zapnite. Ak sa chyba
vyskytuje nadalej, obratte sa na
~ )
2 Rychlo blika predajcu.

Q Nesvieti

—
> Svieti

Pr=uN
AP Svieti

Skener spustil reZim obnovenia, pretoze

aktualizacia firmvéru bola nelspesna.

Skener spustil reZim obnovenia,
pretoze aktualizacia firmvéru bola
neuspesna.

1. Prepojte pocita¢ a skener pomocou
USB.

J// Svieti (V rezime obnovenia nemobzete
- aktualizovat firmvér cez sietové
!Svieti pripojenie.)
2. Prevezmite si najnovsi firmvér z
domovskej stranky spolo¢nosti Epson
a spustite aktualizaciu.
Chyby siete
Indikator Stav RiesSenia
> Blika Vyskytla sa chyba nastavenia pristupového bodu. Stlacenim tlacidla @ vymazete chybu.
!Svietl
= s Vyskytla sa chyba nastaveni pristupového bodu
o Blika v .
(bezpecnostna chyba).
!Blika
Z Blika (modrd) Vyskytla sa chyba pripojenia k sieti (polozka Datum Nastavte spravne Datum a ¢as v Casti

!Bliké

a ¢as nebola spravne nastavena).

Web Config.

.)))

N\
“ZAP Blika

Pomaly blika (biela)

Tlacidlo pripojenia k sieti Wi-Fi a tlacidlo zapnutia/
vypnutia siete Wi-Fi su uzamknuté (Zamok panela)
a nie je mozné konfigurovat nastavenia siete.

Uvolhite Zamok panela. Dalie
podrobnosti ndjdete v Suvisiacich
informaciach nizsie.

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na konfigurdciu ¢innosti skenera (Web Config)” na strane 30

= , Pripojenie skenera k sieti” na strane 99

= ,Odstranenie zaseknutych originélov zo skenera” na strane 145

® Uzamknutie tla¢idiel na ovladacom paneli (Zamok panela)” na strane 174
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Informacie o aplikaciach

V tejto Casti su predstavené aplikacie, ktoré st k dispozicii pre vas skener. Najnovsiu aplikdciu je mozné
nainstalovat z webovej stranky Epson.

Aplikacia na skenovanie z pocitaca (Epson ScanSmart)

Tato aplikacia umoznuje v jednoduchych krokoch lahko skenovat dokumenty a potom naskenované obrazy ulozit.

Podrobnosti o pouzivani funkcii nédjdete v Pomocnikovi k aplikacii Epson ScanSmart.

Spustenie Windows
(4 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.
(4 Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > Epson ScanSmart.
(d Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

(1 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > Epson Software > Epson ScanSmart.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.

Aplikacia na skenovanie z inteligentnych zariadeni (Epson Smart
Panel)
Epson Smart Panel je aplikacia, ktord umoziiuje skenovat dokumenty pomocou inteligentnych zariadeni, ako st

napriklad smartfony a tablety. Naskenované idaje mozete ulozit v inteligentnych zariadeniach alebo v cloudovych
sluzbach a odosielat e-mailom.

Aj ked nemate bezdrotovy smerovad, pomocou funkcie Wi-Fi Direct mozete k skeneru automaticky pripojit
inteligentné zariadenia s podporou Wi-Fi.

Aplikaciu Epson Smart Panel si mozZete prevziat a nainstalovat zo Store alebo Google Play.

Aplikacia na aktualizaciu softvéru a firmvéru (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater je aplikacia, ktora nainstaluje novy softvér, aktualizdcie firmvéru a navody cez internet.
Ak chcete pravidelne kontrolovat informacie o aktualizacii, mo6Zete nastavit interval kontroly novych aktualizacii
cez nastavenia automatickej aktualizacie v programe EPSON Software Updater.
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Spustenie Windows

(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

(d Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > EPSON Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vsetky programy > Epson Software > EPSON Software
Updater.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > EPSON Software Updater.

Aplikacia na konfiguraciu c¢innosti skenera (Web Config)

Web Config je aplikacia, ktora funguje vo webovych prehliadacoch, napriklad Microsoft Edge alebo Safari, na
pocitaci alebo na inteligentnom zariadeni. MoZete overit stav skenera alebo zmenit sietovi sluzbu a nastavenia
skenera. Ak chcete pouzit aplikdciu Web Config, pripojte skener a pocita¢ alebo zariadenie do tej istej siete.

Podporované su nasledujtice prehliadace. Pouzite najnovsiu verziu.
Microsoft Edge, Windows Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Pozndmbka:
Pocas pouzivania tohto zariadenia sa moze objavit vyzva na zadanie hesla spravcu. Podrobnosti o hesle spravcu pozrite
dalej.

»Pozndmky k heslu spravcu” na strane 12

Suvisiace informacie

= ,Neda sa otvorit aplikdcia Web Config” na strane 135

Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci

Skener sa dodava so zabudovanym softvérom s nazvom Web Config (webova stranka, na ktorej mozete vykonat
nastavenia). Ak chcete ziskat pristup k nastroju Web Config, jednoducho zadajte IP adresu skenera pripojeného k
sieti do webového prehliadaca.
1. Skontrolujte IP adresu skenera.
Priklad IP adresy: 192.168.100.201
2. Zpocitaca alebo inteligentného zariadenia spustite webovy prehladavac a do riadku adresy zadajte IP adresu
skenera.
Format: http://IP adresa skenera/
Priklad: http://192.168.100.201/
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Ak sa v prehliadaci zobrazi obrazovka s upozornenim, mozete toto upozornenie bezpe¢ne ignorovat a zobrazit
webovt stranku (Web Config). Pretoze skener pri pristupe k protokolu HTTPS pouziva vlastny podpisany
certifikat, v prehladévaci sa pri spusteni aplikdcie Web Config zobrazuje upozornenie. To neznamend problém
a mozno to bezpecne ignorovat. V zavislosti od vasho prehliada¢a moze byt potrebné klikniit na moznost
Roz$irené nastavenia, aby ste si mohli zobrazit webovu stranku.

Priklad: pre Microsoft Edge

Privacy error X - ] X
im| y +

< C @ A Notsecure | hitps// A g §E

A

Your connection isn't private

Attackers might be trying to steal your information from S S8 8% & (for example, passwords, messages, or

credit cards).

NET:ERR_CERT_AUTHORITY_INVALID

[ ] =

Pozndmbka:
(A Ak sa nezobrazi vystraznd obrazovka, prejdite na dalsi krok.

(A Pre adresy IPv6 pouZite tento formait.
Formdt: http://[IP adresa skenera]/
Priklad: http://[2001:db8::1000:1]/

3. Ak chcete zmenit nastavenia skenera, musite sa prihlasit ako spravca aplikicie Web Config.

Kliknite na polozku prihlasit sa vpravo hore na obrazovke. Zadajte polozku Nazov pouzivatela a Aktualne
heslo a kliknite na tla¢idlo OK.

Nasledujuce informacie poskytuju tvodné hodnoty pre spravcovské informacie v aplikécii Web Config.
-Pouzivatelské meno: Ziadne (prazdne)
-Heslo: zavisi od $titka pripevneného na vyrobku.

Ak je na zadnej strane pripevneny §$titok ,,PASSWORD, zadajte 8-miestne ¢islo uvedené na stitku. Ak nie je
pripevneny §titok ,, PASSWORD, zadajte ako prvotné heslo spravcu sériové ¢islo na $titku pripevnenom na
zadnej strane vyrobku.

Pozndmbka:
Ak je v pravom hornom rohu obrazovky zobrazend polozka odhldsit sa, uz ste prihldseni ako sprdvca.

Suvisiace informacie

=, Kontrola IP adresy skenera” na strane 101
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Ako spustit aplikaciu Web Config v systéme Windows
Pri pripéjani pocitaca ku skeneru pomocou WSD spustite aplikdciu Web Config podla dalej uvedeného postupu.

1. Otvorte na pocitaci zoznam skenerov.
(J Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Bluetooth a zariadenia > Tladiarne a skenery.
(J Windows 10

Kliknite na tla¢idlo Start, potom vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel > Zobrazit
zariadenia a tladiarne v Casti Hardvér a zvuk.

[ Windows 8.1/Windows 8

Vyberte polozky Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlaciarne v
Casti Hardvér a zvuk (alebo Hardvér).

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tladiarne v Casti
Hardvér a zvuk.

2. Kliknite na skener pravym tlacidlom mysi a vyberte polozku Vlastnosti.

3. Vyberte kartu Webova sluzba a kliknite na adresu URL.

Pretoze skener pri pristupe k protokolu HTTPS pouziva vlastny podpisany certifikat, v prehladavaci sa pri
spusteni aplikacie Web Config zobrazuje upozornenie. To neznamend problém a mozno to bezpe¢ne
ignorovat.

Pozndmbka:
[ Nasledujiice informdcie poskytujii tivodné hodnoty pre spravcovské informdcie v aplikdcii Web Config.

-Pouzivatelské meno: Ziadne (prdzdne)
-Heslo: zavisi od Stitka pripevneného na vyrobku.

Ak je na zadnej strane pripevneny stitok ,PASSWORDS, zadajte 8-miestne Cislo uvedené na stitku. Ak nie je
pripevneny stitok ,,PASSWORDS, zadajte ako prvotné heslo spravcu sériové Cislo na stitku pripevnenom na zadnej
strane vyrobku.

d Ak je v pravom hornom rohu obrazovky zobrazend polozka odhldsit sa, uz ste prihldseni ako spravca.

Aplikaciu na nastavenie zariadenia v sieti (EpsonNet Config)

EpsonNet Config je aplikdcia umoziiujtica nastavit adresy sietového rozhrania a protokoly. Dalgie informécie
najdete v sprievodcovi aplikiciou EpsonNet Config alebo v jej pomocnikovi.

Spustenie Windows
(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EpsonNet > EpsonNet Config.

(J Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7/Windows Vista

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EpsonNet > EpsonNet Config
SE > EpsonNet Config.

Spustenie Mac OS
Prejst > Aplikacie > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Softvér na spravu zariadeni v sieti (Epson Device Admin)

Epson Device Admin je multifunkény aplikacny softvér, ktory spravuje zariadenie v sieti.
K dispozicii st nasledujtce funkcie.

[d Monitorovanie alebo riadenie az 2000 tla¢iarni alebo skenerov v ramci segmentu

[d Vytvaranie podrobnej spravy, napriklad o spotrebnom materiali alebo stave vyrobku
4 Aktualizicia firmvéru vyrobku

[ Pridanie zariadenia do siete

[d Poutzitie jednotnych nastaveni na viacerych zariadeniach.

Softvér Epson Device Admin si mozete prevziat z webovej lokality podpory spolo¢nosti Epson. Ak potrebujete
dalsie informacie, pozrite dokumentaciu alebo Pomocnika k softvéru Epson Device Admin.

Aplikacia na vytvaranie balikov s ovladaé¢mi (EpsonNet
SetupManager)

EpsonNet SetupManager je softvér na vytvorenie balika na jednoduchu instalaciu skenera, napriklad instalaciu
ovlddaca atd. Tento softvér umoznuje spravcom vytvarat jedine¢né softvérové baliky a ich distribuciu v skupinach.
Dalsie informacie néjdete na oblastnej webovej stranke spolo¢nosti Epson.

http://www.epson.com

Aplikacia na skenovanie vizitiek (Presto! BizCard)

Aplikacia Presto! BizCard od spolo¢nosti NewSoft poskytuje kompletnua $kalu funkcii na spravu kontaktov pri
pridavani vizitiek bez pisania. Pomocou systému rozpoznavania BizCard naskenujete, upravite a zosynchronizujete
informacie do najpouzivanejsieho softvéru na spravu osobnej databazy. Mozete lahko ukladat a spravovat
informdcie o svojich kontaktoch.

Dalsie informacie o pouzivani softvéru a jeho funkcidch najdete v Pomocnikovi k softvéru.

Spustenie Windows
[ Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > NewSoft > Presto! BizCard.
(J Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky NewSoft > Presto! BizCard.
(J Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > NewSoft > Presto! BizCard.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Presto! BizCard.

Informacie o volitelnych dopinkoch a spotrebnom

materiali

Kody dopinku Nosny harok

Pomocou doplnku Nosny harok mozete skenovat originaly nepravidelného tvaru alebo fotografie, ktoré sa mozu
lfahko poskriabat. V pozicii priamej drahy moézete nacitat iba jednu stranku Nosny hérok.

Pri skenovani pasov pouzite stranku Nosny harok cestovného pasu.

Nazov sucasti Kody™? Pocet pouziti nosného listu
Nosny harok B12B819051 3000"2
Nosny hérok cestovného pasu B12B819651 3000"2
B12B819661 (pre Indiu)

*1  NemoOzete pouzit ziadny Nosny harok ani Nosny harok cestovného pasu okrem uvedenych kddov.

*2  Toto ¢islo je odporucanie pre cyklus vymeny. Nepouzivajte doplnok Nosny harok ani Nosny harok cestovného pasu, ktory je
poskriabany.

Suvisiace informacie

= ,Vseobecné parametre pre skenované originaly” na strane 37
= , Vkladanie velkych origindlov” na strane 53

=, Umiestnenie pasu” na strane 68

=  Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 80
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Kody suprav valca

Sucasti (podavaci valec a oddelovaci valec) je potrebné vymenit, ked pocet skenovani prekroci servisné ¢islo.
Najnovsi pocet skenovani si mozete overit v pomocke Epson Scan 2 Utility.

P

A

] | B

A: podavaci valec, B: oddelovaci valec

Nazov sucasti Cislo modelu Zivotny cyklus

Suprava valca B12B819731 50,000

B12B819741 (len pre Indiu)

* Toto ¢islo bolo dosiahnuté postupnym skenovanim pomocou testovacich originalnych papierov znac¢ky Epson a sluzi ako
pomécka pre cyklus vymeny. Cyklus vymeny sa méze liSit v zavislosti od rozli¢nych typov papiera, napriklad papier, ktory
vytvdra mnozstvo papierového prachu alebo papier s drsnym povrchom mézu zivotny cyklus skracovat. Nacasovanie
vymeny zavisi aj od frekvencie skenovania a cistenia.

Suvisiace informacie
= ,Vymena stpravy valca” na strane 118

=, Vynulovanie po¢tu skenovani po vymene valcov” na strane 126

Kody supravy na Cistenie

Pouzite pri Cisteni vo vnutri skenera. Tato stiprava sa sklada z Cistiacej tekutiny a Cistiacej handricky.

Nazov sucasti Kody

Suprava na Cistenie B12B819291

Suvisiace informacie

® Cistenie vnutra skenera” na strane 109
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Specifikacie pre originaly, ktoré mozno skenovat

V tejto Casti su vysvetlené parametre a stav originalov, ktoré mozno vkladat do ADF.

Vseobecné parametre pre skenované originaly

Typ originalu

Hrubka

Velkost

Kvalitny papier
Obycajny papier
Recyklovany papier
Pohladnice

Vizitky

Obalky

Plastové karty v sulade s typom
1ISO7810 ID-1 (reliéfne alebo bez
reliéfu)

Laminované karty

Termo papier

Pri skenovani v pozicii zvislej drahy: 40
az 127 g/m?

Pri skenovani v pozicii priamej drahy:
40 az 413 g/m’

Pri skenovani origindlov velkosti A6
alebo mensich: 40 az 209 g/m’”

Max.: 215,9%3 048 mm (8,5%120,0
palcov)

Min: 50,8x50,8 mm (2,0%x2,0 palcov)

Mozna velkost pre vkladanie sa lisi v
zavislosti od typu origindlov. a
rozliSenia skenovania.

Pozndmka:

A VSetky origindly musia byt na Celnej hrane rovné.

[ Uistite sa, Ci je zvinenie na Celnej hrane origindlov v nasledujiicom rozsahu.

© musi byt 5 mm alebo mene;.

© musi byt 3 mm alebo mene;.

ol

‘9

Q Aj ked origindly spliiajii parametre origindlov, ktoré sa dajii vkladat do ADF, nemusia sa poddvat z ADF. Zavisi to od
vlastnosti a kvality papiera. Okrem toho mozZu niektoré origindly znizovat kvalitu skenovania.

Skenovatelné origindly standardnej velkosti

Toto st parametre originaly beznej velkosti, ktoré mozno skenovat.
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(2,1%3,4 palcov)

Parametre Velkost Hrubka Typ papiera Nosnost a hribka
Legal 215,9%355,6 mm 1 Pre poziciu Obycajny papier (4 Pre poziciu zvislej drahy
islej drah , S .
(8,5%14 palcov) zvislej drahy Kvalitny papier Hrabka stohu originalov: menej
40 az 127 g/m” Recvid o nez 2,4 mm (0,09 palca)
ecyklovany papier .
Letter 215,9x279,4 mm 3 Pre poziciu 40 g/m? 20 harkov
(8,5x11 palcov) priamej drahy 80 g/m? 20 harkov
5 2
Ad 10297 mm 4022413 g/m 90 g/m? 18 harkov
104 g/m* 15 hark
(8,3%11,7 palcov) g/m arkov
127 g/m? 12 hérkov
B> 182x257 mm (1 Pre poziciu priamej drahy
(7,2x10,1 palcov) 1 hérok
A5 148x210 mm Kapacita vlozenia sa li3i v zavislosti
(5,8%8,3 palcov) od typu papiera.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 palcov)
A6 105148 mm 1 Pre poziciu
islei drah
(4,1%5,8 palcov) Zvislej dréhy
40 az 209 g/m?
A8 >2x74mm [ Pre poziciu
(2,1x2,9 palcov) priamej drahy
40 az 413 g/m?
Vizitky 55%89 mm 210g/m’ [d Pre poziciu zvislej drahy

Hrubka stohu origindlov: menej
nez 2,4 mm (0,09 palca)

5 harkov
(4 Pre poziciu priamej drahy
1 hérok

* Pri skenovani originalov z tenkého papiera odpord¢ame prediZit vystupnu opierku papiera na oboch miestach.

Pri skenovani originalov beznej velkosti (skontrolujte polohu skenera)

[ Pri skenovani origindlov $tandardnej velkosti na oby¢ajny papier skenujte v pozicii zvislej drahy.
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[ Pri skenovani certifikitov o udeleni ocenenia a inych hrubych originélov (originély s hrubkou 127 g/m? alebo
viac) skenujte v pozicii priamej drahy a vkladajte vzdy len jeden original.

Suvisiace informacie

= ,Vkladanie origindlov standardnej velkosti” na strane 48

Skenovatelny dlhy papier

Toto st parametre dlhého papiera, ktory mozno skenovat.

Pozndmbka:
(A Ked skenujete dihy papier, rychlost skenovania sa zniZi.

(A Nie je mozné skenovat dlhy papier pomocou funkcie Epson Smart Panel.

Velkost Hrubka Typ papiera Kapacita vlozenia
Maximalna Sirka: 215,9 mm (8,5 palca) 50 az 130 g/m? Obycajny papier 1 hérok

Originalna dizka: 393,7 az 3 048 mm Kvalitny papier

(15,5 az 120 palcov) Recyklovany papier

* Uvéadzame maximalne dizky v zavislosti od rozlidenia skenovania.
(d 50 az 300 dpi: 3 048,0 mm (120 palcov)
(d 301 az 600 dpi: 762,0 mm (30 palcov)

Pri skenovani dlhého papiera (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani dlhého papiera skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

=, Vkladanie dlhého papiera” na strane 57
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Skenovatelné uctenky

Toto st parametre u¢teniek, ktoré mozno skenovat.

Velkost Hrubka Nosnost a hrubka

Sirka: 50,8 a2 215,9 mm (2,0 az 8,5 53 az 77 g/m? [ Pre poziciu zvislej drahy

palca) Hrubka stohu origindlov: menej nez 2,4 mm
Dizka: 50,8 az 3 048 mm (2,0 az (0,09 palca)

120,0 palcov)™! 20 harkov™2

(4 Pre poziciu priamej drahy
1 harok

*1  Prepnite polohu skenera podla dizky skenovanej u¢tenky.
*2  Priskenovani U¢tenky v pozicii zvislej dréhy z tenkého papiera odport¢ame prediZit vystupnu opierku papiera na oboch
miestach.

s s v

Pri skenovani ucteniek (skontrolujte polohu skenera)

(4 Pri skenovani u¢teniek kratsich ako 393,7 mm (15,5 palca) skenujte vo pozicii zvislej drahy.

[ Pri skenovani u¢teniek, ktoré st dlhsie ako 393,7 mm (15,5 palca), umiestnite skener do pozicie priamej drahy a
vkladajte vzdy len jeden original.

Suvisiace informacie
= Vkladanie originalov $tandardnej velkosti” na strane 48

=, Vkladanie dlhého papiera” na strane 57

Skenovatelné plastové karty

Toto st parametre plastovych kariet, ktoré mozno skenovat.
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Velkost Vytlacanie reliéfu Hribka Kapacita viozenia Smer vloZenia
Typ ISO7810 ID-1 S reliéfom 1,24 mm (0,05 palca) | 1karta Vodorovne (na Sirku)
| -
54,0x85,6 mm alebo menej
(2,1%3,3 palcov) Bez reliéfu 0,76 mm (0,03 palca) | 1Kkarta
az 1,1 mm (0,04
palca)
Menej nez 0,76 mm 1 karta
(0,03 palca)

Pri skenovani plastovych kariet (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani plastovych kariet skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= ,Vkladanie plastovych kariet” na strane 61

Skenovatelné laminované karty

Toto st parametre laminovanych kariet, ktoré mozno skenovat.

Velkost Hrubka Kapacita vlozenia
120,0x150,0 mm (4,7%5,9 palca) alebo 0,8 mm (0,03 palca) alebo menej 1 harok
menej

Pozndamka:

Nie je mozné skenovat laminované karty pomocou funkcie Epson Smart Panel.

Pri skenovani laminovanych kariet (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani laminovanych kariet skenujte v pozicii priamej drahy.
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Pasy

Pas mozete skenovat pomocou osobitne predavaného nosného harka pre pasy.

Hrabka Kapacita viozenia

5 mm (0,20 palca) alebo menej 1 pas

(Celkova hrubka po vloZeni do nosného harka pasu)

Pri skenovani pomocou nosného harka pasu (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani pomocou nosného harka pasu skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= Umiestnenie pasu” na strane 68

Parametre originalov pri pouziti doplnku Nosny harok

Volitelny doplnok Nosny harok je harok, ktory sa pouziva na prenos origindlov cez skener. MoZete skenovat
originaly, ktoré st vicsie nez A4/Letter, dolezité dokumenty alebo fotografie, ktoré sa nesmu poskodit, tenky
papier, originaly nestandardného tvaru atd.

Nasledujtci zoznam obsahuje originaly, ktoré mozno skenovat pomocou Nosny harok.
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Typ originalu Velkost Hrubka Kapacita vlozenia pre
doplnok Nosny harok

Originaly, ktoré nie je A3 0,3 mm (0,01 palca) 1 harok
mozné vkladat priamo do alebo menej

A4
skenera § (Okrem hrabky
B4"1 doplnku Nosny harok)

Letter

Legal”

B5

A5

B6

A6

A8

Vlastnd velkost:

O Sirka: najviac 431,8 mm (17
palcov)™?

[0 DIlzka: najviac 297 mm (11,7
palca)™3

*1  Zlozte na polovicu.
*2  Originaly, ktoré su sirsie nez 215,9 mm (8,5 palca) je potrebné zlozit na polovicu.

*3  Celna hrana originalu musi byt pri skenovani originalu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZena na vazbu doplinku
Nosny hérok. V opa¢nom pripade moze byt dizka naskenovaného obrazu vacsia ne? je uréené, pretoze skenere skenuje az
po koniec doplnku Nosny hérok, ked zvolite moznost Automatické zistenie ako nastavenie polozky Velkost dokumentu v
aplikacii.

Pri skenovani pomocou nosného harka (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani pomocou nosného harka skenujte v pozicii priamej dréhy.

Suvisiace informacie

= ,Kody doplnku Nosny hdrok” na strane 34
= , Vkladanie velkych origindlov” na strane 53

= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 80
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Skenovatelné obalky

Toto st parametre obalok, ktoré mozno skenovat.

Parametre Velkost Hrubka Kapacita vliozenia
(@) 114x162 mm (4,49%6,38 0,38 mm (0,015 palca) alebo 1 obalka
palca) mene;j

(Standardna velkost)

DL 110%x220 mm (4,33x8,66
palca)

(Standardna velkost)

Pri skenovani obalok (skontrolujte polohu skenera)

Pri skenovani obalok skenujte v pozicii priamej drahy.

Suvisiace informacie

= , Vkladanie obalky” na strane 76

Typy originalov, ktoré vyzaduju pozornost

Nasledujtce typy originalov nemusia byt naskenované uspesne.

[J Origindly so $pecidlne upravenym povrchom, ako je leskly papier, termopapier alebo natierany papier.
(J Origindly s velkym nerovnym povrchom, ako je napriklad hlavi¢kovy papier.

[ Origindly, ktoré boli prave vytlacené

(d Originaly s prelozenim

[ Perforované originaly

(1 Original so §titkami alebo nalepkami

(4 Uhlikovy papier a bezuhlikovy papier

(4 Zvlnené originaly

(d Originaly so zvlnenim alebo roztrhnutymi ¢astami
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g Upozornenie:

Bezuhlikovy papier obsahuje chemické ldtky, ktoré moézu poskodit valce vo vniitri skenera. Ak skenujete bezuhlikovy
papier, pravidelne Cistite poddvaci valec a oddelovaci valec. Skenovanim bezuhlikového papiera sa moéZe aj
rychlejsie skrdtit Zivotnost valcov nez pri skenovani obycajného papiera.

Pozndmka:
[ Pokrcené origindly sa moZu skenovat lepsie, ak pred skenovanim vyhladite zvinenia.

[ Ak chcete skenovat citlivé origindly, pripadne origindly, ktoré sii mierne zvinené, pouZite doplnok Nosny hdrok (preddva
sa samostatne).

[d Ak chcete skenovat origindly, ktoré sii nesprdvne rozpoznané ako dvojité podanie, pred skenovanim vyberte moznost
Vypnuté na karte Zistenie Dvojitého Poddvania na karte Hlavné nastavenia na karte Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mézete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo Nastavenia >
karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Q Stitky a nalepky musia drzat na origindloch pevne a nesmie precnievat Ziadne lepidlo. Pri skenovani origindlu so $titkami
alebo nalepkami, ktoré vyzeraji, Ze by sa mohli lahko odlepit, pouzite nosny list a skenujte origindl so skenerom v pozicii
priamej drdhy.

(A Pred skenovanim skiiste zvlnené origindly vyrovnat.

A V pripade origindlov so zdhybmi pred viozenim origindl vyrovnajte tak, aby vyska zahybu bola 5 mm alebo menej.

»Vkladanie origindlov Standardnej velkosti” na strane 48

Suvisiace informacie

W 73ikladné informécie o skeneri” na strane 20

= Umiestnenie délezitych originalov alebo fotografii” na strane 73
= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 80

= ,Udrzba” na strane 108

Typy originalov, ktoré sa nemusia naskenovat

Nasledujtice typy origindlov nemusia byt naskenované.

[d Fotografie

d Brozury

[d Cestovné pasy, ktoré st hrubsie ako 5 mm z dévodu vlozenia viz alebo dodato¢nych stran s vizami do pasu.
Q Sekové knizky

[J Nepapierové originaly (napriklad priehladné zlozky, textilie a kovové folie)
[ Originaly so svorkami alebo sponkami

[ Originaly, na ktorych lepidlo

(d Roztrhnuté originaly

[d Velmi zvlnené alebo skrutené originaly

(d Priehladné originaly, napriklad OHP film

[d Origindly s prepisovacim papierom na zadnej strane

(J Origindly s mokrym atramentom
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([ Originaly s pripevnenymi pozndmkovymi listkami

Pozndmka:

[d Nepoddvajte priamo do skenera cenné fotografie, umelecké diela ani dolezité dokumenty, ktoré nechcete poskodit ani
zaciernit. Pri zlom poddvani sa moze origindl zvInit alebo poskodit. Ked skenujete takéto origindly, nezabudnite pouzit
doplnok Nosny hdrok (preddva sa samostatne).

[d Roztrhnuté, zvinené alebo skriitené origindly tiez mozZete skenovat, ak pouZijete doplnok Nosny hdrok (preddva sa
samostatne).

Suvisiace informacie

= Umiestnenie délezitych originalov alebo fotografii” na strane 73

= ,Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom” na strane 80

Umiestnenie originalov na skener

Kombinacie originalov a polohy skenera

Tento produkt pouziva dve rozne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu.

Této Cast vysvetluje kombinacie pozicii skenera a originalov. Podrobnosti o zmene polohy néjdete na strankach
Suvisiace informacie alebo v postupoch vkladania réznych typov originalov.

Pozicia zvislej drahy Pozicia priamej drahy
Vysvetlivky Pri skenovani viacerych listov originélov Pri skenovani hrubych alebo dlhych originalov,
Standardnej velkosti alebo pri skenovani tenkého pasov, kariet a podobne umiestnite skener do
papiera alebo potvrdeniek umiestnite skener do pozicie priamej drdhy.
icie zvislei dréhy.
pozicie zvislej drahy Naskenované origindly sa vysunu do vystupného
Naskenované origindly sa vysunu do vystupného otvoru v prednej Casti skenera.
zasobnika v hornej ¢asti skenera.
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Pozicia zvislej drahy

Pozicia priamej drahy

Podporované 4
qinal

originaly O

a

a

a

a

Origindly beznej velkosti (do A4)
Tenky papier (40 g/m?)
Pohladnice

U¢tenky s dizkou mensou ako 393,7 mm (15,5
palca)

Vizitky

,Vkladanie originalov standardnej velkosti” na
strane 48

Zmes originalov

,Vkladanie davok originalov s réznymi typmi a
velkostami papiera” na strane 83

Originaly velkych rozmerov (s pouzitim
nosného listu)

,Vkladanie velkych origindlov” na strane 53

Dlhy papier
U¢tenky s dizkou vé¢sou ako 393,7 mm (15,5
palca)

+Vkladanie dlhého papiera” na strane 57

Plastové karty

+Vkladanie plastovych kariet” na strane 61

Laminované karty

,Vkladanie laminovanych kariet” na strane 65

Pasy (s pouzitim nosného listu pasu)

,Umiestnenie pasu” na strane 68

Fotografie (s pouzitim nosného listu)

Délezité alebo podstatné origindly (s pouzitim
nosného listu)

,Umiestnenie délezitych originalov alebo
fotografii” na strane 73

Obalky

+Vkladanie obalky” na strane 76

Origindly nepravidelnych rozmerov (s pouzitim
nosného listu)

,Vkladanie originalov s nestandardnym
tvarom” na strane 80

Suvisiace informacie

® Pozicia skenera” na strane 23
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

Vkladanie originalov standardnej velkosti

1. Skontrolujte, ¢i je vypnuta kontrolka polohy skenera (‘/_/ ).

Ak kontrolka polohy skenera (4y_/ ) svieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dopredu.

&4

°3

2. Otvorte vstupny zasobnik.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

(2]

@

A 40
e

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

5. Prefuknite originaly.

Drzte originaly obidvomi rukami niekolkokrat ich prefuknite.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

6. Zarovnajte okraje originalov skenovanou stranou nahor a zasurite ¢elné hrany do klinovitého otvoru.

7. Vlozte originaly do vstupného zasobnika ADF licom nahor a vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

[J Ked skenujete originély s dierovanymi otvormi (napriklad volné listy papiera), vloZte originaly otvormi
dolava, doprava alebo licom nadol. Umiestnite originaly tak, aby v rozmedzi 15 mm (0,6 palca) vlavo a
vpravo (spolu 30 mm) od stredu originalov neboli Ziadne otvory. Otvory v§ak mézu byt v pruhu Sirokom 30
mm (1,2 palca) od ¢elnej hrany originélov. Zaistite, aby neboli okraje otvorov roztrhané a zvlnené.

7
o o
(o]
(o]
(o]
(o]
(e] (e]
\

[ Zlozené originaly umiestnite tak, aby bol udolny zahyb v prednej ¢asti skenera a na strane ADF. Mozete
vlozit az 10 harkov. Originaly s tvrdym prelozenim sa nemusia dat podavat spravne. V pripade takychto
originalov ich pred vlozenim vyrovnajte tak, aby vyska zahybu bola 5 mm alebo mene;.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie origindlov standardnej velkosti

[ Pri skenovani certifikdtov o udeleni ocenenia a inych hrubych originélov (originély s hrabkou 127 g/m*
alebo viac) prepnite skener do pozicie priamej dréhy a vkladajte vzdy len jeden original.

Polohu skenera mdzete skontrolovat pomocou kontrolky polohy skenera (*/é/ ). Ked svieti kontrolka pozicie
skenera, skener je v pozicii priamej drahy. Ak je kontrolka pozicie skenera vypnuta (v pozicii zvislej drahy),
potiahnite packu na zadnej strane, aby ste skener naklonili dozadu.

Pri skenovani v pozicii priamej drahy zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté originaly.

Ak vysunuté origindly narazia na povrch stola, na ktorom je umiestneny skener, a to ovplyvni naskenovany
obraz, posurite skener k okraju stola tak, aby vysunuté originaly mohli spadnut a zachytit sa priamo.

8. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom originalu a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa moze original zosikmit.

/
G
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

Pozndmbka:

d Ak dokument presahuje vysunutie vstupného zdsobnika, podoprite dokument jednou rukou, aby nevypadol z
poddvaca ADE. Pocas skenovania origindlu podoprite oba konce origindlu rukami, aby ste zabrdnili jeho
nakloneniu.

[ Pri skenovani tenkych papierovych origindlov, ako sii letdky alebo tictenky, alebo pri skenovani origindlov, ktoré
majui tendenciu sa po skenovani kriitit, odporiicame predizit vystupnii opierku papiera na oboch miestach.

Po viozZeni origindlu stlacte tlacidld (na dvoch miestach), aby ste zdvihli vystupnii podperu papiera.

(A Pri skenovani origindlov, ako sii napriklad vizitky, ktoré majii tendenciu sa po skenovani zvinit, odporiicame
skenovat v pozicii priamej drdhy a vkladat vZdy len jeden origindl.

[d Ak zrusite skenovanie v strede davky, druhy origindl sa trochu natiahne do ADF a potom sa skenovanie zastavi.
Otvorte kryt skenera a vytiahnite ju, potom vlozte stranku znova spolu s prvou strdankou a zvyskom orgindlov.

1 V zavislosti od typu papiera a prostredia, v ktorom sa skener pouziva, méze origindl po skenovani spadniit z prednej
Casti skenera. V takejto situdcii vlozte do skenera menej origindlov, ako je stanoveny pocet origindlov, ktoré mozno
vlozit.

Vkladanie velkych originalov

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/L/ ).
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&N

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite predizenie vstupného zasobnika.

¥
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

4. Posunte vodiace li$ty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

5. Zlozte origindl na polovicu tak, aby skenovana strana smerovala von. PoloZte origindl stranou ,,2“ na stranu
Nosny harok s ilustraciou a na predny okraj.

Z Lo ¢

| [E ==}

6. Otocte stranku Nosny harok.

—

z >l zPe |1

y mm]

=+« ) % =
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie velkych origindlov

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zésobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

8. Zarovnajte vodiace listy hran s Nosny harok tak, aby nezostali ziadne medzery. V opa¢nom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

Dy
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Vkladanie dlhého papiera

Pozndmka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hérok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Ak chcete skenovat obidve velkosti a zosit ich dokopy, nastavte prislusnii moznost v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mozete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Vyberte moznost Obojstranne v polozke Skenovand strana a vyberte moznost Vlavo a vpravo v polozke Spojené
Obrazky v okne aplikdcie Epson Scan 2. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson Scan 2.

(A Ked skenujete s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu v Epson
Scan 2 na automatické skenovanie obrdzka pri siicasnom pouZiti Sikmy papier ako nastavenia Opravit
Nestimernost Dok.

Q Celnd hrana origindlu musi byt pri skenovani origindlu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZend na vizbu
doplnku Nosny hdrok. V opacnom pripade moéze byt dlzka naskenovaného obrazu vicsia nez je uréené, pretoze
skenere skenuje az po koniec doplnku Nosny hdrok, ked zvolite moznost Automatické zistenie ako nastavenie
polozky Velkost dokumentu v okne aplikdcie Epson Scan 2.

A Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok urceny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpoznavany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na stranke Nosny hdrok
udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suvisiace informacie

= , Koédy doplnku Nosny harok” na strane 34

Vkladanie dlhého papiera

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie dlhého papiera

5. Vlozte original rovno do vstupného zasobnika licom nahor a vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

7 O

Pri vkladani dlhého papiera ho podrzte na vstupnej strane, aby nevypadol z ADF, a na vystupnej strane, aby sa
nezasekol alebo nevypadol z vystupného zasobnika.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

6. Nastavte vodiace li§ty okrajov tak, aby sa prispdsobili okrajom originalu a nevznikali medzery. Ak sa vyskytnu
medzery, origindl moze byt podany skreslene.

Dy

Pozndmbka:
[d Pocas skenovania dlhého papiera podoprite oba konce origindlu rukami, aby ste zabrdnili jeho nakloneniu.

(A DIhy papier mozno skenovat v nasledujiicich rozliSeniach.
- Do 393,7 mm: 600 dpi alebo menej
-393,7 mm az 3 048 mm: 300 dpi alebo menej
[d V okne aplikdcie Epson Scan 2 je potrebné urcit velkost papiera.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, obrazovku Epson Scan 2 mdzete otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Na karte Hlavné nastavenia v programe Epson Scan 2 vyberte moznost Aut. zist. (dlhy papier) ako nastavenie
polozky Velkost dokumentu.

Vkladanie plastovych kariet

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie plastovych kariet

5. Plastové karty vlozte stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor a hornym okrajom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

v

dqge

n Upozornenie:
Nevkladajte plastové karty zvisle.

.
¥

¥
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom kariet a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa mozZe original zosikmit.

L/
%) (e

Pozndmbka:
Ak chcete skenovat plastové karty, urobte prislusné nastavenie v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, okno Epson Scan 2 mézete otvorit stlacenim tlatidla Nastavenia > karta
Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Na karte Hlavné nastavenia v programe Epson Scan 2 vyberte moznost Plastovd Karta v polozke Velkost dokumentu
pripadne vyberte moznost Vypnuté pre polozku Zistenie Dvojitého Poddvania. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k
aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého poddvania,
vyberte karty zo stranky ADF a znovu ich vioZte.

Suvisiace informacie

= , Vkladanie laminovanych kariet” na strane 65

Vkladanie laminovanych kariet

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera 0/_/ ).
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&N

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite predizenie vstupného zasobnika.

¥
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie laminovanych kariet

4. Posunte vodiace li$ty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ

(¥

5. Plastové karty vlozte stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor a hornym okrajom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

v

dqge

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prispdsobili okrajom kariet a nevznikali medzery. Ak sa vyskytna
medzery, original moéze byt podany skreslene.

L/
R
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
Ak chcete skenovat laminované karty, urobte prislusné nastavenie v okne aplikdcie Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, moéZete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo Nastavenia >

karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

[ Ak chcete zvysit presnost automatického zistovania velkosti, vyberte kartu Hlavné nastavenia > Velkost
dokumentu > Nastavenie > Skenovat laminovanii kartu. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson
Scan 2.

d Vyberte kartu Hlavné nastavenia > Zistenie Dvojitého Poddvania > Vypnuté. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi
k aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého
poddvania, vyberte karty zo stranky ADF a znovu ich vloZte.

Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (‘/_/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (‘y_/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&N

68




Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.
e
e
= ﬁlﬂ
A
i C/ 7

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@1'
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Umiestnenie pasu

Vlozte pas do Nosny harok cestovného pasu.

5.
Polozte pas v Nosny harok cestovného pasu stranou, ktord sa mé skenovat, nahor a jeho hrubsou stranou

smerom k prednému okraju.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie pasu

6. Umiestnite Nosny hdrok cestovného pasu stranou, ktord sa ma skenovat, smerom nahor a s prednym okrajom
smerujucim do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.

7. Zarovnajte vodiace listy hran s Nosny harok cestovného pasu tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opa¢nom
pripade sa moze doplnok Nosny harok cestovného pasu zo$ikmit.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie origindlov na skener > Umiestnenie pasu

Pozndmbka:
[ Pri skenovani hdrku s pasom podoprite hornii ¢ast rukou, aby hdrok s pasom nevypadol z ADF.

A Ak vysunuté origindly narazia na povrch stola, na ktorom je umiestneny skener, a to ovplyvni naskenovany obraz,
posutite skener k okraju stola tak, aby vysunuté origindly mohli spadniit a zachytit sa priamo.

[ Pri skenovani Nosny hdrok cestovného pasu vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mozete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Na obrazovke Epson Scan 2 pouZite jednu z nasledujiicich metéd na vypnutief Zistenie Dvojitého Poddvania.
- Vyberte moznost Cestovny pas v polozke Nastavenia skenovania
- Na karte Hlavné nastavenia nastavte moznost Zistenie Dvojitého Poddvania na Vypnuté

Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi k aplikdcii Epson Scan 2.

[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok cestovného pasu alebo Nosny hdrok cestovného pasu, ktory je alebo bol
skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok cestovného pasu uréeny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok cestovného pasu
je skenerom automaticky rozpozndvany zistenim troch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na
strdnke Nosny hdrok cestovného pasu udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suvisiace informacie

= , Koédy doplnku Nosny harok” na strane 34
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

Ked skenujete nasledujuce typy originalov, pouzite Nosny hérok.
[ Velké originaly
»Vkladanie velkych originalov” na strane 53
[d Fotografie
([ Cenné originaly
[J Pokréené originély
[d Krehké originaly

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (4-/1/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

o/

°3

2. Otvorte vstupny zasobnik.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ

5.  Umiestnite original na stranku Nosny harok.
Umiestnite original tak, aby zadna strana originalu smerovala k strane Nosny hérok s ilustraciou.

[ Pre originaly

ge| o
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Umiestnenie ddlezitych originalov alebo fotografii

[ Pre fotografie

8

6. Otocte stranku Nosny harok.

I

7] ] )& =

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zasobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte papier do ADF, kym nepocitite odpor.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

8.

Zarovnajte vodiace li$ty hran s Nosny harok tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opaénom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

) @/‘_

Pozndmbka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hdrok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

d Ak v zozname Velkost dokumentu nemozete ndjst velkost origindlu, ktory chcete skenovat, v moznosti Epson Scan 2
vyberte moznost Automatické zistenie.

(A Pri skenovani s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu na
automatické skenovanie obrdzka pri pouZiti Sikmy papier ako nastavenie Opravit Nestimernost Dok.

Q Celnd hrana origindlu musi byt pri skenovani origindlu dlhého priblizne 297 mm (11,7 palca) poloZend na vizbu
doplnku Nosny hdrok. V opacinom pripade sa moZe skenovat celd dizka stranky Nosny hdrok, ked je Automatické
zistenie vybrany ako Velkost dokumentu.

(A Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok urceny pre vds skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpoznavany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. UdrZiavajte otvory Cisté a nezakryté.

Suvisiace informacie

= ,Kody doplnku Nosny hdrok” na strane 34

Vkladanie obalky

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.
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Umiestnenie origina’lov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (*/é/ ).

. M

Ak kontrolka polohy skenera (‘-Z/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

4. Posunte vodiace liSty hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@ﬁ
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie obalky

5. Obalku vlozte v orientacii na vy$ku stranou, ktora sa ma skenovat, smerom nahor. Pri obalkach s otvorenou
stranou (strana s chlopiiou) na kratsej strane mozete vlozit obalku otvorenou stranou (strana s chlopiiou)

licom nahor.

Vlozte obalku do podavac¢a ADF, kym nepocitite odpor.

n Upozornenie:
Nevkladajte obdlky, na ktorych je lepidlo.

Pozndmbka:
(A Obadlky, ktoré pri otvoreni nie sii zretelne odrezané, nemusia byt spravne naskenované.

(A Obadlky, ktoré neboli zalepené, sa dajii vkladat s otvorenou chlopriou licom nahor.

6. Nastavte vodiace listy okrajov tak, aby sa prisposobili okrajom obalky a nevznikali medzery. V opa¢nom
pripade sa mo6zu obalka zosikmit.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom

Pozndmbka:
[d Odporicame vybrat prislusny uhol otdéania alebo mozZnost Automaticky ako nastavenie Otocit' v aplikdcii.

[ Pri skenovani obdlky vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mozete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Vyberte kartu Hlavné nastavenia > Zistenie Dvojitého Poddvania > Vypnuté. Podrobnosti ndjdete v pomocnikovi
k aplikdcii Epson Scan 2.

Ak ste nezakdzali Zistenie Dvojitého Poddvania na obrazovke Epson Scan 2 a vyskytne sa chyba dvojitého
poddvania, vyberte obdlky zo stranky ADF a znovu ich vloZte.

Vkladanie originalov s neSstandardnym tvarom

Pozndmbka:
Zaistite, aby bolo pred skenerom dost miesta na vysunuté origindly.

1. Skontrolujte, ¢i svieti kontrolka polohy skenera (‘-/é/ ).

’ Y

Ak kontrolka polohy skenera (‘y_/ ) nesvieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dozadu.

&y
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom

2. Otvorte vstupny zasobnik.

r
—

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.
e
e
= ﬁlﬂ
A
i C/ 7

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.

@1'
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie originalov s nestandardnym tvarom

5.  Umiestnite original na stranku Nosny harok.

Umiestnite origindl tak, aby zadna strana origindlu smerovala k strane Nosny harok s ilustraciou.

-
-
- -

abc

6. Otocte nosny list.

Y] ] - /_?_dj}

7. Vlozte doplnok Nosny harok do vstupného zasobnika vrchnym okrajom smerom do ADF.

Vlozte nosny list do ADF, kym nepocitite odpor.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkc

8. Zarovnajte vodiace listy hrdn s Nosny hérok tak, aby nezostali Ziadne medzery. V opa¢nom pripade sa moze
doplnok Nosny harok zosikmit.

) @/‘_

Pozndmbka:
[d Nepouzivajte poskriabany Nosny hdrok alebo Nosny hdrok, ktory je alebo bol skenovany viac nez 3 000-krdt.

[d Ak nemdzete ndjst Velkost dokumentu, ktory zodpovedd skenovanému origindlu, musite vykonat nastavenia na
obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mozete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Vyberte Automatické zistenie na obrazovke Epson Scan 2 alebo vyberte Prisposobit, ak chcete vytvorit viastni
velkost dokumentu.

[d Pri skenovani s Nosny hdrok, vyberte moznost Automatické zistenie ako nastavenie Velkost dokumentu v Epson
Scan 2 na automatické skenovanie obrdzka pri pouziti Sikmy papier ako nastavenie Opravit Nestimernost Dok.

[d Pouzivajte len doplnok Nosny hdrok uréeny pre vas skener. Doplnok Nosny hdrok je skenerom automaticky
rozpozndvany zistenim dvoch malych obdlZnikovych otvorov na Celnej hrane. Otvory na strdanke Nosny hdrok
udrZiavajte Cisté a nezakryté.

Suvisiace informacie

= ,K6dy doplnku Nosny harok” na strane 34

Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera

Mozete vkladat a skenovat davky origindlov réznych velkosti (50,8%50,8 mm (2,0x2,0 palca) az po format A4 alebo
letter) do celkovej hrubky 2,4 mm (0,1 palca).
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkc

A Upozornenie:

1 Ked naraz vkladdte a skenujete origindly réznych velkosti, origindly sa moéZu poddvat zosikmené, pretozZe nie
vSetky origindly su opreté o vodiace listy hrdn.

1 Origindly sa mézZu zasekdvat, pripadne poddvat zosikmené, ak nastavite odlisné typy alebo velmi odlisné velkosti
origindlov, ako napriklad v nasledujiicich pripadoch.
- Tenky papier a hruby papier
- Papier s velkostou A4 a papier s velkostou karty

- Kombindcie dlhého a tizkeho papiera, ktoré presahujii rozsirenie vstupného zdsobnika (napriklad: dlhé tictenky

a pod.)
- Kombindcie skladaného alebo pokréeného papiera

Ak sa origindly poddvajii zoSikmené, skontrolujte naskenované obrazy. Ak je obraz skresleny, znizte pocet
vloZenych origindlov a skenujte znova.

Pozndmka:
A Pripadne moZete skenovat origindly na rozlicnych typoch papiera a hriibkach vkladat po jednom pomocou funkcie
ReZim automatického poddvania.

Ak chcete pouzivat ReZim automatického poddvania, vykonajte prislusné nastavenia na obrazovke Epson Scan 2.

Ked pouzivate aplikdciu Epson ScanSmart, mézete obrazovku Epson Scan 2 otvorit kliknutim na tlacidlo Nastavenia >
karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

Na obrazovke Epson Scan 2 pouZite ReZim automatického poddvania na skenovanie a zdrover prepinajte polohu
skenera podla typu dokumentu.

1. Skontrolujte, ¢i je vypnuta kontrolka polohy skenera 0/_/ ).

Ak kontrolka polohy skenera (‘/_/ ) svieti, potiahnite voli¢ polohy skenera, aby ste skener naklonili dopredu.

&
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkc

2. Otvorte vstupny zasobnik.

3. Zdvihnite prediZenie vstupného zasobnika.

A 40
e

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom vstupného zasobnika.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na skener > Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkc

5. Originaly vkladajte stranou, ktord sa mé skenovat, smerom nahor a v zostupnom poradi podla velkosti
papiera, pri¢om najsirsi je vzadu a najuzsi vpredu vstupného zasobnika.

n Upozornenie:

Pri nastaveni odlisnych velkosti origindlov skontrolujte nasledujiice body.

U Zasuiite origindly so zarovnanymi Celnymi hranami, kym nepocitite odpor v poddvaci ADF.

QO Nastavte origindly na stred vstupného zdsobnika. Ako pomécka vam poshizi znacka A na skeneri.

1 Vyrovnajte origindly.

V opacnom pripade sa moézu origindly podat Sikmo alebo zasekniit.

6. Zarovnajte vodiace listy hran podla najsirsieho originalu.

/
G

Pozndmbka:
[d Ak zrusite skenovanie v strede davky, druhy origindl sa trochu natiahne do ADF a potom sa skenovanie zastavi. Otvorte
kryt skenera a vytiahnite ju, potom vioZte stranku znova spolu s prvou strankou a zvyskom orgindlov.

[ V zavislosti od typu papiera a prostredia, v ktorom sa skener pouziva, méze origindl po skenovani spadniit z prednej ¢asti
skenera. V takejto situdcii vlozte do skenera menej origindlov, ako je stanoveny pocet origindlov, ktoré mozno vioZit.
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Suvisiace informacie

= , Skenovanie v reZime Rezim automatického poddvania” na strane 93
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Skenovanie > Skenovanie z pocitata > Skenovanie pomocou aplikacie Epson ScanSmart

Skenovanie pomocou tlacidla skenera

Skenovat mozete pomocou tlacidla na skeneri.

Pozndmbka:
(A Zaistite, aby bola na pocitaci nainstalovand aplikdcia Epson ScanSmart a aby bol skener spravne pripojeny k politacu.

A Ak je pocitac pripojeny k skeneru cez USB a k tomu istému skeneru je sucasne bezdrétovo pripojeny iny pocitac,
naskenované obrazy sa po stlacenti tlacidla na skeneri uloZia na pocitac pripojeny cez USB.

1. Vlozte origindly do skenera.

2. Stlacte tlacidlo @ na skeneri.

Spusti sa skenovanie a otvori sa aplikdcia Epson ScanSmart.

Skenovanie z pocitaca

Skenovanie pomocou aplikacie Epson ScanSmart

Pomocou skenovacej aplikdcie Epson ScanSmart skenujte.

Tato aplikacia umoziuje v jednoduchych krokoch lahko skenovat dokumenty a potom naskenované obrazy ulozit.
Podrobnosti o spdsobe pouzivania aplikacie najdete v Pomocnikovi k aplikacii Epson ScanSmart. Tato ¢ast
vysvetluje zakladny spdsob, ako skenovat a ukladat do stboru vo formate PDF.

1. Vlozte origindly do skenera.

2. Spustite softvér Epson ScanSmart.
(d Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > Epson Software > Epson ScanSmart.
(d Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > Epson ScanSmart.
(4 Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klu¢ového tla¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazent ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.

d Mac OS
Otvorte prie¢inok Aplikacie a vyberte polozku Epson ScanSmart.
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3.

Kliknite na polozku Skenovat obojstranne alebo Skenovat jednostranne.

E Epson ScanSmart

Epson ScanSmart

Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change scan settings.

©)

Help
ﬂ Scanner : EPSON XX-XX0K Change
double-sided single-sided
Start double-sided scanning. Start single-sided scanning.
Make sure you place the Make sure you place the
originals in the scanner. originals in the scanner.
Close

Tt

Settings

Automaticky sa spusti skenovanie.

Skontrolujte naskenované obrazy a v pripade potreby ich zorganizujte.

© Kliknutim na tla¢idlo Skenovat mozete pridat origindly a skenovat ich.

© Na tpravu naskenovanych obrazov mozete pouzit tla¢idla vo vrchnej asti obrazovky.

© Cez polozku Zahrnut zadné strany mozete zvolit zachovanie alebo zahodenie zadnych stran obojstranne

naskenovanych obrazov.

O Ak nechcete stale kontrolovat naskenované obrazy, vyberte moznost Nabudiice vynechajte tito

obrazovku..

B e Scantinart

2]

Dalete

Review Scans

Review, edit. and rearder, then click [Mext].

o B

Rotste Right  Crop

fo
9 Include back sides @ On o

s s s

) 2 )
s ° s

. s .
- - L

Total selected : 1

(S | @ FD e+

| ] Skip this sereen nest time.
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Skenovanie > Skenovaniez pocitata > Skenovanie pomocou aplikacie Epson ScanSmart

5. Kliknite na tla¢idlo Dalej.
B o Scansmant Er——
Review Scans mw o B @ B
Review, edit. and rearder, then click [Mesxt]. Delete  RomteRight  Crop  Stitch images Help Semtings
Include back sides = On
L] L] L]
[ ] L ] -
- - s
Total selected : 1 <\ | @ FD e+
T Skip this sereen next time. “

6. Kliknite na polozku Vybrat akciu v okne Ulozit.

©

Back

Select Action

Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options.

Help Settings
Attach to Email Send to Google Drive

=10

Send to Dropbox Send to Evernote

Save to Word

Save to Excel®

Save to PowerPoint®

Send to OneDrive &

4
| [}
Customize
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Skenovanie > Skenovanie z pocitata > Skenovanie pomocou aplikacie Epson ScanSmart

7. Podla potreby skontrolujte alebo zmerite nastavenia.

B e Scantinart - ] *

¥ Save to Computer Settings @

mages to the specified fol

_Q File name :
Decunvent_Y¥YYMMDD_0001 "L pdt

a File type :

& PoF

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents. - Browse...

8. Kliknite na tla¢idlo Ulozit.

B e Scantinart - ] *

¥ Save to Computer Settings @

mages to the specified fol

_Q File name :
Decunvent_Y¥YYMMDD_0001 "L pdt

a File type :

& PoF

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents. - Browse...

Naskenovany obraz sa ulozi do urc¢eného priecinka.

Nastavenia softvéru potrebné pre Specialne originaly

Ak chcete skenovat $pecialne origindly, stanovte pozadované nastavenia v zavislosti od originalov. Stlacte tla¢idlo

o Nastavenia na stranke Epson ScanSmart a potom vyberte kartu Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania
na zobrazenie obrazovky Nastavenia skenovania.

Typ originalu Pozadované nastavenia

Obdlky Vyberte moznost Vypnuté v polozke Zistenie Dvojitého Podavania.
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Typ originalu

Pozadované nastavenia

Plastové karty

Vyberte polozku Plastova Karta v zozname Velkost dokumentu, pripadne vyberte moznost
Vypnuté v polozke Zistenie Dvojitého Podavania.

Nosny harok

1 Ak vyberiete moznost Automatické zistenie v zozname Velkost dokumentu, zosikmenie
originélu je automaticky opravené aj vtedy, ak vyberiete moznost Vypnuté v polozke Opravit
Nesumernost Dok.

d Ak vyberiete inu velkost nez Automatické zistenie v zozname Velkost dokumentu, mozete
funkciu Sikmy obsah pouzit iba vtedy, ak pouzivate funkciu Opravit Nesimernost Dok.
Vyber stranky Sikmy papier sa nepoutzije. Ked vyberiete moznost Sikmy papier a obsah opravi
sa len zoSikmenie obsahu.

Nosny harok
cestovného pasu

Vyberte moznost Automatické zistenie v polozke Velkost dokumentu. Automaticky deteguje a
skenuje pasy.

Musite to nastavit tak, aby sa ulozila len strana s preukazom totoznosti vasho pasu. Vyberte
Cestovny pas v polozke Nastavenia skenovania a vyberte Nastavenie v polozke Velkost
dokumentu. Vyberte polozku Ukladat stranu ID len pri skenovani pasov na obrazovke
Nastavenie velkosti dokumentu.

Velké origindly

Ak velkost originalu, ktory chcete skenovat, nie je uvedena v Casti Velkost dokumentu, vyberte
polozku Prispdsobit. Potom v okne ru¢ne vytvorte velkost.

Dlhy papier

Ak velkost nie je v zozname Velkost dokumentu, vyberte moznost Aut. zist. (dlhy papier),
pripadne vyberte moznost Prispdsobit a vytvorte vlastnu velkost dokumentu.

Laminované karty

Ak chcete skenovat priehladné oblasti okolo dokumentu, vyberte moznost Nastavenie v zozname
Velkost dokumentu, ¢im otvorite obrazovku Nastavenie velkosti dokumentu. Potom v
zobrazenom okne vyberte moznost Skenovat laminovanui kartu.

Pozndmbka:

V zdvislosti od origindlu nemusia byt dosiahnuté vhodné efekty. Ak priehladné oblasti okolo
dokumentu nie sii naskenované, vyberte moznost Prispdsobit v zozname Velkost dokumentu a
potom vytvorte velkost rucne.

Funkcie softvérového nastavenia kvality obrazu

Stlacte tlacidlo a Nastavenia na stranke Epson ScanSmart a potom vyberte kartu Nastavenia skenera >
Nastavenia skenovania na zobrazenie obrazovky Nastavenia skenovania.

Kvalitu naskenovanych obrazov mozete upravit pomocou funkcii na karte Roz$irené nastavenia. Podrobnejsie
informacie o jednotlivych funkciach najdete v napovede na zobrazenej obrazovke.

Pozndmka:

Niektoré polozky nemusia byt k dispozicii. Zdvisi to od dalSich nastaveni, ktoré urobite.

Skenovanie v rezime Rezim automatického podavania

V rezime Rezim automatického podavania sa spusti skenovanie automaticky, ked sa originély vlozia do ADF. Tato
je uzito¢na, ked skenujete originaly po jednom.

1. Spustite softvér Epson ScanSmart.

2. Kliknite na tla¢idlo 'n' Nastavenia.
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3. Kliknite na polozku Nastavenia skenovania na karte Nastavenia skenera.

B settings X

4 Customize Actions

ﬂ Scanner: EPSON XX-XXXX

_l:_ File Name Settings

Scan Settings
z¢ You can make detailed scan settings such as Resclution, Document Size,

E] Save Settings and maore.

+  Other Settings Device Settings

Eﬁ' You can make detailed device settings such as Power Off Timer.

Computer Name XXXXXXXX = Change Close

Zobrazi sa obrazovka Nastavenia skenovania.
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4. Kliknite na kartu Hlavné nastavenia > Rezim automatického podavania.

[& Epson Scan 2 - O >

Scanmer : | EPSON XX-XXXX

Scan Settings : | Mot Selected R

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | ADF v|

[] Automatic Feeding Made

Scanning Side : | Double-Sided v |
Document Size : | Auto Detect w
Image Type : | Auto v|
Resolution : | 200 “w | dpi
Stitch Images : | Off v|
Rotate: | 0° v|
Correct Document Skew : | Paper Skew o |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | On v|

Detect Double Feed : | On v|

e o Preview Save

5. Na obrazovke s nastaveniami stanovte dal$ie nastavenia pre skenovanie.

Pozndmbka:
Mozete nastavit casovy limit na skoncenie rezimu ReZim automatického poddvania.

Vyberte polozku Nastavenie v zozname Zdroj dokumentu, ¢im otvorite okno Nastavenie zdroja dokumentu.
Nastavte na obrazovke zobrazenii moznost Uplynutie casového limitu reZimu automatického poddvania (sekundy).

6. Kliknutim na tla¢idlo UlozZit zatvorte obrazovku s nastaveniami tlohy.
7. Kliknutim na Zavriet zatvorte okno aplikicie Nastavenia.

8. Kliknite na polozku Skenovat obojstranne alebo Skenovat jednostranne.

Spusti sa aplikdcia Rezim automatického podavania.

9. Zmente polohu skenera podla typu originalu, nastavte vodiace li$ty okrajov a potom vlozte original do ADF.

Automaticky sa spusti skenovanie.

10. Po zastaveni skenovania polozte dalsi original do ADF.

Opakujte tento postup, kym nenaskenujete vSetky originaly.
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11. Po naskenovani vSetkych origindlov ukondite rezim ReZim automatického podavania.

Stla¢te na skeneri tla¢idlo @, pripadne stlacte polozku Dokoncdif na obrazovke Rezim automatického
podavania zobrazenej na pocitaci.

Ulozte naskenovany obraz podla pokynov aplikacie Epson ScanSmart.

Pouzivanie aplikacie AirPrint

Rezim AirPrint umoznuje okamzité skenovanie z pocitacov Mac bez toho, aby bolo potrebné instalovat ovladace
ani preberat softvér.

Il Works with
= Apple AirPrint

1. Vlozte originaly.

2. Pripojte vyrobok k rovnakej sieti, ku ktorej je pripojeny pocita¢ Mac, pripadne pripojte vyrobok k pocitacu
Mac pomocou USB kébla.

3. Na obrazovke Predvolby systému na po¢itaci kliknite na polozku Tlaciarne a skenery.
4. Vyberte zo zoznamu svoj skener a kliknite na polozku Otvorit skener.

5. Vyberte podla potreby nastavenie skenovania, potom spustite skenovanie.

Pozndmbka:
Podrobnosti ndjdete v pouZivatelskej prirucke k systému macOS.

Skenovanie pomocou aplikacie Chromebook
Mozete skenovat pomocou zariadenia Chromebook.
1. Vlozte originaly.

2. Pripojte skener k sieti, ku ktorej je pripojené zariadenie Chromebook, pripadne pripojte skener k zariadeniu
Chromebook pomocou USB kabla.

3. Otvorte aplikaciu Skenovanie na zariadeni Chromebook.

Vyberte ¢as v pravom dolnom rohu obrazovky > tla¢idlo Nastavenia > Rozsirené > Tla¢ a skenovanie >
Skenovat.

4. Vyberte skener a nastavte podla potreby dalsie polozky.

5. Naskenujte skenerom zo zariadenia Chromebook.

Pozndmbka:
Dalsie podrobnosti ndjdete na https://www.google.com/chromebook/.
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Skenovanie z inteligentného zariadenia

Skenovanie pomocou aplikacie Epson Smart Panel

Ak chcete skenovat z inteligentného zariadenia, vyhladajte aplikdciu Epson Smart Panel v sluzbe App Store alebo
Google Play a nainstalujte ju.

Pozndmbka:
Pred skenovanim pripojte skener k inteligentnému zariadeniu.

1. Umiestnite origindl.
2. Spustte softvér Epson Smart Panel.

3. Pri skenovani postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmka:
Ak sa velkost origindlu neobjavi v zozname, vyberte mozZnost Auto.

Naskenovany obraz je ulozeny do inteligentného zariadenia, odoslany do cloudovej sluzby alebo odoslany do e-
mailu.

Skenovanie pomocou aplikacie Mopria Scan

Aplikdcia Mopria Scan umoziuje okamzité skenovanie cez siet zo smartfénov alebo tabletov so systémom
Android.

- .....

-
1. Aplikaciu Mopria Scan si nainstalujte zo sluzby Google Play.
2. Vlozte originaly.

3. Nastavte skener na skenovanie cez siet. Pozrite si prepojenie nizsie.

https://epson.sn

4. Pripojte zariadenie so systémom Android cez bezdrdtové pripojenie (Wi-Fi) k rovnakej sieti, ktortd pouziva
skener.

5. Naskenujte skenerom zo zariadenia.

Pozndmka:
Dalsie podrobnosti ndjdete na webovej stranke Mopria na adrese https://mopria.org.
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Potrebné nastavenia pre skenovanie > Pripojenie skenera k sieti > Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN (Wi-F

Pripojenie skenera k sieti

Ak skener nie je pripojeny k sieti, pomocou instalacného programu pripojte skener k sieti.

Ak chcete spustit instala¢ny program, prejdite na nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku.
Prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite instalaciu.

https://epson.sn
Mozete zobrazit prevadzkové pokyny v moznosti Prirucky k webovym filmom. Prejdite na tdto adresu URL.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7126

Suvisiace informacie
= ,Indik4tory” na strane 26
=, Indikétory chyb” na strane 27

= , Pripojenie skenera k sieti” na strane 170

Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN (Wi-Fi)

Skener mozete pripojit k bezdrotovej sieti LAN (Wi-Fi) viacerymi sposobmi. Vyberte sposob pripojenia, ktory
vyhovuje prostrediu a podmienkam, ktoré pouzivate.

Ak bezdrotovy smerovac podporuje funkciu WPS, mozete urobit nastavenia pomocou tlacidla Push Setup.

Po pripojeni skenera k sieti pripojite k skeneru zo zariadenia, ktoré chcete pouzit (pocitac, inteligentné zariadenie,
tablet atd.)

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi tlacidlom Push Button Setup (WPS)

Pripojenie mdzete nastavit automaticky stla¢enim tla¢idla na pristupovom bode. Ak su splnené nasledujtce
podmienky, moZete nastavit tymto sposobom.
[ Pristupovy bod je kompatibilny s funkciou tlac¢idla AOSS alebo WPS (Wi-Fi Protected Setup).

(4 Aktualne pripojenie Wi-Fi bolo nadviazané stlacenim tlacidla na bezdrotovom smerovaci.

Pozndmka:
Ak nemozete ndjst tlacidlo, pripadne nastavujete pomocou softvéru, pozrite si dokumentdciu priloZenii k pristupovému
bodu.
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Potrebné nastavenia pre skenovanie > Pripojenie skenera k sieti > Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN (Wi-F

1. Na pristupovom bode podrzte stlacené tlacidlo [WPS], kym nezacne blikat tlacidlo zabezpecenia.

\/

o

Ak neviete, kde sa tla¢idlo [WPS] nachadza, podrobnosti najdete v dokumenticii, ktora bola prilozend k
pristupovému bodu.

O O O O

>
2. Stla¢te na ovladacom paneli skenere tla¢idlo @, kym nezacne blikat biely indikator %>

sekundy).

(priblizne 3

s /N
>

Spusti sa nastavenie pripojenia. Striedavo blikaju indikatory a ZAP.

=
Ked je pripojenie dokoncené, indikitor % svieti modrym svetlom.
Pozndmka:

Ked'sa rozsvieti indikdtor !, pripojenie bolo netispesné. Po vymazani chyby stlacenim tlacidla @ restartujte pristupovy
bod, premiestnite ho bliZSie ku skeneru a potom to skiiste znova.

Suvisiace informacie

= Kontrola stavu sietového pripojenia” na strane 166

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi kodom PIN (WPS)

Mozete pripojit k pristupovému bodu pomocou kédu PIN. Tymto spdsobom mdzete nastavit, ak pristupovy bod
podporuje funkciu WPS (Wi-Fi Protected Setup). Pomocou po¢itaca zadajte kod PIN do pristupového bodu.

o>
1. Stlaéte na ovlddacom paneli skenere sicasne tlacidlo = a tlacidlo @, kym nezac¢ne blikat biely indikétor
=

+ (priblizne 3 sekundy).

2. Pomocou pocitaca zadajte do pristupového bodu. do dvoch mintut kéd PIN (osemciferné ¢islo) uvedené na
prilepenom $titku na skeneri.

N /N
= a SAP

Zacne sa nastavovanie pripojenia. Striedavo blikaja indikatory

S
IO

Ked je pripojenie dokoncené, indikator svieti modrym svetlom.

Pozndmka:
(A Pozrite si dokumentdciu k pristupovému bodu, kde ndjdete dalSie podrobnosti o zaddvani kédu PIN.

[ Ked'sa rozsvieti indikdtor ! pripojenie bolo netispesné. Po vymazani chyby stlacenim tlacidla \V restartujte
pristupovy bod, premiestnite ho blizsie ku skeneru a potom to skiiste znova.
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Suvisiace informacie

= , Kontrola stavu sietového pripojenia” na strane 166

Vytvorenie nastaveni rezimu pristupového bodu

Tento sposob umoznuje pripojit skener priamo k zariadeniam bez pristupového bodu. Skener funguje ako
pristupovy bod.

g Upozornenie:

Ked pripojite z pocitaca alebo inteligentného zariadenia ku skeneru pomocou pripojenia v reZime pristupového
bodu, skener je pripojeny k rovnakej sieti Wi-Fi (SSID) ako pocitac alebo inteligentné zariadenie a je medzi nimi
nadviazand komunikdcia. Pretoze pocitac alebo inteligentné zariadenie sa automaticky pripdjajii k inym
pripojitelnym sietam Wi-Fi, ked sa skener vypne, po zapnuti skenera nie sii znova pripojené k predchddzajiicej sieti
Wi-Fi. Pripojte znova z pocitaca alebo inteligentného zariadenia k SSID skenera v rezime pristupového bodu. Ak
nechcete pripdjat pri kazdom zapnuti a vypnuti skenera, odporiicame pouZitie siete Wi-Fi pripojenim skenera k
pristupovému bodu.

. . « w1 =
1. Na ovladacom paneli skenera stlacte tlacidlo =

N
Ked je pripojenie v rezime pristupového bodu aktivované, indikitor “%AP svieti bielym svetlom.

2. Pomocou SSID skenera a hesla pripojte z pocitaca alebo inteligentného zariadenia.

Pozndmbka:
(A SSID skenera a ndjdete na Stitku nalepenom na skeneri.

[d Prevddzkové pokyny ndjdete v dokumentdcii doddvanej k poéitacu alebo inteligentnému zariadeniu.

Suvisiace informacie

= , Kontrola stavu sietového pripojenia” na strane 166

Kontrola IP adresy skenera

IP adresu skenera si mozZete overit v aplikdcii Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:

Pred kontrolou IP adresy musite pocitac pripojit k rovnakému bezdrétovému smerovacu ako skener.
1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky V3etky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 10

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
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Potrebné nastavenia pre skenovanie > Nastavenie funkcie AirPrint

[ Mac OS

Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte model, pre ktory chcete skontrolovat IP adresu z ponuky Skener v zozname.

Ak skener nie je zobrazeny v zozname Skener, vas skener nemohol byt zisteny.

Kliknite na polozku Nastavenie a otvorte Nastavenia skenera a potom kliknutim na Pridat pridate skener.

IP adresa vybraného skenera sa zobrazi vedla ndzvu modelu.

Nastavenie funkcie AirPrint

Otvorte aplikdciu Web Config, vyberte kartu Siet a vyberte moZznost Nastavenie aplikacie AirPrint.

Polozky

Vysvetlenie

Servisny ndzov Bonjour

Zadajte nazov sluzby Bonjour. Pouzit mézete text vo formate ASCII (0x20 - 0x7E) a
najviac 41 znakov.

Miesto Bonjour

Zadajte popis umiestnenia skenera. Pouzit moézete text v kédovani Unicode
(UTF-8) a najviac 127 bajtov.

Wide-Area Bonjour

Nastavte, ¢i sa ma pouzivat rezim Wide-Area Bonjour. Ak ho pouZijete, skener
musi byt zaregistrovany na serveri DNS, aby sa skener dal vyhladat v segmente.

Povolit AirPrint

Sluzby Bonjour a AirPrint (sluzby skenovania) su povolené.
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Nastavenie funkcie detekcie $kvfn na sklenenom povrchu. . . ......... ... ... ..
Nastavenie funkcie ochrany dokumentov. . .. ....... .. ... ... ... ... ...,

Nastavenie ¢innosti, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie. . . . ................



Uzitocné funkcie > Nastavenie funkcie detekcie kvin na sklenenom povrchu

Nastavenie funkcie detekcie skvrn na sklenenom
povrchu

Na obrazku sa mozu objavit zvislé ¢iary (pruhy) spdsobené prachom alebo necistotami na sklenenom povrchu
vnutri skenera.

Ked je polozka Zistovat necistotu na skle nastavena na moznost Zapnuté, skener rozpozna akékolvek skvrny na
sklenenom povrchu vnutri skenera a zobrazi oznamenie na obrazovke pocitaca.

Ked sa zobrazi toto hlasenie, vy¢istite skleneny povrch vnutri skenera pomocou $pecialnej ¢istiacej supravy alebo
mikkej handricky.

Predvolena hodnota je Vypnuté.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikicie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 10
Kliknite na tlacidlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(J Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na karte Nastavenie skenera vykonajte nasledujtce nastavenia.

Nastavte polozku Zistovat necistotu na skle na Zapnuté - mala alebo Zapnuté - velka.

2]
Seanner: | EPSON XXXXX ~
Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setfing | Other
Detect GassDirt : | OFF ~|
Paper Protection : | On-Medium v
Double Feed Stop Timing : | Immediate “
Set
2]
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Uzitocné funkcie > Nastavenie funkcie ochrany dokumentov

Pozndmka:
[ Niektoré skvrny sa nemusia sprdvne rozpoznat.

[ Ak detekcia nefunguje sprdavne, skiiste zmenit nastavenia.

Ak sa nezistia Ziadne Skvrny, vyberte moznost Zapnuté - velkd. Ak sa Skvrny zistia nesprdvne, vyberte moznost
Zapnuté - mald alebo Vypnuté.

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.

Nastavenie funkcie ochrany dokumentov

Aby sa zniZilo poskodenie dokumentu, skenovanie sa okamzite zastavi, ked sa zistia nasledujice podmienky.
[d Vyskytla sa chyba podavania papiera
[ Origindl sa podava pod urc¢itym uhlom

[d Kombindcia polohy originalu a skenera sa nezhoduje

Predvolena hodnota je Zapnuté - stredna.

g Upozornenie:

A Tato funkcia nezabrdni poskodeniu vsetkych origindlov.

A Chyby poddvania papiera sa nemusia zistit v zavislosti od stavu poddvanych origindlov.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.
(J Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
J Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
(d Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky V3etky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Nakarte Nastavenie skenera vykonajte nasledujice nastavenia.
Nastavte Ochrana papiera na Zapnuté - mala, Zapnuté - stredna alebo Zapnuté - velka.

Ak chcete tuto funkciu aktivovat, vyberte troven detekcie, ktort chcete pouzit. Podrobnosti k jednotlivym
urovniam najdete v nasledujticej tabulke.

Uroven Vysvetlivky
Zapnuté - mala Nizsia citlivost zistovania zosikmenia originalov.
Zapnuté - strednd Zistuje sa zosikmenie zositych originalov a zoSikmenie pri moznosti Zapnuté - mala
sa nezistuje.
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Uzitocné funkcie > Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité podavanie

Uroven Vysvetlivky

Zapnuté - velka Ak chcete zistovat zosikmenie originalov, zvyste citlivost.

B
Scanner : | EPSON 300000 v
Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other
Detect Glass Dirt: | OFF <]
Paper Protection :
Double Feed Stop Timing : | Immediate -
Set
7]
Pozndmka:

A Tato funkcia nemusi fungovat spravne v zdvislosti od origindlu, podmienok poddvania papiera a nastavenej irovne.
(A Ak sa falosné pozitivne vysledky vyskytujii Casto, skiiste zniZit tiroven.

A Ak ma origindl nepravidelny tvar alebo je naskenovany pod uhlom, moZe sa omylom rozpoznat ako chyba
podavania papiera.

A Ked vkladdte viac origindlov, nezabudnite zarovnat Celnu hranu origindlov. Origindly mézu byt chybne zistované
ako chyby poddvania, ak hrany origindlov nie sii zarovnané, hoci sii naskenované spravne.

(A Uistite sa, Ze ste zarovnali vodiace listy okrajov s origindlom, aby ste ho neskenovali pod uhlom.

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouzite nastavenia pre skener.

Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité
podavanie

Nastavte nacasovanie zastavenia ¢innosti, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie originalov.
[d Okamzite: zastavuje sa okamzite, ked sa zisti nejaké dvojité podavanie.

[d Po vysunuti: skenuje dokumenty, pri ktorych sa zisti dvojité podavanie, tak ako su, ale skenovanie dal$ieho
dokumentu sa zastavi.

Ked ste presvedceni, Ze na naskenovanom obrazku nie st Ziadne problémy, mézZete pokracovat v skenovani.

Predvolend hodnota je Okamzite.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

J Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
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Uzitocné funkcie > Nastavenie ¢innosti, ked'sa zisti nejaké dvojité podavanie

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na karte Nastavenie skenera vykonajte nasledujtce nastavenia.

Nastavte polozku Casovanie zastavenia pri dvojitom podavani na Okamzite alebo Po vysunuti.

B

Scanner : | EPSON 00X ~

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Double Feed Stop Timing :

set

o

3. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

Cistenie vonkajsej ¢asti skenera

Utrite véetky $kvrny na vonkajsom obale suchou handri¢kou alebo handri¢kou navlhéenou saponatom a vodou.

n Upozornenie:

[ Na Cistenie skenera nikdy nepouZivajte alkohol, riedidlo ani iny korozivny roztok. Moze dojst k deformadcii alebo
zblednutiu farieb.

[ Nedovolte, aby sa do vyrobku dostala voda. Mohlo by dojst k poskodeniu.
[ Nikdy neotvdrajte kryt skenera.

1. Stlacenim tlacidla O vypnite skener.
2. Odpojte sietovy napajaci adaptér od skenera.

3. Vonkajsi kryt utrite utierkou navlh¢enou v roztoku mierneho ¢istiaceho prostriedku a vody.

Cistenie vnutra skenera

Po ur¢itej dobe pouzivania skenera moze prach z papiera a miestnosti na valci alebo na sklenenej ¢asti vo vnutri
skenera sposobovat problémy s poddvanim papiera alebo kvalitou naskenovaného obrazu. Vycistite vnutro skenera
po kazdych 5,000 skenovani.

Aktualny pocet skenovani najdete v pomocke Epson Scan 2 Utility.

Ak je povrch znelisteny tazko odstranitelnym materidlom, pouzite na odstranenie $kvfn originalnu ¢istiacu
supravu Epson. Pomocou malého mnozstva ¢istiaceho prostriedku na ¢istiacej handricke odstrante $kvrny.

A Upozornenie:

Pri ¢isteni vnuitra skenera ddvajte pozor, aby sa vdm do prevodov alebo valcekov nezachytili ruky alebo viasy. Mohlo
by dojst k trazu.

g Upozornenie:

1 Na cistenie skenera nikdy nepouzivajte alkohol, riedidlo ani iny korozivny roztok. Mohlo by to sposobit
deformdciu alebo zmenu farby.

1 Nikdy nestriekajte Ziadnu tekutinu ani mazivo na skener. Pri poskodeni zariadenia alebo obvodov moéZe dojst k
nezvycajnym Cinnostiam.

1 Nikdy neotvdrajte kryt skenera.

Pozndmbka:
[d Vmoznosti Epson Scan 2 Utility moZete nastavit upozornenia na cas Cistenia a upozornenia po vykonani urcitého poctu
skenovani. V predvolenom nastaveni sa ozndmenie odosle po kazdych 5 000 skenovaniach.

[ Vniitro skenera Cistite, ked je zapnuty.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

1.

2.

Zotrite vSetky $kvrny na val¢eku. Otvorte kryt zvislej drahy.

n Upozornenie:

Pri otvdrani krytu zvislej drdhy drzte uvedenii oblast, aby ste sa nedotkli antistatickej kefy. Ak sa kefka ohne,
nedokdze odstratiovat statickii elektrinu a tak sa moze stat, Ze sa budii vystupné origindly lepit o seba.

Utrite val¢eky (4 miesta) a plastové valceky (4 miesta). Utrite miakkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou
malym mnozZstvom ¢istiaceho prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Pri utierani valcekov dbajte na to, aby ste sa nedotykali antistatickej kefky. Ak sa kefka ohne, nedokdze
odstrariovat statickii elektrinu a tak sa moZe stat, Ze sa budii vystupné origindly lepit o seba.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

3. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

4. Utrite val¢eky (8 miest). Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou malym mnoZzstvom ¢istiaceho
prostriedku alebo vodou.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

5. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte kryt zvislej dréhy a potom vstupny zasobnik v tomto
poradi.

Po zatvoreni krytu pockajte priblizne $tyri sekundy a azZ potom prejdite na dalsi krok.

6. Kroky 1 az 5 zopakujte $tyrikrat.

Vnutorné valceky sa pri kazdom zatvoreni krytu otocia priblizne o $tvrtinu otacky. Opakujte tento krok, kym
nebude ¢isty cely valcek.
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

Pozndmbka:
Ak sa na vnitorni stranu krytu zvislej drdhy prilepi papierovy prach, utrite ho méikkou handrickou, ktord nepiista
vidkna.

0
=%}
|V —

J

7. Zotrite vSetky S$kvrny vnutri skenera. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

8. Utrite skleneny povrch vo vnutri krytu skenera. Utrite ich $pecidlnou ¢istiacou handrickou alebo mikkou
handri¢kou, ktord nepusta vlakna. Ak je skleneny povrch velmi $pinavy, utrite ho mikkou handri¢kou, ktora
nepusta vlakna, navlhéenou malym mnozstvom cistiaceho prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

[ Na skleneny povrch netlacte prilis silno.
[ Nepouzivajte kefu ani tvrdé ndstroje. Akékolvek poskriabanie skla méze ovplyvnit kvalitu skenovania.

Q Cistiaci prostriedok nestriekajte priamo na skleneny povrch.

g;\ | \h_ngn,ﬁf T %
E-=
L
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& J
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

9. Utrite snimace (4 miesta) vatovym tampo6nom.

u Upozornenie:

Na vatovej tycinke nepouzivajte Ziadne tekutiny, napriklad Cistiace prostriedky.

10. Zotrite vetky skvrny na oddelovacom valci. Otvorte kryt a potom vytiahnite oddelovaci valec.
Dalsie podrobnosti najdete v &asti ,,Vymena stpravy valca“.

»Vymena stipravy valca” na strane 118
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

11. Utrite oddelovaci valec. Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhé¢enou malym mnozstvom cistiaceho
prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Na cistenie valca pouzivajte len navlhéenti handric¢ku. Suchou handrickou by ste mohli poskodit povrch valca.

12. Nainstalujte oddelovaci valec.

Dalsie podrobnosti o intal4cii néjdete v Casti ,Vymena stpravy valca®

13. Zotrite vSetky Skvrny na podavacom valci. Otvorte kryt a potom vytiahnite podavaci valec.

Dalsie podrobnosti najdete v ¢asti ,,Vymena stupravy valca“.

»Vymena stipravy valca” na strane 118
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Udrzba > Cistenie vnutra skenera

14. Utrite podavaci valec. Utrite mikkou handri¢kou bez chipkov navlhéenou malym mnozstvom ¢istiaceho
prostriedku alebo vodou.

n Upozornenie:

Na cistenie valca pouzivajte len navlhéenti handric¢ku. Suchou handrickou by ste mohli poskodit povrch valca.

15. Nainstalujte podavaci valec.

Dalsie podrobnosti o intal4cii néjdete v Casti ,Vymena stpravy valca“

16. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte vstupny zasobnik.

17. Vynulujte pocet skenovani pomocou Epson Scan 2 Utility.
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Udrzba > Cistenie vnitra skenera > Obnovenie poctu skenovani po Cisteni vo vnutri skenera

Suavisiace informacie
=, Kody supravy na Cistenie” na strane 35

= ,Vymena stpravy valca” na strane 118

Obnovenie poctu skenovani po Cisteni vo vnutri skenera

Po vykonani pravidelného ¢istenia resetujte pocet skenovani vo funkcii Epson Scan 2 Utility.

V tejto Casti je vysvetlené, ako resetovat pomocou Epson Scan 2 Utility.
1. Zapnite skener.

2. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
1 Windows 10

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vetky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Kliknite na kartu Udrzba.
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l'Jdriba > Vymena supravy valca

4. Kliknite na Obnovit z Pravidelné Cistenie.

Pozndmka:
Nemozete resetovat, ked Upozornenie na pravidelné Cistenie nie je vybratd.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Regular Cleaning
Regular Cleaning Aler!

Number of Scans : HHHKHKKA Reset
Count Alert Setting : XANKKK = —

&

Vymena supravy valca

s v

Supravu valca (podavaci valec a oddelovaci valec) je potrebné vymenit, ked pocet skenovani prekroéi Zivotny
cyklus valcov. Ked sa na obrazovke pocitaca zobrazi hlasenie o vymene, vymeiite ich podla nasledujiceho postupu.

A [
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l’ldriba > Vymena supravy valca

A: oddelovaci valec, B: podavaci valec

Pozndmbka:
Vymerite stipravu valcekov, ked je skener zapnuty.

1. Otvorte vstupny zasobnik a potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

2. Odstrante kryt oddelovacieho valca podla obrazka.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

3. Odstrante oddelovaci valec podla obrazka.

g Upozornenie:

Nevytahujte oddelovaci valec ndsilim. Mohlo by déjst k poskodeniu vniitra skenera.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

4. Vlozte novy oddelovaci valec, ako je znazornené. Vlozte os oddelovacieho valca do otvoru na pravej strane a
potom oddelovaci valec spustite.

121



l’ldriba > Vymena supravy valca

5. Pripojte kryt oddelovacieho valca podla obrazka. Vlozte os na hornej strane krytu do drazok a potom kryt
pevne zatvorte.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

n Upozornenie:

[ Skontrolujte, ¢i je kryt sprdvne zatvoreny.
0 Ak sa kryt zatvdra tazko, uistite sa, &i su oddelovacie valce nainstalované spravne.

1 Neinstalujte kryt, kym je to nadvihnuté.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

7. Odstrante podavaci valec podla obrazka.

8. Vlozte novy podavaci valec, ako je zndzornené. Vlozte zarezy na koncoch snimacieho valca na os na skeneri,
spustite snimaci valec a potom ho posurite dozadu.

Uistite sa, Ze su odrazky zarovnané.
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l’ldriba > Vymena supravy valca

9. Zatvorte kryt podavacieho valca.

n Upozornenie:

Ak sa kryt tazko zatvira, skontrolujte, i sii zberné valceky spravne nainstalované a Ci sii vycnievajiice Casti
zarovnané.

10. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte vstupny zasobnik.

V7
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Udrzba > Vymena supravy valca > Vynulovanie poctu skenovani po vymene valcov

11. Vynulujte pocet skenovani pomocou Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:
Zlikvidujte poddvaci valec a oddelovaci valec podla predpisov a smernic miestnych tiradov. Nerozoberajte ich.

Suvisiace informacie

= ,Kody suprav valca” na strane 35

Vynulovanie poctu skenovani po vymene valcov

Po vymene stpravy valca vynulujte pocet skenovani poméckou Epson Scan 2 Utility.

V tejto Casti je vysvetlené, ako resetovat pomocou Epson Scan 2 Utility.

1.

2.

3.

Zapnite skener.

Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

J Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2
Utility.

([ Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vetky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Kliknite na kartu Pocitadlo.
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Udrzba > Usporny rezim

4. Kliknite na Obnovit z Suprava valca.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Scan Counter
Scanner Glass : Mo Information

ADF ¢ OO00KK

Single-Sided @ XXX

Double-Sided @ XXXXXX

Carrier Sheet : XXXXXX
Passport Carrier Sheet : No Information
Card Slot : No Information

Paper Jam © J)OO00CK

Double Feed : XXXXXX

Paper Protection @ 00000

Roller Assembly Kit
Number of Scans @ X¥X}XX Reset

Count Alert Setting : | XXXXXX - ELD

&

Usporny rezim
Mozete nastavit dobu, ktora uplynie pred aplikovanim spravy napéjania. Kazdé zvy$enie ma vplyv na energeticku
udinnost vyrobku. Pred vykonanim akychkolvek zmien zohladnite dopad na Zivotné prostredie.

1. Spustte softvér Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky All apps > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

([ Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Obrazovka Start > Aplikacie > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy (alebo Programy) > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
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Udrzba > Presun skenera > Preprava skenera

2. Kliknite na kartu Setrenie energie.

3. Nastavte polozku Casova¢ vypnutia (miniity) alebo Vypnutie po odpojeni a potom kliknite na tlac¢idlo
Nastavit.

E yson Scan 2 UHilit >

Scanner @ | EPSON 3000 £

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Sleep Timer {minutes) : =

Power Off Timer (minutes)

AC power or AC adapter : | WX e |
Power Off If Disconnected : | XK v|
Direct Power On : | XK v|

Set

@

Presun skenera

Preprava skenera

Ak je potrebné prepravit skener, zabalte skener podla nasledujiuceho postupu.

1. Stlatenim tlacidla O vypnite skener.
2. Odpojte sietovy napajaci adaptér.

3. Odpojte kable a zariadenia.
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Udrzba > Presunskenera > Ako prenasat skener

4. Odlozte si prediZenie vstupného zasobnika a zatvorte ho.

Ked je vystupnd podpera vysunutd, uplne ju zasuiite.

5. Nastavte skener do pozicie zvislej drahy.

&

6. Nasadte ochranné materialy dodané so skenerom a potom ho zabalte do pdvodnej alebo podobnej $katule.

Ako prenasat skener

Pri prenasani skenera ho drzte tak, ako je znazornené na nasledujicom obrazku.
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l'ldriba > Aktualizacia aplikacii a firmvéru

Pri prenasani jednou rukou

LA J

Pri prenasani oboma rukami

N
J

;

Pozndmbka:
Pri prendsani skenera odpojte vsetky kdble, ulozte podperu zdsobnika a umiestnite skener do pozicie zvislej drdhy.

7
"

»Preprava skenera” na strane 128

Aktualizacia aplikacii a firmvéru

Aktualizaciou aplikacii a firmvéru je mozné odstranit urcité problémy a zlepsit alebo pridat niektoré funkcie.
Uistite sa, ze pouzivate najnovsiu verziu aplikdcii a firmvéru.

n Upozornenie:

A Pocas aktualizdcie nevypinajte pocitac ani skener.

Pozndmbka:
Ak sa da skener pripojit k internetu, moéZete aktualizovat firmvér z aplikdcie Web Config. Vyberte kartu Sprdva zariadenia
> Aktualizdcia firmvéru, skontrolujte zobrazené hldsenie a kliknite na tlacidlo Spustit.

1. Uistite sa, Ze je skener pripojeny k pocitacu a ze je pocita¢ pripojeny k internetu.
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Udrzba > Aktualizicia aplikacii a firmvéru > Aktualizacia firmvéru bez pripojenia k internetu

2. Spustite EPSON Software Updater a aktualizujte aplikacie alebo firmvér.

J Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > EPSON Software
Updater.

(J Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Epson Software > EPSON Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do kluc¢ového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazent ikonu.
J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy alebo Programy > Epson Software >
EPSON Software Updater.

J Mac OS
Zvolte polozku Finder > Prejst > Aplikacie > Epson Software > EPSON Software Updater.

Pozndmbka:
Ak sa v zozname nenachddza aplikdcia, ktorii chcete aktualizovat, jej aktualizdcia pomocou ndstroja EPSON Software
Updater nie je moznd. Skontrolujte dostupnost najnovsich verzii aplikdcii na lokdlnej webovej lokalite spolo¢nosti Epson.

http://www.epson.com

Aktualizacia firmvéru pomocou aplikacie Web Config
Ak sa da skener pripojit k internetu, mozete aktualizovat firmvér z aplikidcie Web Config.
1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Sprava zariadenia > Aktualizacia firmvéru.

2. Kliknite na tla¢idlo Spustit a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.
Spusti sa overenie firmvéru. Ak existuje aktualizovany firmvér, zobrazia sa informdcie o firmvéri.

Pozndmka:

Firmvér mozete aktualizovat aj pomocou aplikdcie Epson Device Admin. V zozname zariadeni moZete vizudlne overit tidaje
o firmvéri. Je to uZitocné v pripade, Ze chcete aktualizovat firmvér viacerych zariadeni. Dalsie podrobnosti ndjdete v
prirucke k aplikdcii Epson Device Admin alebo jej Pomocnikovi.

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na konfigurdciu ¢innosti skenera (Web Config)” na strane 30

Aktualizacia firmvéru bez pripojenia k internetu
Do pocitaca si mozete prevziat firmvér zariadenia z webovej stranky Epson a potom prepojit zariadenie a pocita¢
kablom USB a aktualizovat firmvér. If you cannot update over the network, try this method.

Pozndmbka:
Pred aktualizdciou sa uistite, Ze je v pocitaci nainstalovany ovlddac skenera Epson Scan 2. Ak aplikdcia Epson Scan 2 nie je
nainstalovand, nainstalujte ju znova.

1. Najnovsie aktualizacie firmvéru najdete na webovej lokalite spolo¢nosti Epson.

http://www.epson.com
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Udrzba > Aktualizicia aplikacii a firmvéru > Aktualizacia firmvéru bez pripojenia k internetu

[d Ak je k dispozicii firmvér pre vas skener, stiahnite ho a prejdite na dalsi krok.

[d Ak na webovej lokalite nie st Ziadne informacie o firmvéri, pouzivate uz najnovsi firmvér.
2. Pripojte pocitac obsahujuci prevzaty firmvér k skeneru kdblom USB.

3. Dvakrat kliknite na prevzaty stbor .exe.

Spusti sa aplikdcia Epson Firmware Updater.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

132



Riesenie problémoyv

Problémy so skenerom. . ... ... ... e 134
Problémy pri priprave skenovanie cezsiet. . . . ....... .. ... . L. 135
Problémy so spustenim skenovania. . . .......... .. L L o i L 137
Problémy s podavanim papiera. . .. ... .. 143
Problémy s naskenovanymi obrazkami. . . ........ .. ... ... L o oL 153

Odinstalovanie a instalacia aplikdcii. . .. ....... .. .. .o i 158



RiesSenie problémov > Problémy so skenerom > Zabudnuté heslo spravcu

Problémy so skenerom

Indikatory skenera signalizuju chybu

Ak indikatory skenera signalizuju chybu, skontrolujte nasledujuce.
[ Uistite sa, ¢i v skeneri nezostali zaseknuté originaly.
[d Ak sa podéva viac origindlov naraz, otvorte kryt skenera a odstrante originaly. Potom zatvorte kryt skenera.

[d Tento produkt pouziva dve rdzne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu. Pozrite si odkaz a
zistite, ktord pozicia je vhodna pre vas original.

»Kombinacie originélov a polohy skenera” na strane 46
[ Skontroluijte, ¢i je kryt skenera zatvoreny.
[ Uistite sa, Ze je skener spravne pripojeny k pocitacu.

Ak sa vyskytla chyba siete Wi-Fi, skontrolujte nastavenia pripojenia cez siet Wi-Fi.
(4 Skontroluijte, ¢i je program Epson Scan 2 nainstalovany spravne.

4 Ak je aktualizacia firmvéru netspes$na a skener prejde do rezimu obnovenia, aktualizujte firmvér znova
pomocou pripojenia cez USB.

[d Restartujte skener. Ak sa problém nevyriesi, vyrobok moéze byt nefunkény. Mozno bude potrebné vymenit aj
zdroj svetla v jednotke skenera. Obratte sa na dodavatela.

Suvisiace informacie
= ,Indikétory chyb” na strane 27

=, Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybdm pod4vania papiera a problémom s ochranou dokumentov” na
strane 151

Skener sa nezapne

[ Uistite sa, Ze je siefovy napajaci adaptér bezpecne pripojeny ku skeneru a elektrickej zasuvke.

[J Skontrolujte, ¢i je elektricka zasuvka funk¢na. Zapojte do elektrickej zasuvky iné zariadenie a skontrolujte, ¢i sa
zapne.

Zabudnuté heslo spravcu
Obnovenim sietovych nastaveni mozZete obnovit heslo spravcu na p6vodné nastavenie v ¢ase nakupu.
Suvisiace informacie

=, Prvotné heslo sprdvcu” na strane 12

=, Inicializécia nastavent siete z ovlddacieho panela” na strane 168

134



Riesenie problémov > Problémy pri priprave skenovanie cez siet > Pomdcky k rieSeniu problémov

Problémy pri priprave skenovanie cez siet

Pomocky k rieSeniu problémov

(d Kontrola hlasenia o chybe

Ked sa vyskytne problém, najprv skontrolujte, ¢i na obrazovke ovladaca nie st nejaké hlasenia. Ak mate
nastavené upozornenie e-mailom pri vyskyte chyby, mozete mat okamzite prehlad o stave.

[ Kontrola stavu komunikécie

Skontrolujte stav komunikacie serverového pocitaca alebo klientskeho pocita¢a pomocou prikazu, ako su
napriklad ping a ipconfig.

[ Test pripojenia

Na kontrolu pripojenia medzi skenerom a po$tovym serverom, vykonajte test pripojenia zo skenera. Rovnako aj
skontrolujte pripojenie z klientskeho pocitaca k serveru a overte tak stav komunikacie.

[ Inicializ4cia nastaveni

Ak sa v nastaveniach a stave komunikacie nejavi Ziadny problém, problémy sa daju vyriesit zakdzanim alebo
inicializaciou sietovych nastaveni skenera a potom opatovnym nastavenim.

Suvisiace informacie
= _Indikédtory chyb” na strane 27

® , Prijimanie emailovych ozndmeni pri vyskyte udalosti” na strane 176

Neda sa otvorit aplikacia Web Config

| Skeneru nie je priradena IP adresa.
Riesenia
Skeneru mozno nie je priradena platna IP adresa. Nastavte platnt IP adresu pomocou aplikacie Epson
Scan 2 Utility. Informacie o aktudlnom nastaveni si moZete overit cez aplikaciu Epson Scan 2 Utility.

= ,Kontrola IP adresy skenera” na strane 101

| Webovy prehladava¢ nepodporuje silu Sifrovania pre protokol SSL/TLS.
RieSenia
Protokol SSL/TLS ma funkciu Sila $ifrovania. Aplikaciu Web Config mdzete otvorit pomocou webového

prehladavaca, ktory podporuje davkové Sifrovanie, ako je uvedené dalej. Skontrolujte, ¢i pouzivate
podporovany prehladavac.

(1 80-bitové: AES256/AES128/3DES
(1 112-bitové: AES256/AES128/3DES
(1 128-bitové: AES256/AES128

(1 192-bitové: AES256

(1 256-bitové: AES256
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Riesenie problémov > Problémy pri priprave skenovanie cez siet > Pomdcky k rieSeniu problémov

| Uplynula platnost CA-podpisany Certifikat.
Riesenia
Ak je problém s uplynutim platnosti datumu certifikatu, zobrazuje sa pri pripajani k aplikacii Web Config

cez protokol SSL/TLS (https) hlasenie ,,Platnost certifikatu uplynula“ Ak sa hlasenie objavuje pred
uplynutim jeho platnosti, uistite sa, ¢i je spravne nakonfigurovany datum na skeneri.

| Vseobecny nazov certifikatu a skenera sa nezhoduij.
Riesenia
Ak sa vSeobecny ndzov certifikdtu a skenera nezhoduju, pri otvérani aplikdcie Web Config pomocou

komunikacie SSL/TLS (https) sa zobrazuje hlasenie ,Ndzov bezpe¢nostného certifikatu sa nezhoduje---
Dochdadza k tomu, pretoze sa nezhoduji nasledujuce IP adresy.

«

(J IP adresa skenera zadand do vSeobecného nazvu pre vytvorenie polozky Certifikat s vlastnym
podpisom alebo CSR.

(J IP adresa zadana do webového prehladévaca pri spustenej aplikacii Web Config

Pri polozke Certifikat s vlastnym podpisom aktualizujte certifikat.

Pre polozku CA-podpisany Certifikat znova ziskajte certifikat pre skener.

I Vo webovom prehladavaci nie je nastavena polozka nastavenia servera proxy lokalnej
adresy.

Riesenia
Ked je na skeneri nastavené pouzivanie servera proxy, nakonfigurujte webovy prehladavac tak, aby sa
nepripajal k lokdlnej adrese cez server proxy.
(J Windows:

Vyberte ponuku Ovladaci panel > Siet a internet > Moznosti internetu > Pripojenia > Nastavenie
siete LAN > Server proxy a nakonfigurujte, aby sa nepouzival server proxy pre siet LAN (lokalne
adresy).

(d Mac OS:

Vyberte ponuky Predvolby systému > Siet > Roz$irené > Servery proxy a zaregistrujte lokalnu adresu
pre funkciu Obist nastavenia servera proxy pre tychto hostitelov a domény.

Priklad:
192.168.1.*: Lokalna adresa 192.168.1. XXX, maska podsiete 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokalna adresa 192.168. XXX. XXX, maska podsiete 255.255.0.0

| DHCP je v nastaveniach pocitaca zakazané.
Riesenia
Ak je na pocitaci zakdzana funkcia DHCP na automatické ziskanie IP adresy, nie je mozny pristup do
aplikacie Web Config. Povolte funkciu DHCP.
Priklad pre systém Windows 10:

Otvorte Ovlddaci panel a kliknite na polozky Siet a internet > Centrum sieti a zdielania > Zmenit
nastavenie adaptéra. Otvorte obrazovku Vlastnosti pre pouzivané pripojenie a otvorte obrazovku
vlastnosti pre Internetovy protokol verzia 4 (TCP/IPv4) alebo Internetovy protokol verzia 6 (TCP/
IPv6). Skontrolujte, ¢i je na zobrazenej obrazovke zaciarknuta moznost Ziskat IP adresu automaticky.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Problémy so spustenim skenovania

Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Uistite sa, ¢i si pocitac aj skener spravne pripojené.

Pri¢ina a rieSenie sa mozu lisit v zavislosti od toho, ¢i st pripojené alebo nie.

Kontrola stavu pripojenia (Windows)

Pomocou aplikacie Epson Scan 2 Utility skontrolujte stav pripojenia.
Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.
1. Spustite program Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Na obrazovke Epson Scan 2 Utility otvorte zoznam Skener a kliknutim na polozku Nastavenie otvorte
obrazovku Nastavenia skenera.

Ak je uz zobrazena obrazovka Nastavenia skenera namiesto obrazovky aplikicie Epson Scan 2 Utility,
prejdite dalej.

3. Ak skener nie je zobrazeny na obrazovke Nastavenia skenera, skener nie je zisteny.

Kliknite na tla¢idlo Pridat a pridajte skener na obrazovke Pridat sietovy skener.
Ak sa nedé skener vyhladat a nie je mozné skenovat, hoci je zvoleny spravny skener, pozrite suvisiace informacie.
Suvisiace informacie
= ,Ned4 sa pripojit k sieti” na strane 138

= ,Skener sa neda pripojit cez USB” na strane 140

= ,Ned4 sa skenovat, hoci bolo pripojenie sprédvne nadviazané” na strane 140

Kontrola stavu pripojenia (Mac OS)

Pomocou aplikacie Epson Scan 2 Utility skontrolujte stav pripojenia.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.

1.

4.

Ak sa neda skener vyhladat a nie je mozné skenovat, hoci je zvoleny spravny skener, pozrite stvisiace informacie.

Spustite program Epson Scan 2 Utility.
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Na obrazovke Epson Scan 2 Utility otvorte zoznam Skener a kliknutim na polozku Nastavenie otvorte
obrazovku Nastavenia skenera.

Ak je uz zobrazena obrazovka Nastavenia skenera namiesto obrazovky aplikicie Epson Scan 2 Utility,
prejdite dalej.

Ak skener nie je zobrazeny na obrazovke Nastavenia skenera, skener nie je zisteny.

Kliknite na ikonu E-— a umoznite softvéru robit zmeny.

Kliknite na ikonu ' T a pridajte skener na obrazovke Pridat sietovy skener.

Suvisiace informacie

= ,Ned4 sa pripojit k sieti” na strane 138

=, Skener sa ned4 pripojit cez USB” na strane 140

= ,Ned4 sa skenovat, hoci bolo pripojenie spridvne nadviazané” na strane 140

Neda sa pripojit k sieti

Problém moze byt jeden z nasledovnych.

| Sosietovymi zariadeniami pre pripojenie cez Wi-Fi je nie¢o nespravne.

RieSenia

Vypnite zariadenia, ktoré chcete pripojit k sieti. Pockajte asi 10 sekiind a potom zapnite zariadenia v

tomto poradi: bezdrotovy smerovac, pocitac alebo inteligentné zariadenia a potom skener. Premiestnite

skener a pocita¢ alebo inteligentné zariadenie blizsie k bezdr6tovému smerovacu, aby sa zlepsila
komunikacia radiovymi vlnami, a potom skuste urobit nastavenia siete znova.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

I Zariadenia nedokazu prijimat signaly z bezdrotového smerovaca, pretoze su prilis daleko
od seba.

RiesSenia

Po premiestneni pocitaca alebo inteligentného zariadenia a skenera blizsie k bezdrotovému smerovacu
vypnite bezdrdétovy smerovac a znova ho zapnite.

| Ked'vymenite bezdrétovy smerovag, nastavenia sa nezhoduji s novym smerovacom.
RieSenia
Urobte nastavenia pripojenia znova, aby zodpovedali novému bezdrotovému smerovacu.

= Pri vymene bezdrdtového smerovaca” na strane 164

| SSID pripojené z pocitaca alebo inteligentného zariadenia a poc¢itaca su odlisné.
RieSenia
Ked pouzivate viaceré bezdrotové smerovace sucasne, pripadne ma bezdrotovy smerovac viac SSID a
zariadenia st pripojené k rozlicnym SSID, nie je mozné pripojit k bezdrétovému smerovacu.

Pripojte pocitac alebo inteligentné zariadenie k rovnakému SSID ako skener.

5 @

EPSON

\'\\ SSIDT:XXXXX-G1 . _\'\\ SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
— (7
=
3 * EPSON =
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

| Kdispozicii je oddelova¢ siikkromia na bezdr6tovom smerovaci.
Riesenia
Vacsina bezdrotovych smerovacov ma funkciu oddelovacda stikromia, ktora blokuje komunikaciu medzi
pripojenymi zariadeniami. Ak komunikacia medzi skenerom a pocitatom alebo inteligentnym
zariadenim nie je mozna, hoci su pripojené k rovnakej sieti, deaktivujte na bezdrétovom smerovaci

funkciu oddelovaca stikromia. Pozrite si navod k bezdrétovému smerovacu, kde néjdete dalie
podrobnosti.

| IP adresa je priradena nespravne.
Riesenia
Ak je IP adresa pridelend skeneru 169.254.XXX. XXX a maska podsiete je 255.255.0.0, IP adresa nemusi
byt priradena spravne.

Kliknite na tla¢idlo Pridat na obrazovke Nastavenia skenera v aplikicii Epson Scan 2 Utility. Vyberte
model, ktory pouzivate, zadajte IP adresu a kliknite na tla¢idlo OK.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z pocitaca

Restartujte bezdrotovy smerova¢, pripadne vynulujte nastavenia siete pre skener.

=» »Vynulovanie siefového pripojenia” na strane 164

| Je problém s nastaveniami siete na pocitaci.
Riesenia
Skuste z pocitaca otvorit nejaku webovu stranku, aby ste sa uistili, ¢i su nastavenia siete na pocitaci
spravne. Ak nemozete otvorit ziadnu webovu stranku, problém je v pocitaci.

Skontrolujte sietové pripojenie pocitaca. Pozrite si dokumentaciu k pocitacu, kde ndjdete dalsie
podrobnosti.

| Skener je vypnuty.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i je skener zapnuty.

Pockajte, kym indikator stavu prestane blikat, co znamena, Ze je skener pripraveny na skenovanie.

Skener sa neda pripojit cez USB

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| USB kabel nie je zapojeny do elektrickej zasuvky spravne.
RieSenia

Kabel rozhrania USB bezpecne zapojte do skenera a pocitaca.

| !de o problém s rozbocova¢om USB.
Riesenia

Ak pouzivate rozboc¢ovac¢ USB, skuste pripojit skener priamo k po¢itacu.

| Je problém s USB kablom alebo vstupom USB.
Riesenia
Ak kabel USB nie je mozné rozpoznat, zmerite port, pripadne vymente kabel USB.
| Skener je vypnuty.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i je skener zapnuty.

Pockajte, kym indikator stavu prestane blikat, ¢o znamena, Ze je skener pripraveny na skenovanie.

Neda sa skenovat, hoci bolo pripojenie spravne nadviazané

| Na poditaéi nie st nainstalované pozadované aplikacie.
RieSenia

Zaistite, aby bola na po¢itaci nainstalovana aplikacie Epson ScanSmart.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z inteligentného zariadeni:

Ak aplikacia Epson ScanSmart nie je nainstalovana, nainstalujte ju znova.

= _Instalacia aplikécii” na strane 159

Ak pouzivate nejaké programy kompatibilné so standardom TWAIN, nie je zvoleny spravny
skener ako nastavenie zdroja. (Windows)

Riesenia
Uistite sa, Ze ste v zozname programov vybrali spravny skener.
| Nastavenia skenovania siete st vypnuté
Riesenia

V aplikacii Web Config zvolte kartu Skenov. > Skenovanie cez siet a potom zvolte moznost Zapnut
skenovanie v polozke EPSON Scan.

| Funkcia AirPrint je vypnuta.
RieSenia

Povolte nastavenie AirPrint v aplikacii Web Config.

Neda sa spustit skenovanie z inteligentného zariadenia

Uistite sa, ¢i st inteligentné zariadenie a skener spravne pripojené.

Pri¢ina a rieSenie sa mozu lisit v zavislosti od toho, ¢i s pripojené alebo nie.

Overenie stavu pripojenia (inteligentné zariadenie)
Pomocou programu Epson Smart Panel skontrolujete stav inteligentného zariadenia a skenera.
1. Spustite na inteligentnom zariadeni aplikaciu Epson Smart Panel.

2. Skontrolujte, ¢i sa nazov skenera zobrazuje v aplikacii Epson Smart Panel.

Ked sa zobrazuje nazov skenera, pripojenie medzi inteligentnym zariadenim a skenerom bolo uspesne
nadviazané.

Ak sa zobrazuje hlasenie, Ze nie je zvoleny skener, pripojenie medzi inteligentnym zariadenim a skenerom
nebolo nadviazané. Podla pokynov v aplikacii Epson Smart Panel pripojte k skeneru.

Ak sa skener neda pripojit cez siet, pozrite Stvisiace informacie.

Suvisiace informacie

=, Ned4 sa pripojit k sieti” na strane 141

Neda sa pripojit k sieti

Problém moze byt jeden z nasledovnych.
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Riesenie problémov > Problémy so spustenim skenovania > Neda sa spustit skenovanie z inteligentného zariadeni:

| Sosietovymi zariadeniami pre pripojenie cez Wi-Fi je nieco nespravne.
RieSenia

Vypnite zariadenia, ktoré chcete pripojit k sieti. Pockajte asi 10 sekiind a potom zapnite zariadenia v
tomto poradi: bezdrotovy smerovac, pocitac alebo inteligentné zariadenia a potom skener. Premiestnite
skener a pocita¢ alebo inteligentné zariadenie blizsie k bezdr6tovému smerovacu, aby sa zlepsila
komunikacia radiovymi vlnami, a potom skuste urobit nastavenia siete znova.

ocooo/
)|

I Zariadenia nedokazu prijimat signaly z bezdrotového smerovaca, pretoze su prilis daleko
od seba.

Riesenia
Po premiestneni pocitaca alebo inteligentného zariadenia a skenera blizsie k bezdrotovému smerovacu

vypnite bezdrdétovy smerovac a znova ho zapnite.

| Ked'vymenite bezdrétovy smerovag, nastavenia sa nezhoduju s novym smerova¢om.
Riesenia
Urobte nastavenia pripojenia znova, aby zodpovedali novému bezdrétovému smerovacu.

= Pri vymene bezdrotového smerovaca” na strane 164
| SSID pripojené z pocitaca alebo inteligentného zariadenia a pocitaca su odlisné.
RieSenia

Ked pouzivate viaceré bezdrotové smerovace sucasne, pripadne ma bezdrotovy smerovac viac SSID a
zariadenia st pripojené k rozliénym SSID, nie je mozné pripojit k bezdrétovému smerovacu

Pripojte pocitac alebo inteligentné zariadenie k rovnakému SSID ako skener.

(e

EPSON
A SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

—\-\\ SSIDT:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2

N

2
)

* EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Podava sa viac originadlov (dvojité podavanie)

| Kdispozicii je oddelovac siikkromia na bezdr6tovom smerovaci.
Riesenia
Vicsina bezdrotovych smerovacov ma funkciu oddelovaca sikromia, ktora blokuje komunikaciu medzi
pripojenymi zariadeniami. Ak komunikdcia medzi skenerom a pocitacom alebo inteligentnym
zariadenim nie je mozna, hoci st pripojené k rovnakej sieti, deaktivujte na bezdrdotovom smerovaci

funkciu oddelovaca sikromia. Pozrite si navod k bezdrotovému smerovacu, kde najdete dalsie
podrobnosti.

| IP adresa je priradena nespravne.
Riesenia
Ak je IP adresa pridelend skeneru 169.254 XXX. XXX a maska podsiete je 255.255.0.0, IP adresa nemusi
byt priradena spravne.

Kliknite na tla¢idlo Pridat na obrazovke Nastavenia skenera v aplikacii Epson Scan 2 Utility. Vyberte
model, ktory pouzivate, zadajte IP adresu a kliknite na tla¢idlo OK.

Restartujte bezdrotovy smerovad, pripadne vynulujte nastavenia siete pre skener.

= »Vynulovanie siefového pripojenia” na strane 164

| Je problém s nastaveniami siete na inteligentnom zariadeni.
Riesenia
Skuste z inteligentného zariadenia otvorit nejaka webovu stranku, aby ste sa uistili, ¢i st nastavenia siete

na inteligentnom zariadeni spravne. Ak nemdzete otvorit Ziadnu webovu stranku, problém je v
inteligentnom zariadeni.

Skontrolujte siefové pripojenie pocitaca. Podrobnosti najdete v dokumentdcii dodavanej k inteligentnému
zariadeniu.

| Skener je vypnuty.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i je skener zapnuty.

Pockajte, kym indikator stavu prestane blikat, ¢o znamena, Ze je skener pripraveny na skenovanie.

Problémy s podavanim papiera

Podava sa viac originalov (dvojité podavanie)

Ked sa vyskytuje dvojité podavanie, skontrolujte nasledujuce.
(4 Ak je zaseknuty original vo vnutri skenera, otvorte kryt skenera alebo kryt zvislej drahy a original vyberte.

(J Skontrolujte naskenovany obraz a v pripade potreby naskenujte originaly znova.

Skontrolujte, ¢i je skener v spravnej polohe pre original.

(d Tento produkt pouziva dve rozne polohy na skenovanie v zavislosti od skenovaného originalu. Pozrite si odkaz a
zistite, ktord pozicia je vhodna pre vas original.

»Kombinacie origindlov a polohy skenera” na strane 46
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Podava sa viac originadlov (dvojité podavanie)

[ Pri skenovani viacerych originalov §tandardnej velkosti na oby¢ajny papier skenujte v pozicii zvislej drahy.

Ak je skener v pozicii priamej drahy, potiahnite packu, aby ste skener naklonili dopredu a umiestnili ho do
pozicie zvislej drahy.

&

[ Pri skenovani v pozicii priamej drahy vkladajte vzdy len jeden original.

Ak je skener v pozicii zvislej drahy, potiahnite packu, aby ste skener naklonili dozadu do pozicie priamej drahy.

&y

Ak sa ¢asto podava viac originalov naraz, skuste nasledujuce.

(d Ak vlozite nepodporované originaly, skener mdze naraz podat viac origindlov.
[d Zmensite pocet originalov, ktoré vkladate naraz.

[d Pouzite rezim ReZim automatického podavania a skenujte originaly po jednom.

Ked pouzivate aplikaciu Epson ScanSmart, obrazovku Epson Scan 2 moézete otvorit kliknutim na tlacidlo
Nastavenia > karta Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania.

[ Vy¢istite valce vo vnutri skenera.

,»Cistenie vnutra skenera” na strane 109

vr v

[d Skontrolujte pocet listov naskenovanych zbernym valcom. Ak pocet skenovani prekroci zivotnost zberného
valca (50,000 harkov), vymerite sipravu valca za nova.

Aj ked pocet skenovani neprekroci zivotnost snimacieho valca, ak je povrch valca opotrebovany, odporic¢ame
vymenit sipravu valca za novu.

»Vymena supravy valca” na strane 118

Pozndmbka:
Mozete skontrolovat pocet listov naskenovanych zbernym valcom v Epson Scan 2 Utility. Spustite aplikdciu Epson Scan 2
Utility, kliknite na kartu Pocitadlo a potom zaciarknite Pocet Skenovani v polozke Suprava valca.

Suvisiace informacie

= , Skenovanie v reZime Rezim automatického poddvania” na strane 93

® Cistenie vnutra skenera” na strane 109
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

= ,Odstranenie zaseknutych originélov zo skenera” na strane 145

Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

Ak sa original zasekne v skeneri, odstraite zaseknutie podla postupu pre poziciu skenera.

Pozndmbka:
A Ak pocas skenovania zmenite polohu skenera, origindl sa zasekne. Pocas skenovania nemerite polohu skenera.

(A Funkcia Epson Smart Panel nepodporuje skenovanie dlhého papiera (393,7 mm (15,5 palca) alebo dlhsieho).

Suvisiace informacie
= ,Podava sa viac originélov (dvojité poddvanie)” na strane 143

® ,Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybdm poddvania papiera a problémom s ochranou dokumentov” na
strane 151

= ,Ochrana papiera nefunguje spravne” na strane 152

Pre poziciu zvislej drahy
1. Vytiahnite zo vstupného zasobnika vSetky zostavajtce originaly.

2. Otvorte kryt zvislej drahy.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

3. Potiahnutim packy otvorte kryt skenera.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

5. Ak sa nedaju originaly vytiahnut priamo nahor, opatrne tahajte zaseknuté originaly z vystupného zasobnika v
smere naznac¢enom $ipkou.

n Upozornenie:

Uistite sa, Ci v skeneri nezostal Ziadny papier.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

6. Zatvorte kryt skenera oboma rukami. Potom zatvorte kryt zvislej dréhy.

n Upozornenie:

Pred opdtovnym spustenim skenovania sa uistite, Ze je skener v pokoji. Ak skener nie je v pokoji, méze dojst k
zaseknutiu origindlu.

Pre poziciu priamej drahy

1.

Vytiahnite zo vstupného zasobnika vsetky zostavajtce originaly.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

2. Potiahnutim packy otvorte kryt skenera.

3. Opatrne odstrante vSetky zaseknuté originaly.
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RieSenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Odstranenie zaseknutych originalov zo skenera

4. Ak sanedaji originaly vytiahnut priamo nahor, opatrne tahajte zaseknuté originaly z vystupného otvoru v
smere naznac¢enom $ipkou.

u Upozornenie:

Uistite sa, ¢i v skeneri nezostal Ziadny papier.

5. Zatvorte kryt skenera oboma rukami.

n Upozornenie:

Pred opdtovnym spustenim skenovania sa uistite, Ze je skener v pokoji. Ak skener nie je v pokoji, méze dojst k
zaseknutiu origindlu.
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybam podavania

Casto dochadza k zaseknutiu papiera, chybam podavania papiera a
problémom s ochranou dokumentov

Ak sa vyskytnu nasledujuce problémy, skontrolujte original a stav skenera.
[J Origindly sa ¢asto zasekavaji
Q Casto sa vyskytuju chyby podavania papiera

A Casto sa vyskytuju problémy s ochranou dokumentov

Body, ktoré treba skontrolovat pri vkladani originalov

(4 V pripade originalov so zahybmi alebo takych, ktoré s pokrutené, pred vlozenim origindl vyrovnajte.

(4 Pri vkladani originalov so zmesou r6znych velkosti vkladajte originaly stranou urcenou na skenovanie smerom
nahor a v zostupnom poradi podla velkosti papiera, pricom najsirsi je vzadu a najuzsi v strede vstupného

.....

v O

]
]
:
]
]
L)
S
0

A

»Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera” na strane 83
Ak sa problém nevyriesi, skuste skenovat origindly v kazdej velkosti zvlast alebo skenujte originaly jeden po
druhom. Pri kazdom vkladani originalov zarovnajte vodiace listy hran na $irku originalov.

Pozndmbka:
Na viacndsobné samostatné skenovanie origindlov a ich ndsledné uloZenie do jedného siboru moézete pouzit nasledujiice
met6dy.

[d Mobzete pouzit softvér skenera.

V pomocnikovi k aplikdcii Epson ScanSmart ndjdete vidaje o priddvani alebo viprave naskenovanych stranok po
skenovani v aplikdcii Epson ScanSmart.

A Ak pouzivate aplikdciu Epson Smart Panel, vloZte dali origindl a po naskenovani prvej strany klepnite na +Skenovat,
aby sa zobrazila obrazovka tiprav. Na obrazovke viprav moZete stranky otdcat, presiivat a odstrariovat.

[d Po skenovani vyberte origindl z vystupného zasobnika alebo z vystupného otvoru.

Body na kontrolu na skeneri

[ Vy¢istite valce vo vnutri skenera.

,,Cistenie vnutra skenera” na strane 109
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Riesenie problémov > Problémy s podavanim papiera > Pri nepretrzitom skenovani sa rychlost skenovania znizi

s ove

[ Skontrolujte pocet listov naskenovanych podavacim valcom. Ak pocet skenovani prekroci zivotnost
podavacieho valca (50,000 harkov), vymente stpravu valca za novi.

Aj ked pocet skenovani neprekroci zivotnost podavacieho valca, ak je povrch valca opotrebovany, odporu¢ame
vymenit sipravu valca za nova.

»Vymena supravy valca” na strane 118

Pozndmbka:
Mozete skontrolovat pocet listov naskenovanych poddvacim valcom v Epson Scan 2 Utility. Spustite aplikdciu Epson Scan 2
Utility, kliknite na kartu Pocitadlo a potom zaciarknite Pocet Skenovani v poloZke Stiprava valca.

Suvisiace informacie

=, Typy originélov, ktoré vyzaduju pozornost” na strane 44

=  Vkladanie davok originalov s roznymi typmi a velkostami papiera” na strane 83
® _Cistenie vnutra skenera” na strane 109

= ,Poddva sa viac originalov (dvojité poddvanie)” na strane 143

= ,Ochrana papiera nefunguje spravne” na strane 152

Ochrana papiera nefunguje spravne

V zavislosti od origindlu a nastavenej irovne nemusi tato funkcia pracovat spravne.
[J Ak sa falo$né pozitivne vysledky vyskytuju ¢asto, skiste znizit Groven.

[d Ak je original poskodeny, skontrolujte, ¢i je tato funkcia aktivovand. Ak uz je aktivovana, zvyste troven ochrany
pre funkciu.

Suvisiace informacie

= ,Odstranenie zaseknutych originélov zo skenera” na strane 145

Originaly sa znecistuju
Vydistite vnutro skenera.

Suvisiace informacie

® Cistenie vnutra skenera” na strane 109

Pri nepretrzitom skenovani sa rychlost skenovania znizi

Ked skenujete nepretrzite pomocou ADF, skenovanie sa spomali, aby nedoslo k prehriatiu a poskodeniu
mechanizmu skenera. MozZete v$ak v skenovani pokracovat.

Ak chcete obnovit normalnu rychlost skenovania, nechajte skener aspon 30 minut nec¢inny. Rychlost skenovania sa
neobnovi ani v pripade, Ze skener vypnete.

152



Riesenie problémov > Problémy s naskenovanymi obrazkami > Pri skenovani z podavaca ADF sa objavuju ciary (prt

Skenovanie trva prilis dlho

[d Rychlost skenovania sa moze znizit v zavislosti od podmienok skenovania, napriklad kvoli vysokému rozliseniu,
funkciam tpravy obrazu, formatu suboru, rezimu komunikacie atd.

[d Pocitace s portami rozhrania USB 3.0 (super rychle) alebo USB 2.0 (vysokorychlostné) dokazu skenovat
rychlejsie ako pocitace s portami rozhrania USB 1.1. Ak so skenerom pouzivate port USB 3.0 alebo USB 2.0,
skontrolujte, ¢i splha systémové poziadavky.

[d Ked pouzivate bezpecnostny softvér, je potrebné vynat z monitorovania sibor TWAIN.log, pripadne nastavit,
aby bol stibor TWAIN.log len na ¢&itanie. Dalsie podrobnosti o funkciach bezpe¢nostného softvéru najdete v
Pomocnikovi alebo podobnej dokumentdcii prilozenej k softvéru. Subor TWAIN log je uloZeny na
nasledujucich miestach.

C:\Users\(meno pouzivatela)\AppData\Local\Temp

Problémy s naskenovanymi obrazkami

Pri skenovani z podavaca ADF sa objavuju Ciary (pruhy)

[ Vydistite ADF.
Ked sa do podavac¢a ADF dostanu necistoty a prach, na obraze sa mézu zobrazovat rovné ¢iary (pruhy).

[d Odistite vSetky nedistoty a prach, ktord su na originaly.

[ Pri pouziti funkcie Zist. necistoty skla sa pri zisteni necistoty na sklenenom povrchu skenera vo vnutri skenera
zobrazi upozornenie.

Vyberte kartu Nastavenie skenera a potom vyberte polozku Zapnuté - velka alebo Zapnuté - mala, Zistovat
necistotu na skle v Epson Scan 2 Utility.

Ked sa zobrazi upozornenie, vyc¢istite sklo skenera vo vnutri skenera pomocou originalnej Cistiacej sipravy
Epson alebo makkou handric¢kou.

,»Cistenie vnutra skenera” na strane 109

Pozndmka:
[d Niektoré skvrny sa nemusia spravne rozpoznat.

[ Ak zistovanie nefunguje spravne, zmetite nastavenie.

Ak sa nezistia Ziadne Skvrny, vyberte moznost Na vysokej. Ak sa skvrny zistia nespravne, vyberte moznost Na nizkej
alebo Vyp..

Suvisiace informacie

® _Cistenie vnutra skenera” na strane 109

=, Nastavenie funkcie detekcie $kvfn na sklenenom povrchu” na strane 104
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RieSenie problémov > Problémy s naskenovanymi obrazkami > Roztiahnutie alebo stiahnutie skenovaného obrazu

Upozornenie na skvrny vo vnutri skenera sa stale objavuje

Ak sa po vycisteni vnutra skenera zobrazi obrazovka upozornenia, bude potrebné vymenit sklenenu cast. Obratte
sa so ziadostou o opravu na miestneho predajcu.

Suvisiace informacie

® Cistenie vnutra skenera” na strane 109

Na naskenovanom obraze st nejednotné farby

=

Ak je skener na silnom svetle, napriklad na priamom slne¢nom svetle, snimac vo vnutri skenera nespravne zistuje
svetlo a farby na skenovanom obraze a st potom nejednotné.

d Zmente orientdciu skenera, aby silné svetlo nedopadalo na prednu stranu skenera.

(d Presurite skener na miesto, kde nebude na silnom svetle.

Roztiahnutie alebo stiahnutie skenovaného obrazu

Ked roztahujete alebo stahujete skenovany obraz, mozete nastavit pomer roztiahnutia pomocou funkcie Upravy v
pomocke Epson Scan 2 Utility. Tato funkcia je k dispozicii len v systéme Windows.

Pozndmka:

Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikdcii, ktoré sa doddvajii so softvérom skenera.

1. Spustite softvér Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

4 Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Upravy.
3. Pomocou polozky ZvicSenie/zmens$enie nastavte pomer roztiahnutia pre skenované obrazy.

4. Kliknutim na polozku Nastavit pouZite nastavenia pre skener.
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RieSenie problémov > Problémy s naskenovanymi obrazkami > Skenovany text alebo obrazy chybaju alebo su rozn

Na naskenovanom obrazku sa zobrazuje obrazok, ktory sa
nachadza na zadnej strane originalu

Na naskenovanom obraze sa mdzu objavovat obrazy zo zadnej strany originalu.
[d Ak je zvolend moznost Automaticky, Farba alebo Odtiene sivej ako Typ obrazka:
[ Skontrolujte, ¢i je zvolend moznost Odstranit pozadie.
Epson ScanSmart: na obrazovke Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu kliknite na

kartu % Nastavenia > Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania a vyberte kartu Roz§irené
nastavenia na zobrazenej obrazovke Epson Scan 2 a potom povolte moZnost Odstranit pozadie.

[ Skontrolujte, ¢i je zvolena moznost Vylep$enie textu.

Epson ScanSmart: na obrazovke Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu kliknite na

kartu 'n' Nastavenia > Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania a vyberte kartu Roz§irené
nastavenia na zobrazenej obrazovke Epson Scan 2 a potom povolte moZnost Vylepsenie textu.

O Ked je zvolend moznost Ciernobielo pre polozku Typ obrazka

[ Skontrolujte, ¢i je zvolena moznost Vylep$enie textu.
Epson ScanSmart: na obrazovke Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu kliknite na
kartu % Nastavenia > Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania a vyberte kartu Roz$irené
nastavenia na zobrazenej obrazovke Epson Scan 2 a potom povolte moZnost Vylepsenie textu.

V zavislosti od stavu naskenovaného obrazka kliknite na moznost Nastavenie a potom posurite jazdec
smerom k moZnosti Odstranit pozadie.

Skenovany text alebo obrazy chybaju alebo su rozmazané

Zobrazovanie naskenovaného obrazu alebo textu mozete upravit zvy$enim rozliSenia alebo nastavenim kvality

obrazu.

(4 Zmente rozliSenie a potom skenujte znova.
Nastavte prislu$né rozlisenie podla ucelu skenovaného obrazu.
Epson ScanSmart: na obrazovke Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu kliknite na kartu
o Nastavenia > Nastavenia skenera > tlacidlo Nastavenia skenovania a vyberte kartu Hlavné nastavenia na
zobrazenej obrazovke Epson Scan 2 a potom nastavte moznost RozliSenie.

(d Skontrolujte, ¢i je zvolena moznost Vylep$enie textu.
Epson ScanSmart: na obrazovke Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu kliknite na kartu
T Nastavenia > Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania a vyberte kartu Roz$irené nastavenia
na zobrazenej obrazovke Epson Scan 2 a potom povolte moznost Vylepsenie textu.

Ked vyberiete Ciernobielo ako Typ obrazka v zévislosti od stavu naskenovaného obrazka kliknite na tlagidlo
Nastavenie a nastavte posuvnik pre Zvyraznit slabo vytlacené pismena/Odstranit pozadie, vypnite Odstranit
bodovy $um alebo nastavte troven na Nizke.

[d Ak skenujete vo formate JPEG, skuste zmenit uroven kompresie.

Epson ScanSmart: na Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny, alebo Vybrat akciu obrazovky kliknite na tla¢idlo

a Nastavenia, a potom kliknite na kartu Ulozit nastavenia > tlacidlo MoZnosti.
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Zobrazuju sa vzory moiré (tiene podobné pavucinam)
Ak je original vytla¢eny dokument, na skenovanom obraze sa mozu objavit vzory moiré (tiene podobné
pavucinam).
(d Skontrolujte, ¢i je vybrata moznost Odrastrovanie.
Kliknite na polozku 'QNastavenia v moznosti Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny alebo na okno Vybrat

akciu a potom kliknite na kartu Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania > kartu Roz$irené
nastavenia v okne Epson Scan 2 > Odrastrovanie.

o -

=

[d Zmente rozliSenie a potom skenujte znova.

Kliknite na polozku 'QNastavenia v moznosti Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny alebo na okno Vybrat
akciu a potom kliknite na kartu Nastavenia skenera > tla¢idlo Nastavenia skenovania > kartu Hlavné
nastavenia v okne Epson Scan 2 > Rozli$enie.

Okraj originalu nie je naskenovany, ked'sa velkost originalu zistuje
automaticky

V zavislosti od originélu sa okraj origindlu nemusi naskenovat, ked sa velkost originalu zistuje automaticky.

(4 Kliknite na polozku 'Q'Nastavenia v moznosti Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny alebo v okne Vybrat
akciu a potom kliknite na kartu Nastavenia skenera > tlac¢idlo Nastavenia skenovania.

V aplikacii Epson Scan 2 vyberte kartu Hlavné nastavenia a potom vyberte polozky Velkost dokumentu >
Nastavenie. V okne Nastavenie velkosti dokumentu upravte polozku Orezat okraje pre velkost
"Automaticky".

[ V zavislosti od origindlu nemusi byt oblast originalu zistena spravne, ak sa pouziva funkcia Automatické
zistenie. Vyberte prislusnu velkost originalu vzo zoznamu Velkost dokumentu.

Kliknite na polozku ':}Nastavenia v moznosti Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny alebo v okne Vybrat
akciu a potom kliknite na kartu Nastavenia skenera > tlac¢idlo Nastavenia skenovania.
V aplikacii Epson Scan 2 kliknite na kartu Hlavné nastavenia a potom kliknite na polozku Velkost

dokumentu.

Pozndmbka:
Ak velkost origindlu, ktory chcete skenovat, nie je v zozname, vyberte moznost Prispdsobit a potom vytvorte velkost rucne.

Kliknite na polozku QNastavenia v moznosti Epson ScanSmart, Skontrolovat skeny alebo v okne Vybrat akciu a potom
kliknite na kartu Nastavenia skenera > tlatidlo Nastavenia skenovania.

V aplikdcii Epson Scan 2 kliknite na kartu Hlavné nastavenia a potom kliknite na polozku Prispésobit v moznosti Velkost
dokumentu.
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Znak sa nerozoznal spravne

Ak chcete zvysit mieru rozpoznavania OCR (Optické rozpoznavanie znakov), skontrolujte nasledujuce.
(d Skontrolujte, ¢i je original poloZeny rovno.

[d Pouzite original so zretelnym textom. Funkcia rozpoznavania textu moze odmietnut nasledujice typy
originalov.

J Origindly boli velakrat kopirované
J Originaly prijaté faxom (s nizkym rozlisenim)
J Originaly s tesne rozmiestnenymi znakmi alebo riadkovanim
J Originaly s nalinkovanymi ¢iarami alebo pod¢iarknutym textom
(d Originaly s ru¢ne pisanym textom
[ Originaly so zahybmi alebo vraskami
(d Typ papiera vyrobeny z termélneho papiera, ako st napriklad potvrdenky, sa moze znehodnotit v dosledku
starnutia alebo trenia. Naskenujte ich ¢o najskor.

(d Pri ukladani saborov vo formate Microsoft® Office alebo PDF s moznostou vyhladavania skontrolujte, ¢i st
vybraté spravne jazyky.
Skontrolujte moznost Jazyk na obrazovke Ulozit nastavenia.

(d Ak ste nastavili Typ obrazka na Farba alebo Odtiene sivej v aplikacii Epson Scan 2, skdste nastavit nastavenie
Vylepsenie textu.

V aplikdcii Epson ScanSmart kliknite na kartu Nastavenia &gt Nastavenia skenera > Nastavenia skenovania
otvorite obrazovku Epson Scan 2. Na obrazovke aplikacie Epson Scan 2 kliknite na kartu Roz$irené nastavenia
> VylepS$enie textu &gt Nastavenie a potom vyberte polozku Zvyraznit slabo vytlacené pismena pre OCR ako
Rezim.

Pozndmbka:
Potrebujete suicast EPSON Scan OCR component, aby ste mohli stibory ukladat vo formdte PDF s moznostou
vyhladdvania. Tdto funkcia sa nainstaluje automaticky pri nastavovani skenera pomocou instalacného programu.

Problémy v naskenovanom obraze sa nedaju vyriesit

Ak ste vyskasali vSetky rieSenia a problém sa nevyriesil, inicializujte nastavenia ovladaca skenera (Epson Scan 2)
pomocou pomocky Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikdcii, ktoré sa doddvajii so softvérom skenera.
1. Spustte softvér Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
4 Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Iné.

3. Kliknite na tla¢idlo Obnovit.

Pozndmka:
Ak inicializdcia problém nevyriesi, odinstalujte a znova nainstalujte ovlddac skenera (Epson Scan 2).

y

Odinstalovanie a instalacia aplikacii

/4

Odinstalovanie aplikacii

Odinstalovanie a opatovna instalacia aplikacii moze byt potrebna na vyriesenie niektorych problémov alebo v
pripade inovacie opera¢ného systému. Prihlaste sa do systému vasho pocitaca ako spravca. Zadajte heslo spravcu,
ak vas k tomu pocitac vyzve.

Odinstalovanie aplikacii pre systém Windows
1. Ukoncite véetky spustené aplikacie.
2. Odpojte skener od pocitaca.

3. Otvorte Ovladaci panel:

(1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Nastroje Windows > Ovladaci panel.

[ Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zvolte Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel.

4 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozku Ovladaci panel.

4. Zvolte Odinstalovanie programu v polozke Programy.
5. Zvolte aplikaciu, ktort chcete odinstalovat.

6. Kliknite na Odinstalovat alebo zmenit alebo Odinstalovat.

Poznamka:
Ak sa zobrazi okno ovlddania pouzivatelského konta, kliknite na Pokracovat.
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7. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmka:
Moze sa zobrazit hldsenie s vyzvou na restartovanie pocitaca. V takom pripade zvolte moznost Chcem pocitac
restartovat teraz a potom kliknite na Dokoncif.

Odinstalovanie aplikacii pre systém Mac OS

Pozndmbka:
Nezabudnite nainstalovat EPSON Software Updater.

1. Prevezmite si program na odinstalovanie Uninstaller pomocou aplikidcie EPSON Software Updater.

Po prevzati programu Uninstaller ho uz nemusite znova preberat pri kazdom odinstalovani aplikacie.

2. Odpojte skener od pocitaca.

3. Ak chcete odinstalovat ovladac skenera, zvolte polozku Systémové nastavenia v ponuke Apple > Tlaciarne a
skenery (alebo Tla¢iarne a skenery, Tladiarne a fax) a potom odstrante skener z aktivovaného zoznamu
skenerov.

4. Ukoncite véetky spustené aplikacie.

5. Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Odinstalovat.

6. Zvolte aplikaciu, ktort chcete odinstalovat a potom kliknite na tla¢idlo Odinstalovat.

n Upozornenie:

Program Uninstaller odstrdni vsetky oviddace skenerov znacky Epson z pocitaca. Ak pouZivate viacero skenerov
znacky Epson a chcete odstranit len niektoré ovlddace, najprv odstrante vsetky a potom znova nainstalujte
potrebné ovlddace skenerov.

Pozndmbka:

Ak neviete ndjst aplikdciu, ktorti cheete odinstalovat, v zozname aplikdcii, nemdzete vykonat odinstalovanie pomocou
programu Odinstalovat. V takejto situdcii zvolte polozku Prejst > Aplikdcie > Epson Software, zvolte aplikdciu, ktorui
chcete odinstalovat, a potom ju presurite do ikony kosa.

Instalacia aplikacii
Podla dalej uvedenych pokynov nainstalujte potrebné aplikdcie.

Pozndmbka:
[ Prihldste sa do systému vdsho pocitaca ako sprdavca. Zadajte heslo spravcu, ak vds k tomu pocitac vyzve.

(A Pri opdtovnej instaldcii aplikdcii je potrebné ich najprv odinstalovat.
1. Ukoncite véetky spustené aplikacie.

2. Priinstalacii ovlddaca skenera (Epson Scan 2) doc¢asne odpojte skener a pocitac.

Pozndmka:
Nepripdjajte skener ani pocitac, pokial nebudete na to vyzvani.
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3. Nainstalujte aplikdciu podla pokynov na niz$ie uvedenej webovej lokalite.

https://epson.sn
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Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > Pripojenie k skeneru, ktory bol pripojeny k sieti >

Pripojenie k skeneru, ktory bol pripojeny k sieti

Ked uz bol skener pripojeny k sieti, mozete pripojit k skeneru pocitac alebo inteligentné zariadenie cez siet.

Pouzivanie sietového skenera z druhého pocitaca

Na pripojenie skenera k poc¢ita¢u odporuc¢ame pouzit instalaény program.

Ak chcete spustit in$tala¢ny program, prejdite na nasledujucu webovt stranku a potom zadajte nazov vyrobku.
Prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite instalaciu.

https://epson.sn
Mozete zobrazit prevadzkové pokyny v moznosti Priru¢ky k webovym filmom. Prejdite na tuto adresu URL.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7126

Vyber skenera

Postupujte podla pokynov na obrazovke, kym sa nezobrazi nasledujtica obrazovka. Vyberte nazov skenera, ku
ktorému chcete pripojit, a potom kliknite na tlagidlo Dalej.

Select Your Connection Method

.~ License Agreement

i Select Options
The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect

to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and

Update

Installation
Product MAC Address IP Address
HH-XXX HRMOOOOOKXN FOOCAHKAX
Check Functions
Finish Close Next
Cancel

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pouzivanie sietového skenera z inteligentného zariadenia

Inteligentné zariadenie mozete pripojit k skeneru jednym z nasledujucich sposobov.

162


https://epson.sn/?q=2
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7126

Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > priame pripojenie inteligentného zariadenia a sken

Pripojenie cez bezdrotovy smerovac
Pripojte inteligentné zariadenie k rovnakej sieti Wi-Fi (SSID) ako skener.
Dalsie podrobnosti ndjdete v nasledujticej ¢asti.

»Vytvorenie nastaveni na pripojenie k inteligentnému zariadeniu” na strane 165

Pripojenie v rezime Wi-Fi Direct
Pripojte inteligentné zariadenie k skeneru priamo bez bezdrdtového smerovaca.
Dalsie podrobnosti néjdete v nasledujticej ¢asti.

»Priame pripojenie inteligentného zariadenia a skenera (Wi-Fi Direct)” na strane 163

Priame pripojenie inteligentného zariadenia a
skenera (Wi-Fi Direct)

Rezim Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) umoziuje pripojit inteligentné zariadenie priamo k skeneru bez
bezdrotového smerovaca a tlacit z inteligentného zariadenia.

Co je Wi-Fi Direct

Tento sposob pripojenia pouzite vtedy, ked doma ani v kanceldri nepouzivate siet Wi-Fi, pripadne ak chcete
prepojit skener a pocita¢ alebo inteligentné zariadenie priamo. V tomto rezime funguje skener ako bezdrétovy
smerovac a k skeneru mozete pripojit zariadenia bez toho, aby ste pouzili bezny bezdrétovy smerovac. Zariadenia,
ktoré su pripojené priamo ku skeneru, vsak nemézu medzi sebou komunikovat prostrednictvom skenera.

@ (I

=

)

))

P —~
—~ —~

Skener mozno sti¢asne pripojit cez pripojenie Wi-Fi a Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod). Ak vsak spustite
pripojenie k sieti cez Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod), ked bude skener pripojeny cez siet Wi-Fi, Wi-Fi sa
docasne odpoji.

Vytvorenie nastaveni rezimu pristupového bodu

Tento sposob umoznuje pripojit skener priamo k zariadeniam bez pristupového bodu. Skener funguje ako
pristupovy bod.
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g Upozornenie:

Ked pripojite z pocitaca alebo inteligentného zariadenia ku skeneru pomocou pripojenia v reZime pristupového
bodu, skener je pripojeny k rovnakej sieti Wi-Fi (SSID) ako pocitac alebo inteligentné zariadenie a je medzi nimi
nadviazand komunikdcia. PretoZe pocitac alebo inteligentné zariadenie sa automaticky pripdjajui k inym
pripojitelnym sietam Wi-Fi, ked sa skener vypne, po zapnuti skenera nie sii znova pripojené k predchddzajiicej sieti
Wi-Fi. Pripojte znova z pocitaca alebo inteligentného zariadenia k SSID skenera v rezime pristupového bodu. Ak
nechcete pripdjat pri kazdom zapnuti a vypnuti skenera, odporiicame pouZitie siete Wi-Fi pripojenim skenera k
pristupovému bodu.

=
1. Na ovladacom paneli skenera stlacte tlacidlo =

N
Ked je pripojenie v rezime pristupového bodu aktivované, indikitor “%AP svieti bielym svetlom.

2. Pomocou SSID skenera a hesla pripojte z pocitaca alebo inteligentného zariadenia.

Pozndmbka:
(A SSID skenera a ndjdete na stitku nalepenom na skeneri.

(A Prevddzkové pokyny ndjdete v dokumentdcii doddvanej k pocitacu alebo inteligentnému zariadeniu.

Suvisiace informacie

= , Kontrola stavu sietového pripojenia” na strane 166

Vynulovanie sietového pripojenia

V tejto Casti je vysvetlené, ako robit nastavenia sietového pripojenia a menit sposob pripojenia, ked vymenite
bezdrotovy smerovac alebo pocitac.

Pri vymene bezdrétového smerovaca
Ked vymenite bezdr6tovy smerovac, urobte nastavenia pripojenia medzi pocitacom alebo inteligentnym
zariadenim a skenerom.

Ak zmenite poskytovatela internetu a podobne, je potrebné urobit tieto nastavenia.

Vytvorenie nastaveni na pripojenie k pocitacu

Na pripojenie skenera k pocitacu odporiacame pouzit instalacny program.

Ak chcete spustit instala¢ny program, prejdite na nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku.
Prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite instalaciu.

https://epson.sn
Mozete zobrazit prevadzkové pokyny v moznosti Prirucky k webovym filmom. Prejdite na tdto adresu URL.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7126
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Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > Vynulovanie sietového pripojenia > Zmena spdsc

Vyber spdsobu pripojenia

Postupujte podla pokynov na obrazovke. Na obrazovke Vyberte moznost Instalovat vyberte moznost Znova
nastavte pripojenie pre Tlacdiarei (kvoli novému sietovému smerovacu alebo zmene z USB na sietové atd.) a
kliknite na tlacidlo Dalej.

Dokoncite nastavenie podla pokynov na obrazovke.
Ak sa neda pripojit, pozrite nasledujtice sposoby vyrie$enia problému.

»Neda sa pripojit k sieti” na strane 138

Vytvorenie nastaveni na pripojenie k inteligentnému zariadeniu

Ked pripojite skener k rovnakej sieti Wi-Fi (SSID) ako inteligentné zariadenie, mozete skener pouzivat z
inteligentného zariadenia. Ak chcete spustat skener z inteligentného zariadenia, prejdite na nasledujiicu webovu
stranku a potom zadajte ndzov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite instaldciu.

https://epson.sn

Otvorte webovu stranku z inteligentného zariadenia, ktoré chcete pripojit k skeneru.

Pri zmene pocitaca

Ked zmenite pocital, urobte nastavenia pripojenia medzi poc¢itacom a skenerom.

Vytvorenie nastaveni na pripojenie k pocitacu

Na pripojenie skenera k pocitacu odporiacame pouzit instalacny program.

Ak chcete spustit instala¢ny program, prejdite na nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku.
Prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite instalaciu.

https://epson.sn
Mozete zobrazit prevadzkové pokyny v moznosti Priruc¢ky k webovym filmom. Prejdite na tdto adresu URL.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7126

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Zmena sposobu pripojenia k pocitacu

V tejto Casti je vysvetleny spdsob zmeny pripojenia, ked boli pocita¢ a skener pripojené.

Zmena z pripojenia cez USB na sietové pripojenie

Pouzite instalacny program a znova nastavte iny sposob pripojenia.

Otvorte nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte ndzov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom
spustite instalaciu.

https://epson.sn
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Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > Kontrola stavu sietového pripojenia > Overenies

Vyber zmeny sposobov pripojenia

Postupujte podla pokynov v jednotlivych oknach. Na obrazovke Vyberte moznost Instalovat vyberte moznost
Znova nastavte pripojenie pre Tlacdiaren (kvoli novému sietovému smerovacu alebo zmene z USB na sietové
atd’) a kliknite na tlacidlo Dalej.

Vyberte moznost Pripojit cez bezdrotovi siet (Wi-Fi) a potom kliknite na polozku Dalej.

Dokoncite nastavenie podla pokynov na obrazovke.

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho panela

Nastavenia siete mdzete vytvorit z ovladacieho panela skenera viacerymi sposobmi. Vyberte spdsob pripojenia,
ktory vyhovuje prostrediu a podmienkam, ktoré pouzivate.

Ak bezdrotovy smerovaé podporuje funkciu WPS, mozete urobit nastavenia pomocou tla¢idla Push Setup.

Po pripojeni skenera k sieti pripojite k skeneru zo zariadenia, ktoré chcete pouzit (pocitac, inteligentné zariadenie,
tablet atd.)

Suvisiace informacie

=, Pripojenie skenera k sieti” na strane 170

Kontrola stavu sietového pripojenia

Podla nasledujticeho postupu mozete skontrolovat stav sietového pripojenia.

Kontrola stavu siete pomocou indikatora siete

Stav pripojenia k sieti mo6Zete kontrolovat pomocou indikatora siete na ovladacom paneli skenera.

Suvisiace informacie
= _Indik4tory” na strane 26
= _Indikédtory chyb” na strane 27

Overenie siete pocitaca (len systém Windows)

Pomocou prikazového riadka skontrolujte stav pripojenia pocitaca a cestu pripojenia ku skeneru. To vedie k
vyrie$eniu problémov.
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Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > Kontrola stavu sietového pripojenia > Deaktivove

([ Prikaz ipconfig
Zobrazte stav pripojenia sietového rozhrania, ktoré prave pocita¢ pouziva.

Porovnanim informdcii o nastaveni s aktualnou komunikéciou mozete overit, ¢i je pripojenie spravne. V
pripade, Ze je viac serverov DHCP v rovnakej sieti, mozete vyhladat aktudlnu adresu priradent pocitacu,
odkazovany server DNS atd.

J Format: ipconfig /all
([ Priklady:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

(J Prikaz pathping
Mozete overit zoznam smerovacov prechadzajucich cez cielového hostitela a smerovanie komunikacie.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

[ Priklady: pathping 192.0.2.222

o Administrator: Command Prompt

=~>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [1922.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

B UWINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.281

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This ModerLink

op RIT LostsSent = Pect LostsSent = Pct Address
8 WIN2B12R2 .pubs.net [192.168.111.181

B H
Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281

A/ 188 =
1 38ms 8- 188 3 8- 188 =

race complete.

N2

Deaktivovanie nastaveni siete z ovladacieho panela

Nastavenia siete mo6zete deaktivovat.
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Pridanie alebo vymena poél'taéa alebo zariadeni > Kontrola stavu sietového pripojenia > Inicializacii

_—> . . . Pt . v . . .
" po dobu viac ako 3 sekundy deaktivujete siet Wi-Fi a rezZim pripojenia cez

1. Stla¢enim a podrzanim tladidla
pristupovy bod.
s =
Ked st deaktivované, indikitory = a 7!

Pozndmka:
IO

Stlacenim tlacidla znova pripojite k sieti Wi-Fi a do reZimu AP.

Inicializacia nastaveni siete z ovladacieho panela

Vsetky nastavenia siete moZete obnovit na predvolené hodnoty.

Heslo spravcu a pouzivatelské meno budu tiez obnovené na poévodné hodnoty v ¢ase ndkupu. Ak je nastaveny
zamok panela, funkcia zdmku panela bude vypnuta.

1. Vypnite skener.

PRy
= a Al

—
> a “%AP stucasne nerozsvietia.

2. Podrite stlacené tlacidlo a stlacte tlac¢idlo d), kym sa indikatory

s =
Indikitor %= a “%AP bud striedavo blikat a po obnoveni nastaveni zhasnd.
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Informacie sprévcu > Pripojenie skenera k sieti > Pred vytvorenim sietového pripojenia

Pripojenie skenera k sieti

Pripojte skener k sieti pomocou ovladacieho panela skenera.
Dalsie podrobnosti najdete v stvisiacich informéciach.

Pozndmbka:
Ak sa skener a pocitac nachddzajii v rovnakom segmente, mozete sa pripojit aj pomocou instalacného programu.

Ak chcete spustit instalacny program, prejdite na nasledujiicu webovii stranku a potom zadajte ndazov vyrobku. Prejdite na
poloZku Nastavenie a potom spustite instaldciu.

https://epson.sn
Suvisiace informacie

=» »Pripojenie k bezdrotovej sieti LAN (Wi-Fi)” na strane 99

Pred vytvorenim sietového pripojenia

Ak chcete pripojit k sieti, skontrolujte spdsob pripojenia a informacie o nastaveni pripojenia.

Ziskanie informacii o nastaveni pripojenia

Pripravte si na pripojenie nasledujice tidaje. Skontrolujte nasledujtce udaje.

Rozdelenie Polozky Poznamka
Informacie o pripojeni (1 IP adresa Rozhodnite o IP adrese priradenej skeneru.
k sieti
SIet (1 Maska podsiete Ked priradujete staticku IP adresu, su potrebné vsetky hodnoty.
d Predvolend brana Ked priradujete IP adresu dynamicky pomocou funkcie DHCP, tieto

informacie nie su potrebné, pretoze su nastavené automaticky.

Informacie o pripojeni a SSID Je tu SSID (ndzov siete) a heslo pristupového bodu, ku ktorému sa

k sieti Wi-Fi 3 Heslo skener pripdja.

Ak bolo nastavené filtrovanie adries MAC, zaregistrujte adresu MAC
skenera a tak zaregistrujte skener.

Informécie o podporovanych normach najdete dalej.

,Parametre siete” na strane 210

Informacie o serveri (1 IP adresa Tie su potrebné pri uréovani serverov DNS. Sekundarny server DNS je
DNS primarneho servera nastaveny, ked ma systém druhu konfiguraciu a je k dispozicii
DNS sekundarny server DNS.
 IP adresa Ak ste v malej organizacii a nenastavujete server DNS, nastavte IP
sekundarneho adresu smerovaca.

servera DNS
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Informacie sprévcu > Pripojenie skenera k sieti > Pred vytvorenim sietového pripojenia

Rozdelenie Polozky Poznamka
Informacie o serveri [ Nazov servera proxy | Nastavte to, ked vase sietové prostredie pouziva server proxy na
proxy pristup k internetu z intranetu a pouzivate funkciu, pri ktorej ma

skener priamy pristup k internetu.

Pre nasledujuce funkcie sa skener priamo pripaja k internetu.
1 Sluzby Epson Connect

4 Cloudové sluzby inych spolo¢nosti

[ Aktualizacia firmvéru

[ Odosielanie naskenovanych obrazov do SharePoint (WebDAV)

Informécie o ¢&isle portu | O Cislo portu na Skontrolujte cislo portu pouzivaného skenerom a pocitacom, potom
uvolnenie uvolnite port blokovany firewallom, ak je to potrebné.

Informdcie o cisle portu pouzivaného skenerom néjdete dalej.

LPouzivanie portu pre skener” na strane 212

Priradenie IP adresy

Toto st typy priradenia IP adresy.

Staticka IP adresa:
Ru¢né priradenie vopred urcenej IP adresy skeneru (hostitelovi).
Udaje na pripojenie k sieti (maska podsiete, predvolena bréna, server DNS atd) je potrebné nastavit ru¢ne.

IP adresa sa nezmeni ani po vypnuti zariadenia, takze je to uzito¢né v pripade, Ze chcete spravovat zariadenia s
prostredim, kde sa nemoze menit IP adresa, pripadne ak chcete spravovat zariadenia pomocou IP adresy.
Odporucame nastavenia pre skener, server atd, ku ktorym ma pristup viac pocitacov. Aj pri pouzivani funkcif
zabezpedenia, ako si napriklad Filtrovanie IPsec/IP, priradte pevnu IP adresu, takze sa IP adresa nemeni.

Automatické priradenie pomocou funkcie DHCP (dynamicka IP adresa):
Automatické priradenie IP adresy skeneru (hostitelovi) pomocou funkcie DHCP servera DHCP alebo smerovaca.

Informdcie na pripojenie k sieti (maska podsiete, predvolend brana, server DNS atd.) st nastavené automaticky;,
takze mozete zariadenie fahko pripojit k sieti.

Ak sa zariadenie alebo smerovac vypnu (pripadne ak to zavisi od nastaveni servera DHCP), IP adresa sa moze pri
opédtovnom pripojeni zmenit.

Odporucame spravovanie zariadeni inak nez IP adresou a komunikaciu s protokolmi, ktoré sleduju IP adresu.

Pozndmbka:
Ked pouzijete funkciu rezervovania IP adresy na serveri DHCP, mozete kedykolvek priradit rovnakii IP adresu zariadeniam.

Server DNS a server Proxy

Server DNS ma nazov hostitela, doménovy nazov alebo e-mailovt adresu atd. v stvislosti s udajmi o IP adrese.

Komunikdcia nie je mozna, ak je druha strana popisana ndzvom hostitela, doménovym nazvom atd., ked skener
alebo pocita¢ vykonavaju IP komunikaciu.

Posielaju sa dopyty na server DNS k danym tidajom a ziskava sa IP adresa druhej strany. Tento proces sa nazyva
rozli$ovanie nazvu.
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Informacie sprévcu > Predstavenie bezpec¢nostnych funkcii produktu

Zariadenia (napriklad pocitace a skenery) teda dokazu komunikovat pomocou IP adresy.

Rozli$ovanie nazvu je potrebné pre skener komunikujuci pomocou funkcie e-mailu alebo funkcie internetového
pripojenia.

Ked pouzivate tieto funkcie, urobte nastavenia servera DNS.

Ked priradujete IP adresu skenera pomocou funkcie DHCP na serveri DHCP alebo smerovaci, nastavi sa
automaticky.

Server Proxy je umiestneny na brane medzi sietou a internetom a komunikuje s po¢ita¢om, skenerom a internetom
(vzdialeny server) v ich zastupeni. Vzdialeny server komunikuje len so serverom Proxy. Informacie o skeneri, ako
je napriklad IP adresa a ¢islo portu, sa nedaju precitat a zabezpecenie je vyssie.

Ked pripajate k internetu cez server proxy, nakonfigurujte na skeneri server proxy.

Pripojenie k sieti pomocou statickej IP adresy
Vyber statickej IP adresy pomocou softvérového instala¢ného programu.

1. Spustite instalaciu softvéru a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmbka:
Ak chcete spustit instalaény program, prejdite na nasledujiicu webovii strdnku a potom zadajte ndzov vyrobku. Prejdite
na polozku Nastavenie a potom spustite instaldciu.

https://epson.sn

2. Na obrazovke Vyberte sposob pripojenia vyberte polozku Roz$irena konfiguracia, zadajte staticku IP adresu
a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastavenie funkcie IEEE802.11k/v alebo IEEE802.11r

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Siet > Zakladné.
2. Nastavenie IEEE802.11k/v alebo IEEE802.11r na povolené alebo zakazané.

3. Kliknite na tla¢idlo Dalej.

Zobrazi sa obrazovka s potvrdenim nastavenia.

4. Kliknite na tlac¢idlo OK.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Predstavenie bezpecnostnych funkcii produktu

V tejto Casti sa zoznamite s funkciou zabezpecenia zariadeni Epson.
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Informacie sprévcu > Nastavenia spravcu > Konfiguracia hesla spravcu

Nazov funkcie

Typ funkcie

Co sa nastavuje

Pred ¢im chrani

Konfiguracia hesla
spravcu

Zablokuju sa nastavenia
systému, ako je napriklad
nastavenie pripojenia k sieti
alebo USB.

Administrator nastavi heslo k
zariadeniu.

Mézete nastavit alebo zmenit
z Web Config.

Chréni pred nezékonnym
¢itanim a zmenou Udajov
ulozenych v zariadeni, ako su
napriklad ID, heslo,
nastavenia siete a podobne.
Redukuje aj Siroku paletu
bezpecnostnych rizik, ako je
napriklad unik udajov pre
sietové prostredie alebo
bezpecnostné zasady.

Nastavenie pre externé
rozhranie

Riadi rozhranie, ktorym sa
pripdja k zariadeniu.

Povolte alebo zakazte USB
pripojenie k pocitacu.

USB pripojenie pocitaca:
zabraniuje nepovolenému
pouzitiu zariadenia
prostrednictvom zakazania
skenovania bez pristupu cez
siet.

Nastavenia spravcu

Konfiguracia hesla spravcu

Ked nastavite heslo spravcu, mozete zabranit pouzivatelom menit nastavenia riadenia systému. Predvolené
hodnoty st nastavené pri zakupeni. Odporu¢ame zmenit pévodné heslo spravcu z predvoleného nastavenia.

Poznamka:

Nasledujiice informdcie poskytujii predvolené hodnoty pre tidaje spravcu.

[d Pouzivatelské meno (pouziva sa len pre aplikdciu Web Config): Ziadne (prdzdne)

[d Heslo: zdvisi od stitka pripevneného na vyrobku.

Ak je na zadnej strane pripevneny Stitok ,,PASSWORD, zadajte 8-miestne ¢islo uvedené na stitku.

Ak nie je pripevneny stitok ,,PASSWORDS, zadajte ako prvotné heslo spravcu sériové Cislo na Stitku pripevnenom na

zadnej strane vyrobku.

Heslo sprdavcu mozete zmenit pomocou aplikdcie Web Config, na oviddacom paneli skenera alebo cez aplikdciu Epson
Device Admin. Ked pouzivate aplikdciu Epson Device Admin, pozrite prirucku Epson Device Admin alebo Pomocnika.

Zmena hesla spravcu pomocou aplikacie Web Config

Zmenite heslo spravcu v aplikacii Web Config.

1. Otvorte aplikdciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie produktu > Zmenit Heslo spravcu.

2. Zadajte potrebné udaje do poloziek Aktualne heslo, Nazov pouzivatela, Nové heslo a Potvrdte nové heslo.

Nové heslo musi mat 8 az 20 znakov a moze obsahovat iba jednobajtové alfanumerické znaky a symboly.
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Informacie sprévcu > Nastavenia spravcu > Prihlasenie do skenera z pocitaca

Pozndmka:
Nasledujiice informdcie poskytujii predvolené hodnoty pre tidaje spravcu.

[ Pouzivatelské meno: Ziadne (prizdne)

[d Heslo: zdvisi od titka pripevneného na vyrobku.

Ak je na zadnej strane pripevneny Stitok ,,PASSWORD, zadajte 8-miestne ¢islo uvedené na stitku. Ak nie je
pripevneny stitok ,PASSWORD®, zadajte ako prvotné heslo spravcu sériové ¢islo na stitku pripevnenom na zadnej
strane vyrobku.

3. Vyberte polozku OK.
Suvisiace informacie

=, Pozndmky k heslu spravcu” na strane 12

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Uzamknutie tlacidiel na ovladacom paneli (Zamok panela)

P
Mbzete uzamknut tlac¢idlo pripojenia Wi-Fi (@) a tla¢idlo zapnutia/vypnutia Wi-Fi (=) nebolo mozné zmenit
nastavenia siete z ovladacieho panela.

Mozete nastavit z karty Sprava zariadenia > Ovladaci panel > Uzamknutie panela v aplikacii Web Config.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Prihlasenie do skenera z pocitaca

Ked sa do aplikdcie Web Config prihlasite ako spravca, mézete ovladat polozky nastavené v ¢asti Nastavenie
zamku.

1. Zadajte IP adresu skenera do prehladavaca a spustite tak aplikaciu Web Config.
2. Kliknite na polozku Prihlasenie spravcu.
3. Zadajte pouzivatelské meno a heslo spravcu v polozkach Nazov pouzivatela a Aktualne heslo.

4. Kliknite na polozku OK.
Po overeni sa zobrazia uzamknuté polozky a moznost Odhlasenie spravcu.

Ak sa chcete odhlasit, kliknite na polozku Odhlasenie spravcu.

Suvisiace informacie

=, Pozndmky k heslu spravcu” na strane 12

V2

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30
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Informacie sprévcu > Monitorovanie vzdialeného skenera > Overenie Udajov pre vzdialeny skener

Zakazanie sietového skenovania v pocitaci

Na stranke Web Config mozete vykonat nasledujtice nastavenia, aby ste zakazali skenovanie siete pomocou stranky
EPSON Scan z vasho pocitaca.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Skenov. > Skenovanie cez siet.
2.V polozke EPSON Scan, zruste za¢iarknutie policka Zapnut skenovanie.

3. Kliknite na tla¢idlo Dalej.

Zobrazi sa obrazovka s potvrdenim nastavenia.

4. Kliknite na tlac¢idlo OK.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Zakazanie skenovania WSD

Ak nechcete, aby po¢ita¢ nakonfiguroval skener ako skenovacie zariadenie WSD, postupujte podla nasledujicich
krokov a vypnite nastavenia WSD.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete > Protokol.
2.V polozke Nastavenia WSD, zruste zaciarknutie poli¢ka Zapnat WSD.

3. Kliknite na tla¢idlo Dalej.

Zobrazi sa obrazovka s potvrdenim nastavenia.

4. Kliknite na tla¢idlo OK.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Monitorovanie vzdialeného skenera

Overenie udajov pre vzdialeny skener

V polozke Stav pomocou aplikacie Web Config mozete overit nasledujice informaécie o pouzivanom skeneri.

[ Stav vyrobku
Skontrolujte stav, ¢islo vyrobku, adresu MAC atd.

[J Stav siete

Skontrolujte informacie o stave sietového pripojenia, IP adresu, server DNS atd.
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Informacie sprévcu > Monitorovanie vzdialeného skenera > Prijimanie emailovych oznameni pri vyskyte udalosti

[ Stav vyuzitia
Skontrolujte prvy den skenovania, pocet skenovani atd.

[ Stav hardvéru

Skontrolujte stav jednotlivych funkcif skenera.

Prijimanie emailovych oznameni pri vyskyte udalosti

Co s e-mailové upozornenia

Je to funkcia upozornovania, ktora na uréent adresu odosle e-mail, ked sa vyskytne udalost, napriklad zastavenie
skenovania a chyba skenera.

Mozete zaregistrovat najviac pat cielov a pre jednotlivé ciele ur¢it nastavenia upozornenia.

Ak chcete pouzivat tuto funkciu, je pred nastavenim upozorneni potrebné nastavit postovy server.

Konfiguracia e-mailového upozornenia
Nakonfigurujte e-mailové upozornenie pomocou aplikacie Web Config.
1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Sprava zariadenia > E-mailové upozornenie.

2. Nastavte predmet e-mailového upozornenia.
Z dvoch rozbalovacich pontk vyberte obsah zobrazeny v predmete.
[J Vybrany obsah sa zobrazuje vedla polozky Predmet.
[ Rovnaky obsah nie je mozné nastavit na lavd a pravu stranu.

[J Ked pocet znakov v polozke Umiestnenie prekracuje 32 bajtov, znaky nad 32 bajtov sa vynechaju.

3. Zadajte e-mailovu adresu na odosielanie e-mailového upozornenia.

Pouzite znaky A-Za-z0-9!#$% &' *+-./=27_{|} ~ @ Mozete zadat 1 az 255 znakov.
4. Vyberte jazyk pre e-mailové upozornenia.

5. Zadiarknite policko pri udalosti, pre ktort chcete prijimat upozornenie.
Cislo polozky Nastavenia upozorneni je prepojené na &islo ciela v polozke Nastavenia e-mailovej adresy.
Priklad:
Ak chcete odosielat upozornenie na e-mailovu adresu nastavent pre &islo 1 v polozke Nastavenia e-mailovej
adresy, ked sa zmeni heslo spravcu, za¢iarknite poli¢ko pre stlpec 1 v riadku Heslo spravcu sa zmenilo.

6. Kliknite na polozku OK.
Vyvolanim udalosti overte, ¢i bude e-mailové upozornenie odoslané.

Priklad: Heslo spravcu bolo zmenené.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliada¢i” na strane 30
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Polozky pre e-mailové ozndmenie

Polozky Nastavenia a vysvetlenie
Heslo spravcu sa zmenilo Oznamuje, ze bolo zmenené heslo administratora.
Chyba skenera Oznamuje, Ze sa vyskytla chyba skenera.
Chyba sucasti Wi-Fi Oznamenie, Ze sa vyskytla chyba rozhrania bezdrétovej siete LAN.

Zalohovanie nastaveni

Hodnotu nastavenia mozZete exportovat z aplikdcie Web Config do siboru. MozZete to pouzit na zalohovanie
hodnét nastavenia, vymenu skenera atd.

Exportovany subor sa neda upravit, pretoze ide o binarny subor.

Export nastaveni

Export nastavenia skenera.

1.

Otvorte aplikdciu Web Config a potom vyberte kartu Sprava zariadenia > Hodnota nastavenia exportu a
importu > Exportovat.
Vyberte nastavenia, ktoré chcete exportovat.

Vyberte nastavenia, ktoré chcete exportovat. Ak vyberiete nadradenu kategériu, vedlajsie kategdrie budu tiez
vybrané. Vedlajsie kategorie, ktoré spdsobuju chyby ich kopirovanim v ramci rovnakej siete (ako napriklad
adresy IP a podobne), nemdézu byt vybrané.

Zadajte heslo na zasifrovanie exportovaného suboru.

Na import suboru je potrebné heslo. Ak nechcete stibor zasifrovat, nechajte to prazdne.

Kliknite na polozku Exportovat.

n Upozornenie:

Ak chcete exportovat nastavenia siete skenera, ako napriklad ndzov tlaciarne a adresa IPv6, vyberte moZnost
Zapnite, ak chcete vybrat jednotlivé nastavenia zariadenia a potom vyberte dalSie polozky. Pre ndhradny
skener vyberte iba vybrané hodnoty.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Import nastaveni

Importujte vyexportovany stubor aplikicie Web Config do skenera.
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g Upozornenie:

Ked importujete hodnoty obsahujiice individudlne tidaje, ako sti napriklad ndzov skenera alebo IP adresa, uistite
sa, ¢i rovnakd IP adresa v tej istej sieti neexistuje.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Sprava zariadenia > Hodnota nastavenia exportu a importu >
Importovat.

2. Vyberte exportovany stibor a potom zadajte zasifrované heslo.

3. Kliknite na polozku Dalej.

4. Vyberte nastavenia, ktoré chcete importovat, a potom kliknite na tla¢idlo Dale;j.
5. Kliknite na polozku OK.

Nastavenia sa pouziju v skeneri.

Suvisiace informacie

)

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Rozsirené nastavenia zabezpecenia

V tejto Casti st vysvetlené rozsirené funkcie zabezpedenia.

Nastavenia zabezpecenia a prevencia pred nebezpecenstvom

Ked je skener pripojeny k sieti, mdzete mat k nemu pristup na dialku. Okrem toho mnohi ludia mézu zdielat
skener, ¢o je uzito¢né pre vylepsenie prevadzkovej Gc¢innosti a praktické. Zvysuje sa vSak riziko nezakonného
pristupu, nezakonného pouzivania a odcudzenia tidajov. Ak pouzivate skener v prostredi, kde je mozny pristup na
internet, riziko je eSte vyssie.

Ak sa tomuto riziku chcete vyhnut, skenery Epson pontikaji mnozstvo technoldgii zabezpedenia.

Nastavte skener tak, ako je potrebné podla podmienok prostredia, ktoré boli vybudované s informaciami o
prostredi zakaznika.

Nazov Typ funkcie Co sa nastavuje Pred ¢im chrani
Ovladanie protokolu Ovlada protokoly a sluzby Protokol alebo sluzba, ktoré Znizenie bezpecnostnych
pouzivané na komunikaciu sa pouzivaju na funkcie, su rizik, ktoré sa mozu vyskytnut
medzi skenermi a pocita¢mi a povolené alebo zakazané pri neziaducom pouzivani
aktivuje a deaktivuje funkcie. samostatne. vdaka tomu, Ze sa
pouzivatelom zabrani
pouzivat nepotrebné funkcie.
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Nazov

Typ funkcie

Co sa nastavuje

Pred ¢im chrani

Komunikacie SSL/TLS

Obsah komunikacie je pri
pristupe k serveru Epson na
internete zo skenera
zasifrovany komunika¢nym
protokolom SSL/TLS,
napriklad ak komunikujete s
pocitatom cez webovy
prehladavac a pri aktualizacii
firmvéru.

Zadovazte si certifikat
podpisany autoritou CA a
potom ho importujte do
skenera.

Vymazanie identifikacie
skenera certifikiciou s
podpisom autoritou CA
zabréni v prevzati identity a
nepovolenom pristupe.
Okrem toho je obsah
komunikacie cez protokol
SSL/TLS chraneny a zabranuje
uniku obsahu skenovanych
udajov a Udajov nastavenia.

Filtrovanie IPsec/IP

Mézete povolit oddelenie a
eliminovanie udajov, ktoré
pochddzaju od urcitého
klienta alebo su konkrétneho
typu. Pretoze protokol IPsec
chrani udaje podla
paketovych IP jednotiek
(Sifrovanie a overenie),
mozete bezpecne
komunikovat nezabezpeceny
protokol.

Vytvorte zdkladné zasady a
individualne zasady
nastavenia klienta alebo typu
udajov, ktoré maju pristup ku
skeneru.

Zabrante nepovolenému
pristupu, sabotdZi a
odpocuvaniu komunika¢nych
udajov v skeneri.

IEEE 802.1X

Len overeni pouzivatelia maju
pristup k sieti. Umoznite
skener pouzivat iba
povolenému pouzivatelovi.

Nastavenie overovania na
serveri RADIUS (overovaci
server).

Chrénte pred nepovolenym
pristupom a pouzivanim
skenera.

Nastavenia funkcie zabezpecenia

Ked nastavujte funkciu filtrovania IPsec/IP alebo siet IEEE 802.1X, odporuca sa, aby ste aplikaciu Web Config
otvarali pomocou protokolu SSL/TLS, cez ktory sa budi komunikovat idaje nastavenia, aby sa zniZilo
bezpecénostné riziko, napriklad pri manipuldcii alebo odpocivani.

Pred nastavenim funkcie filtrovania IPsec/IP alebo siete IEEE 802.1X nezabudnite nakonfigurovat heslo spravcu.

Riadenie pomocou protokolov

Mozete skenovat prostrednictvom roznych ciest a protokolov. Mdzete pouzit aj skenovanie cez siet z neur¢eného

poctu sietovych pocitacov.

NezZiaduce rizikd pre zabezpecenie moézZete znizit obmedzenim skenovania z urcenych ciest alebo riadenim

dostupnych funkcii.

Riadiace protokoly

Nakonfigurujte nastavenie protokolu podporovaného skenerom.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpedenie siete tab > Protokol.

2. Nakonfigurujte kazda polozku.

3. Kliknite na polozku Dalej.
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4. Kliknite na polozku OK.

Nastavenia st uplatnené v skeneri.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Protokoly, ktoré mézete zapnut alebo vypnut

Protokol

Popis

Nastavenia sluzby Bonjour

Mézete urdit, ¢i sa chcete pouzit funkciu Bonjour. Bonjour sa pouziva na vyhladavanie
zariadeni, skenovanie atd.

Nastavenia SLP

Mozete zapnut alebo vypnut funkciu SLP. Funkcia SLP sa pouziva na zobrazovanie
vyhladavania a skenovanie siete v aplikacii EpsonNet Config.

Nastavenia WSD

Mézete zapnut alebo vypnut funkciu WSD. Ked je to zapnuté, moézete pridat zariadenia WSD a
skenovat z portu WSD.

Nastavenia LLTD

Mozete zapnut alebo vypnut funkciu LLTD. Ked je zapnutd, zobrazi sa na mape siete vo
Windows.

Nastavenia LLMNR

Mézete zapnut alebo vypnut funkciu LLMNR. Ked'je zapnutd, rozliSovanie ndzvu moézete
pouzit bez funkcie NetBIOS aj vtedy, ked nemozete pouzit DNS.

Nastavenia SNMPv1/v2c

Mozete urcit, ¢i sa SNMPv1/v2c ma alebo nema povolit. Tato funkcia sa pouziva na nastavenie
zariadeni, monitorovanie a tak dale;j.

Nastavenia SNMPv3

Mézete urcit, ¢i sa SNMPv3 ma alebo nema povolit. Tato funkcia sa pouziva na nastavenie
sifrovanych zariadeni, monitorovanie atd.

Polozky nastavenia protokolu

Nastavenia sluzby Bonjour

Polozka

Nastavenia a vysvetlenie

Pouzit sluzbu Bonjour

Tuto moznost vyberte, ak chcete zariadenia pouzit pomocou
sluzby Bonjour.

Nazov Bonjour

Zobrazi nazov Bonjour.

Servisny nazov Bonjour

Zobrazi ndzov sluzby Bonjour.

Umiestnenie

Zobrazi ndzov umiestnenia zariadenia Bonjour.

Wide-Area Bonjour

Nastavte, ¢i chcete pouzivat funkciu Wide-Area Bonjour.

Nastavenia SLP
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Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut SLP Tuto moznost vyberte, ak chcete zapnut funkciu SLP.
Pouziva sa na sietové vyhladdvanie v aplikacii EpsonNet
Config.
Nastavenia WSD
Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut WSD Tuto funkciu vyberte, ak chcete povolit pridavanie zariadeni

pomocou WSD a skenovat z portu WSD.

Casovy limit skenovania (sek.)

Zadajte hodnotu ¢asového limitu komunikdcie pre skenova-
nie pomocou WSD v rozsahu od 3 do 3 600 sekund.

Nazov zariadenia

Zobrazi nazov zariadenia WSD.

Umiestnenie

Zobrazi nazov umiestnenia zariadenia WSD.

Nastavenia LLTD
Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut LLTD Tuto moznost vyberte, ak chcete povolit LLTD. Skener je zo-

brazend na mape siete Windows.

Nazov zariadenia

Zobrazi nazov zariadenia LLTD.

Nastavenia LLMNR
Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut LLMNR Tuto moznost vyberte, ak chcete povolit LLMNR. Ked ' je za-
pnutd, rozliSovanie ndzvu mézete pouzit bez funkcie Ne-
tBIOS aj vtedy, ked nemozete pouzit DNS.
Nastavenia SNMPv1/v2c
Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut SNMPv1/v2c Tuto moznost vyberte, ak chcete povolit SNMPv1/v2c.

Pristupové prava

Ked je povolené SNMPv1/v2c, vyberte pristupovu autoritu.
Vyberte moznost Iba na ¢itanie alebo Citat/zapisovat.

Nazov komunity (len na ¢itanie)

Zadajte 32 znakov v kédovani ASCII (0x20 — 0x7E). Ak to ne-
urcujete, nechajte prazdne.

Nazov komunity (Citanie/zapis)

Zadajte 32 znakov v kédovani ASCII (0x20 — 0x7E). Ak to ne-
urcujete, nechajte prazdne.

Povolit pristup z nastrojov Epson

Nastavenie, ¢i sa ma povolit zapis z nastrojov Epson, napri-
klad Epson Device Admin.

Nastavenia SNMPv3
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Polozka Nastavenia a vysvetlenie
Zapnut SNMPv3 SNMPv3 je povolené, ked' je poli¢ko zaciarknuté.
Néazov pouzivatela Zadajte 1 az 32 znakov pomocou 1-bajtovych znakov.

Nastavenia autentifikacie

Algoritmus Vyberte algoritmus pre overovanie protokolu SNMPv3.

Heslo Vyberte heslo pre overovanie protokolu SNMPv3.

Zadajte 8 az 32 znakov v kddovani ASCII (0x20 — 0x7E). Ak to
neurcujete, nechajte prazdne.

Potvrdit heslo Zadajte nastavené heslo, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

Nastavenia sifrovania

Algoritmus Vlyberte algoritmus pre Sifrovanie.

Heslo Vyberte heslo pre Sifrovanie.

Zadajte 8 az 32 znakov v kédovani ASCII (0x20 — 0x7E). Ak to
neurcujete, nechajte prazdne.

Potvrdit heslo Zadajte nastavené heslo, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

Nazov kontextu Zadajte max. 32 znakov v kédovani Unicode (UTF-8). Ak to
neurcujete, nechajte prazdne. Pocet znakov, ktoré mozno
zadat, sa lisi v zavislosti od jazyka.

Pouzivanie digitalneho certifikatu

O digitalnom certifikate

d CA-podpisany Certifikat

Toto je certifikat podpisany certifikatnou autoritou CA (Certificate Authority.) M6zZete ho ziskat a pouzit na
certifika¢nd autoritu. Tento certifikat potvrdzuje existenciu skenera a pouziva sa pri komunikacii SSL/TLS, aby
sa zaistila bezpe¢nost komunikdcie udajov.

Ked sa pouziva pre komunikaciu SSL/TLS, pouziva sa ako serverovy certifikat.

Ked je nastaveny na komunikaciu IPsec/IP Filtering alebo IEEE 802.1X, pouziva sa ako klientsky certifikat.

[ Certifikat CA

Toto je certifikat, ktory je v retazeni s certifikitom CA-podpisany Certifikat. Nazyva sa bezprostredny certifikat
CA. Pouziva sa webovym prehladdva¢om na overenie cesty k certifikdtu skenera pri pristupe servera inej strany
alebo aplikécie Web Config.

Pre certifikat CA nastavte, ked sa overuje cesta pristupu serverového certifikdtu zo skenera. Pre skener nastavte
na certifikaciu cesty CA-podpisany Certifikat pre pripojenie SSL/TLS.

Certifikat CA pre skener mozete ziskat od certifika¢nej autority, ktord certifikat CA vydala.

Certifikat CA pouzivany na overovanie servera inej strany mozete ziskat aj od certifika¢nej autority, ktora vydala
CA-podpisany Certifikat iného servera.
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[ Certifikét s vlastnym podpisom

Toto je certifikat, ktory podpisal a vydal samotny skener. Nazyva sa aj korenovy certifikat. Pretoze vydavatel
certifikuje sam seba, nie je spolahlivy a nedokaze zabranit falo$nej identifikdcii.

Pouziva sa pri vytvarani nastavenia zabezpecenia a vykondvani jednoduchej komunikacie SSL/TLS bez
certifikatu CA-podpisany Certifikat.

Ak tento certifikat pouzijete na komunikaciu SSL/TLS, vo webovom prehladavaci sa moze zobrazit upozornenie
zabezpedenia, pretoZe certifikat nie je zaregistrovany vo webovom prehladavacdi. Certifikat Certifikat s vlastnym
podpisom mdzete pouzit iba na komunikaciu SSL/TLS.

Konfiguracia polozky CA-podpisany Certifikat

Ziskanie certifikdtu s podpisom CA
Ak chcete ziskat certifikat s podpisom CA, vytvorte ziadost CSR (Certificate Signing Request — ziadost o podpis

certifikdtu) a odoslite ju certifikanej autorite. Ziadost CSR mozete vytvorit pomocou aplikicie Web Config a

pocitaca.

Postupujte podla pokynov na vytvorenie ziadosti CSR a ziskanie certifikatu s podpisom CA pomocou aplikicie

Web Config. Ak sa ziadost CSR vytvori pomocou aplikdcie Web Config, certifikat bude vo formate PEM/DER.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete. Potom vyberte polozky SSL/TLS >
Certifikat alebo IPsec/IP Filtrovanie > Certifikat klienta alebo IEEE802.1X > Certifikat klienta.

Bez ohladu na volbu mdzete ziskat rovnaky certifikat a pouzit ho v§eobecne.

2. Kliknite na moznost Generovat v polozke CSR.

Otvori sa stranka vytvorenia ziadosti CSR.

3. Zadajte hodnoty pre vSetky polozky.

Pozndmbka:
Dizka kliica a skratky sa lisia v zavislosti od certifikacnej autority. Vytvorte Ziadost podla pravidiel prislusnej
certifikacnej autority.

4. Kliknite na polozku OK.

Zobraz{ sa sprava o vytvoreni.

5. Vyberte kartu Zabezpecenie siete. Potom vyberte polozky SSL/TLS > Certifikat alebo IPsec/IP Filtrovanie >
Certifikat klienta alebo IEEE802.1X > Certifikat klienta.

6. Kliknutim na jedno z tlacidiel prevzatia ziadosti CSR podla formatu stanoveného jednotlivymi certifikaénymi
autoritami prevezmite Ziadost CSR do po¢itaca.

g Upozornenie:

Certifikdt CSR znova nevytvdrajte. Ak ho vytvorite, vydany certifikdt CA-podpisany Certifikdt nebudete moct
importovat.

7. Certifikat CSR poslite certifika¢nej autorite a ziskajte podpisany certifikat CA-podpisany Certifikat.
Postupujte podla pravidiel jednotlivych certifika¢nych autorit tykajucich sa formy a metddy odoslania.
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8. Vydany certifikit CA-podpisany Certifikat ulozte do pocitaca, ktory je pripojeny ku skeneru.

Ziskanie podpisaného certifikaitu CA-podpisany Certifikat je dokoncené, ked certifikat ulozite do cielového
umiestnenia.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Polozky nastavenia ziadosti CSR

Polozky Nastavenia a vysvetlenie
Dizka kluca Vyberte dizku klu¢a pre Ziadost CSR.
Vseobecny nazov Mézete zadat 1 az 128 znakov. Ak je to adresa IP, mala by to byt statickd adresa IP.
Mébzete zadat 1 az 5 adries IPv4, adries IPv6, ndzvov hostitela a FQDN, oddelte ich
¢iarkami.

Prvy prvok je ulozeny do véeobecného ndzvu a ostatné prvky su ulozené do
policka alias pre certifikovany subjekt.

Priklad:
IP adresa skenera: 192.0.2.123, nazov skenera: EPSONA1B2C3
Vdeobecny nazov: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organizécia/ Organiza¢na jednotka/ Méozete zadat 0 az 64 znakov v kdédovani ASCII (0x20 — 0x7E). Rozlisené nazvy
Lokalita/ Stat/Provincia mézete oddelit ¢iarkami.

Krajina Zadajte dvojciferny kdd krajiny podfa normy ISO-3166.

E-mailovd adresa odosielatela MéZete zadat e-mailovu adresu odosielatela pre nastavenie postového servera.

Zadajte rovnaku e-mailovu adresu ako v polozke E-mailova adresa odosielatela
pre kartu Siet > E-mailovy server > Zakladné.

Import certifikdtu s podpisom CA
Importujte ziskany certifikat CA-podpisany Certifikat do skenera.

g Upozornenie:

1 Skontrolujte, ¢i je datum a Cas skenera nastaveny spravne. Certifikdt je mozno neplatny.

0 Ak ste certifikdt ziskali prostrednictvom Ziadosti CSR vytvorenej v aplikdcii Web Config, mozete ho
naimportovat raz.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete. Potom vyberte polozky SSL/TLS >
Certifikat alebo IPsec/IP Filtrovanie > Certifikat klienta alebo IEEE802.1X > Certifikat klienta.

2. Kliknite na tla¢idlo Importovat
Otvori sa stranka importu certifikatu.

3. Zadajte hodnoty pre vsetky polozky. Nastavte polozky Certifikat CA 1 a Certifikat CA 2, ked sa overuje cesta
k certifikatu vo webovom prehladavaci, cez ktory sa pristupuje ku skeneru.

Pozadované polozky nastavenia sa liia v zavislosti od miesta vytvorenia Ziadosti CSR a formatu suboru
certifikatu. Do poZzadovanych poloziek zadajte hodnoty podla nasledujuceho navodu.
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[ Certifikdt vo formate PEM/DER ziskany z aplikidcie Web Config

(J Sukromny klu¢: Nekonfigurujte, pretoze skener obsahuje sikromny kIa¢.

J Heslo: Nekonfigurujte.

[ Certifikat CA 1/Certifikat CA 2: Nepovinné

(3 Certifikat vo formate PEM/DER ziskany z pocitaca

(J Sdkromny klu¢: Je potrebné nastavit.

J Heslo: Nekonfigurujte.

[ Certifikat CA 1/Certifikat CA 2: Nepovinné

[ Certifikat vo formate PKCS#12 ziskany z pocitaca

J Sukromny klu¢: Nekonfigurujte.

(d Heslo: Nepovinné

[ Certifikat CA 1/Certifikat CA 2: Nekonfigurujte.

4. Kliknite na polozku OK.

Zobrazi sa sprava o vytvoreni.

Pozndmka:

Kliknutim na polozku Potvrdit potvrdte tidaje certifikdtu.

Suvisiace informacie

V2

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Polozky nastavenia importu podpisaného certifikatu CA

Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Certifikat servera alebo Certifikat
klienta

Vyberte formét certifikatu.
Pri pripojeni cez protokol SSL/TLS sa zobrazuje polozka Certifikat servera.

Pri funkcii filtrovania IPsec/IP alebo sieti IEEE 802.1X sa zobrazuje polozka
Certifikét klienta.

Sukromny kla¢

Ak ziskate certifikat formatu PEM/DER pomocou CSR vytvoreného z pocitaca,
stanovte subor so sukromnym klti¢om, ktory zodpoveda certifikatu.

Heslo

Ak je format suboru Certifikat so sikromnym klu¢om (PKCS#12), zadajte heslo
na Sifrovanie sukromného kltca, ktoré ste nastavili pri ziskavani certifikatu.

Certifikat CA 1

Ak je formét certifikatu Certifikat (PEM/DER), importujte certifikacnu autoritu,
ktora vydala CA-podpisany Certifikdt pouzivany ako serverovy certifikat. Ak je to
potrebné, vyberte subor.

Certifikat CA 2

Ak je formét certifikatu Certifikat (PEM/DER), importujte certifikat certifikacnej
autority, ktora vydala Certifikat CA 1. Ak je to potrebné, vyberte subor.
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Odstrdnenie certifikdtu s podpisom CA

Naimportovany certifikat mozete odstranit, ked skon¢i jeho platnost alebo ked uz nie je potrebné $ifrované
pripojenie.

n Upozornenie:

Ak ste certifikdt ziskali prostrednictvom Ziadosti CSR vytvorenej v aplikdcii Web Config, odstraneny certifikdt
nemozete znova naimportovat.V takom pripade vytvorte Ziadost CSR a certifikdt ziskajte znova.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete.Potom vyberte polozky SSL/TLS >
Certifikat alebo IPsec/IP Filtrovanie > Certifikat klienta alebo IEEE802.1X > Certifikat klienta.

2. Kliknite na tla¢idlo Odstranit.

3. 'V zobrazenom hlaseni potvrdte, Ze certifikat chcete odstranit.

Suvisiace informacie

Ve

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Aktualizacia vlastného podpisaného certifikatu

Pretoze polozka Certifikat s vlastnym podpisom je vydand skenerom. mozete to aktualizovat, ked uplynie platnost,
pripadne ak sa opisany obsah zmeni.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte polozky Zabezpecenie siete tab > SSL/TLS > Certifikat.
2. Kliknite na polozku Aktualizovat.

3. Zadajte polozku VSeobecny nazov.

Mozete zadat az 5 adries IPv4, adries IPv6, ndzvov hostitela a FQDN. Zadat mozete 1 az 128 znakov a polozky
oddelte ¢iarkami. Prvy parameter sa ulozi do bezného nazvu a dalsie sa ulozZia do policka aliasu subjektu
certifikatu.

Priklad:
IP adresa skenera: 192.0.2.123, Nazov skenera: EPSONA1B2C3
Bezny nazov: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local, 192.0.2.123

4. Stanovte dobu platnosti certifikatu.

5. Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa hlasenie s potvrdenim.

6. Kliknite na tlac¢idlo OK.
Skener je aktualizovany.

Pozndmka:
Informdcie o certifikdte moZete overit cez kartu Zabezpeclenie siete > SSL/TLS > Certifikdt > Certifikdt s vlastnym
podpisom a kliknite na tlacidlo Potvrdif.
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Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Konfiguracia polozky Certifikat CA

Ked nastavite certifikat Certifikat CA, mozete overit platnost cesty k certifikdtu CA servera, ktora ma pristup ku
skeneru. Tym zabranite falo$nej identifikacii.

Certifikat CA mozete ziskat od overovacej autority, kde je CA-podpisany Certifikat vydany.

Importovanie certifikdtu Certifikdt CA
Importujte certifikat Certifikat CA do skenera.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete > Certifikat CA.
2. Kliknite na polozku Importovat.

3. Urcite certifikat Certifikat CA, ktory chcete importovat.

4. Kliknite na polozku OK.

Po dokonceni importovania sa mozZete vratit na obrazovku Certifikat CA, na ktorej je zobrazeny certifikat
Certifikat CA.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Odstrdnenie polozky Certifikdt CA

Mozete odstranit importovanu polozku Certifikat CA.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > Certifikat CA.
2. Kliknite na moznost Odstranit vedla polozky Certifikat CA, ktoru chcete odstranit.
3. 'V zobrazenom hlaseni potvrdte, ze chcete certifikat odstranit.

4. Kliknite na mozZnost Re$tartovat siet a skontrolujte, ¢i odstraneny certifikat nie je uvedeny na aktualizovanej
obrazovke.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Komunikacia so skenerom cez protokol SSL/TLS

Ked je certifikat servera nastaveny do skenera pomocou komunika¢ného protokolu SSL/TLS (Secure Sockets
Layer/Transport Layer Security), mozete $ifrovat komunikacnu cestu medzi pocitacmi. Urobte to, ak chcete
zabranit vzdialenému a nepovolenému pristupu.
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Konfiguracia zakladnych nastaveni SSL/TLS

Ak skener podporuje funkciu servera HT'TPS, mozZete na Sifrovanie komunikacie pouzit komunikdciu SSL/TLS.
Mozete nakonfigurovat a spravovat skener pomocou aplikacie Web Config, pricom bude bezpec¢nost zaistena.

Nakonfigurujte silu $ifrovania a funkciu presmerovania.
1. Otvorte aplikdciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > SSL/TLS > Zakladné.

2. Nastavte hodnotu pre jednotlivé polozky.

(1 Sila Sifrovania

Vyberte troven sily Sifrovania.

(d Presmerovat HTTP na HTTPS
Presmerujte na protokol HT'TPS, ked sa otvéra cez protokol HTTP.

3. Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa hlasenie s potvrdenim.

4. Kliknite na polozku OK.

Skener je aktualizovany.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Konfiguracia certifikatu servera pre skener
1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > SSL/TLS > Certifikat.

2.V polozke Certifikat servera zadajte certifikat, ktory sa ma pouZit.

[ Certifikat s vlastnym podpisom

Certifikat s vlastnym podpisom je vygenerovany skenerom. Vyberte ho, ak neziskavate certifikat s
podpisom certifika¢nej autority (CA).

(d CA-podpisany Certifikat

Ak ste vopred ziskali a naimportovali certifikdt s podpisom CA, mdzete vybrat tento certifikat.

3. Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa potvrdzujlca sprava.

4. Kliknite na polozku OK.

Skener je aktualizovany.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30
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Sifrovana komunikacia pomocou filtrovania IPsec/IP

Co je IPsec/IP Filtrovanie

Prenos tidajov mozete pomocou funkcie IPsec/IP Filtering filtrovat podla IP adries, sluZieb a portu. Kombindciou
kritérii filtrovania mozete nakonfigurovat skener na akceptaciu alebo blokovanie uréenych klientov a udajov.
Okrem toho mdzete zlepsit troven bezpecnosti pouzivanim sluzby IPsec.

Pozndmbka:
Pocitace so systémom Windows Vista alebo novsim, pripadne systémom Windows Server 2008 alebo novsim, podporuju
funkciu IPsec.

Konfiguracia predvolenych zasad

Ak chcete filtrovat komunikaciu, nakonfigurujte predvolenu politiku. Predvolené zasady sa vztahuja na vsetkych
pouzivatelov a skupiny pripdjajuce sa ku skeneru. Ak chcete mat podrobnejsiu kontrolu nad pouzivatelmi a
pouzivatelskymi skupinami, nakonfigurujte skupinové politiky.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie > Zakladné.

2. Zadajte hodnoty pre vsetky polozky.

3. Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa potvrdzujlca sprava.

4. Kliknite na polozku OK.

Skener je aktualizovany.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 30

Polozky nastavenia Predvolené zdsady

Predvolené zasady

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

IPsec/IP Filtrovanie Mézete zapnut alebo vypnut funkciu filtrovania IPsec/IP.

1 Kontrola pristupu

Nakonfigurujte metddu riadenia komunikacie prostrednictvom paketov IP.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

Povolit pristup Vybratim tejto moznosti povolite, aby sa nakonfigurované pakety IP dostali do tlaciarne.

Odmietnut pristup Vybratim tejto moznosti zakazete, aby sa nakonfigurované pakety IP dostali do tlaciarne.

IPsec Vybratim tejto moznosti povolite, aby sa nakonfigurované pakety IPsec dostali do
tlaciarne.
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J Verzia IKE

Vyberte moznost IKEv1 alebo IKEv2 pre Verzia IKE. Vyberte jednu z nich v zévislosti od zariadenia, ku
ktorému je skener pripojeny.

1 IKEv1

Ked vyberiete moznost IKEv1 pre polozku Verzia IKE, zobrazia sa nasledujice polozky.

Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Spbsob overenia

Ak chcete vybrat moznost Certifikat, musite najskor ziskat a naimportovat certifikat s
podpisom CA.

Vopred zdielany klu¢

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klu¢ v polozke Spdsob overenia, zadajte vopred
zdielany kluc dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred zdielany klu¢

Zadajte nakonfigurovany klt¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

1 IKEv2

Ked vyberiete moznost IKEv2 pre polozku Verzia IKE, zobrazia sa nasledujice polozky.

Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Lokalne

Spbsob overenia

Ak chcete vybrat moznost Certifikat, musite najskor ziskat a naimportovat
certifikdt s podpisom CA.

Typ ID Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klu¢ pre polozku Sposob overenia,
vyberte typ ID pre skener.
ID Zadajte ID skenera, ktoré zodpoveda typu identifikacie.

Ako prvy znak nie je mozné pouzit ,@", ,#“a ,="

RozliSujuci nazov: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,=".

Adresa IP: zadajte format IPv4 alebo IPv6.

FQDN: zadajte kombinaciu 1 az 255 znakov. Mozete pouzit znaky A-Z,a-2z,0
-9abodku (.).

E-mailova adresa: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,@".

ID klaca: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.

Vopred zdielany kltu¢

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany kltc v polozke Spdsob overenia,
zadajte vopred zdielany klu¢ dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred
zdielany klu¢

Zadajte nakonfigurovany klu¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.
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Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Vzdialené

Spbsob overenia

Ak chcete vybrat moznost Certifikat, musite najskor ziskat a naimportovat
certifikat s podpisom CA.

Typ ID

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klti¢ pre polozku Spdsob overenia,
vyberte typ ID pre zariadenie, ktoré chcete overit.

ID

Zadajte ID skenera, ktoré zodpoveda typu identifikacie.

" "

Ako prvy znak nie je mozné pouzit ,@" ,#" a ,="

RozliSujuaci nazov: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,=".

Adresa IP: zadajte format IPv4 alebo IPv6.

FQDN: zadajte kombindciu 1 az 255 znakov. Mézete pouzit znaky A-Z,a-z,0
-9 abodku (.).

E-mailova adresa: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,@"

ID kltica: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.

Vopred zdielany klu¢

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klt¢ v polozke Sposob overenia,
zadajte vopred zdielany k¢ dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred
zdielany klu¢

Zadajte nakonfigurovany klug¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

A Zapuzdrenie

Ak v polozke Kontrola pristupu vyberiete moznost IPsec, musite nakonfigurovat rezim zapuzdrovania.

Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

ReZim transportu

Ak skener pouzivate iba v rovnakej sieti LAN, vyberte tito moznost. Pakety IP vrstvy 4
alebo vyssej su Sifrované.

Rezim tunela

Ak pouzivate skener v sieti s pripojenim k internetu, ako je napriklad IPsec-VPN, vyberte
tuto moznost. Hlavicky a Udaje paketov IP su Sifrované.

Vzdialena brana (Rezim tunela): Ak vyberiete moznost Rezim tunela pre Zapuzdrenie,
zadajte adresu brany dlhud 1 az 39 znakov.

(d Protokol zabezpecenia

Ak v polozke IPsec vyberiete moZznost Kontrola pristupu, vyberte niektort moznost.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

ESP Tuto polozku vyberte na zabezpecenie integrity overovania a tidajov a na sifrovanie
udajov.

AH Tuto polozku vyberte na zabezpecenie integrity overovania a tdajov. Sluzbu IPsec mozete

pouzivat, aj ked je Sifrovanie Gdajov zakazané.
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[d Nastavenia algoritmu

Odporuca sa vybrat polozku Akykolvek pre vietky nastavenia, alebo vybrat pre vSetky nastavenia int polozku
ako Akykolvek. Ak pre niektoré nastavenia vyberiete moznost Akykolvek a pre ostatné nastavenia vyberiete int
moznost nez Akykolvek, zariadenie nemusi komunikovat. Zavisi to od druhého zariadenia, ktoré chcete overit.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

IKE Sifrovanie Vlyberte algoritmus Sifrovania pre IKE.

Polozky sa mozu lisit v zavislosti od verzie IKE.

Overenie Vyberte algoritmus overovania pre IKE.

Vymena klucov Vyberte algoritmus vymeny kltca pre IKE.

Polozky sa mozu lisit v zavislosti od verzie IKE.

ESP Sifrovanie Vyberte algoritmus Sifrovania pre ESP.

To je k dispozicii, ked' je moznost ESP zvolend pre polozku Protokol
zabezpecenia.

Overenie Vlyberte algoritmus overovania pre ESP.

To je k dispozicii, ked' je moznost ESP zvolend pre polozku Protokol
zabezpecenia.

AH Overenie Vlyberte algoritmus Sifrovania pre AH.

To je k dispozicii, ked' je moznost AH zvolena pre polozku Protokol
zabezpecenia.

Konfiguracia zasad skupiny

Skupinova politika je jedno alebo viac pravidiel vztahujucich sa na pouzivatela alebo skupinu pouzivatelov. Skener
riadi pakety IP, ktoré zodpovedaji nakonfigurovanym zasadam. Pakety IP sa overuju v poradi skupinovej politiky 1
az 10 a potom predvolenej politiky.

1.

Otvorte aplikdciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie > Zakladné.
Kliknite na o¢islovanu kartu, ktort chcete konfigurovat.
Zadajte hodnoty pre vsetky polozky.

Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa potvrdzujuca sprava.

Kliknite na polozku OK.

Skener je aktualizovany.

Polozky nastavenia Zdsady skupiny

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

Zapnut tieto Zasady skupiny Mézete zapnut alebo vypnut skupinovu politiku.
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Kontrola pristupu

Nakonfigurujte metddu riadenia komunikécie prostrednictvom paketov IP.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

Povolit pristup Vybratim tejto moznosti povolite, aby sa nakonfigurované pakety IP dostali do tlaciarne.

Odmietnut pristup Vybratim tejto moznosti zakazete, aby sa nakonfigurované pakety IP dostali do tlaciarne.

IPsec Vybratim tejto moznosti povolite, aby sa nakonfigurované pakety IPsec dostali do
tlaciarne.

Lokalna adresa (skener)

Vyberte adresu IPv4 alebo IPv6, ktoré zodpovedaju vasmu sietovému prostrediu. Ak je IP adresa priradovana
automaticky, modzete vybrat moznost Pouzit automaticky ziskanu adresu IPv4.

Pozndmka:
Ak je adresa IPv6 pridelend automaticky, pripojenie nemusi byt k dispozicii. Nakonfigurujte staticki adresu IPv6.
Vzdialena adresa (hostitel)

Zadajte IP adresu na riadenie pristupu. IP adresa mdze mat najviac 43 znakov. Ak nezadate IP adresu, budu sa
riadit v8etky adresy.

Pozndmbka:
Ak je adresa IP pridelend automaticky (napriklad sluzbou DHCP), pripojenie nemusi byt k dispozicii. Nakonfigurujte
statickii adresu IP.

Sposob vyberu portu
Vyberte sposob urcenia portov.

(4 Nazov sluzby

Ak v polozke Nazov sluzby vyberiete moznost Spdsob vyberu portu, vyberte niektortt moznost.

(J Transportny protokol

Ak v polozke Spésob vyberu portu vyberiete moznost Cislo portu, musite nakonfigurovat rezim
zapuzdrovania.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

Akykolvek protokol Tuto moznost vyberte na riadenie vsetkych typov protokolu.

TCP Tato moznost vyberte na riadenie Udajov pri vysielani typu unicast.

ubpP Tuto moznost vyberte na riadenie Udajov pri vysielani typu broadcast a multicast.
ICMPv4 Tuto moznost vyberte na riadenie prikazu ping.

[ Lokalny port

Ak vyberiete moznost Cislo portu pre polozku Spdsob vyberu portu a ak vyberiete moznost TCP alebo UDP
pre polozku Transportny protokol, zadajte ¢isla portov na riadenie prichadzajtcich paketov. Oddelte ich
¢iarkami. MozZete zadat maximalne 10 ¢isel portov.

Priklad: 20,80,119,5220
Ak nezadate ¢islo portu, budd sa riadit vSetky porty.
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d Vzdialeny port

Ak vyberiete moznost Cislo portu pre polozku Sposob vyberu portu a ak vyberiete moznost TCP alebo UDP
pre polozku Transportny protokol, zadajte ¢isla portov na riadenie odosielanych paketov. Oddelte ich ¢iarkami.
Mozete zadat maximalne 10 isel portov.

Priklad: 25,80,143,5220
Ak nezadate ¢islo portu, budd sa riadit vSetky porty.

Verzia IKE

Vyberte moznost IKEv1 alebo IKEv2 pre Verzia IKE. Vyberte jednu z nich v zavislosti od zariadenia, ku ktorému
je skener pripojeny.
1 IKEvl

Ked vyberiete moznost IKEv1 pre polozku Verzia IKE, zobrazia sa nasledujtce polozky.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

Spbsob overenia Ak v polozke IPsec vyberiete moznost Kontrola pristupu, vyberte niektord moznost. Pri
predvolenej politike sa zvycajne pouziva certifikat.

Vopred zdielany klu¢ Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klti¢ v polozke Spdsob overenia, zadajte vopred
zdielany klu¢ dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred zdielany kluc Zadajte nakonfigurovany klu¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.
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A IKEv2

Ked vyberiete moznost IKEv2 pre polozku Verzia IKE, zobrazia sa nasledujuce polozky.

Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Lokalne

Spbsob overenia

Ak v polozke IPsec vyberiete moznost Kontrola pristupu, vyberte niektoru
moznost. Pri predvolenej politike sa zvycajne pouziva certifikat.

Typ ID

Y

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klu¢ pre polozku Spésob overenia,
vyberte typ ID pre skener.

ID

Zadajte ID skenera, ktoré zodpoveda typu identifikacie.

Ako prvy znak nie je mozné pouzit ,@", ,#“a ,="

Rozliujuci nazov: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,="

Adresa IP: zadajte format IPv4 alebo IPv6.

FQDN: zadajte kombinaciu 1 az 255 znakov. Mozete pouzit znaky A-Z,a-2z,0
-9abodku (.).

E-mailova adresa: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,@".

ID klaca: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.

Vopred zdielany kltu¢

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany kltc v polozke Spdsob overenia,
zadajte vopred zdielany klu¢ dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred
zdielany klu¢

Zadajte nakonfigurovany klu¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

Vzdialené

Sp0Osob overenia

Ak v polozke IPsec vyberiete moznost Kontrola pristupu, vyberte niektoru
moznost. Pri predvolenej politike sa zvycajne pouziva certifikat.

Typ ID

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klu¢ pre polozku Sposob overenia,
vyberte typ ID pre zariadenie, ktoré chcete overit.

Zadajte ID skenera, ktoré zodpoveda typu identifikacie.
Ako prvy znak nie je mozné pouzit ,@", ,#" a ,="

RozliSujuaci nazov: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,="

Adresa IP: zadajte format IPv4 alebo IPv6.

FQDN: zadajte kombinaciu 1 az 255 znakov. Mozete pouzit znaky A-Z,a-z,0
-9abodku (.).

E-mailova adresa: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 255.
Je potrebné, aby obsahovalo znak ,@".

ID kluca: zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 255.

Vopred zdielany klt¢

Ak vyberiete moznost Vopred zdielany klu¢ v polozke Sposob overenia,
zadajte vopred zdielany klu¢ dlhy 1 az 127 znakov.

Potvrdit Vopred
zdielany klu¢

Zadajte nakonfigurovany klt¢, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

Zapuzdrenie

Ak v polozke Kontrola pristupu vyberiete moznost IPsec, musite nakonfigurovat rezim zapuzdrovania.
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Polozky Nastavenia a vysvetlenie

RezZim transportu Ak skener pouzivate iba v rovnake;j sieti LAN, vyberte tito moznost. Pakety IP vrstvy 4
alebo vyssej su sifrované.

ReZim tunela Ak pouzivate skener v sieti s pripojenim k internetu, ako je napriklad IPsec-VPN, vyberte
tuto moznost. Hlavicky a udaje paketov IP su Sifrované.

Vzdialena brana (Rezim tunela): Ak vyberiete moZnost Rezim tunela pre Zapuzdrenie,
zadajte adresu brany dlhu 1 az 39 znakov.

Protokol zabezpecenia

Ak v polozke IPsec vyberiete moznost Kontrola pristupu, vyberte niektort moznost.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

ESP Tuto polozku vyberte na zabezpecenie integrity overovania a tidajov a na Sifrovanie
udajov.

AH Tuto polozku vyberte na zabezpecenie integrity overovania a Udajov. Sluzbu IPsec moZete
pouzivat, aj ked je Sifrovanie Udajov zakazané.

Nastavenia algoritmu

Odporuca sa vybrat polozku Akykolvek pre vietky nastavenia, alebo vybrat pre v§etky nastavenia ind polozku ako
Akykolvek. Ak pre niektoré nastavenia vyberiete moznost Akykolvek a pre ostatné nastavenia vyberiete ind
moznost nez Akykolvek, zariadenie nemusi komunikovat. Zavisi to od druhého zariadenia, ktoré chcete overit.

Polozky Nastavenia a vysvetlenie

IKE Sifrovanie Vlyberte algoritmus Sifrovania pre IKE.

Polozky sa mozu lisit v zavislosti od verzie IKE.

Overenie Vyberte algoritmus overovania pre IKE.

Vymena klucov Vyberte algoritmus vymeny kltca pre IKE.

Polozky sa mozu lisit v zavislosti od verzie IKE.

ESP Sifrovanie Vlyberte algoritmus Sifrovania pre ESP.

To je k dispozicii, ked' je moZnost ESP zvolena pre polozku Protokol
zabezpecenia.

Overenie Vlyberte algoritmus overovania pre ESP.

To je k dispozicii, ked' je moznost ESP zvolend pre polozku Protokol
zabezpecenia.

AH Overenie Vlyberte algoritmus Sifrovania pre AH.

To je k dispozicii, ked' je moznost AH zvolena pre polozku Protokol
zabezpecenia.

Kombindcia Lokdlna adresa (skener) a Vzdialend adresa (hostitel) v polozke Zdsady skupiny

Nastavenie polozky Lokalna adresa (skener)

IPv4 IPv6*? Akékolvek adresy**
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Nastavenie polozky IPv4*! v/ B P

Vzdialena adresa

(hostitel) IPv6*" *2 _ v v
Prazdne 4 v Y

*1 Ak je vybrana moznost IPsec pre polozku Kontrola pristupu, nemézete urcit dizku predpony.

*2 Ak je vybrana moznost IPsec pre polozku Kontrola pristupu, mozete vybrat prepojenie na lokalnu adresu (fe80::), ale
skupinové zasady budu deaktivované.

*3 Okrem prepojeni na lokalne adresy IPv6.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Odkazy na ndzvy sluzieb v Zdasaddch skupiny

Poznamka:

Nedostupné sluzby sa zobrazujii, ale nedajii sa vybrat.

Nazov sluzby Typ protokolu Cislo lokalneho Cislo Ovladané funkcie
portu vzdialeného
portu

Akykolvek - - - Vsetky sluzby

ENPC UDP 3289 Akykolvek port Vyhladavanie skenera z aplikacii, ako je
napriklad Epson Device Admin a
ovladaca skenera

SNMP ubpP 161 Akykolvek port Ziskanie a nakonfigurovanie MIB z
aplikacii, ako je napriklad Epson Device
Admin, a ovladaca skenera Epson

WSD TCP Akykolvek port 5357 Ovladanie WSD

WS-Discovery ubpP 3702 Akykolvek port Vyhladavanie skenera z WSD

Network Scan TCP 1865 Akykolvek port Presmerovanie udajov skenovania z
rezimu Epson ScanSmart

Network Push ubpP 2968 Akykolvek port Vyhladanie pocitaca zo skenera

Scan Discovery

Network Push TCP Akykolvek port 2968 Ziskanie informdcii ulohy okamzitého

Scan skenovania z rezimu Epson ScanSmart

HTTP (lokdlne) TCP 80 Akykolvek port Server HTTP(S) (presmerovanie Udajov
aplikacie Web Config a WSD)

HTTPS (lokalne) TCP 443 Akykolvek port

HTTP (vzdialené) TCP Akykolvek port 80 Klient HTTP(S) (aktualizacia firmvéru a
aktualizacia korenového certifikatu)

HTTPS TCP Akykolvek port 443

(vzdialené)
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Priklady konfiguracie funkcie IPsec/IP Filtrovanie

Prijem iba paketov IPsec

Toto je priklad iba na konfiguraciu predvolenych zasad.
Predvolené zasady:

[ IPsec/IP Filtrovanie: Povolit

(J Kontrola pristupu: IPsec

(J Spodsob overenia: Vopred zdielany klu¢

J Vopred zdielany klu¢: Zadajte max. 127 znakov.

Zasady skupiny: Nekonfigurujte.

Prijimanie udajov skenovania a nastaveni skenera

Tento priklad umoznuje komunikaciu idajov skenovania a nastaveni skenera z uréenych sluzieb.
Predvolené zasady:

(J IPsec/IP Filtrovanie: Povolit

(J Kontrola pristupu: Odmietnut pristup

Zasady skupiny:

(J Zapnuf tieto Zasady skupiny: Zaciarknite policko.

(J Kontrola pristupu: Povolit pristup

(1 Vzdialena adresa (hostitel): Adresa IP klienta

(J Spdsob vyberu portu: Nazov sluzby

(1 Nazov sluzby: Zaciarknite policko ENPC, SNMP, HTTP (lokalne), HTTPS (lokalne) a Network Scan.

Pristup k prijimaniu iba z ur¢enej adresy IP

V tomto priklade je pristup ku skeneru povoleny iba zo zadanej adresy IP.
Predvolené zasady:

(J IPsec/IP Filtrovanie: Povolit

(1 Kontrola pristupu:Odmietnut pristup

Zasady skupiny:

d Zapnit tieto Zasady skupiny: Zaciarknite policko.

(1 Kontrola pristupu: Povolit pristup

J Vzdialena adresa (hostitel): Adresa IP klienta spravcu

Pozndmbka:
Bez ohladu na konfigurdciu zdsad bude mat klient pristup ku skeneru a bude ho moct konfigurovat.
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Konfiguracia certifikatu pre funkciu filtrovania IPsec/IP

Nakonfigurujte certifikat pre funkciu filtrovania IPsec/IP. Ked to nastavite, mozete certifikat pouzit ako sposob
overovania pre funkciu filtrovania IPsec/IP. Ak chcete nakonfigurovat certifikaénu autoritu, prejdite na polozku
Certifikat CA.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie > Certifikat klienta.

2. Importujte certifikat v polozke Certifikat klienta.

Ak ste uz importovali certifikat vydany certifika¢nou autoritou, mozete certifikat skopirovat a pouzit ho vo
funkcii filtrovania IPsec/IP. Ak chcete kopirovat, vyberte certifikat v polozke Kopirovat z a kliknite na tla¢idlo
Kopirovat.

Suvisiace informacie

=, Ako spustit funkciu Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 30

Pripojenie skenera k sieti IEEE802.1X

Konfiguracia siete IEEE 802.1X

Ked nastavite siet IEEE 802.1X pre skener, mozete ho pouzivat v sieti pripojenej k serveru RADIUS, prepinacu
LAN s funkciou overovania alebo pristupovému bodu.

1. Otvorte aplikiciu Web Config a potom vyberte kartu Zabezpecenie siete > IEEE802.1X > Zakladné.

2. Zadajte hodnoty pre vSetky polozky.

Ak chcete pouzivat skener v sieti Wi-Fi, kliknite na polozku Nastavenie bezdr. siete a vyberte alebo zadajte
SSID.

3. Kliknite na polozku Dalej.

Zobrazi sa potvrdzujlca sprava.

4. Kliknite na polozku OK.

Skener je aktualizovany.

Polozky nastavenia siete IEEE 802.1X

Polozky Nastavenia a vysvetlenie
IEEE802.1X (Wi-Fi) Zobrazeny je stav pripojenia IEEE802.1X (Wi-Fi).
Sposob pripojenie Zobrazuje sa sp6sob pripojenia aktualnej siete.
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Polozky

Nastavenia a vysvetlenie

Typ EAP

Vyberte sp6sob overovania medzi skenerom a serverom RADIUS.

EAP-TLS Treba ziskat a naimportovat certifikat s podpisom
certifikacnej autority (CA).

PEAP-TLS

PEAP/MSCHAPv2 Treba nakonfigurovat heslo.

EAP-TTLS

ID pouzivatela

Nastavte ID, ktoré sa pouzije na overenie servera RADIUS.

Zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az Ox7E) 1 az 128.

Heslo

Nakonfigurujte heslo pre overovanie skenera.

Zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 1 az 128. Ak pouzivate server Windows ako
server RADIUS, mbzete zadat az 127 znakov.

Potvrdit heslo

Zadajte nastavené heslo, aby sa vykonalo jeho potvrdenie.

ID servera

Mozete nakonfigurovat ID servera, ktorym sa overuje v ramci ur¢eného servera RADIUS.
Overovaci modul overi, ¢i je alebo nie je v poli subject/subjectAltName zadané ID servera,
ktoré je odoslané zo server RADIUS.

Zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 0 az 128.

Overenie certifikatu

Overenie certifikdtu mozete nastavit bez ohladu na spsob overovania. Certifikdt importujte
v polozke Certifikat CA.

Anonymné meno

Ak vyberiete moznost PEAP-TLS alebo PEAP/MSCHAPvV2 pre polozku Typ EAP, vo faze 1
overenia PEAP moézete namiesto ID pouzivatela nastavit anonymné meno.

Zadajte jednobajtové znaky ASCII (0x20 az 0x7E) 0 az 128.

Sila Sifrovania

Mozete vybrat jednu z nasledujicich moznosti.

Vysoky AES256/3DES

Stredny AES256/3DES/AES128/RC4

Konfiguracia certifikatu pre siet IEEE 802.1X

Nakonfigurujte klientsky certifikat pre siet IEEE802.1X. Ked to nastavite, mozete pouzit EAP-TLS a PEAP-TLS
ako sposob overovania pre siet IEEE 802.1X. Ak chcete nakonfigurovat certifikat certifika¢nej autority, prejdite na

polozku Certifikat CA.

1. Otvorte aplikdciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > IEEE802.1X > Certifikat klienta.

2. Zadajte certifikat v polozke Certifikat klienta.

Ak ste uz importovali certifikat vydany certifika¢nou autoritou, modzete certifikat skopirovat a pouzit ho v sieti
IEEE802.1X. Ak chcete kopirovat, vyberte certifikit v polozke Kopirovat z a kliknite na tlacidlo Kopirovat.
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RieSenie problémov pre rozsirené zabezpecenie

Pomoécky k rieseniu problémov

(d Kontrola hlasenia o chybe

Ked sa vyskytne problém, najprv skontrolujte, ¢i na obrazovke ovladaca nie st nejaké hlasenia. Ak mate
nastavené upozornenie e-mailom pri vyskyte chyby, mozete mat okamzite prehlad o stave.

[J Kontrola stavu komunikécie

Skontrolujte stav komunikacie serverového pocitaca alebo klientskeho pocita¢a pomocou prikazu, ako st
napriklad ping a ipconfig.

(J Test pripojenia

Na kontrolu pripojenia medzi skenerom a po$tovym serverom, vykonajte test pripojenia zo skenera. Rovnako aj
skontrolujte pripojenie z klientskeho po¢itaca k serveru a overte tak stav komunikacie.

(J Inicializicia nastaveni

Ak sa v nastaveniach a stave komunikacie nejavi ziadny problém, problémy sa daju vyriesit zakazanim alebo
inicializaciou sietovych nastaveni skenera a potom opdtovnym nastavenim.

Suvisiace informacie
= _Indikédtory chyb” na strane 27

® , Prijimanie emailovych ozndmeni pri vyskyte udalosti” na strane 176

Neda sa otvorit aplikacia Web Config

| Skeneru nie je priradena IP adresa.
Riesenia
Skeneru mozno nie je priradena platna IP adresa. Nastavte platnu IP adresu pomocou aplikacie Epson
Scan 2 Utility. Informdcie o aktualnom nastaveni si mozete overit cez aplikaciu Epson Scan 2 Utility.

=, Kontrola IP adresy skenera” na strane 101

| Webovy prehladava¢ nepodporuje silu Sifrovania pre protokol SSL/TLS.
Riesenia
Protokol SSL/TLS m4 funkciu Sila $ifrovania. Aplikdciu Web Config mdzete otvorit pomocou webového

prehladavaca, ktory podporuje davkové Sifrovanie, ako je uvedené dalej. Skontrolujte, ¢i pouzivate
podporovany prehladévac.

[d 80-bitové: AES256/AES128/3DES
(d 112-bitové: AES256/AES128/3DES
[ 128-bitové: AES256/AES128

(d 192-bitové: AES256

(d 256-bitové: AES256
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| Uplynula platnost CA-podpisany Certifikat.
Riesenia
Ak je problém s uplynutim platnosti datumu certifikatu, zobrazuje sa pri pripajani k aplikacii Web Config

cez protokol SSL/TLS (https) hlasenie ,,Platnost certifikatu uplynula“ Ak sa hlasenie objavuje pred
uplynutim jeho platnosti, uistite sa, ¢i je spravne nakonfigurovany datum na skeneri.

| Vseobecny nazov certifikatu a skenera sa nezhoduij.
Riesenia
Ak sa vSeobecny ndzov certifikdtu a skenera nezhoduju, pri otvérani aplikdcie Web Config pomocou

komunikacie SSL/TLS (https) sa zobrazuje hlasenie ,,Nazov bezpe¢nostného certifikatu sa nezhoduje---“
Dochdadza k tomu, pretoze sa nezhoduji nasledujuce IP adresy.

(J IP adresa skenera zadand do vSeobecného nazvu pre vytvorenie polozky Certifikat s vlastnym
podpisom alebo CSR.

(J IP adresa zadana do webového prehladévaca pri spustenej aplikacii Web Config

Pri polozke Certifikat s vlastnym podpisom aktualizujte certifikat.

Pre polozku CA-podpisany Certifikat znova ziskajte certifikat pre skener.

| Nastavenie servera proxy lokalnej adresy nie je vo webovom prehladavadi.
Riesenia
Ked je skener nastaveny na pouZzivanie servera proxy, nakonfigurujte webovy prehladavac tak, aby sa
nepripajal k lokdlnej adrese cez server proxy.
[ Windows:

Vyberte polozky Ovladaci panel > Siet a internet > MoZnosti siete internet > Pripojenia >
Nastavenia siete LAN > Server proxy a nastavte, aby sa pre siet LAN (lokalne adresy) nepouzival
server proxy.

(d Mac OS:

Vyberte polozku Systémové nastavenia > Siet > Roz§irené > Proxy a zaregistrujte lokalne adresy v
polozke Obist nastavenia proxy pre tychto hostitelov a domény.

Priklad:
192.168.1.*: lokalna adresa 192.168.1. XXX, maska podsiete 255.255.255.0
192.168.%.*: lokalna adresa 192.168. XXX.XXX, maska podsiete 255.255.0.0

Obnovenie nastaveni zabezpecenia
Ked nastavite prostredie s vysokym zabezpecenim, ako je napriklad filtrovanie IPsec/IP alebo IEEE802.1X, mozno
sa nebude dat komunikovat so zariadeniami kvoli nespravnym nastaveniam alebo problémom so zariadenim alebo

serverom. V takom pripade obnovte nastavenia zabezpecenia, aby bolo mozné znova vytvorit nastavenia, pripadne
docasne pouzivat.

Deaktivovanie bezpecnostnej funkcie pomocou aplikdcie Web Config

Funkciu IPsec/IP Filtrovanie mozete vypnit pomocou aplikacie Web Config.

1. Otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie > Zakladné.
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2. Vypnite rezim IPsec/IP Filtrovanie.

Problémy pri pouzivani funkcii bezpecnosti siete

Zabudnuty vopred zdielany klu¢

Znova nakonfigurujte vopred zdielany klac.

Ak chcete klu¢ zmenit, otvorte aplikaciu Web Config a vyberte kartu Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie >
Zakladné > Predvolené zasady alebo Zasady skupiny.

N > 7

Ked zmenite vopred zdielany klu¢, nakonfigurujte vopred zdielany kli¢ pre pocitace.

Nie je mozné komunikovat prostrednictvom komunikdcie IPsec

Stanovte algoritmus, ktory skener alebo pocitac nepodporuju.

Skener podporuje nasledujuce algoritmy. Skontrolujte nastavenia pocitaca.

Bezpecnostné metody Algoritmy
Algoritmus Sifrovania IKE AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128*, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%, 3DES
Algoritmus overovania IKE SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
Algoritmus vymeny kluca IKE DH Group1, DH Group2, DH Group5, DH Group14, DH Group15, DH

Group16, DH Group17, DH Group18, DH Group19, DH Group20, DH
Group21, DH Group22, DH Group23, DH Group24, DH Group25, DH
Group26, DH Group27%*, DH Group28*, DH Group29*, DH Group30*

Algoritmus Sifrovania ESP AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,
AES-GCM-256, 3DES

Algoritmus overovania ESP SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

Algoritmus overovania AH SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

* K dispozicii len pre IKEv2

Ndbhle nie je mozZné komunikovat’

Je nejaka chyba v certifikate.
Ak nebol skener dlht dobu napajany, nastavenia datumu a ¢asu moZu byt nespravne.

Ked je skener pripojeny pomocou klientskeho certifikdtu pre filtrovanie IPsec/IP alebo IEEE 802.1X, chyba
znamend, ze medzi ditumom a ¢asom skenera a platnostou certifikatu sa vyskytlo dlha ¢asové oneskorenie. Vtedy
skener rozpozna, ze certifikat nie je k dispozicii.

Tento problém mozete vyriesit opravou nastaveni daitumu a ¢asu skenera. Prepojte skener a pocitac kablom USB,
zapnite skener a potom urobte skenovanie cez USB pomocou aplikacie Epson Scan 2. Skener sa zosynchronizuje s
pocitatom a nastavenia ditumu a ¢asu sa opravia. Skener signalizuje normalny stav.
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Ak nemoze vyriesit problém, obnovte vSetky nastavenia siete pomocou ovladacieho panela skenera. Prepojte
skener a pocita¢, urobte znova nastavenia siete a potom urobte nastavenia pre klientsky certifikat, filtrovanie
IPsec/IP alebo siet IEEE 802.1X.

IP adresa skenera sa zmenila, pripadne sa neda pouzit.

Ked sa IP adresa zaregistrovand v lokélnej adrese polozky Zasady skupiny zmenila, pripadne sa neda pouzit,
komunikacia IPsec nie je mozna.

Obnovte vsetky nastavenia siete pomocou ovladacieho panela skenera.

Ak je protokol DHCP zastarany, restartovalo sa alebo je zastarana adresa IPv6, pripadne nebola zistena, IP adresa
zaregistrovana v aplikacii Web Config pre skener sa nemusi najst (Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie >
Zakladné > Zasady skupiny > Lokalna adresa (skener)).

PouZite staticku adresu IP.

IP adresa pocitaca sa zmenila, pripadne sa neda pouzit.

Ked sa IP adresa zaregistrovand vo vzdialenej adrese polozky Zasady skupiny zmenila, pripadne sa neda pouzit,
komunikdcia IPsec nie je mozna.

Obnovte vSetky nastavenia siete pomocou ovladacieho panela skenera.

Ak je protokol DHCP zastarany, restartovalo sa alebo je zastarana adresa IPv6, pripadne nebola zistend, IP adresa
zaregistrovana v aplikacii Web Config pre skener sa nemusi najst (Zabezpecenie siete > IPsec/IP Filtrovanie >
Zakladné > Zasady skupiny > Vzdialena adresa (hostitel)).

Pouzite staticka adresu IP.

Po konfigurdcii IPsec/IP Filtering sa nedd pripojit

Nastavena hodnota moze byt nespravna.

Otvorte skener podla jeho adresy MAC pomocou aplikacie EpsonNet Config alebo Epson Device Admin z iného
pocitaca, napriklad pocitaca spravcu. Adresu MAC najdete na §titku nalepenom na skeneri.

Ak mate k dispozicii pristup, urobte nastavenia filtrovania IPsec/IP pomocou aplikacie EpsonNet Config alebo
Epson Device Admin.

Ak nemdte pristup, obnovte véetky nastavenia siete pomocou ovladacieho panela skenera. Prepojte skener a
pocitad, urobte znova nastavenia siete a potom urobte nastavenia filtrovania IPsec/IP.

Pristup k zariadeniu nie je po konfigurdcii funkcie IEEE 802.1X mozZny
Nastavenia IEEE 802.1X su nespravne.

Obnovte vSetky nastavenia siete pomocou ovladacieho panela skenera. Pripojte skener k pocitacu a potom znova
nakonfigurujte funkciu IEEE 802.1X.

204



Informacie sprévcu > Rozsirené nastavenia zabezpecenia > Riesenie problémov pre rozsirené zabezpecenie

Problémy s pouzivanim digitalneho certifikatu

Nedd sa importovat CA-podpisany Certifikdt

CA-podpisany Certifikat a idaje CSR sa nezhoduju.

Ak CA-podpisany Certifikat a CSR nemaju rovnaké udaje, CSR nie je mozné naimportovat. Skontrolujte
nasledujtice body:

[J Pokusate sa naimportovat certifikdt do zariadenia, ktoré nema rovnaké udaje?

Skontrolujte idaje v ziadosti CSR a potom naimportujte certifikat do zariadenia, ktoré ma rovnaké udaje.

[d Nahradili ste ziadost CSR uloZent do skenera po odoslani Ziadosti CSR certifika¢nej autorite?

Ziskajte certifikat s podpisom CA znova s pouzitim tejto ziadosti CSR.

CA-podpisany Certifikat je vacsi nez 5 kB.

CA-podpisany Certifikat vac¢si ako 5 kB nie je mozné naimportovat.

Heslo na import certifikatu je nespravne.

Zadajte spravne heslo. Ak ste zabudli heslo, nemdzete certifikat naimportovat. Znova ziskajte CA-podpisany
Certifikat.

Nie je mozné aktualizovat certifikdt s viastnym podpisom

Polozka Vseobecny nazov nebola zadana.

Polozku V§eobecny nazov je potrebné zadat.

V polozke Vseobecny nazov boli zadané nepodporované znaky.

Zadajte 1 a7 128 znakov vo formate IPv4, IPv6, ndzvu hostitela alebo FQDN v kédovani ASCII (0x20 - 0x7E).

Polozka Common Name obsahuje ¢iarku alebo medzeru.

Ak obsahuje c¢iarku, polozka VSeobecny nazov sa na danom mieste rozdeli. Ak sa pred alebo za ¢iarkou nachadza
iba medzera, vyskytne sa chyba.

Nie je mozné vytvorit Ziadost CSR

Polozka Vseobecny nazov nebola zadana.

Polozku Vseobecny nazov je potrebné zadat.

V polozkach Vieobecny nazov, Organizacia, Organizaéna jednotka, Lokalita a Stat/Provincia boli
zadané nepodporované znaky.

Zadajte znaky vo formate IPv4, IPv6, nazvu hostitela alebo FQDN v kdédovani ASCII (0x20 - 0x7E).
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Polozka Vseobecny nazov obsahuje c¢iarku alebo medzeru.

Ak obsahuje ¢iarku, polozka VSeobecny nazov sa na danom mieste rozdeli. Ak sa pred alebo za ¢iarkou nachadza
iba medzera, vyskytne sa chyba.

Zobrazuje sa upozornenie tykajtce sa digitdlneho certifikdtu

Spravy Pric¢ina/rieSenie

Zadajte Certifikat servera. Pricina:
Nevybrali ste sibor na import.
Riesenie:

Vlyberte subor a kliknite na polozku Importovat.

Certifikat CA 1 nie je zadany. Pric¢ina:
Certifikat CA 1 nie je zadany a je zadany iba certifikat CA 2.
Riesenie:

Naimportujte najskor certifikat CA 1.

Neplatna hodnota zadana niZsie. Pricina:
Cesta k suboru alebo heslo obsahuje nepodporované znaky.
Riesenie:

Skontrolujte, ¢i su v polozke spravne zadané znaky.

Neplatny datum a cas. Pric¢ina:
Nie je nastaveny ddtum a ¢as skenera.
Riesenie:

Nastavte datum a ¢as pomocou aplikacie Web Config alebo EpsonNet Config.

Neplatné heslo. Pric¢ina:
Heslo nastavené pre certifikdt CA a zadané heslo sa nezhoduju.
RieSenie:

Zadajte spravne heslo.
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Spravy

Pric¢ina/riesenie

Neplatny subor.

Pricina:
Neimportujete subor certifikdtu vo formate X509.
Riesenie:

Skontrolujte, ¢i ste vybrali spravny certifikat odoslany déveryhodnou certifika¢nou
autoritou.

Pricina:
Naimportovany subor je privelky. Maximalna velkost suboru je 5 kB.
Riesenie:

Ak ste vybrali spravny subor, certifikdt méze byt poskodeny alebo falosny.

Pric¢ina:
Retazec nachadzajuci sa v certifikdte je neplatny.
Riesenie:

Dal3ie informécie o certifikate najdete na webovej lokalite certifikacnej autority.

Nemozno pouzit Certifikaty servera,
ktoré obsahuju viac nez tri Certifikaty
CA.

Pricina:
Subor certifikatu vo forméte PKCS#12 obsahuje viac ako 3 certifikaty CA.
Riesenie:

Naimportujte kazdy certifikdt pomocou konverzie z formatu PKCS#12 do formétu
PEM alebo naimportujte stbor certifikatu vo formate PKCS#12, ktory obsahuje
max. 2 certifikaty.

Platnost certifikdtu uplynula.
Skontrolujte, ¢i je certifikat platny
alebo skontrolujte datum a ¢as v
zariadeni.

Pricina:

Certifikat je neaktualny.

Riesenie:

[ Ak je certifikdt neaktudlny, ziskajte a naimportujte novy certifikat.

[ Ak certifikdt nie je neaktualny, skontrolujte, Ci je spravne nastaveny datum a
Cas skenera.

VyZaduje sa sukromny kld¢.

Pricina:
Certifikat nie je sparovany so sukromnym kltacom.
Riesenie:

[ Ak je certifikat vo formate PEM/DER a bol ziskany na zéklade Ziadosti CSR
pomocou pocitaca, zadajte subor sukromného kluca.

1 Ak je certifikdt vo formate PKCS#12 a bol ziskany na zaklade Ziadosti CSR
pomocou pocitaca, vytvorte sibor obsahujuci sukromny kluc.

Pric¢ina:

Znova ste naimportovali certifikdt PEM/DER ziskany na zdklade Ziadosti CSR
pomocou aplikdcie Web Config.

Riesenie:

Ak je certifikat vo formate PEM/DER a bol ziskany na zéklade Ziadosti CSR
pomocou aplikdcie Web Config, mézete ho naimportovat iba raz.
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Spravy Pric¢ina/rieSenie

Nastavenie zlyhalo. Pric¢ina:

Nie je mozné dokoncit konfiguraciu, pretoze komunikacia medzi skenerom a
pocitacom zlyhala alebo subor nie je mozné precitat kvoli chybam.

Riesenie:

Po kontrole zadaného suboru a komunikécie naimportujte sibor znova.

Omylom odstrdneny certifikdt s podpisom CA

Nie je Ziadny zalozny stibor pre certifikat s podpisom CA.
Ak mate zalozny subor, naimportujte certifikat znova.

Ak ste certifikat ziskali prostrednictvom ziadosti CSR vytvorenej v aplikacii Web Config, odstraneny certifikat
nemozZete znova naimportovat. Vytvorte zZiadost CSR a ziskajte novy certifikat.
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Technické t’xdaje > Parametre siete > Parametre Wi-Fi

Vseobecné technické udaje skenera

Pozndmbka:
Technické nidaje sa moézZu zmenit aj bez predchddzajiiceho upozornenia.

Typ skenera Podavac harkov, duplexny farebny skener s jednym prechodom
Fotoelektrické zariadenie cIs
Efektivny pocet pixlov 5,100%9,300 pri rozliseni 600 dpi

2,550%36,000 pri rozliseni 300 dpi

Zdroj svetla RGB LED

RozliSenie skenovania 600 dpi (hlavny sken)

600 dpi (vedlajsie skenovanie)

Rozlidenie vystupu 50 az 1200 dpi (v prirastkoch po 1 dpi)*!

Velkost dokumentu Max.: 215.9x3048 mm (8.5x120 palcov)
Min.: 50.8x50.8 mm (2x2 palce)

Vstup papiera Vkladanie licom nahor

Vystup papiera Pozicia zvislej drahy: vyhadzovanie licom nadol

Pozicia priamej drahy: vyhadzovanie licom nahor

Kapacita papiera 20 harkov papiera s hmotnostou 80 g/m’

Pocet farieb Farebné
1 30 bitov na obrazovy bod interne (10 bitov na farbu interne)

d 24 bitov na obrazovy bod externe (8 bitov na farbu externe)

Odtiene sivej
1 10 bitov na obrazovy bod interne

1 8 bitov na obrazovy bod externe

Cierno-biele
(d 10 bitov na obrazovy bod interne

[ 1 bit na obrazovy bod externe

Rozhranie Vysokorychlostné USB

*1 Toto je hodnota pri skenovani z pocitaca. Dostupné rozliSenia sa mo6zu lisit v zavislosti od sposobu skenovania.

Parametre siete

Parametre Wi-Fi

Parametre Wi-Fi néjdete v nasledujucej tabulke.
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Krajiny alebo oblasti mimo hore uvedenych Tabulka A
Australia Tabulka B
Novy Zéland

Cina

Taiwan

Juzna Koérea

Tabulka A

Normy

|EEE 802.11b/g/n™!

Frekvencny rozsah

2,4 GHz

Maximalny prenasany
radiofrekvencny vykon

2400 - 2 483,5 MHz: 20 dBm (EIRP)

Kanaly

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12/13

ReZimy pripojenia

Infradtrukttra, Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)"2*3

Bezpecnostné protokoly

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)">, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1

K dispozicii len pre model HT20.

*2  Nepodporované pre IEEE 802.11b.
*3  Rezimy Infrastruktura a Wi-Fi Direct sa mézu pouzivat sucasne.
*4  Rezim Wi-Fi Direct podporuje len WPA2-PSK (AES).
*5  Vsulade so standardmi WPA2 s podporou zabezpecéenia WPA/WPA2 Personal.
Tabulka B
Normy IEEE 802.11a/b/g/n""/ac

Frekvenc¢né rozsahy

IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz

Kandly

Wi-Fi 2,4GHz

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12"2/1372

5GHZ"3

W52 (36/40/44/48),

W53 (52/56/60/64),

W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)

Wi-Fi Direct 2,4 GHz

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13"2

5 GHZ"3

W52 (36/40/44/48)
W58 (149/153/157/161/165)

Rezimy pripojenia

Infrastruktira, Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)* 5

Bezpecnostné protokoly™®

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"7, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1

K dispozicii len pre model HT20.
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*2  Nieje k dispozicii na Taiwane.

*3  Dostupnost tychto kanalov a pouZivanie vyrobku v exteriéri cez tieto kanaly sa li$i v zavislosti od miesta. Dal3ie informéacie
néajdete na webovej stranke http://support.epson.net/wifisghz/

*4  Nepodporované pre IEEE 802.11b.

*5  Rezimy Infrastruktura a Wi-Fi Direct sa mézu pouzivat sucasne.

*6  Wi-Fi Direct podporuje len WPA2-PSK (AES).

*7  Vsulade so standardmi WPA2 s podporou zabezpecenia WPA/WPA2 Personal.

Funkcie siete a podpora IPv4/IPv6

Funkcie Podporované
Epson ScanSmart IPv4
AirPrint IPv4, IPv6

Bezpecnostny protokol

IEEE802.1X*

IPsec/filtrovanie IP

SSL/TLS HTTPS server/klient

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

* Je potrebné pouzit pripajacie zariadenie, ktoré spifia normu IEEE802.1X.

Podporované sluzby tretich stran

AirPrint 0OS X Mavericks (10.9.5) alebo novsi

Odporucame pouzivat najnovsiu verziu operacného systému Mac OS.

Pouzivanie portu pre skener

Skener pouziva nasledujuci port. Tieto porty by mali mat podla potreby k dispozicii spravcom siete.

Ked odosielatel (klient) je skener

Pouzitie Ciel' (server) Protokol Cislo portu

Ovladanie WSD Klientsky pocitac WSD (TCP) 5357
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Pouzitie Ciel' (server) Protokol Cislo portu
Vyhladanie pocitaca, ked'sa vyuziva Klientsky pocitac Rozpozndvanie okamzitého 2968
okamzité skenovanie z aplikacie skenovania cez siet

Ked odosielatel (klient) je klientsky poc¢itac

Pouzitie Ciel (server) Protokol Cislo portu
Rozpoznanie skenera z aplikacie, ako je Skener ENPC (UDP) 3289
napriklad EpsonNet Config a ovladac

skenera.

Zhromazdenie a nastavenie informéacii MIB z Skener SNMP (UDP) 161

aplikacie, ako je napriklad EpsonNet Config a
ovladac skenera.

Vyhladanie skenerov WSD Skener WS-Discovery (UDP) 3702
Preposielanie naskenovanych tudajov z Skener Skenovanie cez siet (TCP) 1865
aplikacie

Zhromazdovanie Udajov o ulohe, ked'sa Skener Okamzité skenovanie cez siet 2968

vyuziva okamzité skenovanie z aplikacie

Web Config Skener HTTP (TCP) 80

HTTPS (TCP) 443

Rozmery a hmotnost

Rozmery

Pozicia zvislej drahy (jednotky: mm (palce))

:

T* (11.5)

1 — o 125
r ) (4.9)

I

|‘ 296 (11.7) > —>
104 (4.1)

201(7.9)
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Pozicia priamej drahy (jednotky: mm (palce))

=
=

(EENCENEENpEEEEm

l‘ 296 (11.7)

128 (5)

Hmotnost
Priblizne 1.8 kg (4.0 1b)

276 (10.9)

234
(9.2)

Elektrické udaje

Elektrické parametre skenera

Menovité vstupné jednosmerné Jednosmerné 24V
napatie

Menovity vstupny jednosmerny prud 1A

Prikon Pripojenie cez USB

[ Prevadzkovy: priblizne 10 W

d Pohotovostny rezim: priblizne 3.3 W
(1 ReZim spanku: priblizne 1.0 W

[ Vypnuté: priblizne 0.1 W

Pripojenie cez Wi-Fi

1 Prevadzkovy: priblizne 11 W

(d Pohotovostny rezim: priblizne 3.7 W
(1 ReZim spanku: priblizne 1.4 W

d Vypnuté: priblizne 0.1 W

Pozndmka:

Pouzivatelia z Eurépy ndjdu podrobnosti o spotrebe na nasledujiicej webovej stranke.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Elektrické parametre sietového napajacieho adaptéra

Model A461H (striedavé napatie 100 az 240 V)
A462E (striedavé napdtie 220 az 240 V)
Menovity vstupny prud 1A
Menovity frekvenény rozsah 50az 60 Hz
Menovité vystupné napatie Jednosmerné 24V
Menovity vystupny prud 1A
Pozndmka:

Pouzivatelia z Eurépy ndjdu podrobnosti o spotrebe na nasledujiicej webovej stranke.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Udaje tykajlce sa prostredia

Teplota Prevadzkova 5az35°C (41 az95 °F)
Skladovacia -25az60°C(-13 az 140 °F)
Vlhkost Prevadzkova 15 az 80 % (bez kondenzacie)
Skladovacia 15 az 85 % (bez kondenzacie)
Prevadzkové podmienky Bezné kancelarske alebo domace podmienky. Vyhybajte sa
pouzivaniu skenera na priamom sinku, v blizkosti silného zdroja
svetla alebo v extrémne zapraSenom prostredi.

Systémové poziadavky

Podporované operacné systémy sa mozu mierne lisit v zavislosti od aplikacie.

Windows Windows 11 alebo novsi
Windows 10

Windows 8/8.1
Windows 7

Mac 0S™1.*2 Mac OS X 10.11 alebo novsi, macOS 11 alebo novsi

*1  Vsystéme Mac OS alebo novSom nie je podporovana funkcia rychleho prepinania medzi pouzivatelmi.

*2  Suborovy systém UNIX (UFS) pre Mac OS nie je podporovany.
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Normy a osvedcenia > Normy a schvalenia modelov urc¢enych pre USA

Standardy a schvalenia modelov uréenych pre Eurépu

Vyrobok a sietovy napajaci adaptér
Pre eurdpskych pouzivatelov

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation vyhlasuje, Ze nasledujice modely radiovych zariadeni st v stilade so
Smernicou 2014/53/EU. Uplny text vyhlésenie o stlade pre EU je k dispozicii na nasledujicej webovej stranke.

http://www.epson.eu/conformity
J441B
A461H, A462E

Uréené len na pouzivanie v frsku, Spojenom kralovstve, Rakusku, Nemecku, Lichtenstajnsku, Svajciarsku,
Franctizsku, Belgicku, Luxembursku, Holandsku, Taliansku, Portugalsku, Spanielsku, Dénsku, Finsku, Nérsku,
Svédsku, na Islande, v Chorvatsku, na Cypre, v Grécku, Slovinsku, na Malte, v Bulharsku, Ceskej republike,
Estonsku, Madarsku, Loty$sku, Litve, Polsku, Rumunsku a na Slovensku.

Spolo¢nost Epson nemoze prijat zodpovednost za ziadne odchylky tykajice sa poziadaviek na ochranu vyplyvajtce
z neodportcanej tpravy vyrobku.

C€

Normy a schvalenia modelov uréenych pre Australiu

Vyrobok

Elektromagnetickd kompatibilita AS/NZS CISPR32, Trieda B

Spolo¢nost Epson vyhlasuje, Ze nasledujiice modely zariadenia st v stlade s nevyhnutnymi poziadavkami a
ostatnymi prislusnymi ustanoveniami predpisu AS/NZS4268:

J441A

Spolo¢nost Epson nemoze prijat zodpovednost za ziadne odchylky tykajuce sa poziadaviek na ochranu vyplyvajtce
z neodporucanej tpravy vyrobku.

Sietovy napajaci adaptér (A461H)

Elektromagnetickd kompatibilita AS/NZS CISPR32, Trieda B

Normy a schvalenia modelov uréenych pre USA

Vyrobok

Elektromagnetickd kompatibilita FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Toto zariadenie je vybavené nasledujicim bezdr6tovym modulom.
Vyrobca: Seiko Epson Corporation
Typ: J26H005

Tento vyrobok je v stlade s Cldnkom 15 predpisov FCC a Cldnkom RSS-210 predpisov IC. Spolo¢nost Epson
nemoze prijat zodpovednost za Ziadne odchylky tykajice sa poziadaviek na ochranu vyplyvajtce z neodporucanej
upravy vyrobku. Prevadzka je podmienend nasledujicimi dvomi poziadavkami: (1) toto zariadenie nesmie
spdsobovat skodlivé rusenie a (2) toto zariadenie musi absorbovat akékolvek prijimané rusenie vratane rusenia,
ktoré moze spdsobovat neziaducu ¢innost zariadenia.

V ramci prevencie pred rddiovym rusenim licencovanej sluzby je toto zariadenie uréené na pouzivanie v interiéri a
dalej od okien, aby sa dosiahlo maximalne tienenie. Zariadenie (alebo jeho vysielacia/prijimacia anténa), ktoré je
nainstalované v exteriéri, podlieha udeleniu licencie.

Toto zariadenie spliia limity Ziarenia podla FCC/IC ustanovené pre neriadené prostredie a splia smernice tykajtce
sa radiofrekven¢ného Ziarenia (RF) podla FCC uvedené v Dodatku C k OET65 a RSS-102 predpisov k
radiofrekvenénému ziareniu podla IC. Toto zariadenie musi byt nainstalované a pouzivané tak, aby bol zdroj
ziarenia najmenej 20 cm (7,9 palca) od tela osoby (okrem koncatin, ako su ruky, zapdstia, nohy a ¢lenky).

Sietovy napajaci adaptér (A461H)

Elektromagnetickd kompatibilita FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Webova stranka technickej podpory

Ak potrebujete dal$iu pomoc, navstivte nizsie uvedent webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson.
Vyberte prislusnt krajinu alebo oblast a prejdite do sekcie podpory na prislusnej miestnej webovej lokalite
spolo¢nosti Epson. Na stranke najdete tiez najnovsie ovladacde, odpovede na casté otazky, prirucky a dalsie uzito¢né
polozky na prevzatie.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurdpa)

Ak vage zariadenie od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a problém nedokazete vyriesit, poziadajte o pomoc
oddelenie podpory spolo¢nosti Epson.

Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson

Pred kontaktovanim spoloc¢nosti Epson

Ak vage zariadenie od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a vzniknuty problém sa nedari vyriesit pomocou
informadcii o rie$eni problémov uvedenych v priruckach k zariadeniu, poziadajte o pomoc oddelenie podpory
spolo¢nosti Epson. Ak zakaznicka podpora pre vasu oblast nie je uvedend niz$ie, obratte sa na dodavatela, u
ktorého ste si zariadenie zakapili.

Pracovnici zékaznickej podpory spolo¢nosti Epson vam budi moct poskytnut pomoc ovela rychlejsie, ak im
poskytnete nasledujice informacie:

[ Sériové ¢islo zariadenia

(Stitok so sériovym ¢&islom sa zvycajne nachadza na zadnej &asti zariadenia.)
[d Model zariadenia

[ Verzia softvéru zariadenia

(Kliknite na tla¢idlo About, Informacia o verzii, alebo podobné tla¢idlo v softvérovom produkte.)
(4 Znacka a model vasho pocitaca
[d Nazov a verzia opera¢ného systému pocitaca

[d Nazvy a verzie softvérovych aplikacii, ktoré zvycajne pouzivate s danym zariadenim

Pozndmbka:

V zavislosti od zariadenia moézZu byt iidaje zoznamu volani pre fax a sietové nastavenia uloZené v pamiti zariadenia. V
dosledku poruchy alebo opravy sa tidaje alebo nastavenia moZu stratit. Spoloénost Epson nezodpovedd za stratu akychkolvek

tidajov ani za zdlohovanie alebo obnovenie tidajov alebo nastavent, a to ani pocas zdrucného obdobia. Odporiicame, aby ste
si svoje tidaje zdlohovali sami alebo si ich zaznamenali.

Pomoc pre pouzivatelov v Eurdpe

Informacie o kontaktovani zakaznickej podpory spolo¢nosti Epson najdete v dokumente Paneurdpska zaruka.

Pomoc pre pouzivatelov v Taiwane

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:
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Internet
http://www.epson.com.tw

K dispozicii st informacie o technickych udajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Centrum pomoci Epson

Telefén: +886-2-2165-3138

Na&s tim z centra pomoci vam mdze telefonicky pomdct pri nasledujtcich poziadavkach:
(d Dopyty tykajtce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Servisné stredisko pre opravy:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spolo¢nost TekCare je autorizovanym servisnym strediskom pre spolo¢nost Epson Taiwan Technology & Trading
Ltd.

Pomoc pre pouzivatelov v Australii

Spolo¢nost Epson Australia chce poskytovat zakaznicky servis na vysokej urovni. Okrem priruciek k zariadeniu
poskytujeme nasledujtice zdroje, kde ndjdete pozadované informacie:

Internetova adresa URL
http://www.epson.com.au

Navstivte webové stranky spolo¢nosti Epson Australia. Oplati sa sem-tam na ne zajst! Na strankach ndjdete oblast
na prevzatie ovladacov, kontaktné miesta na spolo¢nost Epson, informadcie o novych zariadeniach a technicku
podporu (e-mail).

Centrum pomoci Epson
Telefén: 1300-361-054

Centrum pomoci spolo¢nosti Epson sluzi ako kone¢né riesenie s ciefom zarucit nasim klientom pristup k
poradenstvu. Operatori v centre pomoci vam moézu pomdoct pri instalacii, konfiguracii a prevadzke zariadenia
znacky Epson. Persondl z centra pomoci vam pred kiipou moze poskytnut informaény material o novych
zariadeniach znacky Epson a poradit, kde sa nachadza najblizsi dodavatel alebo servisné miesto. Ziskate tu
odpovede na rézne dopyty.

Odporti¢ame, aby ste pocas telefonatu mali poruke vietky potrebné informacie. Cim viac informacif si pripravite,
tym rychlejsie budeme moct pomdct s rieSenim problému. Medzi tieto informécie patria prirucky k zariadeniu
Epson, typ pocitaca, operaény systém, aplika¢né programy a vsetky, z vasho pohladu potrebné informacie.

Preprava produktu

Spolo¢nost Epson odportéa uchovat obal zariadenia na buducu prepravu.

Pomoc pre pouzivatelov v Singapure

Zdroje informacii, podpora a sluzby dostupné v spolo¢nosti Epson Singapore:
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Internet
http://www.epson.com.sg

K dispozicii st informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladade na prevzatie, ¢asto kladené otazky (FAQ),
dopyty tykajtice sa predaja a technicka podpora prostrednictvom e-mailu.

Centrum pomoci Epson

Bezplatné: 800-120-5564

Nas tim centra pomoci vam mdze telefonicky pomoct pri nasledujtcich poziadavkach:
[d Dopyty tykajtce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky tykajice sa pouzitia zariadeni alebo rieSenia problémov

[d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov v Thajsku

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.th

K dispozicii st informacie o technickych udajoch vyrobku, ovladade na prevzatie, ¢asto kladené otazky (FAQ) a e-
mail.

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tim telefonickej podpory vam moze pomoct cez telefon pri nasledujucich poziadavkach:
[d Dopyty tykajtce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otézky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov vo Vietname

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Servisné stredisko Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911
38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818
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Pomoc pre pouzivatelov v Indonézii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.id
[ Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie

[d Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuice sa predaja a dalsie otazky

Poradenska linka Epson (Hotline)

Telefén: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Nas$ tim Poradenskej linky vaom moze pomoct telefonicky alebo e-mailom s nasledujicim:
[d Dopyty tykajtice sa predaja a informacii o zariadeniach

(4 Technicka podpora

Pomoc pre pouzivatelov v Hongkongu

Pouzivatelia sa mozu obratit na spolo¢nost Epson Hong Kong Limited, ak chct ziskat technickt podporu, ako aj
iné sluzby poskytované po predaji.

Domovska internetova stranka
http://www.epson.com.hk

Spolo¢nost Epson Hong Kong zriadila na internete miestnu domovska stranku v ¢inskom aj anglickom jazyku,
ktora poskytuje pouzivatelom nasledujuce informacie:

[ Informaécie o zariadeniach
4 Odpovede na najcastejsie otazky (FAQs)

[d Najnovsie verzie ovladacov zariadeni znacky Epson

Linka technickej podpory

S nasim technickym personalom sa mozete spojit aj na nasledujucich telefénnych a faxovych ¢islach:
Telefén: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Pomoc pre pouzivatelov v Malajzii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.my

[ Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie
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[ Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuice sa predaja a dalsie otazky

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telef6n : 1800-81-7349 (bezplatne)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

(d Dopyty tykajtce sa predaja a informadcii o zariadeniach
[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Otazky tykajuce sa sluzieb a zaruky

Epson Malaysia Sdn Bhd (Ustredie)
Telefén: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pre pouzivatelov v Indii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.in

K dispozicii su informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Bezplatna linka pomoci
Na tcely servisu, informacie o vyrobkoch alebo na objednanie spotrebného materialu -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 - 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc pre pouzivatelov na Filipinach

Pouzivatelia sa mdzu obratit na spolo¢nost Epson Philippines Corporation na uvedenych telefonnych ¢islach,
faxovych Cislach a e-mailovej adrese, ak chcu ziskat technickd podporu, ako aj iné sluzby poskytované po predaji:

Internet
http://www.epson.com.ph

K dispozicii st informacie o technickych $pecifikaciach vyrobku, ovladacoch na prevzatie, casto kladené otazky
(FAQ) a otazky prostrednictvom e-mailu.

224


http://www.epson.co.in/
http://www.epson.com.ph/

Kde ziskat POMOC > Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson > Pomoc pre pouZzivatelov na Filipinach

Stredisko starostlivosti o zakaznikov pobocky Epson Philippines

Bezplatné: (PLDT) 1-800-1069-37766

Bezplatné: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webova lokalita: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)
N4s$ tim strediska starostlivosti o zakaznikov vam moze telefonicky pomoct pri nasledujucich poziadavkach:
(d Dopyty tykajuce sa predaja a informacif o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajice sa pouzitia zariadeni

[d Dopyty tykajuce sa oprav a zaruky

Epson Philippines Corporation
Priama linka: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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