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Introducere in manuale

Urmitoarele manuale sunt livrate impreuni cu imprimanta dumneavoastra Epson. In afara manualelor, consultati
diversele tipuri de informatii de ajutor disponibile de pe imprimanti sau din cadrul aplicatiilor software Epson.

[ Instructiuni importante privind siguranta (manual pe hartie)

Vi ofera instructiuni pentru a facilita utilizarea in siguranta a acestei imprimante.
[ Incepeti aici (manual pe hartie)

Va oferd informatii legate de configurarea imprimantei si de instalarea software-ului.
(d Ghidul utilizatorului (manual digital)

Acest manual. Acest manual este disponibil in versiune PDF si web. Oferd informatii generale si instructiuni
privind utilizarea imprimantei, setirile de retea la utilizarea imprimantei intr-o retea, precum si instructiuni
privind rezolvarea problemelor.

Puteti obtine cele mai recente versiuni ale manualelor enumerate mai sus folosind metodele urmatoare.

(4 Manual pe hartie

Vizitati site-ul web de asistenta Epson pentru Europa la adresa http://www.epson.eu/support sau site-ul web de
asistentd Epson global la adresa http://support.epson.net/.

(J Manual digital

Pentru a vizualiza manualul web, vizitati site-ul urmator, introduceti numele produsului, apoi accesati
Asistenta.

https://epson.sn

Ghid pentru Manuale video pe web

Puteti sd vizionati Manuale video pe web pentru a afla cum sé utilizati imprimanta. Accesati urmatorul site web.
Continutul Manuale video pe web face obiectul modificarilor fira notificare prealabila.

https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-c4310_series

Cautarea informatiilor

P

Manualul PDF permite ciutarea de informatii in functie de cuvinte cheie sau puteti accesa direct anumite sectiuni
cu ajutorul marcajelor. In aceastd sectiune se explici modul de utilizare a unui manual PDF deschis in Adobe
Acrobat Reader DC pe computerul dumneavoastra.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
https://support.epson.net/publist/video.php?model=wf-c4310_series

Ghidul acestui manual > Tiparirea numai a paginilor necesare

Cautarea dupa cuvinte cheie

Faceti clic pe Editare > Cautare avansata. Introduceti cuvantul cheie (textul) pentru informatiile pe care doriti si
le gésiti in fereastra de cautare, apoi faceti clic pe Cautare. Corespondentele sunt marcate sub forma unei liste.
Faceti clic pe una dintre corespondente pentru a accesa pagina respectiva.

User's Gu

Accesul direct de la marcaje

Faceti clic pe un titlu pentru a accesa pagina respectiva. Faceti clic pe + sau > pentru a vizualiza titlurile de nivel
inferior din sectiunea respectiva. Pentru a reveni la pagina precedentd, efectuati urmatoarea operatie la tastatura.

(d Windows: mentineti apasata tasta Alt, apoi apdsati pe <.

[d Mac OS: mentineti apasatd tasta Command, apoi apésati pe <.

User's Guide

Tiparirea numai a paginilor necesare

Puteti extrage si tipari numai paginile de care aveti nevoie. Faceti clic pe Tiparire in meniul Fisier, apoi specificati
paginile pe care doriti sa le tipariti in optiunea Pagini din Pagini de tiparit.

[d Pentru a specifica o serie de pagini, introduceti o cratima intre pagina de inceput si cea de sfarsit.
Exemplu: 20-25

[J Pentru a specifica pagini care nu se afla intr-o serie, separati paginile prin virgule.
Exemplu: 5, 10, 15

Print *
Prigter: Broperties Agvanced i Helg (2
Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)

[ 5ave ink/tener
Pages ta Print Comenents & Form
Cam Document and Markups e
(l'i\Panes |20-24 ]
- Seale: 9T%
827 11.69 Inches
Page Sising & Handling (1)
Sjze Paster Multiple Eoaklet EPsON |
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Despre acest manual

Aceastd sectiune explicd semnificatia mércilor si a simbolurilor, a notelor de pe descrieri si a informatiilor de
referinta ale sistemelor de operare folosite in acest manual.

Marci si simboluri

F]

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie pentru evitarea accidentdrilor.

g Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Oferd informatii complementare si de referintd.

Informatii conexe

= Legituri citre sectiunile relevante.
X0 fers Manuale video pe web ale instructiunilor de operare. Consultati linkurile cu informatiile aferente.

Informatii despre capturi de ecran si ilustratii
[d Capturile de ecran cu driver-ul imprimantei sunt efectuate in Windows 10 sau macOS High Sierra (10.13).
Continutul afisat pe ecran diferd in functie de model si situatie.

[ Tlustratiile utilizate in acest manual sunt doar exemple. Cu toate ca in functie de model pot exista mici diferente,
modul de functionare este acelasi.

[d Unele elemente din meniul afisat pe ecranul LCD difera in functie de model si de setarile definite.

[ Puteti citi codul QR utilizdnd aplicatia dedicata.

Referinte sisteme de operare

Windows

In acest manual, termeni precum ,,Windows 117, ,,Windows 107, ,,Windows 8.1%, ,,Windows 87, ,,Windows 7,
»Windows Vista”, ,, Windows XP”, ,,Windows Server 2022”, ,,Windows Server 2019”, ,,Windows Server 20167,
»Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012”, ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008,
»Windows Server 2003 R2”, si ,,Windows Server 2003” se referd la urmitoarele sisteme de operare. In plus,
termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 11

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 10
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O Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

O Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

O Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

O Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

O Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2022

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2019

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2016

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2
Q Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

Q Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

O Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

In acest manual, termenul ,,Mac OS” este utilizat cu referire la Mac OS X 10.9.5 sau o versiune ulterioard, precum
si la macOS 11 sau o versiune ulterioara.

Marci inregistrate

 EPSON® este 0 marci comercial inregistrati, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marcéd comerciald a Seiko Epson Corporation.

d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

(d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and App Store are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

[d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

O Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[d Notd generala: in publicatia de fatd sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si acestea
pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi. Epson isi declina orice drepturi asupra acestor marci.
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Drept de proprietate intelectuala

Nicio parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusa, stocatd pe un sistem de preluare sau transmisé in orice forma
sau prin orice mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, inregistrare sau in alt mod, fard permisiunea scrisa
prealabila a Seiko Epson Corporation. Nu se presupune nicio responsabilitate in ceea ce priveste brevetele relativ la
utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. De asemenea, nu se presupune nicio responsabilitate pentru
daune rezultand din utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. Informatiile incluse in prezentul manual
sunt destinate a fi utilizate numai cu acest produs Epson. Epson nu este responsabild de utilizarea acestor
informatii prin aplicarea la alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici filialele sale nu vor fi responsabile fata de persoana care a achizitionat acest
produs sau fata de terti pentru daune, pierderi, costuri sau cheltuieli suportate de achizitor sau de terti ca rezultat
al unui accident, utilizari eronate sau abuzive a acestui produs sau a unor modificari sau reparatii neautorizate ale
acestui produs sau (exclusiv teritoriul S.U.A.) nerespectarea stricta a instructiunilor de operare si de intretinere ale
Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si filialele sale nu vor fi responsabile pentru nicio daund sau problema aparutd ca urmare
a utilizarii optiunilor sau a altor produse consumabile altele decét cele desemnate de cétre Seiko Epson
Corporation ca fiind produse originale Epson sau produse aprobate Epson.

Seiko Epson Corporation nu va fi responsabild pentru nicio daund rezultatd ca urmare a interferentelor
electromagnetice care survine in urma utilizdrii oricdror cabluri de interfatd altele decat cele desemnate ca produse
aprobate Epson de citre Seiko Epson Corporation.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs se pot modifica fira notificare prealabila.

10
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Instructiuni de securitate

Cititi si respectati aceste instructiuni pentru a asigura utilizarea in sigurantd a acestei imprimante. Pastrati acest
manual pentru a-1 putea consulta ulterior. De asemenea, trebuie sé respectati toate avertismentele si instructiunile
afisate pe imprimanta.

(4 Unele simboluri folosite pe imprimanta dvs. au rolul de a asigura utilizarea in sigurantd si corespunzitoare a
imprimantei. Vizitati urméatorul site web pentru a afla mai multe despre semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols/

[ Folositi doar cablul de alimentare furnizat impreuna cu imprimanta si nu folositi cablul cu niciun alt
echipament. In urma folosirii altor cabluri cu aceasti imprimanti sau a folosirii cablului livrat cu alte
echipamente, existé pericolul de incendiu sau de electrocutare.

[ Asigurati-va de conformitatea cablului de alimentare cu c.a. cu standardele de siguranta locale.

[d Nu dezasamblati, modificati sau incercati sd reparati cablul de alimentare, priza, imprimanta sau alte
componente, cu exceptia cazurilor explicate expres in manualele imprimantei.

[d Deconectati imprimanta de la priza si apelati la personal de service autorizat pentru reparatii in urmétoarele
conditii:

Cablul de alimentare sau priza sunt deteriorate; in imprimanta a patruns lichid; imprimanta a fost supusi
socurilor mecanice sau carcasa este deterioratd; imprimanta nu functioneaz normal sau prezintd modificiri
clare in functionare. Nu reglati butoanele care nu sunt incluse in instructiunile de functionare.

[d Amplasati imprimanta in apropierea unei prize de retea de unde figsa poate fi deconectati cu usurinta.

[J Nu amplasati sau depozitati imprimanta afard, 1angé surse excesive de mizerie sau praf, apd, sau langa surse de
incalzire, sau in locatii in care se produc socuri, vibratii, valori mari de temperatura si umiditate.

(d Nu virsati lichide pe imprimantd si nu manevrati imprimanta cu méinile ude.

(d Tineti imprimanta la o distantd de cel putin 22 cm fata de stimulatoarele cardiace. Este posibil ca undele radio
generate de imprimanti sd afecteze in mod negativ functionarea stimulatoarelor cardiace.

O In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Dac solutia cu cristale lichide ajunge pe mainile
dumneavoastra, spalati-le cu atentie cu apa si sapun. Daca solutia cu cristale lichide v& intra in ochi, spalati
imediat cu jet de apa. Dacd starea de disconfort sau problemele de vedere persista dupa o clatire temeinica,
solicitati imediat asistentd medicala.

Instructiuni de siguranta privind cerneala

[d Procedati cu atentie la manipularea cartuselor uzate deoarece poate exista cerneald ramasé in portul de
alimentare cu cerneala.
[J Daca cerneala intrd in contact cu pielea, spalati temeinic zona afectatd cu apa si saipun.

[J Daca cerneala intrd in contact cu ochii, clatiti imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de
vedere persistd dupd o clatire temeinicd, solicitati imediat asistentd medicala.

(J Dacd cerneala va patrunde in guré, consultati imediat un medic.

(4 Nu dezasamblati cartusul de cerneald si caseta de intretinere, deoarece exista riscul ca cerneala sd intre in
contact cu ochii sau cu pielea.

[d Nu agitati prea tare cartusele de cerneala si nu le scépati din ména. De asemenea, aveti grija sa nu le striviti si sa
nu le rupeti etichetele. Aceste actiuni pot provoca scurgeri de cerneala.

[d Nu ldsati cartugele de cerneali si caseta de intretinere la indemana copiilor.
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Instruc;iuni importante > sfaturi si avertismente legate de imprimanta > Sfaturi si avertismente pentru utilizarea

Sfaturi si avertismente legate de imprimanta

Cititi si urmati aceste instructiuni, pentru a evita deteriorarea imprimantei sau a altor echipamente personale.
Péstrati acest manual pentru referinte ulterioare.

Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei

[d Nu blocati si nu acoperiti orificiile de ventilatie $i deschiderile imprimantei.
(A Folositi numai tipul de sursd de alimentare indicat pe eticheta imprimantei.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

(A Evitati prizele electrice controlate prin comutatoare de perete sau temporizatoare automate.

(d Mentineti intregul computer departe de sursele potentiale de interferente electromagnetice cum ar fi difuzoarele
sau unitdtile de bazd ale telefoanelor fara fir.

(1 Cablurile de alimentare trebuie amplasate astfel incat sd se evite frecirile, tdieturile, rosaturile, indoirile si
rasucirile. Nu agezati obiecte peste cablurile de alimentare cu curent si nu permiteti amplasarea cablurilor in
zonele in care se circuld. Fiti foarte atenti si pastrati toate cablurile de alimentare drepte la capete si in punctele
in care intra si ies din transformator.

[d Daci folositi un prelungitor cu imprimanta, verificati daci intensitatea nominala totald a aparatelor conectate la
acesta nu depdseste intensitatea nominala a prelungitorului respectiv. De asemenea, verificati daca intensitatea
nominali totald a tuturor aparatelor conectate la prizd nu depdseste intensitatea nominala a prizei respective.

[J Dacd intentionati sa utilizati imprimanta in Germania, instalatia electricd a cladirii trebuie protejata de un
disjunctor de 10 sau 16 A pentru asigurarea unei protectii adecvate la scurtcircuit §i supraintensitate pentru
produs.

(d Atunci cdnd conectati imprimanta la un computer sau la un alt dispozitiv cu ajutorul unui cablu, asigurati-va de
orientarea corecta a conectorilor. Fiecare conector are o singuré orientare corectd. Introducerea unui conector
cu orientare incorecta poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

(J Amplasati imprimanta pe o suprafata orizontala stabila ce depaseste perimetrul bazei in toate directiile.
Imprimanta nu va functiona corect dacd este inclinata.

[J Lasati suficient spatiu deasupra imprimantei pentru a putea ridica si capacul imprimantei.
[d Lasati spatiu suficient in fata imprimantei pentru evacuarea completd a hartiei.

[ Evitati locurile expuse modificarilor bruste de temperaturi si umiditate. De asemenea, pastrati imprimanta
departe de lumina solara directd, sursele de lumind puternica si de cildura.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei

(4 Nu introduceti obiecte prin fantele imprimantei.
(d Nu introduceti méinile in interiorul imprimantei in timpul tiparirii.
[d Nu atingeti cablul plat de culoare alba din interiorul imprimantei.

[d Nu folositi in interiorul sau in exteriorul imprimantei produse cu aerosoli care contin gaze inflamabile.
Asemenea actiuni pot cauza incendii.

[d Nu mutati capul de tiparire cu mana; in caz contrar imprimanta se poate defecta.
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Instruc;iuni importante > Note privind parola de administrator

PN . . . | .. . . N s 1
(d Opriti intotdeauna imprimanta folosind butonul O.Nu scoateti imprimanta din priza si nu opriti alimentarea
< A T | e ATAs
de la sursa decét dupa ce indicatorul O nu mai palpaie.

[J Dacd urmeazi sa nu folositi imprimanta pentru o perioada lunga de timp, deconectati cablul de alimentare din
priza de curent.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea ecranului LCD

(4 Ecranul LCD poate contine citeva mici puncte strilucitoare sau negre si datorita caracteristicilor sale poate avea
o stralucire inegald. Acestea fenomene sunt normale §i nu inseamna cé ecranul este defect.

[ Utilizati o laveta uscatd, moale pentru curitare. Nu folositi substante de curitat lichide sau chimice.

[d Capacul exterior al ecranului LCD se poate rupe in cazul unui impact puternic. Contactati distribuitorul daca
suprafata ecranului se ciobeste sau se crapa si nu atingeti si nu incercati si scoateti bucatile sparte.

Sfaturi si avertismente pentru conectarea la internet

Nu conectati acest produs la internet in mod direct. Conectati-1la o retea protejata de un router sau firewall.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei cu o
conexiune wireless

[J Undele radio emise de aceasta imprimanta pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
determinand functionarea incorecta a acestora.Daci utilizati aceastd imprimantd intr-o unitate medicald sau in
apropierea unui echipament medical, respectati instructiunile primite de la personalul autorizat de respectiva
unitate medicald si respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe echipamentul medical.

[d Undele radio emise de aceastd imprimanta pot afecta negativ functionarea dispozitivelor cu control automat
precum usile automate sau alarmele de incendiu si pot determina producerea unor accidente datoritad
functionarii defectuoase a acestora.Dacé utilizati aceasta imprimantd in apropierea unor dispozitive cu control
automat, respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe aceste dispozitive.

Sfaturi si avertismente pentru transportul sau depozitarea

imprimantei

(4 Daca depozitati sau transportati imprimanta, incercati sa nu o inclinati, sa nu o asezati vertical sau sa nu o
rasuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuse.

[ Inainte de a transporta imprimanta, capul de tipirire trebuie sa se afle in pozitia de repaus (extrema dreapta);
verificati.

Note privind parola de administrator

Aceastd imprimantd va permite sa setati o parold de administrator pentru a preveni accesul neautorizat sau
modificérile setarilor dispozitivului si ale setarilor de retea stocate in produs la conectarea la o retea.
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Instruc;iuni importante > Note privind parola de administrator > Initializarea parolei de administrator

Valoarea implicita a parolei de administrator

Valoarea implicitéd a parolei de administrator este imprimata pe eticheta produsului, cum ar fi cea afisata. Pozitia in
care este atasata eticheta depinde de produs, cum ar fi partea in care este deschis capacul, partea din spate sau
partea de jos.

Urmatoarea ilustratie este un exemplu al pozitiei de atasare a etichetei pe partea laterala a imprimantei, unde se
deschide capacul.

ISERIAL No. X3B8153559 |

[@ Passworo asizzor g || |[smiat wo. InmimmII |

Daca ambele etichete (1) si (2) sunt atasate, valoarea de langa PAROLA scrisi pe eticheta de pe (1) este valoarea
implicita. In acest exemplu, valoarea impliciti este 03212791.

Daci este atagatid numai eticheta (2), numdrul de serie imprimat pe eticheta de pe (2) este valoarea implicita. In
acest exemplu, valoarea implicita este X3B8153559.

Parola de administrator nu fost setata

Setati o parold pe ecranul de introducere a parolei care este afisat atunci cand accesati Web Config.

Informatii conexe

= Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web” la pagina 168

Operatii care necesita introducerea parolei de administrator

Dacd vi se solicitd sd introduceti parola de administrator la efectuarea urmatoarelor operatiuni, introduceti parola
de administrator setata pe imprimanta.
[d Cand actualizati firmware-ul imprimantei de la un computer sau dispozitiv inteligent

[d Cand vi conectati la setdrile avansate ale Web Config

[d Cand setati utilizand o aplicatie care poate modifica setdrile imprimantei.

Initializarea parolei de administrator

Puteti readuce parola de administrator la setdrile implicite prin initializarea setarilor de retea.
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Instruc;iuni importante > Protejarea informatiilor personale

Informatii conexe

= , Restaurare setari implicite” la pagina 179

Protejarea informatiilor personale

Daca dati imprimanta unei alte persoane sau dacé o aruncati, stergeti toate informatiile personale stocate in
memoria imprimantei selectind Setari > Restaurare setari implicite > Toate setarile de pe panoul de comanda.
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Denumirea si functiile
componentelor



Denumirea si functiile componentelor > rats

Fata

(1) Tavd de iesire Tine hartia evacuata.

(2] Ghidaj de margine Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile
hartiei.

(3] Caseta de hartie Asigurd incdrcarea hartiei.

s =T O

——0
(1) Panou de comanda Va permite sa realizati setari si sa efectuati operatii laimprimanta. De
asemenea, afiseaza starea imprimantei.
(2] Casetad de hartie Asigurd incdrcarea hartiei.
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Denumirea si functiile componentelor > verso

Interior

(1) Capac imprimanta

Deschideti pentru inlocuirea cartuselor de cerneala sau indepartarea
hartiei blocate in interiorul imprimantei.

Mentineti acest capac inchis atunci cand nu folositi imprimanta
pentru a impiedica patrunderea substantelor strdine in imprimanta.

(2] Compartiment cartus cerneala

Instalati cartusele de cerneala. Cerneala iese prin duzele capului de
imprimare din partea de jos.

Verso

LAN D [
(10/100)

00

/

]

o ©

(1] Capacul cutiei de intretinere Scoateti-l pentru a inlocui cutia de intretinere. Cutia de intretinere
este un recipient care colecteaza o cantitate foarte redusa de
cerneald in exces in timpul curdtarii sau al imprimarii.

(2] Capac spate Indepartati inainte de a scoate hartia blocata.

(3] Port LAN Conecteaza un cablu LAN.

(4] Port USB Conecteaza un cablu USB pentru conectarea la un computer.

(5] Intrare CA Permite conectarea cablului de alimentare.
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Ghid pentru panoul de comanda

Panoudecomanda. . . ... ...

Configurarea ecranului principal. . .. ... ... . L L o

Configurarea ecranuluidemeniu. . .. ....... ... . L L

Operatiide baza. . . .. ... . e

Introducerea caracterelor. . . .. ... .

Vizualizarea animatiilor. . . .. ... ... ..



Ghid pentru panoul de comanda > Panou de comanda

Panou de comanda

° o ¢

OO0
O—|)e—o

o—o[|eo

(1) Porneste sau opreste imprimanta.

Deconectati cablul de alimentare dupa ce verificati ca indicatorul de alimentare s-a stins.

(2] Afiseaza ecranul principal.

(3) Determina afisarea meniurilor si mesajelor. Utilizati butoanele de la panoul de comanda pentru a selecta sau pentru
a face setari.

(4] Afiseazd ecranul Ajutor. Puteti vizualiza instructiunile de operare sau solutii la probleme.

5] Utilizati butoanele A 'Y 4P pentru a muta focalizarea la tintd, apoi apasati pe butonul OK pentru a deschide
meniul selectat sau pentru a face setari.

(6] Anuleaza comanda de tiparire in curs.

©

Este aplicabild unei varietati de functii, in functie de situatie.

() Determina revenirea la ecranul anterior.
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Ghid pentru panoul de comanda > Configurarea ecranului principal > Ghid pentru pictograma de retea

Configurarea ecranului principal

Maintenance  Settings

(1) ‘ Afiseazd ecranul Stare alimentare. Puteti verifica nivelurile aproximative ale cernelii si durata de
utilizare a cutiei de intretinere. De asemenea, puteti inlocui cartusele de cerneald sau puteti
tipari fisa de stare a consumabilelor.

(2] i E.. Afiseaza starea conexiunii la retea.

,Ghid pentru pictograma de retea” la pagina 22

(3] Indica faptul cd Mod silentios este setat pentru imprimanta. Cand aceasta functie este activata,
zgomotul generat de operarea imprimantei este redus, dar viteza de tipdrire se poate reduce la
randul ei. Totusi, este posibil ca zgomotul sé nu fie redus, acest lucru depinzand de tipul hartiei si
de calitatea tiparirii selectate. Selectati pentru a modifica setarea.

(4] Afiseaza fiecare meniu.

O Intretinere

Afiseazd meniurile recomandate pentru imbunatatirea calitatii tiparirilor, precum desfundarea duzelor prin
tipdrirea unui model de verificare a duzelor si efectuarea curatarii capului si reducerea estomparilor si benzilor in
tipariri prin alinierea capului de imprimare.

1 Setdri
Va permite efectuarea setarilor de intretinere, setarile imprimantei si operatiunile.
1 Wi-Fi

Afiseaza meniuri care permit configurarea imprimantei in vederea utilizarii intr-o retea fara fir.

Ghid pentru pictograma de retea

Imprimanta nu este conectatd la o retea prin fir (Ethernet) sau o retea fara fir (Wi-Fi).

Imprimanta este conectata la o retea cu fir (Ethernet).
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Ghid pentru panoul de comanda > cConfigurarea ecranului de meniu

] Imprimanta cauta SSID, adresd de IP nesetatd, sau are o problema cu o retea fara fir (Wi-

o Fi).

— Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).

Numadrul de bare indica puterea semnalului conexiunii. Cu cat sunt afisate mai multe
bare, cu atat mai puternica este conexiunea.

Imprimanta nu este conectata la o retea fard fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple

[" AP).

[::5‘ Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple AP).

Configurarea ecranului de meniu

Maintenance

% a Print Quality
'l"‘fA Adjustment o
Print Head Nozzle
Check o

Print Head Cleaning

Cand se afiseazd 0 , puteti vizualiza informatii suplimentare apasand butonul e

(2] Pe ecran sunt afisate butoanele disponibile.
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Ghid pentru panoul de comanda > operatii de bazs

Operatii de baza

Mutati focalizarea utilizind butoanele A W 4P pentru a selecta elementele, apoi apasati pe butonul OK pentru a
confirma selectia dumneavoastrd sau pentru a rula functia selectata.

A

O,
© © =
O,

Maintenance  Settings Wi-Fi

Mutati focalizarea pe elementul de setare utilizind butoanele A W 4P, apoi apisati pe butonul OK pentru a
activa sau dezactiva elementul.

Printer Settings

Paper Source Settings

Universal Print Settings

Auto Error Solver

Quiet Mode 0

Pentru a introduce valoarea, numele, adresa etc., mutati focalizarea la cdimpul de introducere utilizind butoanele

A V¥ 4P apoi apisati butonul OK pentru a afisa tastatura de pe ecran.

m Enter Manually

Enter Password
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Ghid pentru panoul de comanda > vizualizarea animatiilor

Introducerea caracterelor

Puteti introduce caractere si simboluri utilizdnd tastatura afisata pe ecran atunci cind realizati setari de retea, etc.
@
0/15
y u i

|
o p

g h j k. I

r
f :
xcvbnm@

- m_
w |

|
0 ©6 0 2 0

Indica numarul caracterelor.

Deplaseaza cursorul la pozitia de intrare.

Comuta intre majuscule si minuscule sau numere si simboluri.

© 0o 0|0

Comuta intre tipurile de caractere.
1234 A i ci i
: puteti introduce numere si simboluri.

: puteti introduce litere.

Introduce adrese de domenii e-mail utilizate frecvent sau adrese URL prin simpla selectare a elementului.

Introduce un spatiu.

Introduce un caracter.

© © 0|06

Sterge un caracter spre stanga.

Vizualizarea animatiilor

Puteti vizualiza animatii ale instructiunilor de operare, precum incircarea hartiei sau eliminarea hértiei blocate, pe
ecranul LCD.

[ Selectati @. afiseazd ecranul de ajutor. Selectati Modul de a si selectati elementele pe care doriti sa le vizualizati.
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Ghid pentru panoul de comanda > vizualizarea animatiilor

[ Selectati Modul de a in partea de jos a ecranului de operare: sunt afisate animatii contextuale.

Adjust the front edge guide to the paper
size marked on the cassette.
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Incarcarea hartiei

Precautii la manevrarea hirtiei. . .. ...... ... .. .
Setdri formatsitiphartie. . . .. ... .. .

Incdrcarea hartiel. . . .. ... o i



incércarea hartiei > Precautii la manevrarea hartiei

Precautii la manevrarea hartiei

[ Cititi fisa cu instructiuni primita cu hértia.

[d Pentru a obtine tipariri de inalté calitate cu hartie Epson originala, utilizati hartia in mediul specificat pe figele
livrate cu hartia.

[ Rasfoiti si aliniati marginile hartiei inainte de a o incirca. Nu rasfoiti si nu indoiti hartia foto. In caz contrar, fata
pe care se face tipdrirea poate fi afectatd.

Yol

[d Daca hartia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incérca. Daca tipariti pe
hértia indoitd pot apérea blocaje de hartie si pete pe documentul tiparit.

AN

(d Problemele referitoare la alimentarea cu hértie pot aparea frecvent pentru tipdrirea manuala pe 2 fete cind de
printeazd pe o fatd a hartiei preprintate. Reduceti numarul de coli la jumatate sau mai putin sau incércati pe
rand céte o coald de hartie daca hértia continua sa se blocheze.

[ Utilizati doar hartie long-grain. Dacd nu sunteti sigur in privinta tipului de hartie utilizat, verificati ambalajul
acesteia sau contactati producitorul pentru a confirma specificatiile hartiei.

[d Rasfoiti si aliniati marginile plicurilor inainte de a le incarca. Daca in plicurile stivuite este aer, apasati-le pentru
a le aplatiza inainte de a le incarca.

@:&g

Informatii conexe
= Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 162
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incércarea hartiei > setari format si tip hartie > Lista tipurilor de hartie

Precautii pentru hartia foto

La tipdrirea pe hartie foto lucioasa, timpul de uscare a cernelii va fi considerabil mai lung. Timpii de uscare depind
de umiditate, temperatura si alte conditii. Nu atingeti fata tiparitd pAnd cand cerneala nu este complet uscati.
Umezeala si uleiurile de pe pielea dumneavoastrd pot afecta, de asemenea, calitatea tiparirii. Chiar si dupd uscare,
evitati sd frecati sau sd zgériati suprafata hartiei tipdrite.

Setari format si tip hartie

Dacé inregistrati formatul si tipul hartiei pe ecranul afisat atunci cdnd inserati caseta de hartie, imprimanta v
informeaza printr-un mesaj daca informatiile inregistrate si setdrile imprimantei diferd. Acest lucru vd impiedica
sd irositi hartie si cerneald asigurandu-va cd nu tipariti pe formatul gresit de hartie sau cu culori gresite din cauzd
cé folositi setdri care nu sunt compatibile cu tipul de hartie.

Paper Cassette

Select the size and type of the loaded

paper.
Ty
A4
i Paper ﬂ!pe
Plain paper

Favorite Paper Settings

Daca formatul si tipul de hartie afisate difera de hartia incdrcata, selectati elementul care trebuie modificat. Dacé
setdrile se potrivesc cu hartia incarcatd, inchideti ecranul.

Nota:
De asemenea, puteti afisa setdrile privind dimensiunea paginii si tipul de hdrtie selectdnd Setdri > Setdri generale > Setiri
imprimantd > Setdri sursd hdrtie > Setare hartie.

Lista tipurilor de hartie

Pentru a obtine rezultate de tiparire optime, selectati tipul de hartie corespunzitor hartiei.

Nume suport de tiparire Tip suport
Panou de comanda Driver imprimanta, dispozitiv
inteligent”
Epson Business Paper hartii normale hartii normale

Epson Bright White Ink Jet Paper

Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper Premium Glossy Epson Premium Glossy

29



incércarea hartiei > incircarea hartiei > iIncircare hartie pre-perforata

Nume suport de tiparire Tip suport
Panou de comanda Driver imprimanta, dispozitiv
inteligent”
Epson Premium Semigloss Photo Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Paper
Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy
Epson Double-Sided Matte Paper Matte Epson Matte
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte
Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quiality Ink Jet

* Pentru dispozitive inteligente, aceste tipuri de suporturi media pot fi selectate la tiparirea cu Epson Smart Panel.

Incarcarea hartiei

Puteti incarca hartie sau plicuri prin consultarea animatiilor afisate pe ecranul LCD al imprimantei.

Selectati ® si apoi selectati Modul de a > Incircati hartie.

Maintenance  Saftings Wi-F

Daca nu mai doriti sd vedeti animatia, inchideti ecranul.

incarcare hartie pre-perforata

Incidrcati o singurd coald de hartie pre-perforatd in caseta pentru hartie.
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incércarea hartiei > incircarea hartiei > Incircarea hartiei de format lung

Format hartie: A4, B5, A5, A6, Letter, Legal

[J Ajustati pozitia de tiparire a fisierului astfel incat si evitati tiparirea peste gauri.
[ Tipérirea automatd fata-verso nu este posibila pentru hartia pre-perforata.

[ Selectati Letterhead sau Preprinted ca setare pentru tipul hartiei.

incarcarea hartiei de format lung

Cénd incércati hartie mai lungé decit dimensiunea legala, extindeti tava de iesire i apoi ridicati-o.
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incércarea hartiei > incircarea hartiei > Incircarea hartiei de format lung

Cu partea imprimabila in jos, incdrcati o singura coald de hartie care si nu depédseasca simbolul triunghiului de la
capitul casetei. Impingeti ghidajul de margine pani la marginea hartiei.

4 )

. (S

ik e
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incércarea hartiei > incircarea hartiei > Incircarea hartiei de format lung

Coboriti tava de iesire. Selectati Personalizata ca setare pentru formatul hartiei.

[d Asigurati-va ca partea de capat a hértiei este tdiatd perpendicular. O taieturd pe diagonala poate cauza probleme
de alimentare a hartiei.

[d Daca hértia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incdrca. Daca tipariti pe
hértia indoitd pot apdrea blocaje de hartie si pete pe documentul tiparit.

[J Nu atingeti hartia alimentatd sau extrasa din imprimanta. VA puteti rani la mana sau puteti provoca reducerea
calitatii tiparirii.
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Tiparirea
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Tiparirea documentelor

Tiparirea de pe un computer — Windows

Tipariti folosind setari usoare

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

L. Incircati hartie in imprimanta.

»Incircarea hartiei” la pagina 30
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire sau Configurare tipirire din meniul Fisier.

4. Selectati imprimanta.
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5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

% EPSON X000 Series Printing Preferences *
Main  More Options  Maintenance

Printing Presets

e — i
[ =] Document - Fast ' [Jeorderess Settings...
Z] Document - Standsrd Quality Orientation (®) Portrait (O Landscape
=4 Document - High Quality
o Document - 2-Sided Paper Type Auto Select {HM papcr} o
2] pocument - 2-Uip
7o Document - 2-Sided with 2-Up Quaity Standard v
£l Document - Fast Grayscale Color (®) Color () Grayscale
52 Document - Grayscale
2-Sided Printng | OFF v
Settings... Print
— Multi-Page Off w Layout Orde
m cwes [t 2 e
fle— L o [AReverse Order
| E— P i
Quiet Mode Off -
Show Settings [Cerint Preview
Job Arr Lits
Restore Defaults Ink Levels [ 36b Arranger Lte
owe | [ [ v

6. Modificati setirile dupi cum este necesar.
Consultati optiunile de meniu ale driverului de imprimanté pentru detalii.

Nota:
(A Puteti consultati si asistenta online pentru explicatii cu privire la setarea elementelor. Prin efectuarea clic dreapta pe
un element se afiseazd Ajutor.

A Cdnd selectati Vizualizare, puteti vedea o pre-vizualizare a documentului inainte de tipdrire.
Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra driverului de imprimanta.

8. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
(A Cdnd selectati Vizualizare, se afiseazi o fereastrd de pre-vizualizare. Pentru a modifica setdrile, faceti clic pe
Anulare si repetati procedura de la pasul 3.

A Dacd doriti sd anulati tipdrirea, pe computer, faceti clic dreapta pe imprimantd in Dispozitive si imprimante,
Imprimantd sau in Imprimante si faxuri. Faceti clic pe Vizualizati ce se tipdreste, faceti clic dreapta pe sarcina pe
care doriti sd o anulati si apoi selectati Anulare. Totusi, nu puteti anula o sarcind de tipdrire de la computer, odatd
ce aceasta a fost complet trimisd cditre imprimantd. In acest caz, anulati operatia de tipdrire de la panoul de
comandd al imprimantei.

Informatii conexe
= Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159
=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 29

v

= ,Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanti” la pagina 37
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Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanta

Deschideti fereastra de tiparire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului de
imprimantd.

Nota:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.

Fila Principal

Presetari tiparire:
Ad./eliminare presetari:

Puteti adduga sau elimina propriile presetari pentru setdrile de tiparire frecvent utilizate. Selectati
presetarea pe care doriti sd o utilizati din lista.

Dimensiuni document:
Specificati formatul de hartie pe care doriti s tipariti. Daca selectati Personalizata, introduceti
latimea si indltimea hartiei si apoi inregistrati dimensiunea.

Fara margini:
Datele de tiparire sunt mdrite putin dincolo de formatul hartiei, astfel incét in jurul muchiilor hartiei
sd nu fie tiparite margini. Faceti clic pe Parametrii pentru a selecta valoarea cu care imaginea va fi
maritd.

Orientare:

Selectati orientarea pe care doriti sd o utilizati la tiparire.

Tip hartie:

Selectati tipul de hértie pe care tipdriti.

Calitate:
Selectati calitatea la care doriti sé tipariti. Setarile disponibile sunt dependente de tipul de hartie
selectat. Selectand Inalt puteti tipari la o calitate mai ridicati, dar viteza de tiparire ar putea si scada.
Color:

Alegeti daca doriti sa tipariti color sau monocrom.

Tiparire duplex:

Permite efectuarea tiparirii pe ambele fete.

Parametrii:
Puteti specifica muchia de legare si marginile de legare. La tiparirea de documente cu mai
multe pagini, puteti alege sa tipariti incepand de pe fata paginii sau de pe verso.
Densitate tiparire:

Selectati tipul documentului pentru a regla densitatea de tipdrire. Daci se selecteazd densitatea
corespunzatoare de tiparire, puteti preveni deplasarea imaginii pe cealalté fata a colii de hartie.
Selectati Personalizata pentru a regla manual densitatea de tiparire.
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Pg. mit.:
Vé permite sd tipariti mai multe pagini pe o coala sau sa efectuati o tiparire de tip poster. Faceti clic pe
Ordine aspect pentru a specifica ordinea de tiparire a paginilor.
Copii:
Setati numarul de copii pe care doriti sd le tipariti.
Asamblare:

Tipériti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si sortate pe seturi.

Ordine inversa:
Permite tipdrirea de la ultima pagind, astfel incét paginile sé fie stivuite in ordinea corectd dupd
tipdrire.
Modul silentios:
Reduce zgomotul produs imprimantei. Totusi, activarea acestei optiuni poate duce la reducerea
vitezei.
Vizualizare:

Afiseazd o previzualizare a documentului inainte de tiparire.

Organizator comenzi vers. lite:
Job Arranger Lite vd permite sa combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sd le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tipérire.

Afisare parametrii/Ascundere parametrii:
Afiseazd o listd de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni. Puteti afisa sau
ascunde ecranul cu lista de setari curente.

Restabilire setari implicite:
Readuceti toate setdrile la valorile implicite din fabrica. Setarile din fila Mai multe optiuni sunt, de
asemenea, resetate la valorile implicite.

Nivele de cerneala:

Afiseaza nivelul aproximativ de cerneala.

Fila Mai multe optiuni

Presetari tiparire:
Ad./eliminare presetari:
Puteti adduga sau elimina propriile presetdri pentru setérile de tiparire frecvent utilizate. Selectati
presetarea pe care doriti sa o utilizati din lista.

Dimensiuni document:

Specificati formatul de hartie pe care doriti s tipariti.
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Rezultat tiparire:
Specificati formatul de hartie pe care doriti sé tipariti. Daci Dimensiuni document difera de
Rezultat tiparire, optiunea Micsorare/Marire document este selectatd automat. Nu trebuie sa
selectati aceastd optiune atunci cand tipariti fard a reduce sau a mari formatul unui document.

Micsorare/Marire document:

Va permite si reduceti sau sa mariti dimensiunea unui document.

Adaptare la format pagina:
Reduce sau mareste automat dimensiunea documentului pentru a corespunde dimensiunii
hartiei selectate in Rezultat tiparire.

Marire la:

Tipérire cu un procentaj specific.

Centru:

Tipéareste imagini in centrul hartiei.
Corectare culoare:

Automat:

Regleazd automat tonul imaginilor.

Personalizat:

Permite efectuarea corectiei manuale a culorilor. Daci faceti clic pe Avansat se va deschide
ecranul Corectare culoare, unde puteti selecta 0 metodé detaliatd pentru corectia de culoare.
Vi permite si setati metoda pentru Tiparire culori universale si si evidentiati textul si liniile
subtiri atunci cdnd faceti clic pe Optiuni imagine. Puteti de asemenea activa Netezire margini,
Elim.ef.ochi rosii, i setari de tiparire cu reducerea neclarititii marginilor.

Functiile de inscriptionare:

Permite efectuarea de setdri pentru modele anti-copiere, filigrane sau antete si subsoluri.

Ad./Stergere:

Vé permite sd addugati sau sa eliminati toate modelele sau filigranele anti-copiere pe care doriti
sd le utilizati.

Parametrii:

Vé permite sd setati metoda de tipdrire pentru modele sau filigrane anti-copiere.

Antet/Subsol:

Puteti tipéri informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.
Apoi puteti seta culoarea, fontul, dimensiunea sau stilul.

Setari suplimentare:

Rotatie cu 180°:

Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari. Selectati acest element atunci cind
tipdriti pe hartie precum plicurile, care sunt incércate intr-o directie fixd in imprimanta.

39



Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Windows

Tiparire bidirectionala:
Tipareste atunci cand capul de imprimare se deplaseaza in ambele directii. Viteza de tipérire
este mai mare, dar calitatea poate scadea.

Imagine in oglinda:

Inverseazd o imagine, astfel incat sa se tipareasca asa cum ar aparea intr-o oglinda.

Afisare parametrii/Ascundere parametrii:
Afiseazd o listd de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni. Puteti afisa sau
ascunde ecranul cu lista de setari curente.

Restabilire setari implicite:

Readuceti toate setdrile la valorile implicite din fabrica. Setarile din fila Principal sunt, de asemenea,
resetate la valorile implicite.

Fila Intretinere

Verif. duza cap imprimare:
Tipdreste un model de verificare a duzelor pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt
infundate.

Curatare cap imprimare:
Curitd duzele infundate ale capului de imprimare. Deoarece aceasta functie utilizeazd o anumita
cantitate de cerneald, curétati capul de imprimare doar dacd duzele sunt infundate. Tipariti un model
de verificare a duzelor si apoi selectati Curatare.

Organizator comenzi vers. lite:

Deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Aici, puteti deschide si edita date salvate anterior.

EPSON Status Monitor 3:

Deschide fereastra EPSON Status Monitor 3. Aici puteti confirma starea imprimantei si
consumabilele.

Preferinte de monitorizare:

Permite efectuarea de setéri pentru elementele din fereastra EPSON Status Monitor 3.

Setari extinse:

Permite efectuarea unei varietati de setéri. Faceti clic dreapta pe fiecare element pentru a vizualiza
Ajutor pentru mai multe detalii.

Coada tiparire:
Afiseazd sarcinile care asteapta s fie tiparite. Puteti verifica, intrerupe sau relua sarcinile de tipérire.

Limba:
Modifica limba utilizatd in fereastra driverului imprimantei. Pentru aplicarea setirilor, inchideti
driverul imprimantei si redeschideti-1.
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Actualizare software:
Initiaza EPSON Software Updater pentru verificarea celei mai recente versiuni a aplicatiilor pe
internet.

Comanda online:

Va permite sa accesati site-ul de unde puteti achizitiona cartusele de cerneald Epson.

Asistentad tehnica:

Dacd manualul este instalat pe computerul dumneavoastra, atunci manualul este afisat. Daci nu este
instalat, vd puteti conecta la site-ul web Epson pentru a consulta manualul si suportul tehnic asigurat.

Adaugarea presetarilor de tiparire pentru tiparire usoara

Creati-vi propria presetare pentru setarile de tiparire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai usor selectdnd presetarea din lista.

5.

\
...

\
...

In fila Principal sau Mai multe optiuni a driverului imprimantei, setati fiecare element (precum Dimensiuni
document si Tip héartie).

Faceti clic pe Ad./eliminare presetiri in Presetari tiparire.
Introduceti un Nume si, daca este necesar, introduceti un comentariu.

Faceti clic pe Salvare.

Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Ad./eliminare presetdri, selectati numele setdrii predefinite pe care
doriti sd o stergeti din listd si apoi stergeti-o.

,»Fila Principal” la pagina 37

,»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

Faceti clic pe Tipdrire.

Urmadtoarea data cand doriti sé tipériti folosind aceleasi setéri, selectati numele setdrii inregistrate din Presetari
tiparire, si faceti clic pe OK.

Informatii conexe

= Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipériti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea fata-verso

Puteti utiliza oricare dintre urmatoarele metode pentru a tipari pe ambele fete ale hartiei.

[ Tipérire automatd pe fata-verso

(1 Tipérire manuala fatd-verso

Cand imprimanta a terminat tiparirea pe prima parte, intoarceti hartia pentru a tipari pe cealaltd parte.

(

I
/

Nota:

A
A

a

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrire fird margini.

Dacd nu utilizati hartie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hartie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 161

In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

Nu puteti efectua tipdrirea manuald fatd-verso dacd nu este activat EPSON Status Monitor 3. Daci EPSON Status
Monitor 3 este dezactivat, deschideti fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si
apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

Totusi, este posibil ca aceastd functie sd nu fie disponibild dacd imprimanta este accesatd prin refea sau dacd este
utilizatd ca imprimantd partajatd.
In fila Principal a driverului imprimantei, selectati metoda Tiparire duplex.

Faceti clic pe Setari, efectuati setdrile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Densitate tiparire, efectuati setdrile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.
Cand setati Densitate tipdrire, puteti ajusta densitatea de tipdrire in functie de tipul documentului.

Nota:
(A Aceastd setare nu este disponibild atunci cand selectati tipdrirea manuald fatd-verso.

(A S-ar putea ca tipdrirea sd fie mai lentd in functie de combinatia de optiuni selectatd pentru Selectati tipul
documentului din fereastra Reglarea densitdtii de tipdrire si pentru Calitate din fila Principal.

Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

42



Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Windows

5.

Faceti clic pe Tipdrire.

Pentru tiparirea manual fatd-verso, dupa tipdrirea primei fete, pe computer este afisatd o fereastrd
contextuald. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159

= Incircarea hartiei” la pagina 30

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea unei brosuri

Puteti, de asemenea, tipari o brosura care poate fi creata prin reordonarea paginilor si plierea exemplarelor tiparite.

e | | & 1 8

2
3 %

®

\

Nota:

|
|

a

1.

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

Dacd nu utilizati hartie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 161

In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

Nu puteti efectua tipdrirea manuald fatd-verso dacd nu este activat EPSON Status Monitor 3. Dacd EPSON Status
Monitor 3 este dezactivat, deschideti fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si
apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

Totusi, este posibil ca aceastd functie sd nu fie disponibild dacd imprimanta este accesatd prin refea sau dacd este

utilizatd ca imprimantd partajatd.

Din fila Principal a driverului imprimantei, selectati tipul de legare pe muchia lungd pe care doriti sa-1 utilizati
din Tiparire duplex.

Faceti clic pe Setari, selectati Brosura si apoi selectati Legare pe centru sau Legare laterala.

[d Legare pe centru: Utilizati aceastd metodd atunci cdnd tipariti un numér mic de pagini care pot fi stivuite si
impdturite cu usurintd in jumdtate.

[J Legare laterald. Utilizati aceasta metodd atunci cdnd tipariti cite o coald (patru pagini) pe rand,
impéturindu-le in jumitate pe fiecare si apoi punidndu-le impreuni intr-un singur volum.
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3. Executati clic pe OK.

4. Atunci cand tipariti date care contin multe fotografii si imagini, faceti clic pe Densitate tiparire si efectuati
setdrile adecvate, apoi faceti clic pe OK.

Cand setati Densitate tipérire, puteti ajusta densitatea de tipérire in functie de tipul documentului.

Nota:
S-ar putea ca tipdrirea sd fie mai lentd in functie de combinatia de optiuni selectatd pentru Selectati tipul
documentului din fereastra Reglarea densitdtii de tipdrire si pentru Calitate din fila Principal.

5. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 37

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 38
6. PFaceti clic pe Tiparire.
Informatii conexe
= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 159

® Tncircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari mai multe pagini de date pe o singurd coald de hartie.
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Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

1. in fila Principal din driverul imprimantei, selectati 2-sus, 4-sus, 6 pe o foaie, 8-sus, 9 pe o foaie sau 16 pe o
foaie ca setare Pg. mlt..

2. Faceti clic pe Ordine aspect, efectuati setirile corespunzatoare, apoi faceti clic pe OK.
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3. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37
»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

4.

Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
® Tncircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea in functie de formatul hartiei

Selectati formatul hartiei incércate in imprimanta ca setare pentru Format hartie destinatie.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

1. in fila Mai multe optiuni a driverului pentru imprimant3, realizati urmétoarele setiri.
(d Dimensiuni document: selectati formatul de hértie pe care I-ati definit in setarea aplicatiei.
[d Rezultat tipérire: selectati formatul de hartie incarcat in imprimanta.
Adaptare la format pagina este selectat automat.
Nota:
Faceti clic pe Centru pentru a tipdri imaginea cu dimensiune redusd in mijlocul hartiei.
2. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37
,Fila Mai multe optiuni” la pagina 38
3.

Faceti clic pe Tipérire.

Informatii conexe

= Incircarea hartiei” la pagina 30

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea unui document micsorat sau marit la orice grosisment

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fdrd margini.

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de tiparire, selectati dimensiunea documentului din setarea Dimensiuni

document.
Selectati formatul hartiei pe care doriti sa tipariti din setarea Rezultat tiparire.

3. Selectati Micsorare/Mirire document, Mirire la, si apoi introduceti un procent.

Selectati Centru pentru a tipari imaginile in centrul paginii.

Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,Fila Principal” la pagina 37

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

5. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipériti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea unei imagini pe mai multe coli pentru marire (crearea unui poster)

Aceasta functie va permite sa tipariti o imagine pe mai multe coli de hértie. Puteti sa creati un poster mai mare
prin lipirea acestor coli.

.%--»‘% -
e

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fatd-verso.

L. infila Principal a driverului de imprimants, selectati 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster sau 4x4 Poster ca
setare pentru Pg. mit..

2. Faceti clic pe Parametrii, efectuati setirile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.
Nota:
Tipdrire ghidaje de tdiere vi permite sd tipdriti un ghidaj de tdiere.
3. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37
»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

4. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Crearea de postere folosind marcaje de aliniere suprapuse

[atd un exemplu despre cum puteti crea un afis cu optiunea 2x2 Poster selectata, si optiunea Suprapunere repere
de aliniere selectata in Tiparire ghidaje de taiere.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

L. Pregatiti Sheet 1 si Sheet 2. Taiati marginile Sheet 1 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul
marcajelor in cruce de sus si de jos.

4 )

d

¥  sheet1 !B [¥ sheet2 H ¥ sheet1 ¥  sheet2

\ 4
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2. Asezati Sheet 1 peste Sheet 2 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doui coli cu banda adeziva
pe spate.
(" )
. J
= [ ]
B sheet1 sheet2 H
oo
EEZ o WJE
3.

Taiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei verticale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasta datd, linia din
partea stanga a marcajelor in cruce).
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4. Lipiti colile cu banda adezivi pe spate.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Repetati pasii 1-4 pentru a lipi Sheet 3 si Sheet 4.

6. Tiiati marginile Sheet 1 si Sheet 2 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul marcajelor in cruce din
stdnga si din dreapta.
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7. Asezati Sheet 1 si Sheet 2 peste Sheet 3 si Sheet 4 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele dous
coli cu banda adeziva pe spate.

4 )

¥ sheet1 sheet2 K

5 sheet 3 " sheet 4 uﬂ
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8. Taiati colile lipite in dous, de-a lungul liniei orizontale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasti dat, linia de
deasupra marcajelor in cruce).

4 )
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= ¥ sheet1 sheet2 H
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9. Lipiti colile cu banda adezivi pe spate.
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10. Tajati marginile rimase de-a lungul ghidajului extern.
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Tiparirea cu antet si subsol

Puteti tipari informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant3, faceti clic pe Functiile de inscriptionare, apoi selectati
Antet/Subsol.
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2. Parametrii, apoi selectati elementele pe care doriti si le imprimati si faceti clic pe OK.

Nota:
[ Pentru a specifica numdrul primei pagini, selectati Numdr pagind de pe pozitia unde doriti sd-1 tipdriti in antet sau
subsol si apoi selectati numdrul in Numdr pornire.

[ Dacd doriti s tipdriti text in antet sau subsol, selectati pozitia unde doriti sd tipdriti si apoi selectati Text.
Introduceti textul pe care doriti sd-l tipdriti in campul de introducere a textului.

3. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

4. Faceti clic pe Tipirire.

Informatii conexe
® Tncircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea unui model anti-copiere

Puteti tipari un model anti-copie pe exemplare tiparite. La tiparire, literele in sine nu sunt tiparite, iar intreaga
imprimare este usor colorata. Literele ascunse apar atunci cand sunt fotocopiate pentru a distinge cu usurintd
originalul de copii.

D_= > E—w

= |4 Copy mp —

Sablon anticopiere este disponibil in urmétoarele conditii:

[ Tip de hartie: hartie simpld, hértie cu antet, hértie reciclati, hirtie color, hartie pre-tiparitd, hartie simpla de
calitate ridicatd sau hartie groasa

(J Fara margini: neselectata
[ Calitate: Standard
([ Tiparire duplex: Oprit, Manual (legare pe marginea lunga), sau Manual (legare pe marginea scurta)

[ Corectare culoare: Automat

Nota:
De asemenea, puteti adduga propriul model anti-copiere.

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant3, faceti clic pe Functiile de inscriptionare, apoi selectati
modelul anti-copiere.

2. Faceti clic pe Parametrii pentru a modifica detalii precum dimensiunea sau densitatea modelului.
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Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea mai multor fisiere simultan

Organizator comenzi vers. lite vd permite sd combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sé le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tipérire. Puteti specifica setarile de tiparire pentru fisiere combinate, de ex.
formatul cu pagini multiple si tiparirea fatd-verso.

I

—
=
T T

=

I

NI

In fila Principal a driverului de imprimanta, selectati Organizator comenzi vers. lite, apoi faceti clic pe OK.

,»Fila Principal” la pagina 37

Faceti clic pe Tiparire.

Cénd incepeti tiparirea, se afiseaza fereastra Organizator comenzi vers. lite.

Cu fereastra Organizator comenzi vers. lite deschisi, deschideti fisierul pe care doriti sd il combinati cu fisierul
curent §i apoi repetati pasii de mai sus.

Cand selectati o sarcind de tipdrire addugata la Tiparire proiect in fereastra Organizator comenzi vers. lite,
puteti edita aspectul paginii.

Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier pentru a incepe tiparirea.

Nota:

Dacd inchideti fereastra Organizator comenzi vers. lite inainte de a adduga toate datele de tipdrit la Tipdrire proiect,
sarcina de tipdrire la care lucrati este anulatd. Faceti clic pe Salvare din meniul Fisier pentru a salva sarcina curentd.
Extensia fisierelor salvate este ,ecl”.

Pentru a deschide un proiect de tipdrire, faceti clic pe Organizator comenzi vers. lite din fila Intretinere a driverului
de imprimantd pentru a deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Apoi, selectati Deschidere din meniul Fisier
pentru a selecta un fisier.
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Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea utilizand functionalitatea Color Universal Print

Puteti imbunatati vizibilitatea textelor si a imaginilor din exemplarele tiparite.

=)

([
[ =

Tipérire culori universale este disponibila doar la selectarea urmatoarelor setéri.

[ Tip de hartie: Hartie simpla, Hartie de copiere, Hartie cu antet, Hartie reciclatd, Hartie coloratd, Hartie pre-
tiparitd sau hartie simpla de inaltd calitate

(A Calitate: Standard sau o calitate standard
(A Culoare tiparire: Color
(4 Aplicatii: Microsoft® Office 2007 sau ulterior

(4 Format text: 96 pct sau mai mic

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de imprimare, faceti clic pe Optiuni imagine in setarea Corectare
culoare.

2. Selectati o optiune din setarea Tiparire culori universale.
3. Optiuni de imbunititire pentru a efectua alte setiri.

4. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

5. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
d Anumite caractere pot fi modificate de modele, precum ,,+” care apare ca ,+”.

[d Modelele specifice aplicatiilor si sublinierile pot modifica continutul tipdrit cu ajutorul acestor setdri.
[ Calitatea tipdririi se poate reduce la fotografii si alte imagini atunci cdnd utilizati setdrile Tipdrire culori universale.

[ Tipdrirea este mai lentd atunci cdnd utilizati setdrile Tipdrire culori universale.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate in comanda de tipérire. Aceste ajustari nu vor fi aplicate datelor originale.

=

([
[ =

Folosind optiunea PhotoEnhance obtineti imagini mai clare si culori mai vii prin ajustarea automatd a
contrastului, saturatiei si a luminozitatii datelor imaginii originale.

Nota:

PhotoEnhance ajusteazd culoarea analizdnd locatia subiectului. Ca urmare, dacd ati modificat locatia subiectului
micsordnd, mdrind, tdind sau rotind imaginea, culoarea se poate modifica in mod neasteptat. Selectarea setdrii pentru
tipdrirea fdrd margini modificd de asemenea locatia subiectului si determind schimbdri de culoare. Dacd imaginea este
defocalizatd, tonurile ar putea fi nenaturale. In cazul schimbdrii culorii sau dacd aceasta devine nenaturald, tipdriti intr-un
mod diferit de PhotoEnhance.

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant3, selectati metoda de corectare a culorii din setarea
Corectare culoare.

[d Automat: Aceasta setare ajusteaza automat tonul in functie de tipul de hartie folosit si de setarile de calitate
a tiparirii.

[d Personalizat: Faceti clic pe Avansat daca doriti sd creati propriile setari.

2. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

3. Paceti clic pe Tipirire.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

®  Tipériti folosind setiri usoare” la pagina 59

Tiparirea pentru scoaterea in evidenta a liniilor subtiri

Puteti ingrosa liniile prea subtiri pentru a fi tiparite.

=

1. in fila Mai multe optiuni a driverului de imprimare, faceti clic pe Optiuni imagine in setarea Corectare
culoare.
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2. Selectati Accentuare linii fine.

3. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

4. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
® Tncircarea hartiei” la pagina 30

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea codurilor de bare clare

Puteti tipdri un cod de bare in mod clar, pentru a fi usor de scanat. Activati aceastd functie doar daci nu puteti
scana codul de bare tiparit.

A1

Puteti utiliza aceastd functie in urmatoarele conditii.

01234

[ Tip de hartie: hartie simpld, hartie cu antet, hértie reciclata, hirtie coloratd, hértie pre-tiparitd, hértie simpla de
calitate ridicata, hértie groasa, Epson Photo Quality Ink Jet, Epson Matte, sau plic

[ Calitate: Standard
1. 1in fila Intretinere a driverului de imprimanti, faceti clic pe Setiri extinse, apoi selectati Mod cod de bare.

2. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 37

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 38

3. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
Eliminarea neclaritdtii ar putea sd nu fie posibild intotdeauna, in functie de circumstante.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea de pe un computer — Mac OS

Tipariti folosind setari usoare

Nota:
Operatiunile si ecranele pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

1. Incircati hartie in imprimanta.

JIncircarea hartiei” la pagina 30
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o alti comandi pentru a accesa caseta de dialog pentru tipirire.

Daci este cazul, faceti clic pe Afisare detalii sau ¥ pentru a extinde fereastra de tiparire.
4. Selectati imprimanta.

5. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

Printer: EPSON XXX V]
Presets: Default Settings ﬂ
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: |1
Paper Size: A4 ﬁ 210 by 297 mm

Orientation: 1 i LES

Print Settings <]

Media Type: Auto Select (Plain paper) [T
Print Quality: Normal | <]

Borderless

Expansion: Std
\ Grayscale
T Mirror Image

cancel (TN
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Nota:

Dacd meniul Setdri tipdrire nu este afisat in macOS Catalina (10.15) sau o versiune ulterioard, macOS High Sierra
(10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9), driverul de
imprimantd Epson nu a fost instalat corect. Activati-l din urmdtorul meniu.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tipdrire si scanare, Tipdrire si fax),
eliminati imprimanta si apoi addugati-o din nou. Pentru a adduga imprimanta urmati instructiunile de mai jos.

»Addugarea unei imprimante Epson (doar pentru Mac OS)” la pagina 86

macOS Mojave (10.14) nu poate accesa Setdri tipdrire in aplicatiile realizate de Apple, precum TextEdit.

6. Modificati setirile dupi cum este necesar.

Consultati optiunile de meniu ale driverului de imprimanté pentru detalii.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
Dacd doriti sa anulati tipdrirea, pe computerul dvs. faceti clic pe pictograma imprimantei din Andocare. Selectati

sarcina pe care doriti sd o anulati, apoi faceti clic pe inainte pe bara de progres. Totusi, nu puteti anula o sarcind
de tipdrire de la computer, odatd ce aceasta a fost complet trimisd cdtre imprimantd. In acest caz, anulati operatia de
tipdrire de la panoul de comandd al imprimantei.

Informatii conexe
= Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159
=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 29

= , Optiunile meniului Setéri tiparire” la pagina 61

Optiuni de meniu pentru driverul imprimantei

Deschideti fereastra de tiparire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului
imprimantei.

Nota:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.
Optiuni de meniu pentru format

Pagini pe coala:

Selectati numarul de pagini care va fi tiparit pe o coala.

Directie aspect pagina:

Specificati ordinea in care vor fi tiparite paginile.

Margine:

Tipéreste o margine in jurul paginilor.

Inversare orientare pagina:

Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari. Selectati acest element atunci cand tipériti pe
hartie precum plicurile, care sunt incarcate intr-o directie fixa in imprimanta.

60



Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Mac OS

Rabatere pe orizontala:

Inverseazd o imagine, similar cu aspectul acesteia intr-o oglinda.

Optiuni de meniu pentru potrivirea de culoare

ColorSync/EPSON Color Controls:

Selectati metoda pentru ajustarea culorilor. Aceste optiuni ajusteazé culorile intre imprimanta si afisajul
computerului, pentru a reduce diferenta de culori.

Optiuni de meniu pentru manipularea hartiei

Colationare pagini:

Tipériti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si sortate pe seturi.

Pagini de tiparit:

Selectati sé tipdriti numai paginile pare sau pe cele impare.

Ordine pagini:

Selectati sa tipariti de la prima sau de la ultima pagina.

Scalare la formatul hartiei:
Tipéreste in functie de formatul hartiei incércate.

(1 Format hartie destinatie:

Selectati formatul de hirtie pe care se va tipari.

[ Numai reducere:

Selectati aceasta optiune cand doriti sa reduceti dimensiunea daca datele de tiparire sunt prea mari
pentru formatul de hartie incarcat in imprimanta.

Optiuni de meniu pentru coperta

Tiparire coperta:

Selectati daci doriti sau nu tipdrirea unei coperti. Cand doriti sd adaugati o coperta spate, selectati
Dupa document.

Tip coperta:

Selectati continutul copertii.

Optiunile meniului Setari tiparire

Tip media:

Selectati tipul de hartie pe care tipariti.

Calitate tiparire:

Selectati calitatea la care doriti s tipariti. Optiunile variaza in functie de tipul de hartie.
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Fara margini:
Aceasta casetd de selectare este bifatd atunci cand selectati un format de hartie fard margini.

La tipdrirea fara margini, datele de tiparire sunt putin marite, depasind dimensiunile paginii astfel incét
in jurul muchiilor hartiei sd nu fie tiparite margini.

Expansiune: selectati valoarea cu care imaginea va fi marita.

Scala de gri:

Selectati cand doriti sa tipariti cu negru sau in nuante de gri.

Imag in oglinda:

Inverseazd o imagine, astfel incat sa se tipareasca asa cum ar apdrea intr-o oglinda.

Optiunile meniului Optiuni culoare

Setari manuale:

Regleaza manual culorile. In Setiri avansate, puteti selecta setiri detaliate.

PhotoEnhance:

Obtineti imagini mai clare §i culori mai vii prin ajustarea automata a contrastului, saturatiei si a
luminozitatii datelor imaginii originale.

Dezactivat (Fara ajustarea culorii):

Tipariti fira imbunatatirea sau ajustarea culorilor.

Optiunile meniului Setari tiparire fata-verso

Tiparire fata-verso:

Tipédreste pe ambele parti ale hértiei.

Adaugarea presetarilor de tiparire pentru tiparire usoara

Creati-vi propria presetare pentru setirile de tipérire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai usor selectind presetarea din lista.

\
...

A
\|
...
A
L. Setati fiecare element, precum Setiri tiparire si Format (Format hartie, Tip media, si asa mai departe).
2.

Faceti clic pe Presetari pentru a salva setarile curente ca presetare.
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3. Executati clic pe OK.
Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Presetdri > Aratd presetiri, selectati numele presetdrii pe care doriti
sd o stergeti din listd, apoi stergeti-o.

4. Faceti clic pe Tipirire.

Urmétoarea data cdnd doriti s tipariti folosind aceleasi setéri, selectati numele presetdrii inregistrate din
Presetari.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea fata-verso

Puteti tipari pe ambele fete ale hértiei.

—

|

I
/I

Nota:
[ Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

(d Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 161

Q In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.
. Selectati Setiri tipirire fata-verso din meniul contextual.
2. Selectati legiturile in optiunea Tiparire fati-verso.

3. Selectati tipul de original in Tip document.

Nota:
[ Tipdrirea poate fi mai lentd, in functie de setarea Tip document.

(d Dacd tipdriti date cu densitate ridicatd, precum fotografii sau grafice, selectati Text si fotografii sau Text si grafice
ca setare pentru Tip document. In caz de frecare sau dacd imaginea iese pe cealaltd parte, ajustati densitatea de
tipdrire si durata de uscare a cernelii facdnd clic pe sdgeata de langd Regldri.

4. Setati celelalte elemente in functie de caz.
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5. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159
= Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari mai multe pagini de date pe o singurd coald de hartie.
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L. Selectati Format din meniul contextual.

2. Setati numirul de pagini din Pagini pe coald, Directie format (ordine pagini) si Margine.

,»Optiuni de meniu pentru format” la pagina 60
3. Setati celelalte elemente in functie de caz.

4. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea in functie de formatul hartiei

Selectati formatul hartiei incédrcate in imprimanta ca setare pentru Format hartie destinatie.

L. Selectati formatul de hartie definit in aplicatie ca setare pentru Format hartie.

2. Selectati Manipulare hartie din meniul contextual.

3. Selectati Scalare la formatul hértiei.

4. Selectati formatul hartiei incircate in imprimanti ca setare pentru Format hartie destinatie.
5. Setati celelalte elemente in functie de caz.

6.

Faceti clic pe Tipérire.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59
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Tiparirea unui document micsorat sau marit la orice grosisment

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

Nota:
Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

L. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

[ Selectati Tiparire din meniul Fisier al aplicatiei. Faceti clic pe Configurare pagina, apoi selectati
imprimanta dumneavoastra in Format pentru. Selectati dimensiunea datelor care vor fi tiparite din
Dimensiune hartie, introduceti un procent in Scala, apoi faceti clic pe OK.

[ Selectati Configurare pagina din meniul Fisier al aplicatiei. Selectati imprimanta dumneavoastra in
Format pentru. Selectati dimensiunea datelor care vor fi tiparite din Dimensiune hartie, introduceti un
procent in Scala, apoi faceti clic pe OK. Selectati Tiparire din meniul Fisier.

2.

Selectati imprimanta dumneavoastra in in Imprimanta.
3. Setati celelalte elemente in functie de caz.

4. Faceti clic pe Tipirire.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei” la pagina 30

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate in comanda de tipérire. Aceste ajustdri nu vor fi aplicate datelor originale.

=)

[
[ =
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Folosind optiunea PhotoEnhance obtineti imagini mai clare si culori mai vii prin ajustarea automatd a
contrastului, saturatiei si a luminozitatii datelor imaginii originale.

Nota:

PhotoEnhance ajusteazd culoarea analizand locatia subiectului. Ca urmare, dacd ati modificat locatia subiectului
micsordnd, mdrind, tdind sau rotind imaginea, culoarea se poate modifica in mod neasteptat. Selectarea setdrii pentru
tipdrirea fard margini modifici de asemenea locatia subiectului si determind schimbdri de culoare. Dacd imaginea este
defocalizatd, tonurile ar putea fi nenaturale. In cazul schimbdrii culorii sau dacd aceasta devine nenaturald, tipdriti intr-un
mod diferit de PhotoEnhance.

1. Selectati Potrivire culoare din meniul pop-up si apoi selectati EPSON Color Controls.

2. Selectati Optiuni culoare din meniul pop-up si apoi selectati una dintre optiunile disponibile.
3. Paceti clic pe sigeata aflati in dreptul optiunii Setiri avansate si definiti setirile respective.

4. Setati celelalte elemente in functie de caz.

5. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei” la pagina 30

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 59

Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (iOS)

Puteti tipari documente de pe dispozitive inteligente cum ar fi smartphone sau tableta.

— =]

Tiparirea documentelor folosind Epson Smart Panel

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

. Configurati imprimanta pentru tipirirea fira fir.

2. Daci nu este instalat Epson Smart Panel, instalati-1.

»Aplicatie pentru utilizarea cu usurintd a imprimantei de pe un dispozitiv inteligent. (Epson Smart Panel)” la
pagina 167

3. Conectati dispozitivul inteligent la un router wireless.

4. Porniti Epson Smart Panel.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (Android)

5. Selectati meniul pentru tipirirea documentului de pe ecranul principal.
6. Selectati documentul pe care doriti s il tipariti.

7. Incepeti tiparirea.

Tiparirea documentelor folosind AirPrint

AirPrint permite tiparirea wireless instantanee de la iPhone, iPad, iPod touch si Mac fara necesitatea instaldrii de
drivere sau descarcérii de software.

Il Works with
= Apple AirPrint

Nota:
Dacd ati dezactivat mesajele de configurare a hdrtiei la panoul de comandd al imprimantei dvs., nu puteti utiliza functia
AirPrint. Consultati linkul de mai jos pentru a activa mesajele, dacd este necesar.

1. Configurati imprimanta pentru tipirirea fira fir. Consultati linkul de mai jos.

https://epson.sn
2. Conectati dispozitivul Apple la aceeasi retea wireless pe care o utilizeazi imprimanta dvs.
3. Tipariti de pe dispozitivul dvs. pe imprimanta dvs.

Nota:
Pentru detalii, consultati pagina AirPrint de pe site-ul web Apple.

Informatii conexe

= ,Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (i0S)” la pagina 113

Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (Android)

Puteti tipari documente de pe dispozitive inteligente cum ar fi smartphone sau tableta.

— =]

Tiparirea documentelor folosind Epson Smart Panel

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

. Configurati imprimanta pentru tipirirea fira fir.
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Tipérirea > Tiparirea documentelor > Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (Android)

2. Daci nu este instalat Epson Smart Panel, instalati-I.

»Aplicatie pentru utilizarea cu usurinta a imprimantei de pe un dispozitiv inteligent. (Epson Smart Panel)” la
pagina 167

3. Conectati dispozitivul inteligent la un router wireless.

4. Porniti Epson Smart Panel.

5. Selectati meniul pentru tipirirea documentului de pe ecranul principal.
6. Selectati documentul pe care doriti sa il tipariti.

7. Incepeti tiparirea.

Tiparire documente folosind Epson Print Enabler

Puteti tipari fard fir documentele, mesajele e-mail, fotografiile si paginile web de pe telefonul sau tableta Android
(Android v4.4 sau versiune superioard). Din citeva atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimantd
Epson conectata la aceeasi retea fira fir.

Nota:

Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1. Configurati imprimanta pentru tipirirea fir fir.

2. Ladispozitivul Android, instalati modulul plugin Epson Print Enabler din Google Play.

3. Conectati dispozitivul Android la aceeasi retea fara fir pe care o utilizeaza imprimanta.

4. Accesati Setri la dispozitivul Android, selectati Tiparire, apoi activati Epson Print Enabler.

5. Dela o aplicatie Android precum Chrome, atingeti pictograma de meniu si tipariti intreg continutul ecranului.

Nota:
Dacd nu vedeti imprimanta, atingeti Toate imprimantele si selectati imprimanta.

Imprimarea folosind Mopria Print Service
Mopria Print Service permite tiparirea wireless instantanee de pe smartphone-uri sau tablete Android.

-
nopriar
L. Instalati Mopria Print Service din Google Play.

2. Incarcati hartie in imprimanta.
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Tipérirea > Tiparirea pe plicuri > Tipariti pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

3. Configurati imprimanta pentru tiparirea firi fir. Consultati linkul de mai jos.

https://epson.sn
4. Conectati dispozitivul Android la aceeasi retea wireless pe care o utilizeazi imprimanta dumneavoastra.
5. Tipariti de pe dispozitivul dvs. pe imprimanta dvs.

Nota:
Pentru mai multe detalii, accesati website-ul Mopria la https://mopria.org.

Informatii conexe

® Tncircarea hartiei” la pagina 30

Tiparirea pe plicuri

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Windows)

L Incarcati plicuri in imprimanta.

»Incircarea hrtiei” la pagina 30
2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati dimensiunea plicului din Dimensiuni document din fila Principal si apoi selectati Plic din Tip
hartie.

5. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.

6. Faceti clic pe Tiparire.

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

L. Incarcati plicuri in imprimanta.

JIncircarea hartiei” la pagina 30
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o alti comandi pentru a accesa caseta de dialog pentru tipirire.
4. Selectati dimensiunea ca setare Format hartie.
5. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

6. Selectati Plic ca setare pentru Tip media.
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Tipérirea > Tiparire pagini web > Tipdrirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

7. Setati celelalte elemente in functie de caz.

8. Faceti clic pe Tiparire.

Tiparire pagini web

Tiparirea paginilor web de pe un computer

Epson Photo+ va permite sa afisati pagini web, sd decupati zona specificatd, iar apoi sa le editati si sd le tipdriti.
Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Tiparirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1. Configurati imprimanta pentru tipirirea fira fir.

2. Daci nu este instalat Epson Smart Panel, instalati-1.

»

»Aplicatie pentru utilizarea cu usurintd a imprimantei de pe un dispozitiv inteligent. (Epson Smart Panel)” la
pagina 167

3. Conectati dispozitivul inteligent la aceeasi retea fira fir pe care o utilizeazi imprimanta.

4. Deschideti pagina web pe care doriti si o tipariti in aplicatia browserului web al dumneavoastra.
5. Atingeti Partajare din meniul aplicatiei browserului web.

6. Selectati Smart Panel.

7. Atingeti Tiparire.
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Tipérirea > Tiparirea utilizand un serviciu cloud > Tnregistrarea la Epson Connect Service de la panoul de comanda

Tiparirea utilizand un serviciu cloud

Utiliz4nd serviciul Epson Connect disponibil prin internet, puteti tipari de pe smartphone, tableta sau laptop
oricand si practic oriunde. Pentru a utiliza acest serviciu, trebuie sa inregistrati utilizatorul si imprimanta in Epson
Connect.

Caracteristicile disponibile prin internet sunt enumerate mai jos.

[ Email Print

Cand trimiteti un e-mail cu fisiere atasate, precum documente sau imagini, la o adreséd de e-mail atribuita
imprimantei, puteti imprima mesajul respectiv si fisierele atasate din locatii aflate la distantd, precum
imprimanta de acasa sau de la birou.

[ Remote Print Driver

Acesta este un driver partajat, compatibil cu Remote Print Driver. Cand tipariti utilizdnd o imprimanta dintr-o
locatie aflata la distantd, puteti tipari prin modificarea imprimantei din fereastra uzuala a aplicatiei.

Consultati portalul web Epson Connect pentru detalii despre cum sé efectuati configurarea sau tiparirea.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

inregistrarea la Epson Connect Service de la panoul de comanda

Urmati pasii de mai jos pentru a inregistra imprimanta.
1. Selectati Setiri pe panoul de comanda.

2. Selectati Setiri generale > Setiri serviciu web > Servicii Epson Connect > Anulare inregistrare pentru a
tipari fisa de inregistrare.
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3. Urmati instructiunile din fisa de inregistrare pentru a inregistra imprimanta.
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intre;inerea imprimantei > imbunatstirea calitatii tiparirii > Ajustarea calitatii de imprimare

Verificarea starii consumabilelor

Puteti verifica nivelurile aproximative ale cernelii si durata de viata aproximativa a cutiei de intretinere de la

panoul de comanda al imprimantei. Selectati ‘ pe ecranul principal.

Nota:
[ De asemenea, puteti verifica nivelurile aproximative de cerneald si durata de viatd aproximativd a cutiei de intretinere
din monitorul de stare al driverului imprimantei.

(J Windows
Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere.

Daci EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si apoi
selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

d Mac OS

Meniu Apple > Preferinte sistem > Imprimante si Scannere (sau Imprimare si scanare, Imprimare si fax)
> Epson(XXXX) > Optiuni si resurse > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta > EPSON Status
Monitor

Q Putefi continua tipdrirea in timp ce mesajul de cerneald aproape consumatd este afisat. Inlocuiti cartusele de cerneald
dacd este necesar.

Informatii conexe

= ,Continuarea temporard a tiparirii fird a inlocui cartusele de cerneald” la pagina 122

= Continuati s tipariti pentru a economisi cerneald neagré (doar pentru Windows)” la pagina 124
= ,Este momentul sa inlocuiti cartusele de cerneala” la pagina 119

= , Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere” la pagina 125

Imbunatatirea calitatii tiparirii

P

Ajustarea calitatii de imprimare

Dacé observati linii verticale aliniate incorect, imagini neclare sau benzi orizontale, ajustati calitatea imprimarii.

L. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Ajustare calitate imprimare.
3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a incirca hértie si a tipari modelul de verificare a duzelor.

4. Verificati modelul tiprit.

[d Daca existd linii intrerupte sau segmente lipsd, asa cum este indicat in modelul ,NG”, este posibil ca duzele

capului de imprimare sa fie infundate. Selectati X pentru a curata capul de imprimare.
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intre;inerea imprimantei > imbunatstirea calitatii tiparirii > Ajustarea calitatii de imprimare

[J Dacd nu observati linii intrerupte sau segmente lipsd, asa cum este indicat in modelul ,,OK”, duzele nu sunt

infundate. Selectati o pentru a continua la urmatoarea ajustare.

OK NG

Il

I
i

i

|

|
|

> Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a imprima modele pentru alinierea capului de imprimare si apoi
aliniati capul de imprimare.

[ Acest model va permite sé efectuati alinierea dacd exemplarele imprimate sunt neclare.

Gasiti si selectati numarul modelului cel mai plin.

#1

i il i
3 4

[d Acest model vi permite s efectuati alinierea daca liniile verticale apar nealiniate.

Gdsiti si selectati numarul modelului care are linia verticald cel mai putin nealiniata.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii tiparirii > Verificarea si curitarea capului de imprimare

[d Acest model va permite sé efectuati alinierea daci observati benzi orizontale la intervale regulate.

Gasiti si selectati numarul modelului cu cele mai mici defecte de separare si suprapunere.

>

Verificarea si curatarea capului de imprimare

Daca duzele sunt infundate, rezultatul tiparirii este estompat, apar benzi vizibile sau culori neasteptate. Daca
duzele sunt extrem de infundate, va fi tiparita o pagina goala. In cazul reducerii calitatii de tiparire, utilizati mai
intéi functia de verificare a duzelor pentru a verifica daca sunt infundate duzele. Dacé sunt infundate, curatati
capul de imprimare.

g Important:

A Nu deschideti capacul imprimantei si nu inchideti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de curdtare a
capului de tipdrire. Dacd operatia de curdtare a capului de tipdrire nu s-a terminat, nu veti putea tipdri.

A Curdtarea capului consumd cerneald si nu ar trebui efectuatd mai mult decdt este necesar.
1 Dacd nivelul cernelii este scizut, probabil nu veti putea curdta capul de tipdrire.

Q In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si dupd
ce ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fard sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si

. . . . . . . . . A |
curdtarea capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apasand pe butonul O.
Dacd nu s-a imbundtdtit calitatea, contactati serviciul de asistentd Epson.

1 Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, nu scoateti imprimanta din prizd in timp ce este pornitd.

L. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Verif. duzi cap imprimare.
3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a incirca hértie si a tipari modelul de verificare a duzelor.

4. Verificati modelul tipirit.

[d Daca existd linii intrerupte sau segmente lipsd, asa cum este indicat in modelul ,NG”, este posibil ca duzele
capului de tipdrire s fie infundate. Treceti la pasul urmator.
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intre;inerea imprimantei > imbunatitirea calitatii tiparirii > Alinierea capului de imprimare

[J Dacd nu observati linii intrerupte sau segmente lipsd, asa cum este indicat in modelul ,,OK”, duzele nu sunt

infundate. Curitarea capului de tiparire nu este necesara. Selectati O pentru a iesi.

OK NG

/..
r
/!

I
B

|

Il

iy

A

f/

)
i

|
|

5. Selectati x
6. Pentru curitarea capului de tiparire, urmati instructiunile afisate pe ecran.

7. Dupi ce curitarea s-a terminat, urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a tipari din nou modelul de
verificare a duzelor. Repetati operatia de curatare si tipdrirea modelului pand la tiparirea completd a tuturor
liniilor.

Nota:

De asemenea, puteti verifica si curdta capul de imprimare, utilizand driverul imprimantei.

1 Windows
Faceti clic pe Verif. duzd cap imprimare din fila Intretinere.
A Mac OS

Meniu Apple > Preferinte sistem > Imprimante si Scannere (sau Imprimare si scanare, Imprimare si fax) >
Epson(XXXX) > Optiuni si resurse > Utilitar > Deschidere utilitar imprimantd > Verif. duzd cap imprimare

Prevenirea infundarii duzelor

Cand porniti sau opriti imprimanta, utilizati intotdeauna butonul de pornire
Verificati ca indicatorul luminos de alimentare sd fie stins inainte de a deconecta cablul de alimentare.

Cerneala se poate evapora daca nu este acoperita. Exact ca in cazul punerii unui capac la un stilou sau la un
dispozitiv de ungere cu ulei pentru a preveni uscarea acestora, asigurati-va de acoperirea corespunzitoare a capului
de imprimare pentru a preveni uscarea cernelii.

Cénd cablul de alimentare este deconectat sau survine o cadere de tensiune in timp ce imprimanta functioneaza,
capul de imprimare poate s nu fie acoperit corespunzitor. Daca capul de imprimare este ldsat in starea in care
este, acesta se va evapora cauzand infundarea duzelor (iesirilor cernelii).

In aceste cazuri porniti si opriti imprimanta din nou pentru a acoperi capul de imprimare.

Alinierea capului de imprimare

Dacd observati o decalare a liniilor verticale sau dacd imaginile sunt neclare, aliniati capul de imprimare.

1. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
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intre;inerea imprimantei > imbunatstirea calitatii tiparirii > Curatarea filmului translucid

2. Selectati Aliniere cap imprimare.

3. Selectati unul dintre meniurile de alimentare.
(A Liniile verticale arata nealiniate sau tiparirile sunt neclare: selectati Aliniere linii.

[d Apar benzi orizontale la intervale regulate: selectati Aliniere pe orizontala.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Curatarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneala

Atunci cAnd materialele tiparite prezintd cerneala intinsa sau stearsd, curatati rola din interior.

g Important:

Nu utilizati servetele de hdrtie pentru a curdta interiorul imprimantei. Duzele capului de imprimare ar putea fi
infundate cu scame.

1. Selectati Intretinere pe panoul de comanda al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Curitare marcaj hartie.
3. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a incirca hartie si a curéta traseul hartiei.

4. Repetati aceastd procedura pani cind hartia nu mai este patati cu cerneali.

Curatarea filmului translucid

Cand calitatea imprimarii nu se imbunititeste dupa alinierea capului de imprimare sau curatarea traseului hartiei,
este posibil ca filmul translucid din interiorul imprimantei sa se deterioreze.

Articole necesare:

[ Betisoare igienice (mai multe)

[J Apa cu céteva picituri de detergent (2 sau 3 picituri de detergent in 1/4 ceascd de apé de la robinet)

(d Lumind pentru verificarea petelor

g Important:

Nu utilizati alt lichid de curdtare in afara apei cu cdteva picdturi de detergent.

L. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.
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intre;inerea imprimantei > imbunatstirea calitatii tiparirii > Curatarea filmului translucid

2. Deschideti capacul imprimantei.

3. Verificati daca filmul translucid este patat. Petele sunt mai usor vizibile daca utilizati o sursi de lumina.

Daca exista pete (de ex., urme de degete sau grasime) pe filmul translucid (A), treceti la pasul urmator.

A: film translucid

B: sina

n Important:

Aveti grijd sd nu atingeti sina (B). In caz contrar, este posibil si nu puteti tipdri. Nu stergeti unsoarea de pe
sind, deoarece aceasta este necesard pentru functionare.
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intre;inerea imprimantei > cCuritarea imprimantei

4. Umeziti un betisor igienic cu apa cu citeva picituri de detergent, astfel inct si nu picure api, apoi stergeti
partea patatd.

Aveti grijd sd nu atingeti cerneala care a aderat in interiorul imprimantei.

n Important:

Stergeti usor pata. Dacd apdsati prea puternic betisorul pe film, arcurile filmului se pot disloca, iar imprimanta
se poate defecta.

5. Utilizati un betisor igienic nou, uscat, pentru a sterge filmul.

n Important:

Nu ldsati fibre pe film.

Nota:
Pentru a preveni intinderea petei, inlocuiti frecvent betisorul igienic cu unul nou.

6. Repetati pasii 4 si 5 pAni la eliminarea petelor de pe film.

7. Verificati vizual ca filmul si nu prezinte pete.

Curatarea imprimantei

Daca existd murddrie sau praf la nivelul componentelor sau carcasei, opriti imprimanta si curatati-le cu o lavetd
moale, curata, care a fost umezitd cu apd. Daca nu puteti indepérta murdéria, incercati sa adaugati o cantitate mica
de detergent delicat pe laveta moale.
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intre;inerea imprimantei > Economisirea energiei

g Important:

Q Aveti grijd sd nu pdtrundd apd in mecanismul de tipdrire sau in oricare altd componentd electricd. In caz
contrar, imprimanta se poate defecta.

1 Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru vopsele pentru a curdta capacul componentele sau carcasa.
Aceste substante chimice le pot deteriora.

QO Nu atingeti piesele indicate in urmdtoarea ilustratie. In caz contrar se poate produce o defectiune.

~\
J/

—

=7—

=

S

J

Economisirea energiei

Imprimanta va intra in modul inactiv sau se va inchide automat dacd nu efectuati nicio operatie intr-un anumit
interval de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei. Orice crestere va afecta
eficienta energeticd a produsului. Luati in considerare mediul inconjurétor inainte de a efectua vreo modificare.

L. Selectati Setiri pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Setiri generale > Setiri de bazi.

3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

Nota:
Produsul dvs. ar putea avea functia Setdri oprire sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

[ Selectati Temporiz. oprire sau Setari oprire > Oprire in caz de inactivitate sau Oprire in caz de
deconectare, apoi realizati setarile.

[ Selectati Temporiz. oprire sau Temporizator oprire, apoi realizati setarile.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Instalarea separata a aplicatiilor

Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor

Conectati computerul la retea si instalati cea mai recenta versiune a aplicatiilor de pe site-ul web. Conectati-va la
computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacé va este solicitat acest lucru.

Instalarea separata a aplicatiilor

Nota:
Pentru a reinstala o aplicatie, aceasta trebuie sd fie mai intdi dezinstalatd.

1. Asigurati-va ca imprimanta si computerul sunt disponibile pentru comunicatii si ci imprimanta este conectati
la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater.

Captura de ecran este Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Pentru Windows, selectati imprimanta, apoi faceti clic pe %% pentru cele mai recente aplicatii disponibile.

4. Selectati elementele pe care doriti si le instalati sau sa le actualizati, apoi faceti clic pe butonul de instalare.

n Important:

Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea actualizdrii.
In caz contrar se poate produce o defectiune a imprimantei.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Instalarea separata a aplicatiilor

Nota:
[ Puteti descdrca aplicatiile cele mai recente de pe site-ul web Epson.

http://www.epson.com

A Dacd utilizati sistemele de operare Windows Server, nu puteti utiliza Epson Software Updater. Descdrcati aplicatiile
cele mai recente de pe site-ul web Epson.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)” la pagina 171

=, Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 86

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original —
Windows

Puteti verifica daca este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizand
una dintre urmatoarele metode.

Selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante (Imprimante, Imprimante si faxuri) si
apoi efectuati urmdtoarele operatiuni pentru a deschide fereastra de proprietati a serverului imprimantei.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe pictograma imprimantei, apoi faceti clic pe Proprietati server tiparire in partea de sus a ferestrei.

s Devices and Printers

« ~ 4 Hu » Control Panel > Hardware and Sound » Devices and Printers
Add a device Add a printer See what's printing Remove device
Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Executati clic-dreapta pe folderul Imprimante si apoi clic pe Executare ca administrator > Proprietati server.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Din meniul Fisier, selectati Proprietati server.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Instalarea separata a aplicatiilor

Faceti clic pe fila Drivere. Daca numele imprimantei este afisat in listd, un driver de imprimanta Epson original
este instalat pe computerul dumneavoastra.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setum- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

EPSON XXKKXX Series x6d Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Informatii conexe

= _Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 83

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original —
Mac OS

Puteti verifica dacd este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizdnd
una dintre urmatoarele metode.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile si dac filele Optiuni si Utilitar sunt afisate in
fereastrd, un driver al imprimantei Epson original este instalat pe computerul dumneavoastra.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Informatii conexe

=, Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 83

Adaugarea unei imprimante Epson (doar pentru Mac OS)

L. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tipirire si scanare, Tiparire si
fax).

2. Faceti clic pe +, apoi selectati imprimanta pe ecranul afisat.

3. Efectuati urmitoarele setiri.

(4 macOS Monterey (12.x) sau o versiune ulterioara

Faceti clic pe Selectare software din Utilizare, selectati imprimanta pe ecranul afisat si faceti clic pe OK.

4 Mac OS X Mavericks (10.9) la macOS Big Sur (11.x)

Selectati imprimanta din Utilizare.
4. Faceti clic pe Adiugare.

Nota:
Dacd imprimanta dvs. nu este in listd, verificati dacd este conectatd corect la computer si dacd este pornitd.

Dezinstalarea aplicatiilor

Conectati-vi la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator daci vi este solicitat acest lucru.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

Dezinstalarea aplicatiilor — Windows

< | N S .
L. Apisati pe butonul O pentru a inchide imprimanta.
2. Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.

3. Deschideti Panou de comand::

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate aplicatiile > Instrumente Windows > Panou de
comanda.

[J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setéri > Panou de comanda.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda.

4. Deschideti Dezinstalare program (sau Adiugare sau eliminare programe):

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Addugare sau eliminare programe.

5. Selectati aplicatia pe care doriti si o dezinstalati.

Dezinstalarea driverului de imprimantd nu este posibild dacé existd sarcini de tiparire. Stergeti sarcinile de
tiparire sau asteptati tiparirea acestora inainte de a dezinstala.

6. Dezinstalati aplicatiile:

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.

Nota:
Dacd este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.

7. Urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Actualizarea aplicatiilor si a firmw

Dezinstalarea aplicatiilor — Mac OS

1. Desciarcati Uninstaller utilizind EPSON Software Updater.

Dupi ce ati descarcat Uninstaller, nu mai trebuie si il descircati din nou de fiecare data cind dezinstalati
aplicatia.

2. Apisati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.

3. Pentru a dezinstala driverul de imprimant3, selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si
scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax), apoi eliminati imprimanta din lista cu imprimante activate.

4. Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.
5. Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Uninstaller.

6. Selectati aplicatia pe care doriti s o dezinstalati si apoi faceti clic pe Uninstall.

g Important:

Uninstaller elimind toate driver-ele de imprimante Epson inkjet de pe computer. Dacd utilizati mai multe
imprimante Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate si apoi reinstalati-le
pe cele necesare.

Nota:

Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti si o dezinstalati in lista de aplicatii, nu o puteti dezinstala utilizand Uninstaller.
In acest caz, selectati Salt > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe care doriti si o dezinstalati si apoi
trageti-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)” la pagina 171

Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului
Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului. Totodata, ati putea

beneficia de functii suplimentare sau imbunatatite. Asigurati-va ca utilizati cea mai recenta versiune a aplicatiilor si
firmware-ului.

1. Asigurati-vé ca imprimanta si computerul sunt conectate si ci aveti computerul conectat la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile sau firmware-ul.

g Important:

Nu opriti si nu deconectati computerul sau imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de
finalizarea actualizdrii; in caz contrar, imprimanta poate suferi o defectiune.

Nota:
Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizand EPSON
Software Updater. Cdutati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web Epson local.

http://www.epson.com
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intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)” la pagina 171

Actualizarea programului firmware al imprimantei de la panoul de comanda

Daci imprimanta este conectati la internet, puteti actualiza programul firmware al acesteia utilizind panoul de
comanda. Prin actualizarea programului firmware, este posibild o imbunitatire a performantelor imprimantei sau
addugarea de functii noi. De asemenea, puteti configura imprimanta sa verifice cu regularitate actualizarile
firmware si sd va notifice dacd acestea exista.

L. Selectati Setiri pe ecranul principal.
Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

2. Selectati Actualizare firmware > Actualizare.

Nota:
Activati Notificare pentru a configura imprimanta sd verifice cu regularitate actualizdrile firmware disponibile.

3. Cititi mesajul afisat pe ecran si selectati Incepere verificare.

4. Verificati mesajul afisat pe ecran, selectati Start, apoi urmati instructiunile afisate pe ecran.

Firmware-ul este actualizat atunci cAnd este disponibil un nou firmware. Actualizarea nu poate fi intrerupta
odatd ce aceasta a inceput.

g Important:

[ Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea
actualizdrii. In caz contrar se poate produce o defectiune a imprimantei.

1 Dacd actualizarea firmware-ului nu este finalizatd sau nu a reusit, imprimanta nu porneste normal, iar la
viitoarea pornire a imprimantei se afiseazd mesajul ,Recovery Mode” pe ecranul LCD. In aceastd situatie,
trebuie si actualizati din nou programul firmware cu ajutorul unui computer. Conectati imprimanta la
computer cu ajutorul unui cablu USB. Cdnd la imprimantd este afisat mesajul ,Recovery Mode”,
actualizarea firmware prin intermediul unei conexiuni de refea nu este posibild. De la computer, accesati
site-ul web Epson local si descdrcati cea mai recentd versiune a programului firmware al imprimantei.
Pentru etapele urmdtoare, consultati instructiunile de pe site-ul web.

Transportarea si depozitarea imprimantei

Daca trebuie sd depozitati imprimanta sau sd o transportati pentru a o muta sau pentru reparatii, urmati
instructiunile de mai jos pentru ambalarea imprimantei.

1. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.
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intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

2. Verificati daci indicatorul de alimentare s-a stins si apoi scoateti cablul de alimentare.

n Important:

Deconectati cablul de alimentare dupa stingerea indicatorului de alimentare. In caz contrar, capul de
imprimare nu va reveni in pozitia initiald, iar cerneala se va usca; in acest caz este posibil sd nu mai puteti
tipdri.

3. Deconectati toate cablurile, de exemplu cablul de alimentare si cablul USB.
4. Scoateti toata hartia din imprimanta.

5. Deschideti capacul imprimantei. Fixati compartimentul cartusului de cerneali de carcasi cu bandi adezivi.

4 )

6. Inchideti capacul imprimantei.
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intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

7. Pregititi-va sa ambalati imprimanta urméand instructiunile de mai jos.

8. Ambalati imprimanta in cutia acesteia folosind materialele de protectie.

n Important:

1 Dacd depozitati sau transportati imprimanta, incercati sd nu o inclinati, sd nu o asezati vertical sau sd nu o
rdsuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuse.

1 Ldsati cartusele de cerneald instalate. Prin scoaterea cartuselor, capul de tipdrire se poate usca si impiedica
astfel imprimanta sd tipdreascd.

Cand veti utiliza din nou imprimanta, nu uitati si scoateti banda adeziva care fixeaza compartimentul cartusului
de cerneald. In cazul in care calitatea tiparirii a scazut la urmédtoarea tiparire, curatati si aliniati capul de
imprimare.

Informatii conexe
=, Verificarea si curdtarea capului de imprimare” la pagina 77

= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 78
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Imprimanta nu porneste sau ni

Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor

Imprimanta nu porneste sau nu se opreste

Imprimanta nu porneste

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul de alimentare nu este conectat in mod corespunzator la priza electrica.
Solutii

Verificati dacd ati conectat bine cablul de alimentare.

I Butonul O nuafost apasat indeajuns de mulit.

Solutii

Tineti apasat mai mult timp butonul O.

Imprimanta nu se opreste

| < N .
I Butonul O nu a fost apasat indeajuns de mult.
Solutii
- . . I < . .. . .
Tineti apasat mai mult timp butonul O . Daci tot nu puteti opri imprimanta, deconectati cablul de
alimentare. Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, reporniti imprimanta si opriti-o din nou

apasand butonul O,

Alimentarea se opreste automat

| Este activata functia Setari oprire sau Temporizator oprire.
Solutii

[ Selectati Setari > Setari generale > Setari de baza > Setiri oprire si apoi dezactivati setarile Oprire in
caz de inactivitate si Oprire in caz de deconectare.

(J Selectati Setéri > Setari generale > Setari de baza si dezactivati setarea Temporizator oprire.
Nota:

Produsul dvs. ar putea avea functia Setdiri oprire sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Hartia nu este alimentata corec

Hartia nu este alimentata corect

Nu este alimentata hartie

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Locatia de instalare nu este corespunzatoare.
Solutii

Asezati imprimanta pe o suprafatd plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 185

| Estefolosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 159
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 162

| Manevrarea hartiei nu este corespunzatoare.
Solutii

Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

= , Precautii la manevrarea hirtiei” la pagina 28

| Aufostincarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii

Nu incércati mai multd hartie decat numarul maxim de coli specificat pentru hartia respectiva.
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 159
| Setérile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.

Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 29

Hartia este alimentata oblic

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Hartia nu este alimentata corec

| Locatia de instalare nu este corespunzatoare.
Solutii

Asezati imprimanta pe o suprafatd pland si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 185

| Este folosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.
= Hartia disponibili si capacitatile” la pagina 159
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 162

| Manevrarea hartiei nu este corespunzitoare.
Solutii

Respectati precautiile de manevrare a hartiei.

= , Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 28

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Tncircarea hartiei” la pagina 30

| Aufostincarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii

Nu incércati mai multd hartie decat numarul maxim de coli specificat pentru hartia respectiva.
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 159
| Setarile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.

Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 29

Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Locatia de instalare nu este corespunzatoare.
Solutii

Asezati imprimanta pe o suprafatd plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 185
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Nu se poate tipari

| Este folosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hirtie compatibild cu aceasta imprimanta.

=, Hartia disponibili si capacitatile” la pagina 159
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 162

| Manevrarea hartiei nu este corespunzatoare.
Solutii

Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

= , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 28

| Hartia este umeda.
Solutii

Incércati hartie noud.

J| Filele se pot lipi intre ele din cauza electricitatii statice.
Solutii

Vanturati hartiile inainte de a le incédrca. Dacd hartia incd nu se alimenteazd, incércati pe rind céte o coala
de hartie.

| Aufost incarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii

Nu incércati mai multd hartie decat numarul maxim de coli specificat pentru hartia respectiva.
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 159
| Setérile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.

Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 29

| Suntincarcate mai multe coli de hartie simultan in timpul tiparirii manuale pe ambele fete.
Solutii

Scoateti toate colile de hartie care sunt incércate in sursa de hartie inainte de a reincérca hartia.

v e

Nu se poate tipari

Nu se poate tipari din Windows

Asigurati-vad ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Nu se poate tipari

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii

Daca utilizati Windows, folositi Epson Printer Connection Checker pentru a verifica starea conexiunii pentru
computer $i imprimanta. Puteti rezolva problema in functie de rezultatele verificirii.

1. Faceti dubli clic pe pictograma Epson Printer Connection Checker de pe desktop.
Aplicatia Epson Printer Connection Checker porneste.

Dacd nu este nicio pictograma pe desktop, urmati metodele de mai jos pentru a porni Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. Pentru verificare, urmati instructiunile afisate pe ecran.

Nota:
Dacd numele imprimantei nu este afisat, instalati un driver original de imprimantd Epson.

» Verificarea faptului cd este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 84

Atunci cind identificati problema, urmati solutia afisatd pe ecran.
Atunci cand nu puteti rezolva problema, verificati urmatoarele, in functie de situatia dumneavoastra.

(d Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 97

(A Imprimanta nu este recunoscutd daca este utilizatd o conexiune USB

~Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Windows)” la pagina 100

J Imprimanta este recunoscutd, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipdri desi a fost stabilitd o conexiune (Windows)” la pagina 101

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
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Solu;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Nu se poate tipari

imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimantd, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul

wireless pentru a facilita comunicatiile prin undé radio, apoi incercati s realizati din nou setérile de
retea.

ocooo/
)|

I Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii
Dupi ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

l Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setirile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.
= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 140

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cand routerul wireless are mai multe

SSID-uri, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

[d Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite

//-; "\
A SSIDT:XXXXX-G1 SN SSIDTXXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
= 7 =
N
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(d Exemplu de conexiune la SSID-uri cu domeniu de frecventi diferit
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| Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless includ o functie de separator care blocheazid comunicarea dintre
dispozitivele de pe acelasi SSID. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanti si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar dacd acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati functia de separare de
la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

| AdresaIP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sa nu fie atribuitd corespunzitor.

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

=, Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140

| Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacé nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cénd conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmétoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

[d Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectatd repetat.

(4 Conexiunea la imprimanta nu poate fi efectuata.
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[J Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.

2. Daci IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. pe imprimantd, tipdriti un raport privind conexiunea la retea.

,»Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web” la pagina 168
7. Selectati fila Setiri retea > LAN cu fir.
8. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.
9. Faceti clic pe Inainte.
10. Faceti clic pe OK.
11. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.
12. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

13. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanti.

Daca problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

| Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.
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| Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[J Asigurati-vi ci este instalat un driver de imprimanta Epson original (EPSON XXXXX). Daci nu este
instalat un driver de imprimanta Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

(d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer s nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micd sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sd reinstalati driver-ul imprimantei.

(J Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a

verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

=, Verificarea faptului ci este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 84
= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 85
= , Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 83

= , Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului” la pagina 88

| Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii

Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere a driverului imprimantei, apoi verificati starea
imprimantei. Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivata, faceti clic pe Setari extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.
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| Osarcina inca asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tipdrire din fila Intretinere a driverului imprimantei. Daci au ramas date care nu
sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.
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| Imprimanta este in asteptare sau este oprita.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Daci imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in asteptare din meniul
Imprimanta.

EPSON JCOGOU000( Series o
Pricker Ducument View
Eestus Cwrr Pages  Sise Submitzed

| et s Defaut Printer

Printing Preferences..

| Imprimanta nu este selectata ca imprimanta implicita.
Solutii

Executati clic pe pictograma imprimantei in Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante (sau Imprimanta, Imprimante si faxuri) si faceti clic pe Setati imprimanta ca implicita.

Nota:

Dacd existd mai multe pictograme pentru imprimantd, consultati urmdtoarele pentru a selecta imprimanta
potrivitd.

Exemplu)

Conexiune USB: EPSON XXXX Series

Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daci instalati driverul imprimantei de mai multe ori, este posibild crearea de copii ale driverului
imprimantei. Daca se creeaza copii precum ,,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe
pictograma driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.
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| Portul imprimantei nu este setat corect.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Asigurati-va ca portul imprimantei este setat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta
urmand instructiunile de mai jos.

Conexiune USB: USBXXX, Conexiune la retea: EpsonNet Print Port

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

| Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati s refaceti setirile
de retea pentru imprimanta.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

= ,Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
|

| Imprimanta nu este conectata la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de
conexiune la retea. Dacd raportul indici faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tipérite.

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150
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| Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii
Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale

computerului sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.
Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.
| Osarcina inca asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei. Daci au ramas date care nu
sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.
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| Imprimanta este in asteptare sau este oprita.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Daca imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in asteptare din meniul
Imprimanta.

EPSON XOGOU000( Series o
Pricktr  Ducumest View
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Printing Preferences..
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Properties

| Imprimanta nu este selectata ca imprimanta implicita.
Solutii
Executati clic pe pictograma imprimantei in Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante (sau Imprimanta, Imprimante si faxuri) si faceti clic pe Setati imprimanta ca implicita.
Nota:

Daca existd mai multe pictograme pentru imprimantd, consultati urmdtoarele pentru a selecta imprimanta
potrivitd.

Exemplu)
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Conexiune USB: EPSON XXXX Series
Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daca instalati driverul imprimantei de mai multe ori, este posibila crearea de copii ale driverului
imprimantei. Daci se creeazd copii precum ,,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe
pictograma driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.

| Portul imprimantei nu este setat corect.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Asigurati-va cd portul imprimantei este setat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta
urmand instructiunile de mai jos.

Conexiune USB: USBXXX, Conexiune la retea: EpsonNet Print Port

Nu se poate tipari de la un Mac OS

Asigurati-va ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea starii conexiunii

Folositi EPSON Status Monitor pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.

L. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Atunci cand sunt afisate nivelurile de cerneala ramase, s-a stabilit cu succes o conexiune intre computer si
imprimanta.

Verificati urmatoarele aspecte daca nu a fost stabilitd conexiunea.

(J Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 105
(d Imprimanta nu este recunoscutd daca este utilizatd o conexiune USB
»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Mac OS)” la pagina 109
Verificati urmitoarele aspecte daci a fost stabilitd conexiunea.

(J Imprimanta este recunoscutd, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (Mac OS)” la pagina 109

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmatoarele cauze.
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| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setérile de
retea.

ocooo/
|

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii
Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

| Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii

Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 140

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cind folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-uri, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.
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(d Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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| Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless includ o functie de separator care blocheaza comunicarea dintre
dispozitivele de pe acelasi SSID. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanti si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar dacd acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati functia de separare de
la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

| AdresaIP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sa nu fie atribuitd corespunzitor.

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

= , Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140
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| Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

| Dispozitivul conectat la portul USB 3.0 poate cauza inferente ale frecventei radio.
Solutii

Cand conectati un dispozitiv la portul USB 3.0 pe Mac, poate surveni interferenta frecventei radio.
Incercati urmitoarele daca nu puteti si vi conectati la wireless LAN (Wi-Fi) sau daci operatiile devin
instabile.

[ Plasati dispozitivul care este conectat la portul USB 3.0 mai departe de computer.

=  Efectuarea setarilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 143

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

(4 Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectata repetat.
(4 Conexiunea la imprimanta nu poate fi efectuata.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
L. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.

2. Daci IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-l.

Consultati documentatia furnizata cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Ppe imprimantd, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

,»Tipdrirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web” la pagina 168
7. Selectati fila Setari retea > LAN cu fir.

8. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.
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9. Faceti clic pe Inainte.

10. Paceti clic pe OK.

11. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.

12. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

13. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Daca problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

| Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati si conectati imprimanta direct la computer.

| Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[d Asigurati-va ca este instalat un driver de imprimantd Epson original (EPSON XXXXX). Dacd nu este
instalat un driver de imprimanta Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

[d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer si nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sd reinstalati driver-ul imprimantei.

[J Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a
verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 84

=, Verificarea faptului ci este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 85
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= _Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 83

= , Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului” la pagina 88

| Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii
Asigurati-va ca starea imprimantei nu este Pauza.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimantd. Daci imprimanta este in pauzd, faceti clic pe Reluare.

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmatoarele cauze.

| Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati s refaceti setdrile
de retea pentru imprimanta.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

=, Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

| Imprimanta nu este conectata la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de
conexiune la retea. Dacd raportul indici faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tiparite.

= Tipérirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150
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| Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Nu se poate tipari de la un dispozitiv inteligent

Asigurati-va ca dispozitivul inteligent si imprimanta sunt conectate corespunzitor.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificati conexiunea cu dispozitivul inteligent
Folositi Epson Smart Panel pentru a verifica conexiunea intre dispozitivul inteligent si imprimanta.

Deschideti Epson Smart Panel. Dacéd nu va puteti conecta la imprimantd, atingeti [+] in partea de sus a ecranului
pentru resetare.

Daca nu folositi Epson Smart Panel, consultati link-ul de mai jos.

https://epson.sn

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmdatoarele cauze.

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-l.
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| Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii

Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 140

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cind folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(4 Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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| Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless includ o functie de separator care blocheaza comunicarea dintre
dispozitivele de pe acelasi SSID. Daca nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
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dispozitivul inteligent, chiar dacd acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati functia de separare de

la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

l Adresa IP nu este atribuita corespunzator.

Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este

posibil ca adresa IP sa nu fie atribuita corespunzitor.

Selectati Setari > Setéri generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi

verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

= Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140

| Exista o problema cu setarile de retea pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de la dispozitivul inteligent pentru a vé asigura ci setirile de retea ale
dispozitivului inteligent sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu
dispozitivul inteligent.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizata cu dispozitivul inteligent

pentru detalii.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (iOS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Functia Afisare automata configurare hartie este dezactivata.
Solutii
Activati Afisare automata configurare hartie in urmatorul meniu.
Setari > Setari generale > Setari imprimanta > Setari sursa hartie > Afisare automata configurare
hartie
| Functia AirPrint este dezactivata.
Solutii
Activati setarea AirPrint in Web Config.

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmédtoarele cauze.

] Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati sa refaceti setirile
de retea pentru imprimanta.
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Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

= Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 140

| Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin undé radio, apoi incercati s realizati din nou setérile de
retea.

cooo/
|

| Imprimanta nu este conectata la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de
conexiune la retea. Dacd raportul indica faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tiparite.

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150

| Exista o problema cu setarile de retea pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la dispozitivul inteligent pentru a vé asigura ci setérile de retea ale
dispozitivului inteligent sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu
dispozitivul inteligent.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizata cu dispozitivul inteligent
pentru detalii.

Imprimanta nu poate fi utilizata conform asteptarilor

Operatiunile se desfasoara lent

Tiparirea se face prea incet

Se pot considera urmatoarele cauze.
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| Ruleaza aplicatii care nu sunt necesare.
Solutii

Inchideti toate aplicatiile care nu sunt necesare de pe computerul sau dispozitivul inteligent al
dumneavoastra.

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti setarea referitoare la calitate.

| Tiparirea bidirectionala este dezactivata.
Solutii

Activati setarea de tiparire bidirectionald (sau de mare vitezd). Dacd aceastd setare este activatd, capul de
imprimare va tipéri in ambele directii, iar viteza de tiparire va creste.

J Windows

Selectati Tiparire bidirectionala din fila Mai multe optiuni a driverului imprimantei.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

| Modulssilentios este activat.
Solutii

Dezactivati Modul silentios. Viteza de tipérire este redusa atunci cand imprimanta functioneaza in
Modul silentios.

[ Panou de comandia

LGS
Selectati [ din ecranul principal, apoi selectati Dez..

J Windows

Selectati Oprit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.

J Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Modul silentios.

Viteza de tiparire scade foarte mult la tiparirea continua

| Functia care previne supraincalzirea si deteriorarea mecanismului de tiparire functioneaza.
Solutii

Puteti continua tiparirea. Pentru a reveni la viteza normald de tipérire, lasati imprimanta inactiva timp de
cel putin 30 de minute. Viteza de tiparire nu va reveni la normal dacd intrerupeti alimentarea.
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Ecranul LCD se intuneca

] Imprimanta este in modul de repaus.
Solutii

Apasati orice buton de pe panoul de control pentru a reactiva ecranul LCD.

Functionarea imprimantei este zgomotoasa

| Modul silentios este dezactivat pe imprimanta.
Solutii

Dacé imprimanta este prea zgomotoasd, activati Modul silentios. Este posibil ca activarea acestei
caracteristici s determine reducerea vitezei de tipérire.

[ Panou de comanda

Selectati OFFdin ecranul principal, apoi selectati Activat.

J Windows

Selectati Pornit ca Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Modul silentios.

Data si ora sunt incorecte

| Eroarein sursa de alimentare.
Solutii

Dupa o pana de curent determinatd de un fulger sau daca alimentarea cu energie este intreruptd pentru o
perioadd lunga de timp, s-ar putea ca ceasul sd indice ora gresita. Setati data si ora corect in Setari >
Setiri generale > Setari de baza > Setari data/ora pe panoul de comanda.

Certificatul radacina trebuie actualizat

| Certificatul radacina a expirat.
Solutii

Rulati Web Config si actualizati certificatul radacina.

Ati uitat parola

| Avetinevoie de asistenta din partea personalului de service.
Solutii

Daca uitati parola de administrator, contactati serviciul de asistentd Epson.
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Un mesaj este afisat pe ecranul LCD

Daci este afisat un mesaj de eroare pe ecranul LCD, urmati instructiunile de pe ecran sau solutiile de mai jos

pentru a rezolva problema.

Mesaje de eroare

Solutii

Eroare imprimanta

Porniti imprimanta din nou. Pentru mai multe
detalii, consultati documentatia.

Scoateti hartia sau materialele de protectie din imprimantd. Dacd
mesajul de eroare este afisat in continuare, contactati personalul de
asistenta Epson.

Lipsa hartie in XX.

Incarcati hartia si apoi introduceti caseta de hartie complet.

Trebuie sa inlocuiti Cartus cerneala.

Pentru a obtine o calitate optima la tipdrire si pentru a proteja capul de
imprimare, in cartus se pastreazd o rezerva de siguranta de cerneald,
avand o cantitate variabila, chiar si atunci cand imprimanta indica
necesitatea inlocuirii cartusului de cerneala. Inlocuiti cartusul atunci
cand va este solicitat acest lucru.

Absorbantul de cerneala la imprimarea fara
margini al impr. se apropie de finalul dur. de
funct. Nu e o piesd inloc. de utiliz. Contactati
asist. Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
inlocuirea tamponului de cerneala pentru tiparirea fara margini*.
Aceasta componentd nu poate fiinlocuita de utilizator.

Selectati OK pentru a relua tiparirea.

Absorbantul de cerneala la imprimarea fara
margini al impr. a ajuns la finalul dur. de funct.
Nu e o piesa inloc. de utiliz. Contactati asist.
Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
inlocuirea tamponului de cerneald pentru tipdrirea fard margini*.
Aceasta componenta nu poate fi inlocuita de utilizator.

Tiparirea fara margini nu este disponibild, insa tiparirea cu margini este
disponibila.

Afisare automatd configurare hartie este setat la
Dezactivat. Unele functii pot sa nu fie
disponibile. Pentru detalii, consultati
documentatia.

Daca functia Afisare automata configurare hartie este dezactivata, nu
puteti utiliza AirPrint.

Combinatia de adresa IP si masca subretea este
nevalida. Pentru mai multe detalii, consultati
documentatia.

Introduceti adresa IP corecta sau gateway-ul implicit. Contactati
persoana care a configurat reteaua pentru asistenta.

Actualizati certificatul radacina pentru a utiliza
servicii cloud.

Rulati Web Config si actualizati certificatul radacina.

Verificati dacd setdrile portului pentru
imprimanta (precum Adresa IP) sau driverul
imprimantei este corect pe computer.

Asigurati-va ca portul imprimantei este selectat corect in Proprietate >
Port din meniul Imprimanta dupd cum urmeaza.

Selectati ,USBXXX" pentru o conexiune USB, sau ,EpsonNet Print Port”
pentru o conexiune prin retea.

Recovery Mode

Update Firmware

Imprimanta a pornit in modul de recuperare deoarece actualizarea
firmware-ului a esuat. Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sa
actualizati firmware-ul.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un cablu USB. (in cadrul
modului de recuperare nu puteti actualiza firmware-ul printr-o
conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni suplimentare.

* In cadrul anumitor cicluri de tiparire, este posibil ca pe tamponul de cerneald pentru tiparirea fird margini se si
acumuleze un mic surplus de cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneala din tampon, produsul va opri
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tiparirea fard margini cand a fost atinsa limita de uzurd a tamponului. Momentul si frecventa de inlocuire a
acestuia variazd in functie de numarul de pagini tipérite cu optiunea de tipérire fird margini. Necesitatea de a
inlocui tamponul nu inseamnd ca imprimanta nu mai functioneaza in conformitate cu specificatiile sale.
Imprimanta va afisa un mesaj cand trebuie inlocuit tamponul de cerneald, iar aceasta operatie poate fi executatd
numai la un furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri.

Hartia se blocheaza

Verificati eroarea afisata pe panoul de comanda si urmati instructiunile pentru a scoate hértia blocata, inclusiv
bucitile rupte. Ecranul LCD afiseazd o animatie care v prezintd modul de eliminare al hartiei blocate. Apoi,
selectati OK pentru a elimina eroarea.

A Atentie:

Nu atingeti butoanele de pe panoul de comandd in timp ce mana dumneavoastrad este in interiorul imprimantei.
Dacd imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rani. Aveti griji sd nu atingeti pdrtile proeminente pentru a nu
vd rani.

n Important:

Scoateti cu atentie hartia blocatd. Dacd scoateti hdrtia fortat, imprimanta se poate defecta.

Prevenirea blocajelor de hartie

Verificati urmitoarele aspecte daca au loc frecvent blocaje de hartie.

[d Asezati imprimanta pe o suprafata pland si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.
»Specificatii de mediu” la pagina 185

[ Utilizati hartia compatibila cu aceastd imprimanta.
»Hartia disponibila si capacititile” la pagina 159

[ Respectati precautiile de manevrare a hértiei.
»Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 28

O Incarcati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pana cind acesta atinge hartia.
»Incarcarea hartiei” la pagina 30

[d Nu incdrcati mai multa hartie decit numarul maxim de coli specificat pentru hartie.

[ Incircati pe rand cite o coald de hartie daci incdrcati mai multe coli de hartie.

[d Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

»Lista tipurilor de hértie” la pagina 29
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Este momentul sa inlocuiti cartusele de cerneala

Masuri de precautie la manipularea cartuselor de cerneala

Cititi urmatoarele instructiuni inainte de a inlocui cartusele de cerneala.

Masuri de precautie la depozitare cernelii
[ Tineti cartusele de cerneald departe de lumina directa a soarelui.
[d Nu depozitati cartusul de cerneala la temperaturi ridicate sau de inghet.

[d Pentru cele mai bune rezultate, Epson recomanda utilizarea completd a cartuselor de cerneald inainte de data de
expirare imprimata pe ambalaj sau in sase luni de la deschiderea ambalajului, oricare dintre acestea este mai
devreme.

[d Pentru a obtine cele mai bune rezultate, depozitati ambalajele in care se gasesc cartusele de cerneald cu partea
inferioara a cartugului in jos.

(d Dupa aducerea unui cartus de cerneald in interior dintr-un loc de depozitare rece, permiteti incalzirea
cartugului la temperatura camerei timp de minim trei ore inainte de utilizarea acestuia.

[d Nu deschideti ambalajul cartusului de cerneald decat in momentul in care sunteti pregitit s il instalati in
imprimantd. Cartusul este ambalat in vid pentru a-si pastra caracteristicile. Dacd ldsati cartusul desfacut mai
mult timp inainte de a il utiliza, este posibil sa nu puteti tipari normal.

Masuri de precautie la manevrarea in vederea inlocuirii cartuselor cu cerneala
[ Fiti atenti sa nu rupeti carligele de pe laterala cartusului de cerneala in timp ce il scoateti din ambalaj.
[d Nu agitati cartusele dupé deschiderea ambalajului, in caz contrar cerneala se poate scurge.

[d Trebuie sd scoateti banda de culoare galbena de pe cartus inainte de a-1 instala; in caz contrar, calitatea tiparirii
poate sciddea sau nu veti putea tipdri. Nu scoateti i nu rupeti eticheta de pe cartus, cici din cartus se poate
scurge cerneald.
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[d Nu scoateti sigiliul transparent de la partea de jos a cartusului; in caz contrar, este posibil sd nu mai puteti utiliza
cartusul.

X

[J Nu atingeti sectiunile indicate in figura. Aceasta actiune poate impiedica functionarea si tipdrirea normald.

[ Instalati toate cartusele de cerneald; in caz contrar nu puteti tipari.

(A Nu inlocuiti cartusele de cerneala daca imprimanta este opritd. Nu mutati capul de tipdarire cu mana; in caz
contrar imprimanta se poate defecta.

[d Nu opriti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de incarcare cu cerneald. Daca operatia de incdrcare cu
cerneald nu s-a terminat, nu veti putea tipari.

(d Nu lasati imprimanta cu cartusele scoase $i nu opriti imprimanta in timp ce efectuati operatia de inlocuire a
cartugelor. In caz contrar, cerneala rimasa pe duzele capului de tipérire se poate usca §i nu veti putea tipari.

[d Daca trebuie si scoateti temporar un cartus de cerneald, protejati zona de alimentare cu cerneald de mizerie si
praf. Depozitati cartusul in acelagi mediu cu imprimanta, tindnd portul de alimentare cu cerneala in jos sau pe
laterale. Nu depozitati cartusele de cerneald cu portul de alimentare a cernelii in sus. Deoarece portul de
alimentare a cernelii este previzut cu o valvd proiectata pentru a pastra excesul de cerneald scurs, nu trebuie sd
folositi propriile dumneavoastrd capace sau stechere.

[d Scoateti cartugele de cerneald care au cerneala in jurul portului de alimentare, avand grija sd nu ldsati cerneald
pe zona din jur cand scoateti cartusele.
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[d Aceastd imprimantd utilizeazd cartuse de cerneald prevazute cu un cip verde care monitorizeaza informatii
precum cantitatea de cerneald rdmasi in fiecare cartus. Deci, chiar daci respectivul cartus este scos din
imprimantd inainte de a se goli, puteti utiliza cartusul dupi ce il reintroduceti in imprimanti. Totusi, la
reintroducerea in imprimantd, se va consuma o cantitate de cerneald pentru a garanta performantele
imprimantei.

[ Pentru o eficientd maxima a cernelii, scoateti cartusul de cerneald numai dacd acesta trebuie inlocuit. Este
posibil ca la reintroducerea unui cartus in care mai este putina cerneald, acesta sa nu poatd fi utilizat.

[d Pentru a obtine o calitate optima la tiparire §i pentru a proteja capul de tipdrire, in cartus se pastreaza o rezerva
de siguranta de cerneald, avind o cantitate variabild, chiar i atunci cAnd imprimanta indicd necesitatea
inlocuirii cartusului de cerneald. Randamentul indicat pentru dumneavoastrd nu include aceasti rezerva.

[d Nu dezasamblati i nu remodelati cartusul de cerneald; in caz contrar, este posibil sd nu puteti tipari in conditii
normale.

[ Cartugele livrate impreund cu imprimanta nu pot fi reincércate.

Consumul de cerneala

[ Pentru a péstra in conditii optime performantele capului de imprimare, din toate cartusele se consumi o
anumita cantitate de cerneala in timpul operatiilor de intretinere. De asemenea, consumul de cerneald este
posibil si atunci cind inlocuiti cartusul de cerneald sau la pornirea imprimantei.

(d La tipdrirea monocroma sau in tonuri de gri, se pot utiliza cernelurile colorate in locul cernelii negre, in functie
de tipul de hartie sau de setérile calitatii de imprimare. Asta deoarece se utilizeaza un amestec de cerneluri
colorate pentru a crea culoarea neagra.

[ Cartugele de cerneald livrate impreund cu imprimanta sunt utilizate partial in timpul configuririi initiale.
Pentru a produce documente tiparite de foarte buna calitate, capul de tipérire al imprimantei trebuie sa fie
complet incarcat cu cerneald. Acest proces consumd o cantitate de cerneald i, ca urmare, aceste cartuse pot
tipari mai putine pagini in comparatie cu cartusele de cerneald ulterioare.

(4 Consumurile indicate pot varia in functie de imaginile pe care le tipariti, tipul de hértie folosit, frecventa
tipdririi si conditiile de mediu, precum temperatura.

Inlocuirea cartuselor de cerneala
Cand este afisat un mesaj care va solicitd sd inlocuiti cartusele de cerneala, selectati Modul de a si apoi vizualizati
animatiile afisate pe panoul de control pentru a afla cum sé inlocuiti cartugele de cerneala.

Daci trebuie sa inlocuiti cartugele de cerneald inainte de a se consuma, selectati Intretinere > Inlocuire cartuse pe
ecranul de pornire si apoi urmati instructiunile afisate pe ecran. Selectati Urmatorul pentru detalii.

Consultati urmétoarele informatii aferente inainte de a inlocui cartusele de cerneala.

Informatii conexe

= _ Misuri de precautie la manipularea cartuselor de cerneala” la pagina 119
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

Continuarea temporara a tiparirii fara a inlocui cartusele de
cerneala

Tiparirea temporara cu cerneala neagra
Atunci cand cerneala coloratd se consuma si raimane cerneald neagra, puteti utiliza urmatoarele setdri pentru a
continua imprimarea pentru o perioadd scurté de timp utilizdnd cerneald neagra.

[ Tip hartie: hartii normale, Preprinted, Letterhead, Color, Recycled, Hartie simpld de inalta calitate, Hartie
groasa, Plic

[d Culoare: Scala de gri
(J Fara margini: neselectata

[ EPSON Status Monitor 3: activat (La tiparirea din driverul de imprimanta in Windows.)

Deoarece aceasta functie este disponibild doar temporar, pentru aproximativ cinci zile, inlocuiti cartusul gol de
cerneald cat mai curdnd posibil.

Nota:
[d Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, accesati driverul imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

[ Disponibilitatea acestei caracteristici variazd in functie de conditiile de utilizare.

Informatii conexe

=, Continuarea temporari a tiparirii fird a inlocui cartusele de cerneald” la pagina 122

Continuati sa tipariti temporar doar cu cernealda neagra (Windows)
Procedati in unul dintre urmétoarele moduri.

[d La aparitia urmatoarei ferestre, selectati Tiparire in negru.

EPSOM Status Monitor 3

Black printing is temporarily available using the following settings:
- Paper Type: XXXXX

- Color: XXXXX

- Borderless: XXXXX

To continue printing dick [Print in Bladk].

You can temporarily continue printing. Please replace the expended ink cartridge(s).

Print in Bladk E Cancel Print i
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

[d La aparitia urmaitoarei ferestre, anulati tiprirea. Si apoi tipariti din nou.

EPSOMN Status Menitor 3 EPSON XXXXX

Color cartridge(s) need to be replaced. Black printing is temporarily available.

Epson recommends the genuine Epson cartridges listed above.
To replace them, follow the instructions on the printer's LCD screen.

You can cancel the job and tempararily continue printing in black ink with the following settings:
- Paper Type: XXXXX

- Color: XXXXX

- Borderless: XXXXX

If you cannot print, you may need to cancel the previous print job from the LCD screen and try
again.

E Close i

Nota:
Daca nu puteti anula tipdrirea de pe computer, anulati utilizand panoul de comandd al imprimantei.

Urmati pasii de mai jos atunci cand tipériti din nou.

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

Deselectati optiunea Fara margini din fila Principal.

3. Selectati un Tip hartie care accepti Tiparire in negru.

4. Selectati Scali de gri.

Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.

6. Faceti clic pe Tipirire.

N

Faceti clic pe Tiparire in negru din fereastra afisata.

Informatii conexe

= Tiparirea temporara cu cerneald neagrd” la pagina 122

Continuati sa tipariti temporar doar cu cerneald neagra (Mac OS)
Nota:

Pentru a utiliza aceastd functie in retea, conectati-vd la serviciul Bonjour.

Faceti clic pe pictograma imprimantei din Andocare.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cartusele de cerneald > Continuarea temporara a tipariri

2. Anulati activitatea.

Nota:
Daca nu puteti anula tipdrirea de pe computer, anulati utilizand panoul de comandd al imprimantei.

3. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).

4. Selectati Activat ca setare pentru Tipdrire temp. cu negru.

5. Deschideti caseta de dialog de tiparire.

6. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

7. Selectati orice format de hértie cu exceptia unui format firi margini ca setare pentru Format hartie.
8. Selectati un tip de hértie care accepta Tiparire temp. cu negru ca setarea Tip media.

9. Selectati Scali de gri.

10. Setati celelalte elemente in functie de caz.

1. Paceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

v

= Tiparirea temporara cu cerneald neagrd” la pagina 122

Continuati sa tipariti pentru a economisi cerneala neagra (doar pentru
Windows)

Atunci cand nivelul cernelii negre este scizut si exista suficientd cerneala color, puteti utiliza un amestec de
cerneluri color pentru a obtine negrul. Puteti continua tipdrirea in timp ce pregatiti un cartus de cerneald neagra
de schimb.

Aceastd functie este disponibild numai atunci cind selectati urmatoarele setiri din driver-ul imprimantei.

(d Tip hartie: hartii normale, Preprinted, Letterhead, Color, Recycled, Hartie simpld de inalta calitate, Hartie
groasa

[ Calitate: Standard
1 EPSON Status Monitor 3: activat
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sé inlocuiti cutia de intretinere > Precautii pentru manipularea cutie

Nota:
[d Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, accesati driverul imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

[d Negrul obtinut dintr-o compozitie de culori are un aspect usor diferit decdt negrul pur. De asemenea, viteza de tipdrire va
scidea.

[ Pentru a mentine calitatea capului de imprimare, se consumd si cerneald neagra.

EPSON Status Monitor 3

Black ink is low. You can extend black ink cartridge life by printing with a
mixture of other colors to create composite black.
Do you want to do this for the current print job?

E Yes i
Mo
Disable this feature

Optiuni Descriere

Da Selectati pentru a utiliza un amestec de cerneluri color in vederea obtinerii negrului.
Aceasta fereastrd este afisata cu urmatoarea ocazie in care efectuati o activitate de tiparire
similard.

Nu Selectati pentru a continua sa utilizati cerneala neagra ramasa. Aceasta fereastra este afisata
cu urmatoarea ocazie in care efectuati o activitate de tiparire similara.

Dezactiveaza aceasta Selectati pentru a continua sa utilizati cerneala neagra ramasa. Aceasta fereastra nu este

caracteristica afisatd pana cand nu inlocuiti cartusul cu cerneald neagra si acesta se consuma din nou.

Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere

Precautii pentru manipularea cutiei de intretinere

Cititi urmatoarele instructiuni inainte de a inlocui cutia de intretinere.

[d Nu atingeti circuitul integrat verde de pe partea laterald a casetei de intretinere. Aceasta actiune poate impiedica
functionarea si tiparirea normala.

[J Nu inclinati caseta de intretinere uzata pand cdnd nu este sigilatd in punga de plastic; in caz contrar pot aparea
scurgeri.

[ Tineti caseta de intretinere departe de lumina directi a soarelui.
[J Nu depozitati caseta de intretinere la temperaturi ridicate sau de inghet.
[d Nu inlocuiti caseta de intretinere in timpul tipéririi; in caz contrar pot aparea scurgeri.

[d Nu scoateti caseta de intretinere si capacul acesteia cu exceptia cazului in care inlocuiti caseta de intretinere; in
caz contrar, cerneala se poate scurge.

O In cazul in care capacul nu poate fi atasat la loc, caseta de intretinere nu poate fi instalatd incorect. Scoateti
caseta de intretinere i apoi instalati-o din nou.
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Solu;ionarea problemelor > Este momentul s& inlocuiti cutia de intretinere > Inlocuirea unei cutii de intretinere

[J Nu reutilizati o caseta de intretinere care a fost demontata si ldsatd deconectata pe o perioadd indelungati de
timp. Este posibil ca cerneala din caseta de intretinere sa se fi intérit $i nu mai poate fi absorbita cerneald.

Inlocuirea unei cutii de intretinere

In unele cicluri de tipdrire, in cutia de intretinere se poate aduna o cantitate micé de cerneal in exces. Pentru a
preveni scurgerea cernelii din cutia de intretinere, imprimanta este proiectata astfel incat sa opreasca tipdrirea la
atingerea limitei pentru capacitatea de absorbtie a casetei de intretinere. Dacd si cit de des este necesard inlocuirea,
depinde de numirul de pagini tipérite, tipul materialului de tiparit §i numarul ciclurilor de curétare pe care le
executd imprimanta.

Cand este afisat un mesaj care vd solicitd sd inlocuiti cutia de intretinere, consultati animatiile afisate pe panoul de
comanda. Necesitatea de a inlocui caseta de intretinere nu inseamnd cd imprimanta nu mai functioneaza in
conformitate cu specificatiile sale. Garantia Epson nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri. Este o componenti ce
poate fi intretinuta de citre utilizator.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: T6715

Nota:
A Cdnd aceasta este plind, nu mai puteti tipdri si curdta capul de imprimare decdt dupd inlocuirea cutiei intretinere, pentru
a evita scurgerile de cerneald.

d La afisarea urmdtorului ecran, componenta nu poate fi inlocuitd de utilizatori. Contactati serviciul de asistentd Epson.

Tipdrirea fdrd margini nu este disponibild, insd tipdrirea cu margini este disponibild.

Maintenance Error

The printer's borderless printing ink
pad has reached the end of its
service life. It is not a user-
replaceable part. Please contact
Epson support.

Informatii conexe

= ,Codul casetei de intretinere” la pagina 163

=, Precautii pentru manipularea cutiei de intretinere” la pagina 125
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

Calitatea tiparirii este slaba

Culori lipsa, benzi sau culori neasteptate apar in materialul tiparit

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Utilizati functia Ajustare calitate imprimare. Dacd nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungats,
este posibil ca duzele capului de imprimare si se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneald sa
nu poatd iesi.

= , Ajustarea calititii de imprimare” la pagina 75

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 1.1 cm sau 3.3 cm

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Setarea pentru tipul de hértie nu este compatibila cu hartia incarcata.
Solutii

Selectati setarea adecvata pentru tipul de hértie in functie de tipul de hartie incarcat in imprimanta.

=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 29

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii
La tipérirea pe hartie simpla, tipariti folosind o setare de calitate mai ridicata.

J Windows

Selectati Inalt din Calitate din fila Principal a driverului imprimantei.

[ Mac OS

Selectati Fin ca Calitate tiparire din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Aliniati capul de imprimare utilizind functia Ajustare calitate imprimare.

= , Ajustarea calititii de imprimare” la pagina 75

Tipariri neclare, benzi verticale sau aliniere incorecta

CTTralcn ailc

1 Autdrack. W
1 5008 "Regel

" l AR
Se pot considera urmatoarele cauze.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Aliniati capul de imprimare utilizind functia Ajustare calitate imprimare.

| Setarea pentru tiparire bidirectionala este activata.
Solutii

In cazul in care calitatea tiparirii nu se imbunititeste nici dupa alinierea capului de imprimare,
dezactivati optiunea de tipérire bidirectionala.

In timpul tiparirii bidirectionale (sau de mare viteza), capul de imprimare tipareste cAnd se deplaseaza in
ambele directii, iar liniile verticale ar putea fi aliniate incorect. Dezactivarea acestei setari ar putea
determina reducerea vitezei de tipdrire, insd ar putea imbunatati calitatea tiparirii.

[ Windows
Deselectati optiunea Tiparire bidirectionala din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.
(A Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

Apar modele de linii
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Setarea pentru tiparire bidirectionala este activata.
Solutii
La tipérirea pe hartie simpla, dezactivati setarea bidirectionala.

In timpul tiparirii bidirectionale (sau de mare viteza), capul de imprimare tipareste cAnd se deplaseaza in
ambele directii, iar liniile verticale ar putea fi aliniate incorect. Dezactivarea acestei setari ar putea
determina reducerea vitezei de tipdrire, insa ar putea imbunatati calitatea tipéririi.

J Windows

Deselectati optiunea Tiparire bidirectionala din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

| Calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii
La tipdrirea pe hartie fotografic, tipariti folosind o setare de calitate mai ridicata.

J Windows

Selectati Inalt din Calitate din fila Principal a driverului imprimantei.

1 Mac OS

Selectati Fin ca Calitate tiparire din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Utilizati functia Ajustare calitate imprimare. Dacd nu ati utilizat imprimanta o perioadd indelungats,
este posibil ca duzele capului de imprimare sé se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneald sa
nu poata iesi.

= , Ajustarea calitdtii de imprimare” la pagina 75

Materialul tiparit iese ca foaie alba
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Utilizati functia Ajustare calitate imprimare. Dacd nu ati utilizat imprimanta o perioadd indelungats,
este posibil ca duzele capului de imprimare sé se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneald sa
nu poata iegi.

= , Ajustarea calitdtii de imprimare” la pagina 75

| Setérile de tiparire si formatul hartiei incarcate in imprimanta difera.
Solutii

Modificati setarile de tipirire in functie de formatul hartiei incarcate in caseta de hartie. Incircati hartie
in caseta de hartie care corespunde setérilor de tiparire.

] Imprimanta este alimentata cu mai multe coli de hartie in acelasi timp.
Solutii

Consultati urméitoarele pentru a preveni ca imprimanta sa fie alimentatd cu mai multe coli de hartie in
acelasi timp.

= ,Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp” la pagina 95

Hartia este patata sau zgariata

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Cand apar benzi orizontale (perpendiculare pe directia de tipérire) sau cand partea de sus sau de jos a
hartiei se murdareste, incarcati hartia in directia corecta si glisati ghidajele de margine la marginile
hartiei.

® Incircarea hartiei” la pagina 30

| Traseul hértiei este patat.
Solutii

Cand apar benzi verticale (orizontale pe directia de tiparire) sau hirtia se murdéreste, curitati calea de
hartie.

=, Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 79
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Hartia este ondulata.
Solutii

Amplasati hartia pe o suprafatd pland pentru a verifica daca este ondulata. Daca da, indreptati-o.

| Capul de imprimare se freaca de suprafata hartiei.
Solutii

La tiparirea pe hartie groasa, capul de imprimare este aproape de suprafata de tiparire si hértia se poate
péta. In acest caz, activati setarea de reducere a frecarii. Daca activati aceasta setare, calitatea sau viteza
tipdririi ar putea fi redusa.

[ Panou de comanda

Selectati Setari > Setari generale > Setari imprimanta, apoi activati Hartie groasa.

J Windows

Faceti clic pe Setiri extinse, in fila Intretinere a driver-ului, apoi selectati Hartie groas si plicuri.

[ Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni & Consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Hartie groasa si plicuri.

| Partea din spate a hartiei a fost tiparita inainte sa se usuce partea deja tiparita.
Solutii

Daca efectuati o tipdrire manuala pe ambele fete ale hartiei, asigurati-va cé cerneala s-a uscat complet
inainte de a reincarca hértia.

Cand printati folosind tiparirea automata pe 2 fete, densitatea de tiparire este prea inalta si
durata de uscare este prea scurta.

Solutii

Cénd utilizati functia de tiparire automata fatd-verso si tipariti date de mare densitate, precum imagini i
grafice, reduceti densitatea de tiparire si mariti durata de uscare.

= Tiparirea fati-verso” la pagina 42

=  Tiparirea fati-verso” la pagina 63

Fotografiile tiparite sunt lipicioase
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Tiparirea a fost efectuata pe partea gresita a hartiei foto.
Solutii

Asigurati-va ca tipariti pe partea pentru tiparit. La tiparirea pe partea incorectd a hartiei foto, trebuie sa
curatati traseul hértiei.

v

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 79

Imaginile sau fotografiile sunt imprimate in culori neasteptate

Se pot considera urmatoarele cauze.

| Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Utilizati functia Ajustare calitate imprimare. Daci nu ati utilizat imprimanta o perioadd indelungata,
este posibil ca duzele capului de imprimare si se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneald sa
nu poata iegi.

= , Ajustarea calitdtii de imprimare” la pagina 75

| Corectia de culoare a fost aplicata.
Solutii

La tiparirea din driverul de imprimantad Windows, setarea de ajustare automata a fotografiei Epson este
aplicatd in mod implicit in functie de tipul hartiei. Incercati s3 modificati setarea.

Pe fila Mai multe optiuni, selectati Personalizat in Corectare culoare si apoi executati clic pe Avansat.
Modificati setarea Corectie scend din Automat la orice altd optiune. Daca modificarea setarii nu are
niciun efect, utilizati orice altd metodé de corectare a culorilor in afard de PhotoEnhance din
Management culori.

=, Ajustarea culorii de tiparire” la pagina 57

Tiparirea fara margini nu poate fi efectuata
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Tiparirea fara margini nu este setata in setarile de tiparire.
Solutii

Efectuati setarea de tipdrire fara margini in setarile de tiparire. Daca selectati un tip de hartie care nu
poate fi folosit la tiparirea fard margini, nu puteti selecta Fara margini. Selectati un tip de hértie
compatibil cu tiparirea fard margini.

(d Windows
Selectati Fara margini din fila Principal a driverului imprimantei.

[ Mac OS

Selectati un format de hartie fard margini din Format hértie.

= _Hartie pentru tipdrire fard margini” la pagina 161

Marginile imaginii sunt taiate in timpul tiparirii fara margini

| Pentru ca imaginea este usor marita, zona care iese in afara este taiata.
Solutii
Selectati o setare de mirire mai mica.

J Windows

Executati clic pe Parametrii de langa caseta de validare Fara margini din fila Principal a driverului
imprimantei §i apoi schimbati setarile.

J Mac OS

.....

Pozitia, formatul sau marginile materialului tiparit sunt incorecte

My

lar

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Solutionarea problemelor > calitatea tiparirii este slaba

| Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

= Incircarea hartiei” la pagina 30

| Formatul hartiei este incorect setat.
Solutii

Selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

| Valoarea definita pentru margine din software-ul aplicatiei nu se gaseste in zona tiparibila.

Solutii
Din aplicatie, ajustati valoarea definita pentru margine, astfel incit aceasta sa se gdseascd in zona pentru

tipdrit.

= ,Zona pentru tiparit” la pagina 180

Caracterele tiparite sunt incorecte sau corupte
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Se pot considera urmatoarele cauze.

| Cablul USB nu este corect conectat.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

| Osarcina asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Anulati comenzile de tiparire intrerupte.

| Computerul a fost trecut manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tiparirii.
Solutii

Nu treceti computerul manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tipéririi. Riscati sa se tipareasca
automat pagini cu text corupt la urmatoarea pornire a computerului.
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Solu;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema

| Utilizati driverul imprimantei pentru o alta imprimanta.
Solutii

Asigurati-va ca driverul de imprimantd utilizat este adecvat acestei imprimante. Verificati numele
imprimantei in partea de sus a ferestrei driverului de imprimanta.

Imaginea tiparita este inversata

| Imaginea este setata pentru a fi inversata orizontal in setarile de tiparire.
Solutii
Deselectati toate setdrile pentru imagini in oglinda din driver-ul imprimantei sau aplicatie.

J Windows

Deselectati optiunea Imagine in oglinda din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.

[ Mac OS

Deselectati optiunea Imag in oglinda din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

Modele tip mozaic in imaginile tiparite

| Aufost tiparite imagini sau fotografii cu rezolutie scazuta.
Solutii

La tiparirea imaginilor sau a fotografiilor, tipariti folosind date cu rezolutie inaltd. Chiar daca sunt bine
afisate pe ecran, imaginile de pe site-urile web au in general o rezolutie scdzuta si, astfel, calitatea poate
scidea la tiparire.

Nu se poate rezolva problema

Daca nu ati putut rezolva problema dupa ce ati incercat toate solutiile, contactati serviciul de asistentd Epson.

Daca nu puteti rezolva problemele de tiparire, consultati urmatoatele informatii asociate.

Informatii conexe

= ,Nu se pot rezolva problemele de tiparire” la pagina 136
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Nu se pot rezolva problemele de tiparire

Incercati pe rand solutiile urmitoare, incepand din partea de sus, pana cand rezolvati problema.

[J Asigurati-vé cd tipul de hértie incércat in imprimant si tipul de hartie configurat pe imprimanta sunt
compatibile cu setérile pentru tipul de hértie din driverul imprimantei.
»Setdri format si tip hértie” la pagina 29

[ Folositi o setare de o calitate mai inalta din panoul de comanda sau din driverul imprimantei.

[d Reinstalati cartusele de cerneald care sunt deja instalate in imprimanta.

Reinstalarea cartuselor de cerneald ar putea curata duzele infundate din capul de imprimare si permite cernelii
sd curga fara probleme.

Cu toate acestea, pentru cd atunci cAnd cartusul de cerneald este reinstalat se consuma cerneald, ar putea fi afisat
un mesaj prin care vi se cere sd inlocuiti cartusul de cerneald, in functie de cantitatea de cerneald rimasa.

v»

»Este momentul sa inlocuiti cartusele de cerneald” la pagina 119
(4 Aliniati capul de imprimare.
»Alinierea capului de imprimare” la pagina 78
[ Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate.

Daci exista segmente lipsd in modelul de verificare al duzelor, s-ar putea sa duzele sa fie infundate. Repetati
alternativ procesele de curitare a capului si de verificare a duzelor de 3 ori si verificati dacd duzele infundate s-
au curdtat.

Retineti ca in procesul de curitare al capului de imprimare se consuma cerneald.
»Verificarea i curdtarea capului de imprimare” la pagina 77
O Inchideti imprimanta, asteptati pentru cel putin 12 ore si apoi verificati dacd duzele infundate s-au curitat.
Dacé problema este infundarea, aceasta s-ar putea rezolva dacd nu printati nimic pentru un timp.
Puteti sa verificati urméatoarele aspecte cat timp imprimanta este inchisa.
[ Verificati daci folositi cartuse de cerneald originale Epson.

Utilizati cartuge de cerneald Epson originale. Acest produs ajusteazi culorile in functie pe baza cartugelor de
cerneald Epson originale. Utilizarea cartuselor de cerneald neoriginale poate afecta calitatea materialelor
tiparite.
»Codurile cartuselor de cerneald” la pagina 162

[J Asigurati-vé cd nu au fost lasate bucati de hartie induntrul imprimantei.
Cénd scoateti hartia, nu atingeti filmul translucid cu ména sau cu hartia.

[ Verificati hartia.
Verificati dacd hartia este ondulaté sau dacd a fost incércata cu fata pentru tiparit in directie gresita.
»Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 28
»Hartia disponibila si capacititile” la pagina 159
»Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 162

[J Asigurati-vd cd nu folositi un cartus de cerneala vechi.

Pentru cele mai bune rezultate, Epson recomanda utilizarea completa a cartuselor de cerneald inainte de data de
expirare imprimata pe ambalaj sau in sase luni de la deschiderea ambalajului, oricare dintre acestea este mai
devreme.

Daci nu puteti rezolva problema executind solutiile de mai sus, este posibil si fie nevoie de un tehnician.
Contactati serviciul de asistenta Epson.
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Informatii conexe

® Inainte de a contacta Epson” la pagina 225

= ,Contactarea serviciul de asistentd clienti” la pagina 225
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Conectarea la o imprimanta care a fost conectata la
retea

Dacé imprimanta a fost deja conectata la retea, puteti conecta un computer sau un dispozitiv inteligent la
imprimantd prin retea.

Utilizarea o imprimanta de retea de la un computer secundar

Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizind una dintre urmétoarele metode.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

https://epson.sn

(d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitéti de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea imprimantei

Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmator, selectati numele imprimantei la care doriti sa
va conectati si apoi executati clic pe Inainte.
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Select Your Connection Method

Ly — P Cormmch vin wirphoss, nebwor (Weh-Fi)
= L4 ==

e Bolominng prechuciis) are: deliciod of P nedwork. Skt P piodud] v wanl 10 cofeact 1o
] ChCk Mzal I pheir e Oecioncd o w00 W 1% nol drspliid, meakie Supe i s turmed {n and chck
it

Gt T =

o

“ rl:l“m ! ht-'l'ﬂ: h’hl:l-'. pml,qﬂ‘k
R MO0SRT S 102 168 115

Akt § o rypon

Cancal hhaw

Urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Utilizarea unei imprimante de retea de la un dispozitiv inteligent

Puteti conecta un dispozitiv inteligent la imprimanté folosind una dintre urmatoarele metode.

Conectarea la un router wireless
Conectati dispozitivul inteligent la aceeasi retea Wi-Fi ca imprimanta.
Consultati informatiile de mai jos pentru mai multe detalii.

»Efectuarea setarilor de conectare la un dispozitiv inteligent” la pagina 140

Conectarea prin Wi-Fi Direct
Conectati dispozitivul inteligent direct la imprimanta fard un router wireless.
Consultati informatiile de mai jos pentru mai multe detalii.

»Conectarea directd a unui dispozitiv inteligent si a unei imprimante (Wi-Fi Direct)” la pagina 146

Restabilirea conexiunii la retea

Aceasta sectiune explicd modul de setare a conexiunii de retea si de schimbare a metodei de conexiune atunci cdnd
schimbati routerul wireless sau computerul.

Cand schimbati routerul wireless
Cénd schimbati routerul wireless, efectuati setérile pentru conexiunea dintre computer sau dispozitivul inteligent
la imprimanta.

Trebuie sa efectuati aceste setari daca modificati furnizorul de Internet sau faceti alte modificéri.

Efectuarea setarilor de conectare la computer

Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizaind una dintre urmatoarele metode.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmitorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

https://epson.sn

(4 Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unititi de disc.)

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Efectuarea setarilor de conectare la un dispozitiv inteligent

Puteti utiliza imprimanta printr-un router wireless de la un dispozitiv inteligent atunci cdnd conectati imprimanta
la aceeasi retea ca routerul wireless.
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Pentru a configura o noud conexiune, accesati urmatorul site web de pe dispozitivul inteligent pe care doriti sa-1
conectati la imprimantd. Introduceti numele produsului, accesati Configurarea, apoi incepeti configurarea.

https://epson.sn

(O] Puteti sa vizionati procedura in Manuale video pe web. Accesati urmétorul site web.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Nota:
Daca ati configurat deja conexiunea intre dispozitivul dvs. inteligent si imprimantd, dar doriti sd o reconfigurati, puteti sd
faceti acest lucru dintr-o aplicatie ca Epson Smart Panel.

Cand schimbati computerul

Cénd schimbati computerul, efectuati setarile de conexiune dintre computer si imprimanta.

Efectuarea setarilor de conectare la computer

Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizind una dintre urmatoarele metode.

(d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

https://epson.sn

(d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Schimbarea metodei de conectare la computer

Aceastd sectiune explicd modul de schimbare a metodei de conectare atunci cAnd computerul si imprimanta sunt
conectate.

Modificarea conexiunii de retea de la Ethernet la Wi-Fi

Schimbati conexiunea Ethernet cu conexiunea Wi-Fi din panoul de comanda al imprimantei. Metoda de schimbare
a conexiunii este practic aceeasi ca setarile de conexiune Wi-Fi.

Informatii conexe

=  Efectuarea setirilor Wi-Fi din panoul de comanda” la pagina 143

Modificarea conexiunii de retea de la Wi-Fi la Ethernet

Urmati pasii de mai jos pentru a trece de la conexiunea Wi-Fi la conexiunea Ethernet.
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1. Selectati Setiri pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Configurare LAN prin fir.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Trecerea de la USB la conexiune de retea

Utilizati programul de instalare si reconfigurati cu o altd metodé de conectare.

(d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

https://epson.sn

[d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc.)

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea optiunii de modificare a metodelor de conectare
Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmaétor.

Selectati conexiunea de retea pe care doriti sa o utilizati, Conectare prin reteaua wireless (Wi-Fi) sau Conectare
prin LAN cu fir (Ethernet) si apoi faceti clic pe Inainte.
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Nota:
Metoda de conexiune afisatd diferd in functie de model.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda

Puteti efectua setari de retea de la panoul de comandé al imprimantei, in mai multe moduri. Alegeti metoda de
conexiune care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

In cazul in care cunoasteti informatiile legate de routerul wireless, precum SSID si parola, puteti efectua setarile
manual.

Daci routerul wireless accepta WPS, puteti efectua setérile folosind configurarea prin apdsarea unui buton.

Dupai conectarea imprimantei la retea, conectati-va la imprimanta de la dispozitivul pe care doriti s il utilizati
(computer, dispozitiv inteligent, tableta etc.)

Informatii conexe

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 143
= Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 144
= , Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 145

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei

Puteti configura o retea Wi-Fi prin introducerea informatiilor necesare pentru a conectarea la un router wireless de
la panoul de comanda al imprimantei. Pentru a configura folosind aceasta metoda, aveti nevoie de SSID-ul si
parola pentru un router wireless.

Nota:
Dacd utilizati un router wireless cu setdrile implicite, SSID-ul si parola se afld pe etichetd. Dacd nu cunoasteti SSID-ul si
parola, contactati persoana care a configurat routerul wireless sau consultati documentatia furnizatd routerul wireless.

L. Selectati Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

3. Apisati pe butonul OK.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configurata, sunt afisate detaliile conexiunii. Selectati Schimbati
la conexiunea Wi-Fi. sau Modificati setérile pentru a modifica setrile.

4. Selectati Expert configurare Wi-Fi.
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5. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a selecta SSID-ul, introduceti parola pentru router-ul wireless si
incepeti configurarea.

Dacé doriti s verificati starea conexiunii la retea a imprimantei dupé finalizarea configurarii, consultati linkul
de mai jos pentru detalii relevante.

Nota:

A Dacd nu cunoasteti SSID-ul, verificati dacd acesta este scris pe eticheta routerului wireless. Dacd utilizati routerul
wireless cu setdrile sale implicite, utilizati SSID-ul scris pe etichetd. Dacd nu puteti gdsi informatiile, consultati
documentatia furnizatd cu routerul wireless.

(A Parola depinde de tipul caracterelor.

A Dacd nu cunoasteti parola, verificati dacd informatia este scrisd pe eticheta routerului wireless. Pe etichetd, parola
poate fi trecutd ca ,Network Key”, ,Wireless Password”, etc. Dacd utilizati routerul wireless cu setdrile sale implicite,
utilizati parola scrisd pe etichetd.

Informatii conexe

= Introducerea caracterelor” la pagina 25

= Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 149

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)

Puteti configura automat o retea Wi-Fi prin apasarea unui buton pe routerul wireless. Daca sunt indeplinite
urmitoarele conditii, puteti efectua configurarea utilizdnd aceasta metoda.

(A Routerul wireless este compatibil cu WPS (Wi-Fi Protected Setup).

(1 Conexiunea Wi-Fi curenta a fost stabilitd prin apdsarea unui buton pe routerul wireless.

Nota:
Daca nu puteti gasi butonul sau efectuati configurarea utilizand software-ul, consultati documentatia furnizatd cu routerul
wireless.

L. Selectati Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apdsati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

3. Apisati butonul OK.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configuratd, sunt afisate detaliile conexiunii. Selectati Schimbati
la conexiunea Wi-Fi. sau Modificati setarile pentru a modifica setérile.

4. Selectati Configurare cu buton fizic (WPS).

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Dacé doriti sd verificati starea conexiunii la retea a imprimantei dupd finalizarea configurarii, consultati linkul
de mai jos pentru detalii relevante.

Nota:
In caz de intrerupere a conexiunii, reporniti routerul wireless, apropiati-l de imprimanta si incercati din nou. Dacd
problema nu poate fi remediatd, tipdriti un raport de conexiune la retea si verificati solutia.
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Informatii conexe

= Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 149

Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)

V4 puteti conecta automat la un router wireless prin utilizarea unui cod PIN. Puteti utiliza aceastd metoda pentru a
configura daci un router wireless este capabil de WPS (Configurare protejatd Wi-Fi). Utilizati un computer pentru
a introduce un cod PIN in routerul wireless.

L. Selectati Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

Daca imprimanta a fost deja conectaté prin Ethernet, selectati Ruter.

3. Apasati butonul OK.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configurati, sunt afisate detaliile conexiunii. Selectati Modificati
setarile pentru a modifica setarile.

Dacia imprimanta a fost deja conectati prin Ethernet, selectati Schimbati la conexiunea Wi-Fi., apoi selectati
Da dupa verificarea mesajului.

4. Selectati Altele > Config cod PIN (WPS).

5. Utilizati computerul pentru a introduce codul PIN (un numar format din opt cifre) afisat la panoul de
comanda al imprimantei in routerul wireless intr-un interval de doud minute.

Nota:
Consultati documentatia furnizatd cu routerul wireless pentru detalii privind introducerea unui cod PIN.

6. Apisati butonul OK pe imprimanta.

7. Apasati pe butonul OK.
Ecranul se va inchide automat, dupd o anumita perioada de timp.

Nota:
In caz de intrerupere a conexiunii, reporniti routerul wireless, apropiati-1 de imprimantd si incercati din nou. Dacd
problema nu poate fi remediatd, tipdriti un raport de conexiune si verificati solutia.

8. Apisati butonul 1§

Informatii conexe

=, Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 149
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Conectarea directa a unui dispozitiv inteligent si a
unei imprimante (Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) permite conectarea unui dispozitiv inteligent direct la imprimanta fara un router wireless
si tiparirea din dispozitivul inteligent.

Despre Wi-Fi Direct

Utilizati aceastd metoda de conectare atunci cind nu utilizati Wi-Fi la domiciliu sau la birou sau atunci cind doriti
s conectati direct imprimanta si computerul sau dispozitivul inteligent. In acest mod, imprimanta actioneazi ca
router wireless si puteti conecta dispozitivul la imprimanti, fird a fi necesard utilizarea unui router wireless
standard. Totusi, dispozitivele conectate direct la imprimanta nu pot comunica intre ele prin intermediul
imprimantei.

(r f—
l- EPSON J
|
$

—~ —~
—~ —~

Imprimanta poate fi conectatd prin Wi-Fi sau Ethernet si conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) simultan. Totusi,
daci initiati o conexiune la retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP) atunci cdnd imprimanta este conectata prin
Wi-Fi, Wi-Fi va fi deconectat temporar.

Conectarea la dispozitive folosind Wi-Fi Direct

Aceastd metoda vd permite conectarea imprimantei direct la dispozitivele inteligente fard un router wireless.

Nota:
Pentru utilizatorii iOS sau Android, este convenabild configurarea din Epson Smart Panel.

Va trebui sd faceti aceste setdri pentru imprimanta si dispozitivul inteligent la care doriti sd vd conectati doar o singurd datd.
Nu trebuie sd faceti din nou aceste setdri, cu exceptia cazului in care doriti sd dezactivati Wi-Fi Direct sau sd restabiliti
setdrile de retea la valorile implicite.

L. Selectati Wi-Fi pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.
2. Selectati Wi-Fi Direct.

3. Verificati mesajul si apisati pe butonul OK pentru a continua.
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4. Verificati mesajul si apisati pe butonul OK pentru a continua.
5. Apasati <4
6. Selectati Dispozitive cu alt SO.

7. Derulati ecranul cu butonul 'V si verificati informatiile de conectare pentru Wi-Fi Direct.

8. Pe ecranul Wi-Fi al dispozitivului inteligent, selectati SSID afisat pe panoul de comanda al imprimantei, si apoi
introduceti parola.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRS

Smartphong connect

If you don't use Epson Smar Panel, select
the following 5310 (network name) on
your smart device's Wi-Fi seftings screen.

DIRECT-FEDCBASS

Passward 12345678

Saa Dascnplion

9. Pe panoul de comanda al imprimantei, apasati butonul OK.

10. pe ecranul de tiparire al aplicatiei pentru dispozitivul inteligent, selectati imprimanta la care doriti si vi
conectati.
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Pentru dispozitivele inteligente care au mai fost conectate la imprimant, selectati numele retelei (SSID) de pe
ecranul Wi-Fi al dispozitivului, pentru a le reconecta.

Nota:
Dacd utilizati un dispozitiv iOS, puteti sd vd conectati, de asemenea, prin scanarea codului QR cu camera standard iOS.
Consultati linkul de mai jos https://epson.sn.

Deconectarea conexiunii Wi-Fi Direct (Simple AP)
Nota:
Cand conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) este dezactivatd, toate computerele si dispozitivele inteligente conectate la

imprimantd in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate. Dacd doriti sd deconectati un anumit dispozitiv,
deconectati-vd de la dispozitiv, nu de la imprimantd.

L Selectati E E" de pe ecranul principal al imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.

2. Selectati Wi-Fi Direct.

Sunt afisate informatiile Wi-Fi Direct.

3. Selectati Start configurare.

£
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4. Selectati
5. Selectati Dezactivare Wi-Fi Direct.

6. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Modificarea setarilor Wi-Fi Direct (Simple AP) precum SSID” la pagina 148

Modificarea setarilor Wi-Fi Direct (Simple AP) precum SSID

Cand conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) este activatd, puteti schimba setarile > in i L’ > Wi-Fi Direct >

=
)
=l
=

Start configurare >

, apoi se afiseazd urméitoarele elemente de meniu.

Schimbare nume retea

Modificati numele retelei Wi-Fi Direct (Simple AP) (SSID) folositd pentru conectarea la imprimanta cu un nume
arbitrar. Puteti seta numele retelei (SSID) in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuald de pe panoul de
comanda. Puteti introduce pana la 22 de caractere.

Cand schimbati numele retelei (SSID), toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noul nume al retelei
(SSID) daca doriti sd reconectati dispozitivul.
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Modificare parola

Schimbati parola Wi-Fi Direct (Simple AP) folositd pentru conectarea la imprimanta cu o valoare arbitrara. Puteti
seta parola in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuald de pe panoul de comanda. Puteti introduce intre 8 si 22
de caractere.

Cand schimbati parola, toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noua parola daca doriti s
reconectati dispozitivul.

Dezactivare Wi-Fi Direct

Dezactivati setdrile Wi-Fi Direct (Simple AP) ale imprimantei. La dezactivare, toate dispozitivele conectate la
imprimantd in conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate.

Restaurare setari implicite
Restabiliti toate setarile Wi-Fi Direct (Simple AP) la valorile implicite.

Informatia de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) a dispozitivului inteligent salvata in imprimanta este stearsa.

Verificarea starii conexiunii la retea

Puteti verifica starea conexiunii la retea in urmatorul mod.

Informatii conexe

v

™ Verificarea stirii conexiunii la retea din Panoul de comanda” la pagina 149

=, Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150

Verificarea starii conexiunii la retea din Panoul de comanda

Puteti verifica starea conexiunii la retea folosind pictograma de retea sau informatiile de retea de pe panoul de
comanda al imprimantei.

Verificarea starii conexiunii la retea folosind pictograma de retea

Puteti verifica starea conexiunii la retea si intensitatea undei radio folosind pictograma de retea de pe ecranul
principal al imprimantei.

Informatii conexe

= ,Ghid pentru pictograma de retea” la pagina 22
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Afisarea informatiilor de retea detaliate pe panoul de comanda

Cand imprimanta este conectati la retea, puteti vizualiza si alte informatii privind reteaua selectind meniurile de
retea pe care doriti sd le verificati.

1.

Selectati Setari pe ecranul principal.
Selectati Setari generale > Setari retea > Stare retea.

Pentru a verifica informatiile, selectati meniurile pe care doriti sa le verificati.

[ Stare retea cu fir LAN/Wi-Fi

Afiseazd informatiile despre retea (nume dispozitiv, conexiune, intensitate semnal si altele) pentru
conexiuni Ethernet sau Wi-Fi.

[ Stare Wi-Fi Direct

Afiseazd daca Wi-Fi Direct este activat sau dezactivat si SSID, parola si altele, pentru conexiuni Wi-Fi
Direct.

(J Imprimare foaie stare

Tipareste o fisd de stare a retelei. Informatiile pentru Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct si altele sunt imprimante
pe doud sau mai multe pagini.

Tiparirea unui raport de conexiune la retea

Puteti tipdri un raport de conexiune la retea pentru a verifica starea dintre imprimanti si routerul wireless.

1.

Selectati Setari pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

Selectati Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune.

Incepe verificarea conexiunii.
Selectati Raport verificare imprimare.

Tipdriti raportul de conexiune la retea.

Dacai a intervenit o eroare, verificati raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile tiparite.

Informatii conexe

= ,Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea” la pagina 151
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Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

Cititi mesajele si codurile de eroare din raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile oferite.

A -

Check Hetwerk Connection

Check Result FAIL

Error code =

Bae the Hetwork Status and check Lf the Hetwork Hams [(E5ID) is
el SOTE au WAAE B8 SSRBGST, b

If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

fizreless Wetworck Masa (S53I0) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams EPSOH XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addreas 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
SasuEley Nonie

Signal Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC

a. Cod de eroare

b. Mesaje in mediul de retea

Informatii conexe

» E-1”la pagina 152

= _E-2, E-3, E-7” la pagina 152
= _E-5” la pagina 153

= _E-6” la pagina 153

= _E-8” la pagina 153

= _E-9” la pagina 154

= _E-10” la pagina 154

= _E-11” la pagina 154

= _E-12” la pagina 155

= _E-13” la pagina 155

= ,Mesaj in mediul de retea” la pagina 156
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E-1

Solutii:

[J Asigurati-vé cd un cablu Ethernet este conectat corespunzator la imprimanta si la un hub sau la un alt dispozitiv
de retea.

[J Asigurati-vé cd hubul sau alt dispozitiv de retea este pornit.

[d Daca doriti s conectati imprimanta prin Wi-Fi, efectuati din nou setarile de Wi-Fi pentru imprimants,
deoarece sunt dezactivate.

E-2, E-3, E-7

Solutii:

[d Asigurati-va ca routerul dvs. wireless este pornit.

(d Confirmati dacd computerul sau dispozitivul dvs. este corect conectat la routerul wireless.

O Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

(d Amplasati imprimanta mai aproape de routerul wireless si eliminati orice obstacole dintre acestea.

[d Dacd ati introdus SSID manual, verificati dacé este corect. Verificati SSID din sectiunea Starea retelei de pe
raportul de conexiune la retea.

(1 Daca un router wireless are mai multe SSID-uri, selectati SSID-ul care este afisat. Atunci cAnd SSID-ul utilizeaza
o frecventd neconformd, imprimanta nu le afiseazi.

[J Dacd utilizati configurarea prin apdsarea unui buton pentru a stabili o conexiune de retea, asigurati-va cé
routerul wireless acceptd WPS. Nu puteti utiliza configurarea prin apasarea unui buton daca routerul wireless
nu acceptd WPS.

[ Asigurati-va ca SSID-ul utilizeaza numai caractere ASCII (caractere si simboluri alfanumerice). Imprimanta nu
poate afisa un SSID care contine alte caractere non-ASCII.

[d Se recomanda sd cunoasteti SSID-ul si parola dvs. inainte de conectarea la routerul wireless. Daca utilizati un
router wireless cu setarile implicite, SSID-ul si parola se afla pe o eticheta amplasatd pe routerul wireless. Dacé
nu cunoasteti SSID-ul si parola, contactati persoana care a configurat routerul wireless sau consultati
documentatia furnizata routerul wireless.

[d Dacd va conectati la un SSID generat folosind un dispozitiv inteligent cu functie de tethering, verificati SSID-ul
si parola in documentatia furnizata cu dispozitivul inteligent.

O In cazul intreruperii bruste a conexiunii Wi-Fi, verificati elementele de mai jos. Daci sunt valabile oricare dintre
aceste conditii, reinitializati setarile de retea prin descarcarea si rularea software-ului de pe urmatorul site web.

https://epson.sn > Configurarea

(d Un alt dispozitiv inteligent a fost addugat la retea folosind configurarea prin apdsarea unui buton.

[J Reteaua Wi-Fi a fost configuratd utilizand altd metoda decat configurarea prin apasarea unui buton.

Informatii conexe

= Efectuarea setarilor de conectare la computer” la pagina 141

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi din panoul de comanda” la pagina 143
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E-5

Solutii:

Asigurati-va cd tipul de securitate al router-ului wireless este setat la una dintre urmétoarele optiuni. Daci nu este,
modificati tipul de securitate al router-ului wireless si reinitializati setarile de retea ale imprimantei.

[ WEP-64 biti (40 biti)
[ WEP-128 biti (104 biti)
J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK este cunoscut si ca WPA Personal. WPA2 PSK este cunoscut si ca WPA2 Personal.

E-6

Solutii:

[ Verificati dacé filtrarea adreselor MAC este dezactivatd. Daca filtrarea este activata, inregistrati adresa MAC a
imprimantei, pentru ca aceasta sa nu fie filtrata. Pentru detalii, consultati documentatia furnizata impreuna cu
routerul fara fir. Puteti verifica adresa MAC a imprimantei din Starea retelei din raportul privind conexiunea
de retea.

[d Dacé routerul fira fir foloseste autentificarea partajatd cu metoda de securitate WEP, asigurati-vé cé cheia si
indexul de autentificare sunt corecte.

(d Daca numarul de dispozitive care se pot conecta la routerul fira fir este mai mic decit numarul de dispozitive
de retea pe care vreti sd le conectati, efectuati setdrile pe routerul fara fir pentru a mari numarul de dispozitive
care se pot conecta. Consultati documentatia furnizata impreuna cu routerul fira fir pentru efectuarea setérilor.

Informatii conexe

=  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 141

E-8

Solutii:
[d Activati DHCP la routerul wireless dacd parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Auto.

[d Daca parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Manual, adresa IP pe care ati definit-o manual
este nevalid3, deoarece se afld in afara intervalului (de exemplu: 0.0.0.0). Setati o adresé IP validi de la panoul
de comanda al imprimantei.

Informatii conexe

=, Setari retea” la pagina 174
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E-9

Solutii:
Verificati urmitoarele aspecte.
[d Dispozitivele sunt pornite.

[d Puteti accesa Internetul si alte computere sau dispozitive din retea de pe aceeasi retea de la dispozitivele pe care
doriti sé le conectati la imprimanta.

Daci nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea dupa confirmarea aspectelor de mai sus,
opriti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-l. Apoi reinitializati setarile de retea prin
descércarea si rularea programului de instalare de pe urmatorul site web.

https://epson.sn > Configurarea

Informatii conexe

=  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 141

E-10

Solutii:
Verificati urmitoarele aspecte.
[ Alte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte daca ati setat parametrul
Obtinere adresa IP al imprimantei la Manual.

Reinitializati adresa de retea dacd aceste valori sunt incorecte. Puteti verifica adresa IP, masca de subretea si
gateway-ul implicit din sectiunea Starea retelei de pe raportul de conexiune la retea.

Daca DHCP este activat, modificati valoarea parametrului Obtinere adresé IP al imprimantei la Auto. Daci doriti
sd setati adresa IP manual, verificati adresa IP a imprimantei din sectiunea Starea retelei de pe raportul de
conexiune la retea si apoi selectati Manual pe ecranul de setéri de retea. Definiti masca de subretea [255.255.255.0].

Daca incd nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea, opriti routerul wireless. Asteptati circa
10 secunde, apoi porniti-l.

Informatii conexe

=, Setdri retea” la pagina 174

E-11

Solutii:
Verificati urmatoarele.
(J Adresa gateway-ului implicit este corectd cand setati optiunea Configurare TCP/IP a imprimantei la Manual.

[ Dispozitivul care este setat ca gateway implicit este pornit.

Setati adresa corectd a gateway-ului implicit. Puteti verifica adresa gateway-ului implicit din sectiunea Starea
retelei din raportul privind conexiunea de retea.
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Informatii conexe

=, Setari retea” la pagina 174

E-12

Solutii:

Verificati urmitoarele aspecte.

(4 Alte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte dacé le introduceti manual.
[d Adresele de retea ale altor dispozitive (masca de subretea si gateway implicit) sunt aceleasi.

[d Adresa IP nu intra in conflict cu alte dispozitive.

Daca nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea dupa confirmarea aspectelor de mai sus,
incercati urmaitoarele.

[ Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

[d Reefectuati setarile de retea cu ajutorul programului de instalare. O puteti executa de pe urmétorul website.

https://epson.sn > Configurarea

[d Puteti inregistra mai multe parole pe un router wireless care utilizeaza tipul de securitate WEP. Daca sunt
inregistrate mai multe parole, verificati dacd prima parola inregistratd este definita la imprimanta.

Informatii conexe
=, Setari retea” la pagina 174

=  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 141

E-13

Solutii:
Verificati urmaitoarele aspecte.
[ Dispozitivele de retea precum un router wireless, un hub si un router sunt pornite.

(4 Parametrul Configurare TCP/IP pentru dispozitivele de retea nu a fost configurat manual. (Daca parametrul
Configurare TCP/IP al imprimantei este definit automat, iar configurarea TCP/IP a altor dispozitive din retea
este efectuatd manual, este posibil ca reteaua imprimantei sa difere de reteaua altor dispozitive.)

Daca problema nu se remediazé dupa verificarea aspectelor de mai sus, incercati urmatoarele solutii.
O Inchideti routerul wireless. Asteptati circa 10 secunde, apoi porniti-1.

[d Efectuati setérile de retea pe computerul aflat in aceeasi retea cu imprimanta, folosind aplicatia de instalare. O
puteti executa de pe urmatorul website.

https://epson.sn > Configurarea

[ Puteti inregistra mai multe parole pe un router wireless care utilizeaza tipul de securitate WEP. Daca sunt
inregistrate mai multe parole, verificati dacd prima parola inregistratd este definita la imprimanta.
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Informatii conexe

=, Setari retea” la pagina 174

=  Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 141

Mesaj in mediul de retea

Mesaj

Solutie

Mediul Wi-Fi necesita imbundtatire. Opriti
ruterul fara fir si apoi reporniti-l. Daca nu se
imbundtateste conexiunea, consultati
documentatia ruterului fara fir.

Dupa ce apropiati imprimanta de routerul fara fir si dupa ce eliminati toate
obstacolele dintre ele, opriti routerul fara fir. Asteptati circa 10 secunde, apoi
porniti-l. Daca in continuare nu se poate realiza conexiunea, consultati
documentatia furnizata impreuna cu routerul fara fir.

*Nu se mai pot conecta alte dispozitive.
Deconectati unul din dispozitivele
conectate dacd doriti sd addugati un altul.

Computerul si dispozitivele inteligente care pot fi conectate simultan sunt
conectate complet in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP). Pentru a adduga alt
computer sau dispozitiv inteligent, deconectati mai intai unul dintre
dispozitivele conectate sau conectati-l la cealalta retea.

Puteti confirma numarul de dispozitive wireless care pot fi conectate simultan
si numarul de dispozitive conectate verificand fisa de stare retea sau panoul
de comanda al imprimantei.

In mediu exista acelasi SSID ca si Wi-Fi
Direct. Schimbati SSID-ul pentru Wi-Fi
Direct daca nu puteti conecta un dispozitiv
inteligent la imprimanta.

Pe panoul de comanda al imprimantei, mergeti la ecranul Wi-Fi Direct Setup
(Configurare directa Wi-Fi) si selectati meniul pentru a modifica setarea. Puteti
modifica numele de retea care urmeazd dupd DIRECT-XX-. Introduceti
maximum 22 de caractere.

Tiparirea unei fise de stare a retelei

Puteti verifica informatiile detaliate despre retea prin tiparirea acestora.

1.

Selectati Setari pe ecranul principal.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A W 4P si apoi apisati butonul OK.

Selectati Setari generale > Setari retea > Stare retea.

Selectati Imprimare foaie stare.

Verificati mesajul si tipariti pagina de stare a retelei.

Verificarea retelei computerului (doar Windows)

Utilizdnd promptul de comands, verificati starea conexiunii computerului si calea de conectare la imprimanta.
Acest lucru va ajuta la rezolvarea problemelor.
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([J comandi ipconfig
Afisati starea de conexiune a interfetei de retea care este utilizaté in prezent de computer.

Comparind informatiile de setare cu comunicarea reald, puteti verifica dacé respectiva conexiune este corectd.
In cazul in care existd mai multe servere DHCP pe aceeasi retea, puteti afla adresa reald atribuitd computerului,
serverul DNS de referinta etc.

[J Format: ipconfig /all
(1 Exemple:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net

Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . Gigahit Metwork Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

(J comandi pathping (ping cale)

Puteti confirma lista de routere care trec prin gazda de destinatie si rutarea comunicarii.

J Format: pathping (ping cale) xxx.XxXX.XXX.XXX

J Exemple: pathping (ping cale) 192.0.2.222

o Administrator: Command Prompt

=~>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [1922.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

B UWINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.281

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This ModerLink

op RIT LostsSent = Pect LostsSent = Pct Address
8 WIN2B12R2 .pubs.net [192.168.111.181

B H
Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281

A/ 188 =
1 38ms 8- 188 3 8- 188 =

race complete.

N2
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Informatii hartie
Hartia disponibila si capacitatile

Hartia originala Epson

Epson vd recomanda sa utilizati hartie originald Epson pentru a obtine tiparituri de foarte bund calitate.

Nota:
[ Disponibilitatea hartiei diferd in functie de localizarea dumneavoastrd. Pentru a afla cele mai recente informatii
referitoare la hdrtia disponibild in zona dumneavoastrd, contactati serviciul de asistentd Epson.

fatd-verso.
»Hdrtie pentru tipdrire fard margini” la pagina 161

»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 161

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor =

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de
incarcare (foi)

Epson Business Paper A4 250

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 250

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor si fotografiilor Flad

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de
incarcare (foi)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 100
Epson Matte Paper-Heavyweight A4,20%x25 cm (8%x10in.) 50
Epson Double-Sided Matte Paper A4 50

Hartie adecvata pentru tiparirea fotografiilor N

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de
incarcare (foi)

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm (4x6 50
in.), 20x25 cm (8x10in.)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 in.), 10x15 cm (4x6 50
in.), 2025 cm (810 in.), 16:9 wide
(4x7,11in.)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4,13x18 cm (5%X7in.), 1015 cm (4%6 in.) 50

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm (4x6 in.) 50
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Informatii conexe

= , Precautii pentru hartia foto” la pagina 29

Hartie disponibila in comert

Nota:

verso.
»Hartie pentru tipdrire fard margini” la pagina 161

,Hartie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 161

Hartii simple

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare
(foi)
Hartie obisnuitd, hartie de copiere Legal, Letter, 8,5x13 in., A4, Executive, 250
- o BS5, A5, A6, B6, 16K (195%270 mm),
Hartie pre-tiparitd Indian-Legal, SP1 (210x270 mm), SP2
Hartie cu antet (210149 mm), SP3 (100x170 mm), SP4

(130182 mm), SP5 (192x132 mm)
Hartie color

Hartie reciclata Definit de utilizator (mm) 250

Hartie normala de calitate ridicata 89-215,9x127-355.,6

Definit de utilizator (mm) 1

89-215,9x355,7-1 200

*1  Hartie pe care sunt pre-tiparite diferite formulare precum borderouri sau titluri de valoare.

Hartii groase

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare
(foi)
Hartie groasa Legal, Letter, 8,5x13 in., A4, Executive, 50

B5, A5, A6, B6, 16K (195%270 mm),
Indian-Legal, SP1 (210270 mm), SP2
(210149 mm), SP3 (100170 mm), SP4
(130182 mm), SP5 (192x132 mm)

Definit de utilizator (mm) 50

89-215,9x127-355,6

Definit de utilizator (mm) 1

89-215,9x355,7-1 200
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Plic
Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare
(plicuri)
Plic Plic #10, Plic DL, Plic C6 10

Hartie pentru tiparire fara margini

Hartia originala Epson

O Epson Business Paper”

O Epson Bright White Ink Jet Paper”

Q Epson Photo Quality Ink Jet Paper”

(d Epson Matte Paper-Heavyweight

(d Epson Double-Sided Matte Paper

(d Epson Ultra Glossy Photo Paper

d Epson Premium Glossy Photo Paper

[J Epson Premium Semigloss Photo Paper

(4 Epson Photo Paper Glossy

* Acestea pot freca capul de imprimare si pot provoca intinderea cernelii pe materialele tiparite.

Informatii conexe

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 159

Hartie disponibila in comert

[J Hartie simpld, hartie de copiere, hértie pre-tiparita, hartie cu antet, hartie coloraté, hartie reciclatd, hartie

normali de calitate ridicatd (Letter, A4)”

[d Hartie groasa (Letter, A4)”

* Acestea pot freca capul de imprimare si pot provoca intinderea cernelii pe materialele tiparite.

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 159

Hartie pentru tiparire pe ambele parti

Hartia originala Epson
(4 Epson Business Paper

(4 Epson Bright White Ink Jet Paper
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Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 159

Hartie disponibila in comert
(J Hartie simpld, hartie de copiere, hértie pre-tiparita, hartie cu antet, hartie colorata, hértie reciclatd, hartie simpla
de calitate ridicati”

(O Hartie groasa’

* Hartia in format A5, A6, B6, Indian-Legal, 8,5x13 in, Legal, SP2, SP3, SP4, SP5 nu este compatibila cu tiparirea automata pe 2
fete.

Pentru tiparirea automata pe 2 fete cu dimensiuni ale hartiei definite de utilizator puteti folosi dimensiuni de la 182 la
215,9%257 la 297 mm.

Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 159

Tipuri de hartie indisponibile

Nu utilizati urmatoarele tipuri de hértie. Dacd utilizati aceste tipuri de hartie, pot apéarea blocaje de hartie si pete
pe documentul tipdrit.

(A Hértie ondulata

[d Hartie rupta sau tdiata

(A Hartie pliata

(d Hértie umeda

[d Hartie prea groasa sau prea subtire

[ Hartie cu autocolante

Nu utilizati urmatoarele plicuri. Daca utilizati aceste tipuri de plicuri, pot apdrea blocaje de hartie si pete pe
documentul tiparit.

(d Plicuri ondulate sau indoite
(4 Plicuri cu adeziv pe clapd sau plicuri cu fereastra

[ Plicuri care sunt prea subtiri

Este posibil sd se indoaie in timpul tiparirii.

Informatii despre produse consumabile

Codurile cartuselor de cerneala

In continuare aveti codurile cartuselor de cerneald originale Epson.
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Nota:
A Codurile cartuselor de cerneald pot varia in functie de locatie. Pentru codurile corecte in zona dumneavoastrd, contactati
serviciul de asistentd Epson.

[d Nu toate cartusele sunt disponibile in toate regiunile.

[d Cu toate cd in componenta cartuselor de cerneald sunt incluse materiale reciclabile, acest lucru nu afecteazd functionarea
sau performantele imprimantei.

1 Specificatiile si aspectul cartusului de cerneald pot fi modificate fird notificare prealabild, pentru a fi imbundtdtite.

Pictograma BK: Black (Negru) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
Ochelari 408 408 408 408
408L" 408L" 408L" 408L"

* ,L” indicd un cartus mare.

Nota:
Pentru utilizatorii din Europa, pentru informatii despre randamentul cartuselor de cerneald Epson vizitati urmdtorul site
web.

http://www.epson.eu/pageyield
Epson recomanda utilizarea cartuselor de cerneald Epson originale. Epson nu poate garanta calitatea sau
fiabilitatea cernelilor neoriginale. Utilizarea cernelii neoriginale poate produce defectiuni care nu sunt acoperite de

garantiile oferite de Epson, si in anumite conditii, poate determina functionarea aleatorie a imprimantei Epson. Nu
pot fi afisate informatiile despre nivelurile cernelii neoriginale.

Codul casetei de intretinere

Epson recomanda utilizarea unei casete de intretinere originale Epson.

Codul casetei de intretinere: T6715

n Important:

Dupd ce caseta de intretinere a fost instalatd intr-o imprimantd, aceasta nu mai poate fi utilizatd cu alte
imprimante.

Informatii software

P

Aceastd sectiune prezinté serviciile de retea si produsele software disponibile pentru imprimanta dvs. prin
intermediul site-ului web Epson.
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Software pentru tiparire

Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)

Driverul imprimantei controleazd imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tiparire. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Nota:
Puteti modifica limba utilizatd de driverul imprimantei. Selectati limba pe care doriti sd o utilizati folosind optiunea Limbd
din fila Intretinere.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii
Pentru a defini setarile care pot fi folosite numai cu aplicatia pe care o utilizati, accesati driverul din aplicatia

respectiva.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta dumneavoastra si apoi faceti
clic pe Preferinte sau Proprietati.

Nota:
Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Accesarea driver-ului imprimantei de la panoul de comanda
Pentru a realiza setari valabile pentru toate aplicatiile, accesati driver-ul de la panoul de comanda.

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate aplicatiile > Instrumente Windows > Panou de comanda >
Vizualizare dispozitive si imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apdsati si
tineti apdsat si apoi selectati Preferinte imprimare.

([ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanté sau apasati si tineti apédsat si apoi selectati
Preferinte imprimare.

(41 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanté sau apasati si tineti apdsat si apoi selectati Preferinte imprimare.

(d Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.
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Accesarea driverului imprimantei folosind pictograma imprimantei din bara de activitati

Pictograma imprimantei din bara de activititi de pe desktop este pictograma unei comenzi rapide care permite
accesarea rapida a driverului imprimantei.

Daci faceti clic pe pictograma imprimantei si selectati Setari imprimanta, puteti accesa aceeasi fereastra cu
setdrile imprimantei ca cea afisatd pe panoul de comanda. Dacd faceti dublu clic pe aceastd pictograma, puteti
verifica starea imprimantei.

Nota:

Dacd pictograma imprimantei nu este afisatd in bara de activitdti, accesati fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe
Preferinte de monitorizare din fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenzii rapide in bara de
activitdti.

Pornirea utilitarului

Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei. Faceti clic pe fila Intretinere.

Informatii conexe

=, Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanti” la pagina 37

Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Mac OS)

Driverul imprimantei controleaza imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tipérire. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii
Faceti clic pe Configurare pagina sau pe Tiparire din meniul Fisier al aplicatiei dvs. Dacé este cazul, faceti clic pe
Afisare detalii (sau ¥) pentru a extinde fereastra de tipdrire.

Nota:
In functie de aplicatia utilizatd, optiunea Configurare pagind este posibil si nu fie afisatd in meniul Fisier, iar operatiile
pentru afisarea ecranului de tipdrire ar putea diferi. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Pornirea utilitarului

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

Informatii conexe

= ,Optiuni de meniu pentru driverul imprimantei” la pagina 60
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Ghid de utilizare al driverului imprimantei pentru Mac OS

Epson Printer Utility

Puteti executa o functie de intretinere precum verificarea duzelor si curatarea capului de imprimare, si pornind
programul EPSON Status Monitor, puteti verifica starea imprimantei si informatiile despre erori.

& Epson Printer Utility 4

o

Buy Epson Ink

EPSON EPSON XX-XXX Series

Viersion X0 (X.30¢)

Ready
-
—
© Connected | Update |
i =
EPSON Status Print Head Print Head Cleaning
Monitor Nozzle Check
Printer List

Aplicatie pentru tiparirea rapida si distractiva de pe un computer (Epson
Photo+)

Epson Photo+ este o aplicatie care permite tipérirea cu usurintd a imaginilor folosind diferite aspecte. Puteti utiliza
o varietate de sabloane si efectua corectia imaginilor si ajusta pozitia in timp ce vizualizati o previzualizare a
documentului. De asemenea, puteti adéuga text si marcaje pe imagini oriunde doriti pentru un aspect mai placut.

Cand tipdriti pe hartie foto Epson originald, performanta cernelii este maximizatd, creindu-se un finisaj frumos cu
colorit excelent.

De asemenea, sunt oferite urmétoarele functii. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii. Puteti
descirca cele mai noi aplicatii de pe site-ul web Epson.

http://www.epson.com
[ Tiparire etichete de disc (doar modele acceptate)
[ Tipérire coduri QR create

[ Tipérire fotografii indicAnd ora si data realizérii

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

(A Pentru a utiliza aceastd aplicatie, driverul imprimantei trebuie sd fie instalat.

Pornirea in Windows

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati All apps > Epson Software > Epson Photo+.

J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Photo+.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
[ Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau > Programe > Epson Software > Epson Photo+.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Photo+.

Informatii conexe

=, Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 83

Aplicatie pentru utilizarea cu usurinta a imprimantei de pe un dispozitiv
inteligent. (Epson Smart Panel)

Epson Smart Panel este o aplicatie care vd permite sa efectuati operatiuni de tipérire cu usurintd, inclusiv tiparirea
de pe dispozitive inteligente precum un smartphone sau o tabletd. Puteti conecta imprimanta si dispozitivul

inteligent printr-o retea wireless, verifica nivelurile de cerneald si starea imprimantei si puteti cauta solutii dacd
apar erori.

Cautati si instalati aplicatia Epson Smart Panel din App Store sau Google Play.

—
EPSOM

Aplicatie pentru tiparirea usoara de la o aplicatie Android (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler este o aplicatie care va permite sa tipariti wireless toate documentele, emailurile, fotografiile si
paginile web direct de pe telefonul sau tableta Android (Android v4.4 sau versiune superioard). Din cateva
atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimanta Epson conectatd la aceeasi retea fara fir.

Cautati si instalati Epson Print Enabler din Google Play.

Software pentru crearea pachetului

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager este un software care creeazd un pachet pentru o instalare simpla a imprimantei, precum
instalarea driverului imprimantei, instalarea EPSON Status Monitor si crearea unui port de imprimanti. Acest
software permite administratorului sa creeze pachete software unice si sa le distribuie in grupuri.

Pentru mai multe informatii, vizitati website-ul regional Epson.

http://www.epson.com
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Software pentru configurarea setarilor sau gestionarea
dispozitivelor

Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)

Web Config este o aplicatie care ruleaza intr-un browser web, de exemplu in Microsoft Edge si Safari, pe un
computer sau pe un dispozitiv inteligent. Puteti confirma starea imprimantei sau puteti modifica serviciul de retea
si setédrile imprimantei. Pentru a utiliza aplicatia Web Config, conectati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent in aceeasi retea.

Sunt acceptate urmaitoarele browsere. Utilizati cea mai recentd versiune.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Nota:
Vi se poate solicita sd introduceti parola de administrator in timp ce utilizati Web Config. Consultati Informatiile conexe de
mai jos pentru detalii.

Informatii conexe

=, Valoarea implicitd a parolei de administrator” la pagina 15

Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web

L. Verificati adresa IP a imprimantei.

Selectati pictograma de retea pe ecranul principal al imprimantei si apoi selectati metoda de conectare activa
pentru a confirma adresa IP a imprimantei.

Pentru a selecta un element, utilizati butoanele A 'V 4P si apoi apisati butonul OK.

Nota:
De asemenea, puteti verifica adresa IP tipdrind raportul de conexiune la retea.

2. Lansati un browser web de pe un computer sau un dispozitiv inteligent si apoi introduceti adresa IP a
imprimantei.

Format:

IPv4: http://adresa IP a imprimantei/
IPv6: http://[adresa IP a imprimantei]/
Exemple:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Nota:
Utilizand dispozitivul inteligent, puteti executa Web Config si din ecranul de informatii privind produsul al Epson
Smart Panel.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseaza HTTPS, atunci cand porniti
Web Config se afiseaza o avertizare in browser; acest lucru nu indicé o problemad si poate fi ignorat.
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Informatii conexe

= , Aplicatie pentru utilizarea cu usurinti a imprimantei de pe un dispozitiv inteligent. (Epson Smart Panel)” la
pagina 167

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 150

= Imposibilitate de accesare Web Config” la pagina 203

Executarea utilitarului Web Config in Windows

Atunci cand conectati un computer la imprimanta prin utilizarea WSD, urmati pasii de mai jos pentru a executa
utilitarul Web Config.

1. Deschideti lista de imprimante din computer.

J Windows 11

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate aplicatiile > Instrumente Windows > Panou de
comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare
dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

[ Windows 8.1/Windows 8

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunet (sau Hardware).

[ Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet.

[d Windows Vista

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet.
2. Faceti clic dreapta pe imprimanti si selectati Proprietiti.

3. Selectati fila Serviciu web si faceti clic pe adresa URL.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseazi HTTPS, atunci cind porniti
Web Config se afiseaza o avertizare in browser; acest lucru nu indicé o problemad si poate fi ignorat.

Informatii conexe

= _Imposibilitate de accesare Web Config” la pagina 203

Executarea utilitarului Web Config in Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Pagina web Afisare imprimanti.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseaza HTTPS, atunci cand porniti
Web Config se afiseazi o avertizare in browser; acest lucru nu indicd o problema si poate fi ignorat.
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Informatii conexe

= Imposibilitate de accesare Web Config” la pagina 203

Aplicatie pentru configurarea dispozitivului intr-o retea (EpsonNet Config)

EpsonNet Config este o aplicatie care vd permite si setati protocoale si adrese ale interfetelor de retea. Pentru
detalii suplimentare, consultati ghidul de utilizare pentru EpsonNet Config sau sectiunea de ajutor a aplicatiei.

Pornirea in Windows

(1 Windows 11
Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati All apps > EpsonNet > EpsonNet Config.

1 Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati EpsonNet > EpsonNet Config.

[d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cimpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Pornirea in Mac OS

Start > Aplicatii > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Informatii conexe

= , Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 83

Software pentru gestionarea dispozitivelor din retea (Epson Device Admin)

Epson Device Admin este software multifunctional care gestioneazi dispozitivele dintr-o retea.
Sunt disponibile urmétoarele functii.

[J Monitorizarea sau gestionarea a pand la 2000 de imprimante din segment

[ Intocmirea unui raport detaliat, de exemplu in cazul stirii consumabilelor sau a produsului
[J Actualizarea programului firmware al produsului

[ Introducerea dispozitivului in retea

(4 Aplicarea setdrilor unificate la nivelul mai multor dispozitive.

Epson Device Admin poate fi descarcat de pe pagina web de asistenta tehnicd Epson. Pentru mai multe informatii,
consultati documentatia sau sectiunea de ajutor a Epson Device Admin.
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Software pentru actualizare

Aplicatie pentru actualizare software si firmware (Epson Software Updater)

Epson Software Updater este o aplicatie care instaleaza software nou si actualizeazi programul firmware prin
intermediul internetului. Daca doriti sa verificati in mod regulat informatiile de actualizare, puteti seta intervalul
de verificare a actualizarilor in setarile de auto-actualizare ale Epson Software Updater.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea in Windows

(1 Windows 11
Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON Software > Epson Software Updater.

[ Windows 10
Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati EPSON Software > Epson Software Updater.

J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele (sau Programe) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Nota:
De asemenea, puteti porni Epson Software Updater ficind clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti de pe
desktop si apoi selectati Actualizare software.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Software Updater.

Informatii conexe

=, Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 83

Lista meniu setari

Selectati Setari pe ecranul principal al imprimantei pentru a efectua diverse setéri.

Setari generale

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale

Setari de baza

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.
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Setari > Setari generale > Setari de baza

Luminozitate LCD:

Ajustati luminozitatea ecranului LCD.

Temporiz. oprire:
Ajustati perioada de timp pentru intrare in modul inactiv (mod de economisire energie) atunci cand
imprimanta nu a mai efectuat nicio operatiune. Ecranul LCD se va inchide dupa ce timpul setat s-a
scurs.

Temporizator oprire:

Produsul dvs. ar putea avea aceastd functie sau functia Setari oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta automat cand aceasta nu este utilizatd intr-o
perioadad specificatd de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei.
Orice crestere va afecta eficienta energetica a produsului. Luati in considerare mediul inconjurator
inainte de a efectua vreo modificare.
Setari oprire:
Produsul dvs. ar putea avea aceasta functie sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.
Oprire in caz de inactivitate:
Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta automat dacd aceasta nu este utilizatd intr-o
perioada specificata de timp. Orice crestere va afecta eficienta energeticd a produsului. Luati in
considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.
Oprire in caz de deconectare:

Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta dupa o perioada de timp specificata, cind
toate porturile, inclusiv portul USB, sunt deconectate. In functie de regiune, este posibil ca
aceastd caracteristica sd nu fie inclusa.

Consultati urmatorul site web pentru perioada de timp specificatd.

https://www.epson.eu/energy-consumption
Setdri data/ora:

Data/ora:

Introduceti data si ora curenta.

Ora de vara:

Selectati setarea pentru ora de vard, aplicabila zonei dvs.

Diferentd de timp:

Introduceti diferenta de fus orar dintre zona dvs. si UTC (ora universald coordonata).

Limba/Language:

Selectati limba utilizata pe ecranul LCD.
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Operatia a expirat:
Selectati Act. pentru a reveni la ecranul initial daci nu au fost efectuate operatiuni intr-un anumit
interval de timp.

Tastatura:

Modificati aspectul tastaturii pe ecranul LCD.

Informatii conexe

= Economisirea energiei” la pagina 82

= Introducerea caracterelor” la pagina 25

Setari imprimanta

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari imprimanta

Setari sursa hartie:

Setare hartie:
Selectati dimensiunea paginii si tipul hartiei pe care ati incércat-o in sursa de hartie. Puteti
efectua Set. pr. hart. relativ la formatul si tipul hartiei.

Comut. auto. A4/Letter:
Selectati Act. pentru a alimenta hartie din sursa de hartie pentru formatul A4, dacd nu mai
existd hértie in sursa pentru Letter, sau din sursa pentru formatul Letter, dacd nu exista hartie
in sursa pentru A4.

Notificare de eroare:
Selectati Act. pentru a afiga un mesaj de eroare atunci cand formatul de hartie selectat sau tipul
nu corespund hartiei incércate.

Afisare automata configurare hartie:

Selectati Act. pentru a afiga ecranul Setare hértie la incarcarea hartiei in sursa de hartie. Daci
dezactivati aceastd functie, nu puteti tipari de la un iPhone, iPad sau iPod touch utilizdnd
AirPrint.

Setari universale imprimare:

Aceste setdri de tiparire sunt aplicate atunci cand tipariti utilizdnd un dispozitiv extern, fard a utiliza
driver-ul imprimantei. Setdrile de decalaj sunt aplicate atunci cand tipariti utilizand driverul
imprimantei.

Compensare sus:

Ajustati marginea superioard a hértiei.

Compensare stanga:

Ajustati marginea din stdnga a hértiei.
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Compensare sus pt spate:

Ajustati marginea superioard pentru verso atunci cdnd tipariti fata-verso.

Compensare stanga pt spate:

Ajustati marginea din stdnga pentru verso atunci cand tipariti fata-verso.

Verificare latime hartie:
Selectati Act. pentru a verifica ldtimea hartiei inainte de tipérire. Aceasta previne imprimarea
in afara marginilor hértiei atunci cand setarea de dimensiune a hartiei nu este corecta, dar este
posibil ca viteza de imprimare si se reduca.

Omitere pagini goale:

Paginile albe sunt omise de la tiparire in mod automat, pentru a economisi hartie.

Util. solut. autom. prob.:

Selectati o actiune de efectuat la aparitia unei erori de tiparire fatd-verso sau de memorie plina.

Act.:
Afiseazd un avertisment si tipdreste in modul cu o singura fata atunci cAnd apare o eroare la
tipdrirea fata-verso, sau tipareste doar datele care au putut fi procesate de imprimanta atunci
cand apare o eroare de memorie plina.

Dez.:

Afiseazd un mesaj de eroare si anuleazi tiparirea.

Hartie groasa:
Selectati Activat pentru a preveni murdarirea tipdririlor cu cerneald, insd acest lucru va reduce viteza

de tipdrire.

Mod silentios:

......

tiparire. In functie de setirile selectate pentru tipul de hartie si calitate a tiparirii, este posibil si nu
existe variatii ale nivelului de zgomot al imprimantei.

Timp de uscare cerneala:
Selectati timpul de uscare cerneald pe care doriti sd il utilizati atunci cind tipariti pe ambele fete.
Imprimanta tipareste cealaltd fatd dupa ce o tipareste pe prima. Daci tiparirea este murdard, mériti
setarea de timp.

Conexiune PC prin USB:

Selectati Activare pentru a permite unui computer si acceseze imprimanta atunci cdnd este conectat
prin USB. Cand se selecteaza Dezactivare, tiparirea care nu este trimisa printr-o conexiune de retea
este restrictionata.

Setari retea

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari retea
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Configurare Wi-Fi:

Configurati sau modificati setarile de retea fara fir. Alegeti metoda de conexiune dintre urmatoarele
si urmati instructiunile afisate pe panoul de comanda.

Wi-Fi (Recom.):

Configurati sau modificati setérile de retea fara fir. Alegeti metoda de conexiune dintre
urmatoarele si urmati instructiunile afisate pe panoul de comanda.

Expert configurare Wi-Fi:

Efectuati setérile Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei.

Configurare cu buton fizic (WPS):
Efectuati setdrile Wi-Fi prin Configurare cu buton fizic (WPS).

Altele:

Config cod PIN (WPS):
Efectuati setdrile Wi-Fi prin Config cod PIN (WPS).

Conectare auto Wi-Fi:

Efectueazid setarile Wi-Fi utilizind informatiile Wi-Fi de pe computer sau
dispozitivul inteligent.

Dezactivare Wi-Fi:

Dezactiveazd Wi-Fi. Conexiunile de infrastructura vor fi deconectate.
Wi-Fi Direct:
Alte modele:

iOS:
Citeste codul QR de la iPhone, iPad, or iPod touch pentru a vd conecta folosind
Wi-Fi Direct.

Dispozitive cu alt SO:

Efectueazd setarile Wi-Fi Direct prin introducerea unui SSID si a parolei.

(Meniu):

Schimbare nume retea:
Schimbéa SSID-ul Wi-Fi Direct (numele retelei).

Modificare parola:

Schimbd parola pentru conexiunea Wi-Fi Direct.

Dezactivare Wi-Fi Direct:

Dezactiveaza functia Wi-Fi Direct.
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Restaurare setdri implicite:

Restabileste setarile Wi-Fi Direct.

Configurare LAN prin fir:
Configurati sau modificati o conexiune la retea care utilizeazd un cablu LAN si un router. Cand se
utilizeaza acest mod, conexiunile Wi-Fi sunt dezactivate.

Stare retea:

Stare retea cu fir LAN/Wi-Fi:

Afiseazd informatiile despre reteaua imprimantei.

Stare Wi-Fi Direct:

Afiseazd informatiile despre setare Wi-Fi Direct.

Imprimare foaie stare:
Tipareste o fisa de stare a retelei.
Informatiile pentru Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct si altele sunt imprimante pe doui sau mai
multe pagini.
Verificare conexiune:
Efectueazd o verificare a conexiunii la retea curente si tipareste un raport. Dacd existd probleme cu
conexiunea, consultati raportul pentru a rezolva problema.

Complex:

Nume dispozitiv:

Schimbé numele dispozitivului la orice nume cuprins intre 2 si 15 caractere.

TCP/IP:
Configureaza setdrile IP, daca adresa IP este statica.
Pentru configurarea automata, utilizati adresa IP atribuitd de DHCP.

Pentru a seta manual, comutati la ,,Manual” si apoi introduceti adresa IP pe care doriti sd o
atribuiti.

Server proxy:
Setati acest lucru daca utilizati un server proxy in mediul dumneavoastrd de retea si doriti sé il

setati si pentru imprimanta.

Adresa IPv6:

Seteazi daca se activeaza sau nu adresa IPv6.
Viteza link si duplex:

Selectati viteza Ethernet corespunzitoare si setarea duplex. Dacd selectati o alta setare decat
Auto, asigurati-va ca setarea corespunde setarilor de pe hub-ul utilizat.
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Setari serviciu web

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari serviciu web

Servicii Epson Connect:
Indicé dacd imprimanta este inregistrata si conectatd la Epson Connect.
Vi puteti inregistra la serviciu selectind Inregistrare si urmand instructiunile.
Pentru ghiduri de utilizare, consultati urmatorul website de portal.
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

Dacia imprimanta este inregistratd, puteti modifica urmatoarele setdri.

Suspendare/Reluare:

Selectati suspendarea sau reluarea serviciilor Epson Connect.

Anulare inregistrare:

Anuleaza inregistrarea imprimantei din serviciile Epson Connect.

Stare alimentare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Stare alimentare

Afiseaza nivelul aproximativ de cerneala si durata de viata a casetei de intretinere.

Se afiseazd & pentru a indica un nivel scazut al cernelii din cartusul de cerneald sau faptul cd s-a umplut caseta

de intretinere. Daci se afiseaza marcajul X , trebuie sa inlocuiti articolul respectiv, deoarece cerneala s-a terminat
sau cutia de intretinere este plina.

Puteti inlocui cartusele de cerneald sau tipari informatiile de stare a consumabilelor de pe acest ecran.

Informatii conexe
= Inlocuirea cartuselor de cerneald” la pagina 121

= _Inlocuirea unei cutii de intretinere” la pagina 126

intretinere

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > intretinere
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Ajustare calitate imprimare:
Selectati aceastd functie dacd existd probleme cu tipéririle. Puteti verifica daci exista duze infundate
si puteti curata capul de tiparire daca este necesar, iar apoi puteti ajusta unii parametri pentru a
imbundtéti calitatea tiparirii.
Verif. duza cap imprimare:
Selectati aceastd functie pentru a verifica dacd duzele capului de tiparire sunt infundate. Imprimanta
tipdreste un model de verificare a duzelor.
Curatare cap imprimare:
Selectati aceastd functie pentru a curata duzele infundate ale capului de tiparire.
Aliniere cap imprimare:
Aliniere linii:
Selectati aceasta caracteristicd daca materialele tipérite sunt neclare sau daca textul si liniile nu
sunt aliniate corect.
Aliniere pe orizontala:
Selectati aceastd caracteristicd daca in materialele tiparite apar benzi orizontale la intervale
regulate.

inlocuire cartuse:

Utilizati aceastd caracteristicd pentru a inlocui cartugele de cerneald inainte de consumarea acestora.

Curdtare marcaj hartie:
Selectati aceastd functie dacd existéd pete de cerneald pe rolele interne. Imprimanta alimenteazi hartie
pentru a curata rolele interne.

Scoateti hartia:

Selectati aceastd functie daca au rimas bucati de hartie in interiorul imprimantei, chiar dupa
eliminarea colilor blocate.Imprimanta mareste spatiul dintre capul de tiparire si suprafata hartiei
pentru a indeparta mai usor bucitile rupte de hartie.

Informatii conexe

= Verificarea si curatarea capului de imprimare” la pagina 77
= Inlocuirea cartuselor de cerneald” la pagina 121

= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 78

Imprimare foaie stare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Imprimare foaie stare

Foaie stare configurare:

Imprimad o pagind cu informatii care indica starea i setdrile curente ale imprimantei.
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Foaie stare aprovizionare:

Tipéreste coli cu informatii care indicé starea consumabilelor.

Foaie istoric utilizare:

Imprima o pagina cu informatii care indic istoricul de utilizare al imprimantei.

Contor imprimare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Contor imprimare

Afiseazd numirul total de tipariri, tipéririle alb-negru si tiparirile color, inclusiv elemente precum fisa de stare,
efectuate din momentul in care ati achizitionat imprimanta.

Selectati Imprimare coala cind doriti sa tipariti rezultatul. Informatiile incluse in fisa tipéritd sunt aceleasi atunci
cand imprimati din alte functii din Foaie istoric utilizare.

Cercetare clienti

?
Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Cercetare clienti

Furnizeazd informatii privind utilizarea produsului, cum ar fi numarul de materiale tiparite, citre Seiko Epson
Corporation. Selectati Setari — Aprobare si apoi urmati instructiunile afisate pe ecran.

Restaurare setari implicite
Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.
Setari > Restaurare setari implicite

Setari retea:

Reseteaza setdrile de retea la valorile implicite.

Toate exceptand Setari retea:

Reseteazd toate setdrile, cu exceptia celor de retea, la valorile implicite.

Toate setarile:

Reseteaza toate setdrile la valorile implicite.

Actualizare firmware

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Actualizare firmware
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Actualizare:
Verificati daca in serverul de retea a fost incarcatd versiunea cea mai recenta a programului firmware.
Daca este disponibila o actualizare, puteti selecta dacd sd initiati sau nu actualizarea.

Notificare:

Selectati Act. pentru a primi o notificare daci este disponibila o actualizare firmware.

Specificatii de produs

Specificatiile imprimantei

Amplasarea duzelor capului de Duze pentru cerneald neagra: 800
imprimare Duze pentru cerneald color: 256 pentru fiecare culoare
Densitate hartie” Hartie simpla Intre 64 si 90 g/m?

Hartie groasa Intre 91 si 256 g/m?

Plicuri Intre 75 si 100 g/m?

* Chiar si cand grosimea hartiei se incadreaza in acest interval, hartia nu poate fi alimentata in imprimantd sau calitatea
tiparirii se poate reduce in functie de proprietatile sau calitatea hartiei.

Zona pentru tiparit

Zona pentru tipdrit pentru coli individuale

Calitatea tiparirii poate sd scadd in zonele umbrite datoritd mecanismului imprimantei.

Tiparire cu margini

AR f[c A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
C 47.0 mm (1.85 inchi)
D 45.0 mm (1.77 inchi)
AH Z j D
H H
B B
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Tiparire fara margini

50.0 mm (1.97 inchi)

B 48.0 mm (1.89 inchi)

Zona pentru tipdrit pentru plicuri

Calitatea tiparirii poate si scadd in zonele umbrite datoritd mecanismului imprimantei.

Af 10 A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
/,'I C 18.0 mm (0.71 inchi)
AH/ ;[D D 47.0 mm (1.85 inchi)
B B

Utilizarea portului pentru imprimanta

Imprimanta utilizeaza portul urmitor. Aceste porturi trebuie ficute disponibile de catre administratorul retelei,
dupé cum este necesar.

Expeditor Utilizare Destinatie Protocol Numar port
(Client) (Server)
Imprimanta Cand se utilizeaza Epson Connect Server Epson HTTPS 443
Connect
XMPP 5222
Control WSD Computer client WSD (TCP) 5357
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Expeditor Utilizare Destinatie Protocol Numar port
(Client) (Server)
Computer client Descoperiti imprimanta dintr-o Imprimanta ENPC (UDP) 3289
aplicatie precum EpsonNet Config si
driverul de imprimanta.
Colectati si configurati informatiile MIB | Imprimanta SNMP (UDP) 161
dintr-o aplicatie precum EpsonNet
Config si driverul Imprimanta.
Redirectionarea datelor LPR Imprimanta LPR (TCP) 515
Redirectionarea datelor RAW Imprimanta RAW (Port 9100) 9100
(TCP)
Redirectionare date AirPrint (tiparire Imprimanta IPP/IPPS (TCP) 631
IPP/IPPS)
Cautare imprimanta WSD Imprimanta WS-Discovery 3702
(UDP)
Web Config Imprimanta HTTP (TCP) 80
HTTPS (TCP) 443

Specificatiile interfetei

Pentru computer

Hi-Speed USB*

* Cablurile USB 3.0 nu sunt acceptate.

Specificatii de retea

Specificatii Wi

-Fi

Standarde

IEEE 802.11b/g/n"

Interval de frecvente

2,4 GHz

Moduri coordonare

Infrastructura, Wi-Fi Direct (Simple AP)"2*3

Protocoale de securitate wireless™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES)

*1  |EEE 802.11n este disponibila doar pentru HT20.

*2  Nu este acceptat pentru IEEE 802.11b.

*3  Modul Simple AP este compatibil cu o conexiune Wi-Fi (infrastructura) sau cu o conexiune Ethernet.

*4  Wi-Fi Direct este compatibil numai cu WPA2-PSK (AES).

*5  Compatibilitate cu standardele WPA2, accepta WPA/WPA2 Personal.
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Specificatii Ethernet

Standarde

IEEE802.3i (10BASE-T)"
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Ethernet eficient energetic) 2

Mod de comunicare

Auto, 10Mbps full-duplex, 10Mbps semi-duplex, 100Mbps
full-duplex, 100Mbps semi-duplex

Conector

RJ-45

*1  Utilizati un cablu STP (shielded twisted pair) din categoria 5e sau superioard, pentru a preveni riscul de producere a

interferentelor radio.

*2  Dispozitivul conectat trebuie sa fie conform cu standardele IEEE802.3az.

Functii de retea si IPv4/IPv6

Functii Acceptata Observatii
Tipadrire in retea EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tiparire WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista sau
superior
Tiparire Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tiparire IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Tiparire PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Camera digitala
Epson Connect (Tipdrire e- IPv4 v -
mail, Tiparire de la distanta)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 sau superior,
Mac OS X v10.7 sau
superior
Scanare in retea Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Epson ScanSmart IPv4 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (Scanare in IPv4 - -
Cloud)
AirPrint (Scanare) IPv4, IPv6 - -
Fax Trimitere fax IPv4 - -
Primire fax IPv4 - -
AirPrint (lesire fax) IPv4, IPv6 - -
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Protocol de securitate

SSL/TLS

HTTPS Server/Client, IPPS

SNMPv3

Servicii compatibile oferite de terti

Servicii Acceptata Observatii
AirPrint Tiparire v iOS 5 sau o versiune ulterioard/Mac
OS X v10.7.x sau o versiune ulte-
rioard”
Scanare - -
Fax - -

* Va recomandam sa utilizati cea mai recenta versiune a iOS sau Mac OS.

Dimensiuni

Dimensiuni

Stocare
J Latime: 425 mm (16.7 in.)
(1 Adancime:378 mm (14.9in.)

QO Tnaltime: 164 mm (6.5 in.)

Tiparire
J Latime: 425 mm (16.7 in.)
(d Adancime: 493 mm (19.4in.)

QO Tnaltime: 164 mm (6.5 in.)

Greutate”

Aprox. 5.8 kg (12.8 Iv.)

* Fara cartuse de cerneala si cablul de alimentare.

Specificatii electrice

Sursa de alimentare nominala

CAA.de 100-240V

Interval de frecvente nominal

50-60Hz

Intensitate nominala

05-03A
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Putere consumata (cu conectare USB) Tiparire: aprox. 23.0 W (ISO/IEC24712)
Mod de pregatire: aprox. 4.8 W

Mod inactiv: aprox. 0.9 W

Oprire: aprox. 0.2 W

Nota:
[ Pentru a afla tensiunea de functionare, verificati eticheta imprimantei.

(A Pentru utilizatorii din Europa, consultati site-ul web urmadtor pentru a obtine detalii referitoare la consumul de energie
electricd.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specificatii de mediu

Functionare Utilizati imprimanta in intervalul indicat in graficul de mai jos.

80

55

20

Temperatura: intre 10 si 35°C (intre 50 si 95°F)

Umiditate: intre 20 si 80% umiditate relativa (fara condens)

Stocare Temperaturd dupa incdrcarea initiald cu cerneald: intre -15 si 40°C (intre 5 si
104°F)"

Temperatura inainte de incdrcarea initiala cu cerneala: intre -20 si 40°C (intre -4 si
104°F)"

Umiditate: intre 5 si 85% umiditate relativa (fara condens)

* Puteti depozita timp de o lund la 40°C (104°F).

Specificatii de mediu pentru cartusele de cerneala

Temperatura de depozitare -30-40°C(-22 - 104 °F)"

Temperaturd de inghet -16 °C (3.2 °F)

Cerneala se dezgheata si poate fi utilizatd dupa aproximativ 3 ore la 25 °C (77 °F).

*

Se poate depozita timp de o luna la 40 °C (104 °F).
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Locul si spatiul de instalare

Asigurati un spatiu suficient pentru instalarea si utilizarea imprimantei in mod corect.

A 3733 mm
B 630.2 mm
C 425.0 mm
D 327.2mm
E 303.0 mm

Consultati ,, Instructiunile de securitate” din acest manual pentru a confirma conditiile de mediu.

Informatii conexe

=, Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei” la pagina 13

Cerintele sistemului

1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 sau o versiune ulterioard
Windows XP SP3 (32-bit)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) sau o versiune ulterioara
1 Mac OS
Mac OS X 10.9.5 sau o versiune ulterioara, macOS 11 sau o versiune ulterioara
Nota:
(A Este posibil ca Mac OS sd nu fie compatibil cu anumite aplicatii si functii.

A Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS nu este suportat.
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Informatii de reglementare

Standarde si aprobari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in S.U.A.

Siguranta UL62368-1
CAN/CSA-C22.2 No.62368-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Acest echipament contine urmétorul modul wireless.
Producitor: Seiko Epson Corporation
Tip: J26H005

Acest produs este in conformitate cu prevederile din sectiunea 15 a reglementarilor FCC si cu sectiunea RSS-210 a
reglementarilor IC. Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie
cauzate de o modificare nerecomandati a produsului. Inainte de utilizare, trebuie respectate urmatoarele dous
conditii: (1) acest dispozitiv probabil nu produce interferente periculoase si (2) acest dispozitiv trebuie sd accepte
orice interferente primite, inclusiv interferentele care pot avea ca efect functionarea incorecta a aparatului.

Pentru a preintimpina interferentele radio cu serviciul licentiat, acest dispozitiv este destinat utilizdrii in spatii
inchise §i departe de ferestre pentru a asigura o protectie maxima. Echipamentul (sau antena de transmisie a
acestuia) care este instalat in exterior este supus licentierii.

Acest echipament respecti limitele FCC/IC privind expunerea la radiatii stabilite pentru un mediu necontrolat si
respectd orientarile FCC privind expunerea la radiofrecventd (RF) din Anexa C la OET65 si specificatiile RSS-102
din regulamentul IC privind expunerea la radiofrecventd (RF). Acest echipament trebuie instalat si utilizat astfel
incat radiatorul sa se afle la o distanta de cel putin 7,9 inch (20 cm) fata de corpul unei persoane (cu exceptia
extremitdtilor: maini, incheieturile mainilor, picioare si glezne).

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in UE

Pentru utilizatorii din Europa

Prin prezenta, Seiko Epson Corporation declara ca urmitorul model cu echipament radio este in conformitate cu
Directiva 2014/53/EU. Textul complet al declaratiei de conformitate UE este disponibil pe urmétorul site web.

http://www.epson.eu/conformity
B722B

Se utilizeaza numai in Irlanda, Marea Britanie, Austria, Germania, Liechtenstein, Elvetia, Franta, Belgia,
Luxemburg, Olanda, Italia, Portugalia, Spania, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia, Islanda, Croatia, Cipru,
Grecia, Slovenia, Malta, Bulgaria, Cehia, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Polonia, Roménia si Slovacia.

Compania Epson nu isi asumd responsabilitatea in cazul nerespectirii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandatd a produsului.

C€
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Restrictii la copiere

Urmariti restrictiile de mai jos pentru a asigura o utilizare responsabild si legala a imprimantei.
Copierea urmatoarelor articole este interzisad prin lege:

[ Bilete de bancd, monede, titluri de plasament emise de guvern, obligatiuni emise de guvern titluri de garantie
emise de o municipalitate

[d Timbre postale nefolosite, cirti postale pretimbrate si alte articole oficiale postale care poarti o valoare valabila

[d Timbre fiscale emise de guvern si obligatiuni emise in conformitate cu procedurile legale

Copiati cu atentie urmédtoarele articole:

[ Titluri private de plasamente (certificate de actiuni, obligatiuni negociabile, cecuri, etc.), abonamente lunare,
permise de concesionare, etc.

[d Pasapoarte, carnete de conducere, garantii de bund functionare, permise de drum, tichete de mass, tichete etc.
Nota:

Copierea acestor articole poate fi interzisd si prin lege.

Utilizarea responsabila a materialelor cu drepturi de autor:

Imprimantele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizatd de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. In cazul in care nu actionati in urma unui sfat primit de la un avocat, folositi
documentele in mod responsabil si cu respect prin obtinerea acordului titularului dreptului de proprietate inaintea
copierii materialului publicat.
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Conectarea imprimantei la retea

Puteti conecta imprimanta la retea in mai multe moduri.

(4 Conectati utilizind setérile avansate pe panoul de comanda.

[d Conectati utilizand aplicatia de instalare de pe website sau de pe discul cu software.

Aceastd sectiune explicd procedura de conectare a imprimantei la retea utilizind panoul de comanda al

imprimantei.

inainte de stabilirea conexiunii la retea

Inainte de a va conecta la retea, verificati in prealabil metoda de conectare si informatiile de setare a conexiunii.

Obtinerea informatiilor privind setarea conexiunii

Pregititi informatiile de setare necesare pentru conexiune. Verificati urmatoarele informatii in prealabil.

proxy

Diviziuni Elemente Nota
Metoda de conectare [ Ethernet Decideti modul de conectare a imprimantei la retea.
dispozitiv . .
P d Wi-Fi Pentru retea LAN cu fir, se conecteaza la swtich-ul LAN.
Pentru Wi-Fi, se conecteaza la reteaua (SSID) punctului de acces.
Informatii conexiune (J Adresa IP Decideti adresa IP care va fi alocatd imprimantei.
LAN . n . . .
(d Masca subretea Cand alocati adresa IP static, sunt necesare toate valorile.
1 Gateway implicit Cand alocati adresa IP dinamic utilizand functia DHCP, aceste
informatii nu sunt necesare, deoarece sunt setate automat.
Informatii privind 1 SSID Acestea sunt SSID (nume retea) si parola punctului de acces la care se
conexiunea Wi-Fi . conecteaza imprimanta.
J Parold
Daca este setatd filtrarea adresei MAC, inregistrati adresa MAC a
imprimantei in prealabil, pentru a inregistra imprimanta.
Consultati urmatoarele pentru standardele acceptate.
»Specificatii Wi-Fi” la pagina 182
Informatii de server (d Adresa IP pentru Acestea sunt necesare la specificarea serverelor DNS. DNS secundar
DNS DNS primar este setat atunci cand sistemul are o configuratie redundanta si existd
. un server DNS secundar.
(1 Adresa IP pentru
DNS secundar Daca va aflati intr-o organizatie mica si nu setati serverul DNS, setati
adresa IP a routerului.
Informatii de server (d Nume server proxy Efectuati aceste setdri atunci cand mediul retelei dumneavoastra

utilizeaza serverul proxy pentru a accesa Internetul de pe intranet si
utilizati functia pentru ca imprimanta sa acceseze direct Internetul.

Pentru urmatoarele functii, imprimanta se conecteazad direct la
Internet.

(1 Servicii Epson Connect
(4 Servicii Cloud ale altor companii

1 Actualizare firmware

190




Informa;ii administrator > Conectarea imprimantei la retea > Tnainte de stabilirea conexiunii la retea

Diviziuni Elemente Nota
Informatii numar port (d Numar port de Verificati numarul de port utilizat de imprimanta si computer si apoi
eliberat eliberati portul care este blocat de firewall, dacd este necesar.

Consultati urmatoarele pentru numarul de port utilizat de
imprimanta.

,Utilizarea portului pentru imprimanta” la pagina 181

Alocare adresa IP

Mai jos puteti gisi tipurile de alocare a unei adrese IP.

Adresa IP statica:
Atribuiti adresa IP predeterminaté la imprimanta (gazdd) manual.
Informatiile de conectare la retea (mascé subretea, gateway implicit, server DNS etc.) trebuie setate manual.

Adresa IP nu se modifica nici atunci cind dispozitivul este oprit, deci acest lucru este util atunci cand doriti sa
gestionati dispozitive cu un mediu unde nu puteti modifica adresa IP sau doriti sd gestionati dispozitivele utilizind
adresa IP. Vi recomandim si efectuati setari ale scanerului, serverului etc. pe care le acceseaza majoritatea
computerelor.

Alocare automata utilizand functia DHCP (adresa IP dinamica):
Alocati adresa IP automat la imprimanta (gazdd) utilizand functia DHCP a serverului DHCP sau routerul.

Informatiile de conectare la retea (mascé subretea, gateway implicit, server DNS etc.) sunt setate automat, astfel
incat sd puteti conecta cu usurintd dispozitivul la retea.

Daca dispozitivul sau routerul este oprit, sau in functie de setarile serverului DHCP, adresa IP se poate schimba la
reconectare.

Vé recomandam gestionarea unor alte dispozitive decat adresa IP §i comunicarea cu protocoale care pot urmari
adresa IP.

Nota:
Cand utilizati functia de rezervare adresd IP a DHCB, puteti atribui aceeasi adresd IP dispozitivelor in orice moment.

Server DNS si server proxy

Serverul DNS are un nume de gazdé, un nume de domeniu al adresei de e-mail etc. in asociere cu informatiile
privind adresa IP.

Comunicatiile sunt imposibile daca cealalta parte este descrisa prin nume de gazdi, nume de domeniu etc. cAnd
computerul sau imprimanta efectueazi comunicatia IP.

Interogheazi serverul DNS pentru informatiile respective si obtine adresa IP a celeilalte pérti. Acest proces se
numeste rezolutie de nume.

In consecinta, dispozitive precum computerele si imprimantele pot comunica prin intermediul adresei IP.

Rezolutia de nume este necesari pentru ca imprimanta si comunice utilizind functia de e-mail sau functia de
conectare la Internet.

Cand utilizati aceste functii, efectuati setarile serverului DNS.

Cand atribuiti adresa IP a imprimantei utilizdnd functia DHCP a serverului sau routerului DHCP, acesta este setat
automat.
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Serverul proxy este plasat la gateway intre retea si Internet si efectueazd comunicarea cu calculatorul, imprimanta
si cu Internetul (server opus) din partea fiecdruia dintre acestea. Serverul opus comunica doar cu serverul proxy.
Prin urmare, informatiile despre imprimantd, cum ar fi adresa IP si numarul de port nu pot fi citite si este de
asteptat o securitate sporita.

Cand va conectati la Internet prin intermediul unui server proxy, configurati serverul proxy de la imprimanta.

Conectarea la retea de la panoul de comanda

Conectati imprimanta la retea folosind panoul de comanda al imprimantei.

Alocarea adresei IP

Configurati elementele de bazd, precum Adresa gazda, Masca subretea, Gateway implicit.

Aceastd sectiune explicd procedura pentru setarea unei adrese IP statice.

L Porniti imprimanta.

2. Selectati Setari pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.
3. Selectati Setari generale > Setiri retea > Complex > TCP/IP.

4. Selectati Manual pentru Obtinere paroli IP.

Cand setati adresa IP automat utilizand functia DHCP sau routerul, selectati Automat. In acel caz, Adresi IP,
Masca subretea, si Gateway implicit din pasii 5-6 sunt, de asemenea, setate automat, deci mergeti la pasul 7.

5. Introduceti adresa IP.
Focalizarea se muti pe segmentul din fati sau din spate, separate de o virguld daci selectati d si P>.

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.

6. Configurati Masca subretea si Gateway implicit.

Confirmati valoarea reflectata pe ecranul anterior.

n Important:

In cazul in care combinatia dintre Adresd IP, Mascd subretea si Gateway implicit este incorectd, Pornire
configurare este inactiv, iar setdrile nu pot fi efectuate. Confirmati faptul cd nu existd nicio eroare in intrare.

7. Introduceti adresa IP pentru serverul DNS primar.
Confirmati valoarea reflectata pe ecranul anterior.

Nota:

Cand selectati Automat pentru setdrile de atribuire a adresei IP, puteti selecta setdrile serverului DNS din Manual sau
Automat. Dacd nu puteti obtine automat adresa serverului DNS, selectati Manual si introduceti adresa serverului
DNS. Apoi introduceti adresa serverului DNS secundar in mod direct. Dacd selectati Automat, treceti la pasul 9.

8. Introduceti adresa IP pentru serverul DNS secundar.

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.
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9. Selectati Pornire configurare.

Setarea serverului proxy
Configurati serverul proxy daca sunt indeplinite urmétoarele doud conditii.
[d Serverul proxy este conceput pentru conexiunea la Internet.

[d Cand utilizati o functie prin care imprimanta se conecteaza direct la Internet, precum serviciul Epson Connect
sau serviciile cloud ale unei alte companii.

L. Selectati Setiri pe ecranul principal.

La efectuarea setérilor dupd setarea adresei IP, este afisat ecranul Complex. Treceti la pasul 3.
2. Selectati Setari generale > Setiri retea > Complex.
3. Selectati Server proxy.
4. Selectati Se utiliz. pentru Setiri server proxy.

5. Introduceti adresa pentru serverul proxy in format IPv4 sau FQDN.

Confirmati valoarea reflectatad pe ecranul anterior.

6. Introduceti numirul portului pentru serverul proxy.

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.

7. Selectati Pornire configurare.

Conectareala LAN

Conectarea imprimantei la retea prin Ethernet sau Wi-Fi.

Conectarea la Ethernet

Conectati imprimanta la retea folosind cablul Ethernet si verificati conexiunea.
1. Conectati imprimanta si hub-ul (switch LAN) prin cablu Ethernet.
2. Selectati Setari pe ecranul principal.

3. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Verificare conexiune.

Este afisat rezultatul diagnosticarii conexiunii. Confirmati corectitudinea conexiunii.

4. Selectati Confirmare pentru a finaliza.

Cand selectati Raport verificare imprimare, puteti tipari rezultatul diagnosticérii. Pentru tipérire, urmati
instructiunile de pe ecran.
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Informatii conexe

= Modificarea conexiunii de retea de la Wi-Fi la Ethernet” la pagina 141

Conectarea la reteaua LAN wireless (Wi-Fi)

Puteti conecta imprimanta la reteaua LAN wireless (Wi-Fi) in mai multe moduri. Alegeti metoda de conexiune
care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

In cazul in care cunoasteti informatiile legate de routerul wireless, precum SSID si parola, puteti efectua setarile
manual.

Dacé routerul wireless accepta WPS, puteti efectua setérile folosind configurarea prin apasarea unui buton.

Dupd conectarea imprimantei la retea, conectati-va la imprimanta de la dispozitivul pe care doriti sé il utilizati
(computer, dispozitiv inteligent, tableta etc.)

Informatii conexe

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 143

= Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 144

= , Efectuarea setirilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 145

Setari pentru utilizarea imprimantei

Utilizarea functiilor de tiparire

Activati pentru utilizarea functiei de tipérire prin retea.

Pentru utilizarea functiei de tiparire prin retea, trebuie s configurati portul pentru conexiune la retea de pe
computer, precum si conexiunea la retea a imprimantei.

Tipuri de conexiuni ale imprimantei

Sunt disponibile urmétoarele doud metode pentru conectarea imprimantei la retea.
[d Conexiune peer to peer (tipérire directd)

[d Conexiune server/client (partajare imprimanta prin server Windows)

Setdri pentru conexiune peer to peer

Aceasta este conexiunea pentru racordarea imprimantei la retea si computer in mod direct. Doar un model
compatibil cu functionarea in retea poate fi conectat astfel.

Metoda de conectare:

Conectati imprimanta la retea in mod direct cu ajutorul unui hub sau unui punct de acces.

Driver imprimanta:

Instalati driverul pentru imprimantd pe fiecare computer client.
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Atunci cand utilizati EpsonNet SetupManager, puteti pune la dispozitie pachetul driverului care include setarile
imprimantei.

Functii:
[ Sarcina de tiparire incepe imediat pentru ca aceasta este transmisa in mod direct catre imprimanta.

[ Puteti tipari pe toatd durata de functionare a imprimantei.

Setdri pentru conexiunea serverului/clientului

Aceasta este conexiunea intre computerul server si imprimanta. Pentru a bloca conexiunea fard a accesa
computerul server, puteti imbunatati nivelul de securitate.

La utilizarea unui USB, poate fi partajata si imprimanta fard functie de retea.

Metoda de conectare:
Conectati imprimanta la retea cu ajutorul unui comutator LAN sau al unui punct de acces.

De asemenea, puteti conecta imprimanta direct la server prin cablul USB.

Driver imprimanta:
Instalati driverul imprimantei pe serverul Windows, in functie de sistemul de operare al computerului client.

Prin accesarea serverului Windows si conectarea imprimantei, driverul imprimantei este instalat pe computerul
client si poate fi utilizat.

Functii:
[d Gestionati imprimanta si driverul imprimantei impreuna.

O In functie de specificatiile serverului, este posibil ca inceperea sarcinii de tiparire si dureze o perioadi lunga de
timp pentru cd toate sarcinile de tiparire trebuie sa treacid prin serverul de tiparire.

[d Nu puteti printa atunci cand serverul Windows este oprit.

Setari de tiparire pentru conexiune peer to peer

Pentru o conexiune peer to peer (tipérire directa), imprimanta si computerul client trebuie sa aibd o relatie de unu
la unu.

Driverul de imprimati trebuie s3 fie instalat pe fiecare computer client.

Setari de tiparire pentru conexiunea client/server

Activati pentru a tipari de la imprimanta care este conectatd ca o conexiune server/client.
Pentru conexiunea server/client, configurati mai intai serverul de imprimare, apoi partajati imprimanta in retea.

Cand utilizati cablul USB pentru a va conecta la server, setati de asemenea serverul de imprimare mai intéi si apoi
partajati imprimanta in retea.
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Configurarea porturilor de retea

Creati coada de tipérire pentru tiparirea in retea pe serverul de tiparire utilizind TCP/IP standard si apoi setati
portul de retea.

Acest exemplu este valabil atunci cAnd se utilizeazd Windows 2012 R2.

1. Deschideti ecranul de dispozitive si imprimante.

Desktop > Setari > Panou de control > Hardware si sunete sau Hardware > Dispozitive si imprimante.

2. Adsugati o imprimanta.

Executati clic pe Adaugare imprimanta si apoi selectati Imprimanta pe care o doresc nu se afla in lista.

3. Adaugati o imprimanti locali.

Selectati Addugare imprimanta locald sau imprimanta din retea cu setari manuale si apoi executati clic pe
Urmaitorul.

4. Selectati Creare port nou, selectati Port TCP/IP standard ca Tip port si apoi executati clic pe Urmitorul.

(«) = Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer,

(D) Use an existing port: LPT1: (Printer Port)

(®) Create a new port:

Type of port: Standard TCP/IP Port v

Epson_Print_Admin
EnsonMet Print Port

Standard TCP/IP Port

5. Introduceti adresa IP a imprimantei sau numele imprimantei in Nume gazdi sau adresi IP sau Nume
imprimanta sau adresa IP si apoi executati clic pe Urmatorul.

Exemplu:
(d Numele imprimantei: EPSONA1A2B3C
[ Adresa IP: 192.0.2.111

Nu modificati Nume port.
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Executati clic pe Continuare cind este afisat ecranul Control cont utilizator.

(«) = Add Printer

Type a printer hostname or IP address

Device type: TCP/IP Device
Hostname or [P address: | 192.0.2.111| |
Port name: | 19202111 |

Query the printer and automatically select the driver to use

Nota:

Dacd specificati numele imprimantei in refeaua in care este disponibild rezolutia de nume, adresa IP este urmdritd
chiar dacd adresa IP-ului imprimantei a fost modificatd de DHCP. Puteti confirma numele imprimantei de la ecranul
de stare al retelei de la panoul de control al imprimantei sau de la o pagind de stare a retelei.

6. Setati driverul de imprimanta.

[d Daca driverul de imprimanta este deja instalat:

Selectati Producator si Imprimante. Executati clic pe Urmatorul.

7. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Atunci cand folositi imprimanta in cadrul conexiunii server/client (partajarea imprimantei folosind serverul
Windows), efectuati in continuare setarile de partajare.

Verificarea configuratiei portului — Windows

Verificati daci este setat portul corect pentru coada de asteptare tipérire.

1. Deschideti ecranul de dispozitive si imprimante.

Desktop > Setari > Panou de control > Hardware si sunete sau Hardware > Dispozitive si imprimante.

2. Deschideti ecranul de proprietati imprimanti.

Executati clic-dreapta pe pictograma de imprimanta si apoi clic pe Proprietati imprimanta.
3. Executati clic pe fila Porturi, selectati Port TCP/IP standard si apoi clic pe Configurare port.

4. Verificati configuratia portului.

[ Pentru RAW

Verificati dacd Raw este selectat in Protocol si apoi executati clic pe OK.
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d Pentru LPR

Verificati dacd LPR este selectat in Protocol. Introduceti ,PASSTHRU” in Nume coada din Setari LPR.
Selectati Numarare octeti LPR activata i apoi executati clic pe OK.

Partajarea imprimantei (numai Windows)

Atunci cand folositi imprimanta in cadrul conexiunii server/client (partajarea imprimantei folosind serverul
Windows), setati partajarea imprimantei de la serverul de imprimare.

L. Selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante pe serverul de tiparire.

2. Faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei (coada imprimare) pe care doriti si o partajati, iar apoi faceti
clic pe fila Proprietati imprimanta > Partajare.

3. Selectati Partajare imprimanta si apoi Enter pentru Partajare denumire.

Pentru Windows Server 2012, faceti clic pe Modificare optiuni de partajare, iar apoi configurati setarile.

Instalarea driverelor suplimentare (doar Windows)

Dacé versiunile Windows pentru server si client sunt diferite, se recomanda si instalati drivere suplimentare pe
serverul de tipdrire.

L. Selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante pe serverul de tiparire.

2. Faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei pe care doriti si o partajati cu clientii, iar apoi faceti clic pe fila
Proprietati imprimanta > Partajare.

3. Faceti clic pe Drivere suplimentare.

Pentru Windows Server 2012, faceti clic pe Change Sharing Options, iar apoi configurati setarile.
4. Selectati versiunile de Windows pentru clienti, iar apoi faceti clic pe OK.

5. Selectati fisierul de informatii pentru driverul imprimantei (*.inf) si apoi instalati driverul.

Utilizarea imprimantei partajate - Windows

Administratorul trebuie sa informeze clientii computerelor cu privire la denumirea alocati serverului de
imprimare si cum sa il adauge la computerele acestora. Daci serverul(ele) suplimentar(e) nu a (au) fost
configurat(e), informati clientii cu privire la modul in care si foloseasca Dispozitive si imprimante pentru a
adduga imprimanta partajata.

Dacé un server(e) suplimentar(e) a (au) fost configurat(e) pe serverul de imprimare, urmati aceste etape:

L. Selectati denumirea alocati serverului de listare in Windows Explorer.

2. Faceti dublu clic pe imprimanta pe care doriti si o folositi.
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Setari de baza pentru tiparire

Definiti setdrile de tipdrire, precum formatul hartiei sau erorile de tipérire.

Setarea sursei de hdrtie

Setati dimensiunea si tipul hartiei incércate in fiecare sursé de hartie.
1. Accesati Web Config si selectati fila Imprimare > Setiri sursa hartie.

2. Setati fiecare element.
Elementele afisate variaza in functie de situatie.
[ Numele sursei de hértie
Afiseazd numele sursei de hértie tintd, de exemplu Tava pentru hartie, Caseta 1.
d Dim hértie
Selectati dimensiunea de hartie dorita din meniul vertical.

[ Unitate

Selectati unitatea pentru dimensiunea definitéd de utilizator. O puteti selecta atunci cind este selectati
optiunea Personalizata pentru Dim hartie.

(d Latime
Selectati lungimea orizontald pentru dimensiunea definitd de utilizator.
Intervalul care poate fi introdus aici depinde de sursa de hirtie si este indicat de Latime.
Atunci cand selectati mm in Unitate, puteti introduce pana la o zecimala.
Atunci cind selectati inch in Unitate, puteti introduce pana la doua zecimale.
Q Iniltime
Selectati lungimea verticala pentru dimensiunea definitd de utilizator.
Intervalul care poate fi introdus aici depinde de sursa de hartie si este indicat de Inaltime.
Atunci cand selectati mm in Unitate, puteti introduce pana la o zecimala.
Atunci cand selectati inch in Unitate, puteti introduce pana la doua zecimale.
(J Tip héartie

Selectati tipul de hartie dorit din meniul vertical.

3. Verificati setirile si apoi faceti clic pe OK.

Erori de setare

Setati eroarea afisata pentru dispozitiv.
1. Accesati Web Config si selectati fila Imprimare > Setiri pentru erori.

2. Setati fiecare element.

[ Notific. dimensiune hartie

Setati dacd se afigeazd sau nu o eroare pe panoul de comanda atunci cind dimensiunea hartiei din sursa de
hartie specificatd este diferitd de dimensiunea hértiei aferenta datelor de tiparire.
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[ Notificare tip hartie

Setati daci se afiseazd sau nu o eroare pe panoul de comanda atunci cand tipul hartiei din sursa de hartie
specificata este diferit de tipul hartiei aferent datelor de tipérire.

(A Util. solut. autom. prob.

Setati anularea automata a erorii daca nu are loc nicio operatiune la nivelul panoului de control timp de 5

secunde dupa afisarea erorii.

3. Verificati setirile si apoi faceti clic pe OK.

Configurarea pentru tipdrire universala

Setati atunci cand tipériti prin intermediul dispozitivelor externe fira a utiliza driverul de imprimanta.

Unele elemente nu sunt afisate, in functie de limba de tipérire a imprimantei dumneavoastra.

1. Accesati Web Config si selectati fila Imprimare > Setiri universale imprimare.

2. Setati fiecare element.

3. Verificati setirile si apoi faceti clic pe OK.

De baza

Elemente

Explicatie

Compensare sus(-30.0-30.0mm)

Defineste pozitia verticald a hartiei la care incepe tiparirea.

Compensare stanga(-30.0-30.0mm)

Defineste pozitia orizontala a hartiei la care incepe tiparirea.

Compensare sus pt
spate(-30.0-30.0mm)

Defineste pozitia verticald a hartiei la care incepe tiparirea versoului hartiei la
tiparirea fata-verso.

Compensare stanga pt
spate(-30.0-30.0mm)

Defineste pozitia orizontala a hartiei la care incepe tiparirea versoului hartiei la
tiparirea duplex.

Verificare latime hartie

Definiti dacd se verificd latimea hartiei la tiparire.

Omitere pagini goale

Daca exista o pagina alba in datele de tipdrire, setati sa nu tipariti o pagina alba.

Configurarea caracteristicii AirPrint

Setati cand utilizati tiparirea AirPrint.

Accesati Web Config si selectati fila Retea > Configurare AirPrint.

Elemente

Explicatie

Nume serviciu Bonjour

Introduceti numele serviciului Bonjour in ASCII (0x20 — 0x7E) intre 1 si 41 de
caractere.

Locatie Bonjour

Introduceti informatii despre locatie precum locul de amplasare al imprimantei in
limita a 127 de octeti sau mai putin in Unicode (UTF-8).
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Elemente Explicatie

Geolocatie Introduceti informatiile de localizare a imprimantei. Introducerea acestei

inf = ionals.
Latitudine si longitudine (WGS84) Informatii este optionala

Introduceti valorile utilizand sistemul WGS-84, care separa latitudinea si longitu--
dinea printr-o virgula.

Puteti introduce de la -90 la +90 pentru valoarea latitudinii, si de la -180 la +180
pentru valoarea longitudinii. Puteti introduce maxim sase zecimale si puteti omite

o
Protocol de prioritate maxima Selectati protocolul de maxima prioritate de la IPP si Port9100.
Wide-Area Bonjour Setati daca se foloseste sau nu Wide-Area Bonjour. Dacd folositi aceasta optiune,

imprimantele trebuie sa fie inregistrate pe serverul DNS pentru a putea cauta
imprimanta in cadrul segmentului.

Este obligatoriu codul PIN atunci cand Selectati daca se va efectua sau nu solicitarea unui cod PIN cand se foloseste
se foloseste imprimarea IPP tipdrirea IPP. Dacd selectati Da, lucrarile de tiparit IPP fara cod PIN nu sunt salvate
in imprimanta.

Activare AirPrint IPP, Bonjour, AirPrint sunt activate, iar IPP se stabileste doar cu o comunicare
securizata.

Configurarea setarilor de functionare de baza pentru imprimanta

Setarea panoului de comanda

Efectuati configurarea pentru panoul de comanda al imprimantei. Puteti efectua configurarea in modul urmdtor.
1. Accesati Web Config si selectati fila Gestionare dispozitiv > Panou de control.

2. Setati urmitoarele elemente in functie de caz.
A Limba
Selectati limba de afisare pe panoul de comanda.
[ Expirare operatie

In cazul in care selectati Activat, ajungeti la ecranul initial daca nu exista nicio activitate pentru o anumité
perioada de timp.

Puteti seta intre 10 secunde si 240 de minute din secunda in secunda.
Nota:
Puteti realiza setdrile si cu ajutorul panoului de comandd al imprimantei.
(A Limba: Setdri > Setdri generale > Setdri de bazd > Limbd/Language
(A Expirare operatie: Setdri > Setdri generale > Setdri de bazd > Operatia a expirat (Puteti specifica Pornit sau

Oprit.)

3. Faceti clic pe OK.
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Setari pentru reducerea consumului de energie in timpul perioadei de
inactivitate

Puteti seta perioada de timp pentru comutarea la regimul de reducere a consumului de energie sau pentru oprire
atunci cdnd panoul de comanda al imprimantei nu este utilizat pentru o anumita perioada de timp. Setati perioada
de timp in functie de mediul de utilizare.

1. Accesati Web Config si selectati fila Gestionare dispozitiv > Economisire energie.

2. Setati urmatoarele elemente in functie de caz.

(1 Temporizator inactivare

Introduceti perioada de timp pentru comutarea la regimul de reducere a consumului de energie in caz de
inactivitate.

Nota:
Puteti realiza setdrile si cu ajutorul panoului de comandd al imprimantei.

Setdri > Setdri generale > Setiri de bazd > Temporiz. oprire

(4 Temporizator oprire sau Oprire in caz de inactivitate

Selectati un timp pentru oprirea automatd a imprimantei dupé ce a fost inactivd o anumita perioada.

Nota:
Puteti realiza setdrile si cu ajutorul panoului de comandd al imprimantei.

Setdri > Setdri generale > Setdri de bazd > Temporizator oprire sau Setdri oprire

(A Oprire in caz de deconectare

Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta dupa o perioada de timp specificatd, cAnd toate porturile,
inclusiv portul USB, sunt deconectate. In functie de regiune, este posibil ca aceasta caracteristici s nu fie
inclusa.

Consultati urmétorul site web pentru perioada de timp specificata.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Nota:
Puteti realiza setdrile si cu ajutorul panoului de comandd al imprimantei.

Setari > Setari generale > Setari de baza > Setiri oprire > Oprire in caz de deconectare

3. Paceti clic pe OK.

Sincronizarea datei si orei cu Serverul de ora

Atunci cand efectuati sincronizarea cu serverul de ora (serverul NTP), puteti sincroniza la retea ora imprimantei si
a computerului. Serverul de ord poate fi operat din cadrul organizatiei sau publicat pe internet.

Atunci cind utilizati certificatul CA sau autentificarea Kerberos, problemele aferente orei pot fi prevenite prin
sincronizarea cu serverul de ora.

L. Accesati Web Config si selectati fila Gestionare dispozitiv > Data si ora > Server ceas.

2. Selectati Utilizare pentru Utilizare Server ceas.
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3. Introduceti adresa serverului de ord pentru Adresa Server ceas.

Puteti utiliza formatele IPv4, IPv6 sau FQDN. Introduceti 252 de caractere sau mai putin. Dacd nu specificati
acest element, lasati-1 necompletat.

4. Introduceti Interval de actualizare (min.).

Puteti seta pana la 10.080 minute pentru valoarea aferenta unui minut.

5. Faceti clic pe OK.

Nota:
Puteti confirma starea conexiunii cu serverul de ord pe Stare Server ceas.

Probleme la efectuarea setarilor

Sugestii pentru remedierea problemelor

[ Verificarea mesajului de eroare

La aparitia problemelor, verificati mai intai dacd exista mesaje pe panoul de control al imprimantei sau pe
ecranul driverului. Dacd mesajul e-mail de notificare este setat la aparitia evenimentelor, puteti afla imediat care
este situatia.

(A Raport de conexiune in retea
Diagnosticati starea retelei $i a imprimantei, apoi imprimati rezultatul.
Puteti gési eroarea diagnosticata de pe partea imprimantei.
[ Verificarea starii comunicarii
Verificati starea comunicarii computerului server sau a computerului client utilizind comenzi precum ping si
ipconfig.
[ Test de conexiune

Pentru verificarea conexiunii dintre imprimanta si serverul de e-mail, efectuati testul de conexiune de la
imprimantd. De asemenea, verificati conexiunea de la computerul client la server, pentru a stabili starea
comunicatiilor.

[ Initializarea setarilor

Daci setdrile si starea comunicatiei nu prezintd probleme, problemele pot fi remediate prin dezactivarea sau
initializarea setdrilor de retea ale imprimantei, urmate de reconfigurare.

Imposibilitate de accesare Web Config

Adresa IP nu este alocata imprimantei.

O adresa IP valida nu poate fi alocata imprimantei. Configurati adresa IP utilizdnd panoul de
comanda al imprimantei. Puteti confirma informatiile de setare curente cu o fisa de stare a retelei sau
de la panoul de comanda al imprimantei.

Browser-ul web nu accepta nivelul de criptare pentru SSL/TLS.

SSL/TLS are Forta criptare. Puteti deschide Web Config utilizind un browser web care accepté
criptari in masa, in modul indicat mai jos. Verificati daca utilizati un browser web acceptat.

(J 80 bit: AES256/AES128/3DES
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(J 112 bit: AES256/AES128/3DES
(J 128 bit: AES256/AES128

J 192 bit: AES256

(d 256 bit: AES256

Versiunea TLS nu este acceptata
Trebuie s comunicati folosind TLS versiunea 1.2 sau o versiune ulterioara.
Versiunea 1.0 sau 1.1 a TLS este initial dezactivata.

Dacé doriti s& comunicati folosind TLS versiunea 1.0 sau 1.1, mai intéi accesati Web Config de la un
dispozitiv care poate comunica cu TLS versiunea 1.2 sau o versiune ulterioard, apoi activati TLS
versiunea 1.0 sau 1.1.

Certificat semnat de CA este expirat.

Daci exista o problema cu data de expirare a certificatului, mesajul ,,Certificatul a expirat” este afisat
la conectarea la Web Config cu comunicare SSL/TLS (https). Daca mesajul apare inainte de data de
expirare a acestuia, asigurati-va cd data imprimantei este configurata corect.

Numele comun al certificatului si al imprimantei nu se potrivesc.

Dacé numele comun al certificatului si al imprimantei nu corespund, se afiseaza mesajul ,Numele
certificatului de securitate nu se potriveste” la accesarea Web Config utilizind comunicatia SSL/TLS
(https). Acest lucru se intampla deoarece urmétoarele adrese IP nu se potrivesc.

(J Adresa IP a imprimantei introdusa la numele comun pentru crearea Certificat auto-semnat sau
CSR

(J Adresa IP introdusd in browser-ul web la rularea Web Config

Pentru Certificat auto-semnat, actualizati certificatul.

Pentru Certificat semnat de CA, obtineti din nou certificatul pentru imprimanta.

Setarea adresei locale pentru server proxy nu este setata pe browser-ul web.

Céand imprimanta este setata sd utilizeze un server proxy, configurati browser-ul web si nu se
conecteze la adresa locala prin intermediul serverului proxy.

(J Windows:

Selectati Panou de control > Retea si Internet > Optiuni Internet > Conexiuni > Setari LAN >
Server proxy, iar apoi configurati pentru a nu folosi serverul proxy pentru LAN (adresele locale).

(d Mac OS:

Selectati Preferinte sistem > Retea > Avansat > Proxy-uri, iar apoi inregistrati adresa locala
pentru Se omit setdrile proxy pentru aceste gazde si domenii.

Exemplu:
192.168.1.*: Adresa locald 192.168.1. XXX, mascd subretea 255.255.255.0
192.168.*.*: Adresa locald 192.168.XXX.XXX, mascd subretea 255.255.0.0
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Gestionarea imprimantei

Setari administrative

Configurarea parolei de administrator de la un computer

Puteti configura parola de administrator utilizind Web Config.
1. Accesati Web Config si selectati fila Securitate produs > Modificare Paroli administrator.

2. Introduceti o parola in cimpurile Paroli noui si Confirmati parola noui. Introduceti numele de utilizator,
dacd este necesar.

Daca vreti sd schimbati parola cu una noua, introduceti o parola actuala.

3. Selectati OK.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Dezactivarea Interfetei externe
Puteti dezactiva interfata folositd pentru a conecta dispozitivul la imprimanta. Realizati setérile de restrictie pentru
a restrictiona tipdrirea prin alte mijloace decét prin retea.

Nota:
Puteti, de asemenea, sd realizati setdrile de restrictie pe panoul de control al imprimantei.

(A Conexiune PC prin USB: Setdri > Setdri generale > Setdri imprimantd > Conexiune PC prin USB
1. Accesati Web Config si selectati fila Securitate produs > Interfati externa.

2. Selectati Dezactivare pentru functiile pe care doriti si le setati.
Selectati Activare cdnd doriti sd anulati controlul.
Conexiune PC prin USB

Puteti restrictiona folosirea conexiunii USB de la computer. Dacé doriti sa o restrictionati, selectati
Dezactivare.

3. Paceti clic pe OK.

4. Verificati pentru a va asigura ci portul dezactivat nu poate fi folosit.
Conexiune PC prin USB
Dacé driverul a fost instalat pe computer

Conectati imprimanta la computer cu ajutorul unui cablu USB, si apoi confirmati faptul cd imprimanta nu
tipdreste.

Daca driverul nu a fost instalat pe computer
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Windows:

Deschideti managerul de dispozitive si pastrati-1 deschis, conectati imprimanta la computer folosind un cablu
USB, si apoi confirmati ca ramane neschimbat continutul afisat al managerului de dispozitive.

Mac OS:

Conectati imprimanta la computer cu ajutorul unui cablu USB, si apoi confirmati faptul cd imprimanta nu este
listatd daca doriti sd adaugati imprimanta din Imprimante si Scanere.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Monitorizarea unei imprimante la distanta

Verificarea informatiilor pentru o imprimanta la distanta

Puteti verifica urmatoarele informatii privind functionarea imprimantei in Stare, utilizind Web Config.

[ Stare produs

Verificati starea, serviciul cloud, numarul de produs, adresa MAC, etc.

[ Stare retea

Verificati informatiile privind starea conexiunii la retea, adresa IP, serverul DN, etc.

[ Stare utilizare

Verificati prima zi de sarcini de tiparire, paginile tipdrite, cantitatea tiparita pentru fiecare limb4, etc.

[ Stare echipament hardware

Verificati starea fiecdrei functii a imprimantei.

Informatii conexe

=, Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Copierea de rezerva a setarilor

Puteti exporta in fisier valoarea setatd, definitd in Web Config. O puteti utiliza pentru copierea de rezerva a
valorilor setate, inlocuirea imprimantei etc.

Fisierul exportat nu poate fi editat, deoarece este exportat ca fisier binar.

Exportarea setarilor

Exportati setarea pentru imprimanta.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Gestionare dispozitiv > Valoare de setare export si import >
Export.
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2. Selectati setirile pe care doriti si le exportati.

Selectati setirile pe care doriti sa le exportati. Daca selectati categoria périnte, vor fi selectate si subcategoriile.
Cu toate acestea, subcategoriile care cauzeazi erori prin duplicarea acestora in cadrul aceleiasi retele (cum ar fi
adresele IP etc.) nu pot fi selectate.

3. Introduceti o paroli pentru a cripta fisierul exportat.

Aveti nevoie de parold pentru a importa fisierul. Lasati acest cimp necompletat daca nu doriti sa criptati
fisierul.

4. Faceti clic pe Export.

g Important:

Dacd doriti sd exportati setdrile de retea ale imprimantei, cum ar fi numele dispozitivului si adresa IPve6,
selectati Activati pentru a selecta setdirile individuale ale dispozitivului si selectati mai multe articole.
Utilizati numai valorile selectate pentru imprimanta de inlocuire.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Importati setarile

Importati fisierul exportat Web Config la nivelul imprimantei.

g Important:

La importarea valorilor care includ informatii individuale, precum numele imprimantei sau adresa IB, asigurati-vd
cd nu este utilizatd aceeasi adresd IP de mai multe ori in cadrul aceleiasi retele.

1. Accesati Web Config, si apoi selectati fila Gestionare dispozitiv > Valoare de setare export si import >
Import.

2. Selectati fisierul exportat, apoi introduceti parola criptata.

3. Faceti clic pe Inainte.

4. Selectati setarile pe care doriti si le importati si apoi faceti clic pe Inainte.
5. Faceti clic pe OK.

Setarile sunt aplicate la nivelul imprimantei.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168
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Setari de securitate avansate

Aceastd sectiune explicd functiile de securitate avansate.

Setari de securitate si prevenirea pericolului

Cand o imprimanta este conectati la o retea, o puteti accesa de la o locatie la distanta. In plus, mai multe persoane
pot partaja imprimanta, lucru util la imbunétitirea eficientei si accesibilitatii operationale. Totusi, riscurile precum
accesul ilegal, utilizarea ilegala si falsificarea datelor sunt crescute. Daca utilizati imprimanta intr-un mediu in care
puteti accesa internetul, riscurile sunt si mai mari.

Pentru imprimantele care nu au protectie la accesul din exterior, este posibila citirea prin intermediul Internetului
a jurnalelor sarcinilor de tipérire care sunt stocate in imprimanta.

Pentru a evita acest risc, imprimantele Epson au o varietate de tehnologii de securitate.

Setati imprimanta dupd cum este necesar, conform conditiilor de mediu care au fost create cu informatiile de

mediu ale clientului.

Nume

Tipul functiei

Ce se seteaza

Ce se previne

Controlul protocolului

Controleazd protocoalele si
serviciile ce vor fi utilizate
pentru comunicatia intre
imprimante si computere si
activeaza si dezactiveaza
functii.

Un protocol sau serviciu care
se aplica functiilor permise
sau interzise separat.

Reducerea riscurilor de
securitate care pot aparea
prin utilizare neintentionata
prin oprirea utilizatorilor din a
folosi functii inutile.

Comunicatii SSL/TLS

Continutul comunicatiei este
criptat cu comunicatii
SSL/TLS la accesarea
serverului Epson de pe
internet de la imprimanta, de
exemplu comunicatia cu
computerul prin browser-ul
web, folosind Epson Connect,
si actualizarea firmware-ului.

Obtineti un certificat semnat-
CA si apoi importati-l la
nivelul imprimantei.

Recunoasterea unei
identificari a imprimantei prin
certificarea semnata-CA
previne furtul de identitate si
accesul neautorizat. In plus,
continuturile comunicatiilor
SSL/TLS sunt protejate si se
previne scurgerea de
informatii de continut pentru
datele de tiparire si
informatiile de configurare.

Informatii conexe

= Controlarea utilizind protocoale” la pagina 208

= ,Comunicare SSL/TLS cu imprimanta” la pagina 218

Controlarea utilizand protocoale

Puteti imprima folosind o varietate de modalitati si protocoale.

Puteti reduce riscurile de securitate cauzate de accesul neautorizat prin restrictionarea capacitétii de imprimare a
anumitor cii sau prin controlarea functiilor disponibile.
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Protocoale de control

Configurati setdrile protocoalelor.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > Protocol.

2.

3. Paceti clic pe Inainte.

4. Faceti clic pe OK.

Configurati fiecare articol.

Setdrile vor fi aplicate la nivelul imprimantei.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

=, Protocoale pe care le puteti activa sau dezactiva” la pagina 209

= ,Setarea elementelor de protocol” la pagina 210

Protocoale pe care le puteti activa sau dezactiva

Protocol

Descriere

Setari Bonjour

Puteti sa specificati daca doriti sa utilizati serviciul Bonjour. Bonjour este utilizat pentru
cautarea dispozitivelor, tipdrire si multe altele.

Setari SLP Puteti activa sau dezactiva functia SLP. Functia SLP este utilizata pentru scanare si pentru
cautarea in retea prin intermediul EpsonNet Config.

Setari WSD Puteti activa sau dezactiva functia WSD. Cand aceasta functie este activata, puteti sa adaugati
dispozitive WSD si sa tipariti folosind portul WSD.

Setari LLTD Puteti activa sau dezactiva functia LLTD. Cand aceasta functie este activata, este afisatd in

harta de retea a sistemului Windows.

Setari LLMNR

Puteti activa sau dezactiva functia LLMNR. Cand aceastad functie este activata, puteti utiliza
rezolutii de nume fara NetBIOS, chiar daca nu puteti utiliza serviciul DNS.

Setari LPR

Puteti sd specificati daca doriti sau nu sa permiteti tipdrirea LPR. Cand aceasta functie este
activata, puteti tipari folosind portul LPR.

Setari RAW (Port 9100)

Puteti sa specificati daca doriti sau nu sa permiteti tiparirea folosind portul RAW (portul 9100).
Céand aceasta functie este activatd, puteti sd realizati activitati de imprimare folosind portul
RAW (portul 9100).

Setari IPP

Puteti sd specificati daca doriti sau nu sa permiteti tipdrirea de la IPP. Cand aceasta functie
este activata, puteti sa realizati activitati de imprimare prin Internet.

Setari SNMPv1/v2c

Puteti sd specificati dacd doriti sau nu sa activati caracteristica SNMPv1/v2c. Aceasta este
utilizata pentru configurarea dispozitivelor, monitorizare etc.

Setari SNMPv3

Puteti sa specificati daca doriti sau nu sa activati caracteristica SNMPv3. Aceasta este utilizata
pentru configurarea dispozitivelor criptate, monitorizare etc.
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Informatii conexe

=, Protocoale de control” la pagina 209

= ,Setarea elementelor de protocol” la pagina 210

Setarea elementelor de protocol

Setdri Bonjour

Elemente

Valoare de setare si descriere

Utilizare Bonjour

Selectati acest element pentru a cduta sau a folosi dispoziti-
ve prin Bonjour.

Nume Bonjour

Afiseazd numele Bonjour.

Nume serviciu Bonjour

Afiseazd numele serviciului Bonjour.

Locatie

Afiseaza numele locatiei Bonjour.

Protocol de prioritate maxima

Selectati protocolul de maximd prioritate pentru tipdrire
Bonjour.

Setéri SLP
Elemente Valoare de setare si descriere
Activare SLP Selectati acest element pentru a activa functia SLP.
Aceste element se foloseste pe post de cdutare de retea in
EpsonNet Config.
Setiari WSD
Elemente Valoare de setare si descriere
Activare WSD Selectati acest lucru pentru a permite addugarea de dispozi-

tive folosind WSD, si tiparirea de la port WSD.

Expirare imprimare (sec.)

Introduceti valoarea pauzei de comunicare pentru tiparire
WSD intre 3 si 3 600 de secunde.

Nume dispozitiv

Afiseaza numele dispozitivului WSD.

Locatie Afiseaza numele locatiei WSD.
Setdri LLTD
Elemente Valoare de setare si descriere
Activare LLTD Selectati acest lucru pentru a activa LLTD. Imprimanta este

afisata in harta retelei Windows.

Nume dispozitiv

Afiseaza numele dispozitivului LLTD.

Setari LLMNR
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Elemente Valoare de setare si descriere
Activare LLMNR Selectati acest lucru pentru a activa LLMNR. Puteti folosi re-
zolvarea numelui fara NetBIOS chiar daca nu puteti folosi
DNS.
Setdri LPR
Elemente Valoare de setare si descriere

Permitere imprimare de la portul LPR

Selectati pentru a permite tipdrirea de la port LPR.

Expirare imprimare (sec.)

Introduceti valoarea pauzei pentru tipdrire LPR intre 0 si 3
600 de secunde. Daca nu doriti setarea de timp de depasire,
tastati 0.

Setari RAW (Port 9100)

Elemente

Valoare de setare si descriere

Permitere imprimare de la RAW (Port 9100)

Selectati pentru a permite tipdrirea de la portul RAW (Port
9100).

Expirare imprimare (sec.)

Introduceti valoarea pauzei pentru tipdrirea RAW (Port 9100)
ntre 0 si 3 600 secunde. Daca nu doriti setarea de timp de
depasire, tastati 0.

Setari IPP
Elemente Valoare de setare si descriere
Activare IPP Selectati pentru a permite comunicarea IPP. Cand este acti-

vata, veti putea tipari prin Internet. De asemenea, se afiseaza
atunci cand se cauta dispozitive in retea. Doar imprimantele
care sunt compatibile IPP sunt afisate.

Permitere comunicatii nesecurizate

Selectati Permis pentru a permite imprimantei sa comunice
fara nicio masura de securitate (IPP).

Expirare comunicare (sec.)

Introduceti valoarea pauzei pentru tipdrire IPP intre 0 si 3
600 de secunde.

URL (Retea)

Afiseaza URL-uri IPP (http si https) cand imprimanta este co-
nectata la retea. URL-ul este o valoare combinata din adresa
IP a imprimantei, numarul portului si numele imprimantei
IPP.

URL (Wi-Fi Direct)

Afiseaza URL-uri IPP (http si https) cand imprimanta este co-
nectatd prin Wi-Fi Direct. URL-ul este o valoare combinata
din adresa IP a imprimantei, numarul portului si numele im-
primantei IPP.

Nume imprimanta

Afiseazd numele imprimantei IPP.

Locatie

Afiseaza locatia IPP.

Setari SNMPv1/v2c
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Elemente

Valoare de setare si descriere

Activare SNMPv1/v2c

Selectati pentru a activa SNMPv1/v2c.

Autoritate de acces

Setati permisiunea de acces cand SNMPv1/v2c este activat.
Selectati Doar citire sau Citire/Scriere.

Nume comunitate (Numai citire)

Introduceti intre 0 si 32 caractere ASCII (0x20 pand la 0x7E).

Nume comunitate (Citire/Scriere)

Introduceti intre O si 32 caractere ASCII (0x20 pand la Ox7E).

Permiteti accesul din instrumentele Epson

Setati daca permiteti sau nu scrierea informatiilor de catre
instrumentele Epson, cum ar fi Epson Device Admin.

Setari SNMPv3
Elemente Valoare de setare si descriere
Activare SNMPv3 SNMPv3 este activat cand caseta este validata.

Nume utilizator

Introduceti intre 1 si 32 de caractere folosind caractere de 1
octet.

Setari de autentificare

Algoritm

Selectati un algoritm pentru o autentificare pentru SNMPv3.

Parola

Introduceti parola pentru o autentificare pentru SNMPv3.

Introduceti intre 8 si 32 de caractere in ASCII (0x20-0x7E).
Daca nu specificati acest element, lasati-l necompletat.

Confirmare parold

Introduceti parola pe care ati configurat-o pentru
confirmare.

Setdri de criptare

Algoritm

Selectati un algoritm pentru o criptare pentru SNMPv3.

Parola

Introduceti parola pentru o criptare pentru SNMPv3.

Introduceti intre 8 si 32 de caractere in ASCII (0x20-0x7E).
Daca nu specificati acest element, ldsati-| necompletat.

Confirmare parola

Introduceti parola pe care ati configurat-o pentru
confirmare.

Nume contextual

Introduceti 32 de caractere sau mai putin in Unicode (UTF-8).
Daca nu specificati acest element, ldsati-| necompletat.
Numarul de caractere care poate fi introdus variaza in
functie de limba.

Informatii conexe

=, Protocoale de control” la pagina 209

=, Protocoale pe care le puteti activa sau dezactiva” la pagina 209
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Utilizarea unui certificat digital

Despre Certificarea digitala

[ Certificat semnat de CA

Acesta este un certificat semnat de CA (Autoritatea de Certificare.) Il puteti obtine depunand o cerere la
Autoritatea de Certificare. Acest certificat atesta faptul cd imprimanta exista si este folositd pentru comunicatii
SSL/TLS pentru a putea asigura siguranta comunicarii de date.

[ Certificat CA

Acesta este un certificat care face parte din seria Certificat semnat de CA, de asemenea numit si certificatul CA
intermediar. Este utilizat de browser-ul web pentru a valida calea certificatului imprimantei la accesarea
serverului celeilalte parti sau la Web Config.

Pentru certificatul CA, setati cdnd sd valideze calea certificatului de server accesand de la imprimantd. Pentru
imprimants, setati pentru certificarea cdii Certificat semnat de CA pentru conexiunea SSL/TLS.

Puteti obtine certificatul CA al imprimantei de la Autoritatea de Certificare in cazurile cAnd certificatul CA este
emis.

De asemenea, puteti obtine certificatul CA folosit pentru validarea serverului celeilalte parti de la Autoritatea de
Certificare care a emis Certificat semnat de CA al celuilalt server.

[ Certificat auto-semnat

Acesta este un certificat pe care imprimanta il semneazai si il emite singura. Mai este numit si certificat de
radacind. Deoarece emitentul se certifica pe sine insusi, certificatul nu este sigur si nu poate preveni furtul de
identitate.

Folositi-1 pentru a efectua setarile de securitate si a realiza o comunicare simpld SSL/TLS fard Certificat semnat
de CA.

Daca utilizati acest certificat pentru o comunicatie SSL/TLS, o alertd de securitate poate fi afisatd intr-un
browser web deoarece din cauza faptului ca certificatul nu este inregistrat pe un browser web. Puteti utiliza
Certificat auto-semnat doar pentru comunicare SSL/TLS.

Informatii conexe

=» »Configurarea unui Certificat semnat de CA” la pagina 213
=, Actualizarea unui certificat autosemnat” la pagina 216

=, Configurarea unui Certificat CA” la pagina 217
Configurarea unui Certificat semnat de CA

Obtinerea unui certificat CA-semnat

Pentru obtinerea unui certificat CA-semnat, creati o CSR (Cerere de semnare certificat) si trimiteti aceastd cerere
spre autoritatea de certificare. Puteti crea o CSR utilizind Web Config si un computer.

Urmati etapele pentru a crea o CSR si a obtine un certificat CA-semnat utilizind Web Config. C4nd creati o CSR
utilizind Web Config, certificatul este in formatul PEM/DER.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat.
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2. Faceti clic pe Generare a/al CSR.

O pagind de creare CSR este deschisa.

3. Introduceti o valoare pentru fiecare element.

Nota:
Lungimea disponibild pentru cheie si abrevierile variazd in functie de autoritatea de certificare. Creati o cerere in
conformitate cu regulile fiecdrei autoritdti de certificare.

4. Faceti clic pe OK.

Un mesaj de finalizare este afisat.
5. Selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat.

6. Faceti clic pe unul dintre butoanele de descircare a CSR in conformitate cu formatul indicat de citre fiecare
autoritate de certificare pentru a descédrca o CSR pe un computer.

g Important:

Nu mai generati un alt element CSR. Dacd faceti acest lucru, nu veti putea importa un Certificat semnat de
CA emis.

7. Trimiteti elementul CSR unei autoritati de certificare si obtineti un Certificat semnat de CA.

Urmati regulile fiecidrei autorititi de certificare cu privire la metoda si forma de trimitere.

8. Salvati Certificat semnat de CA emis pe un computer conectat la imprimanti.

Obtinerea unui Certificat semnat de CA este finalizati cAnd salvati un certificat la o destinatie.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Elemente pentru setarea CSR

Elemente Setari si explicatie
Lungime cheie Selectati o lungime de cheie pentru un CSR.
Nume comun Puteti introduce intre 1 si 128 de caractere. In cazul utilizarii unei adrese IP, aceasta

trebuie sd fie o adresa IP statica. Puteti introduce intre 1 si 5 adrese IPv4, adrese
IPv6, nume de gazdd, FQDN, separandu-le cu virgule.

Primul element este stocat in numele comun, celelalte elemente sunt stocate in
campul de alias al subiectului certificatului.

Exemplu:
Adresa IP a imprimantei: 192.0.2.123, numele imprimantei: EPSONA1B2C3
Nume comun: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organizatie/ Unitate organizatoricd/ Puteti introduce intre 0 si 64 de caractere in ASCII (0x20 — 0x7E). Puteti separa
Localitate/ Stat/Provincie denumirile distincte cu virgule.
Tara Introduceti un cod de tara prin numarul de doua cifre specificat de ISO-3166.
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Elemente Setari si explicatie

Adresa e-mail expeditor Puteti introduce adresa de e-mail a expeditorului pentru setarea serverului de e-
mail. Introduceti aceeasi adresa de e-mail ca Adresa e-mail expeditor pentru fila
Retea > Server e-mail > De baza.

Informatii conexe

= ,Obtinerea unui certificat CA-semnat” la pagina 213

Import al unui certificat CA-semnat

g Important:

A Asigurati-vd cd data si ora imprimantei sunt setate corect.

1 Dacd obtineti un certificat folosind o CSR creati din Web Config, puteti importa un certificat o singurd datd.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat.

2. Faceti clic pe Import

O pagina de import certificat este deschisa.

3. Introduceti o valoare pentru fiecare element.

In functie de locul unde creati o CSR si un format de fisier al unui certificat, setirile necesare pot varia.
Introduceti valorile pentru elementele necesare in conformitate cu cele indicate mai jos.

[d Un certificat in format PEM/DER obtinut de la Web Config
[J Cheie privata: Nu configurati deoarece imprimanta contine o cheie privata.
(d Parola: Nu configurati.

(J Certificat CA 1/Certificat CA 2: Optional

(4 Un certificat in format PEM/DER obtinut de la un computer
(d Cheie privata: Trebuie sa setati.
(d Parola: Nu configurati.

(J Certificat CA 1/Certificat CA 2: Optional
(4 Un certificat in format PKCS#12 obtinut de la un computer
[J Cheie privata: Nu configurati.
(J Parola: Optional
[ Certificat CA 1/Certificat CA 2: Nu configurati.

4. Faceti clic pe OK.
Un mesaj de finalizare este afisat.

Nota:
Faceti clic pe Confirmare pentru a verifica informatia de certificat.
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Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Elemente de setare pentru importarea certificatului CA semnat

Elemente Setari si explicatie
Certificat server Selectati un format de certificat.
Cheie privata Daca obtineti un certificat in format PEM/DER prin utilizarea CSR creat de catre un

computer, specificati un fisier cheie privat corespunzator certificatului.

Parola Daca formatul fisierului este Certificat cu cheie privata (PKCS#12) introduceti
parola pentru criptarea cheii private care este setata la obtinerea certificatului.

Certificat CA 1 Daca formatul certificatului dumneavoastra este Certificat (PEM/DER), importati
un certificat al unei autoritati de certificare care emite un Certificat semnat de CA
utilizat ca certificat de server. Specificati un fisier daca este nevoie.

Certificat CA 2 Daca formatul certificatului dumneavoastra este Certificat (PEM/DER), importati
un certificat ale unei autoritati de certificare care emite Certificat CA 1. Specificati
un fisier daca este nevoie.

Informatii conexe

= _Import al unui certificat CA-semnat” la pagina 215

Stergerea unui certificat CA-semnat

Puteti sterge un certificat importat cind certificatul a expirat sau cAnd nu mai este necesard o conexiune criptata.

n Important:

Daca obtineti un certificat folosind o CSR creatd din Web Config, nu mai puteti importa din nou un certificat sters.
In acest caz, creati o CSR si obtineti din nou un certificat.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat.
2. Faceti clic pe Stergere.

3. In mesajul care apare, confirmati faptul c doriti sa stergeti certificatul.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Actualizarea unui certificat autosemnat

Deoarece Certificat auto-semnat este emis de catre imprimant, il puteti utiliza atunci cdnd a expirat sau cand este
modificat continutul descris.

1. Accesati Web Config si selectati fila Securitate retea tab > SSL/TLS > Certificat.
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2. Faceti clic pe Actualizare.

3. Introduceti Nume comun.

Puteti introduce pand la 5 adrese IPv4, adrese IPv6, nume de gazda, FQDN-uri intre 1 si 128 de caractere si
separate prin virguld. Primul parametru este stocat in numele comun, iar ceilalti sunt stocati in cAmpul alias al
subiectului certificatului.

Exemplu:
Adresa IP a imprimantei: 192.0.2.123, Nume imprimanta: EPSONA1B2C3
Nume obisnuit: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

4. Indicati o perioadi de valabilitate pentru certificat.

5. Faceti clic pe Inainte.

Un mesaj de confirmare este afisat.

6. Faceti clic pe OK.
Imprimanta este actualizata.

Nota:
Puteti verifica informatiile de certificat din fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat > Certificat auto-semnat si faceti
clic pe Confirmare.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Configurarea unui Certificat CA

La setarea Certificat CA, puteti valida calea catre certificatul CA al serverului accesat de imprimanta. Acest lucru
poate preveni furtul de identitate.

Puteti obtine Certificat CA din partea autoritatii de certificare care emite Certificat semnat de CA.

Importarea unui Certificat CA

Importati Certificat CA pe imprimanta.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > Certificat CA.
2. Faceti clic pe Import.

3. Specificati fisierul Certificat CA pe care doriti si-1 importai.

4. Faceti clic pe OK.

La finalul procesului de importare, veti reveni la ecranul Certificat CA si apoi va fi afisat fisierul Certificat CA
importat.
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Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Stergerea unui Certificat CA

Puteti sterge fisierul importat Certificat CA.

1. Accesati Web Config si apoi selectati fila Securitate retea > Certificat CA.
2. Faceti clic pe Stergere langa fisierul Certificat CA pe care doriti sa il stergeti.
3. Confirmati ca doriti sa stergeti certificatul in mesajul afisat.

4. Faceti clic pe Reinitializare retea si apoi asigurati-va cé certificatul CA sters nu este listat pe ecranul actualizat.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Comunicare SSL/TLS cu imprimanta

Atunci cand certificatul de server este stabilit cu ajutorul comunicérii SSL/TLS (Standard de securitate in
informatii/Protocol pentru securitatea transferurilor) cu imprimanta, puteti cripta calea de comunicare intre
computere. Faceti acest lucru dacd doriti sd evitati accesul neautorizat de la distanta.

Configurarea setarilor de baza SSL/TLS

Dacé imprimanta acceptd functia de server HTTPS, puteti utiliza o comunicare de tip SSL/TLS pentru criptarea
comunicatiilor. Puteti configura si gestiona imprimanta utilizind Web Config, asigurand in acelasi timp securitatea
acesteia.

Configurati puterea de criptare si functia de redirectionare.
1. Accesati Web Config si selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > De bazi.

2. Selectati o valoare pentru fiecare element.

[ Forta criptare

Selectati nivelul de putere de criptare.

(d Redirectionare HTTP catre HTTPS

Selectati activarea sau dezactivarea. Valoarea implicitd este ,,Activare”

d TLS 1.0

Selectati activarea sau dezactivarea. Valoarea implicita este ,Dezactivare”.

4 TLS.1.1

Selectati activarea sau dezactivarea. Valoarea implicita este ,Dezactivare”.

3. Faceti clic pe Inainte.

Este afisat un mesaj de confirmare.

218



Informa;ii administrator > Setiri de securitate avansate > Rezolvarea problemelor pentru securitate avansata

4. Faceti clic pe OK.

Imprimanta este actualizata.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168

Configurarea unui certificat de server pentru imprimanta
1. Accesati Web Config si selectati fila Securitate retea > SSL/TLS > Certificat.

2. Specificati un certificat pentru utilizarea cu Certificat server.

[ Certificat auto-semnat

Un certificat cu semnéturd automatd a fost generat de citre imprimantd. Daca nu obtineti un certificat CA
semnat, selectati aceastd optiune.

[ Certificat semnat de CA

Daca obtineti si importati un certificat CA semnat in avans, va rugdm s specificati acest lucru.

3. Paceti clic pe Inainte.

Este afisat un mesaj de confirmare.

4. Faceti clic pe OK.

Imprimanta este actualizata.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 168
= ,Configurarea unui Certificat semnat de CA” la pagina 213

® ,Actualizarea unui certificat autosemnat” la pagina 216

Rezolvarea problemelor pentru securitate avansata

Probleme privind utilizarea caracteristicilor de securitate a retelei

Imposibilitate de creare a portului de listare IPP securizat

Nu este specificat certificatul corect de server pentru comunicarea SSL/TLS.

Daci certificatul indicat nu este corect, crearea unui port poate esua. Asigurati-va ca folositi certificatul corect.
Certificatul CA nu este importat in computerul care acceseaza imprimanta.

Dacé un certificat CA nu este importat in computer, crearea unui port poate esua. Asigurati-vé cd un certificat CA
este importat.
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Informatii conexe

= ,Configurarea unui certificat de server pentru imprimanta” la pagina 219

Probleme privind utilizarea unui certificat digital

Nu se poate importa un Certificat semnat de CA

Certificat semnat de CA si informatiile din CSR nu corespund.

Dacié informatiile din Certificat semnat de CA si CSR nu corespund, CSR nu se poate importa. Verificati
urmitoarele:

[ Incercati sa importati certificatul spre un dispozitiv care nu are aceleasi informatii?

Verificati informatiile CSR si apoi importati certificatul spre un dispozitiv care are aceleasi informatii.

[ Ati suprascris CSR salvatd in imprimanta dupé trimiterea CSR citre o autoritate de certificare?

Obtineti din nou certificatul CA-semnat cu CSR.

Certificat semnat de CA depaseste 5 KB.
Nu puteti importa un Certificat semnat de CA care depéseste 5 KB.

Parola pentru importul certificatului este incorecta.

Introduceti parola corecta. Daci ati uitat parola, nu puteti importa certificatul. Obtineti din nou Certificat semnat
de CA.

Informatii conexe
= Import al unui certificat CA-semnat” la pagina 215
Actualizare imposibila a unui certificat autosemnat

Nume comun nu a fost introdus.

Nume comun trebuie introdus.

S-au introdus caractere neacceptate in Nume comun.

Introduceti intre 1 si 128 de caractere in format IPv4, IPv6, denumire gazdd sau FQDN in ASCII (0x20-0x7E).
Numele comun include un spatiu sau o virgula.

Daca este inclusa o virguld, Nume comun este divizat in acest punct. Dacd numai un spatiu este introdus inainte
sau dupa o virguld, survine o eroare.

Informatii conexe

® , Actualizarea unui certificat autosemnat” la pagina 216
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Nu poate fi creatd o CSR

Nume comun nu a fost introdus.

Trebuie introdus Nume comun.

S-au introdus caractere neacceptate in Nume comun, Organizatie, Unitate organizatorica, Localitate si
Stat/Provincie.

Introduceti caractere in format IPv4, IPv6, denumire gazda sau FQDN in ASCII (0x20-0x7E).
Nume comun include un spatiu sau o virgula.

Daci este inclusa o virguld, Nume comun este divizat in acest punct. Daca numai un spatiu este introdus inainte
sau dupd o virgula, survine o eroare.

Informatii conexe

=, Obtinerea unui certificat CA-semnat” la pagina 213

Apare o avertizare privind un certificat digital

Mesaje Cauza/Cum sa procedati

Introduceti un Certificat de server. Cauza:
Nu ati selectat un fisier pentru a fi importat.
Cum sa procedati:

Selectati un fisier si faceti clic pe Import.

Certificatul CA 1 nu a fost introdus. Cauza:
Certificatul CA 1 nu este introdus si este introdus numai certificatul CA 2.
Cum sa procedati:

Importati mai intai certificatul CA 1.

Valoare invalida mai jos. Cauza:
Caractere incompatibile sunt incluse in calea fisierului si/sau parola.
Cum sa procedati:

Asigurati-va cd respectivele caractere sunt introduse corect pentru element.

Data si ora sunt nevalide. Cauza:
Data si ora imprimantei nu au fost setate.
Cum sa procedati:

Setati data si ora folosind Web Config, EpsonNet Config sau panoul de control al
imprimantei.

Parola nevalida. Cauza:
Parola setatd pentru certificatul CA si parola introdusa nu corespund.
Cum sa procedati:

Introduceti parola corecta.
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Mesaje

Cauza/Cum sa procedati

Fisier nevalid.

Cauza:
Se pare cd nu importati un fisier de certificat in format X509.
Cum sa procedati:

Asigurati-va cd selectati certificatul corect trimis de o autoritate de certificare de
incredere.

Cauza:

Dimensiunea fisierului pe care I-ati importat este prea mare. Dimensiunea maxima
permisa pentru fisier este de 5 KB.

Cum sa procedati:

Daca selectati fisierul corect, certificatul ar putea fi deteriorat sau falsificat.

Cauza:
Lantul inclus in certificat este invalid.
Cum sa procedati:

Pentru mai multe informatii privind certificatul, consultati site-ul autoritatii de
certificare.

Nu se pot utiliza Certificate de server
care includ mai mult de trei certificate
CA.

Cauza:
Fisierul certificatului in format PKCS#12 include mai mult de 3 certificate CA.
Cum sa procedati:

Importati fiecare certificat transformat din format PKCS#12 in format PEM sau
importati fisierul certificatului in format PKCS#12 care include maximum 2
certificate CA.

Certificatul a expirat. Verificati daca
certificatul este valid sau verificati data
si ora de pe imprimanta.

Cauza:

Certificatul nu este actualizat.

Cum sa procedati:

(1 Dacd certificatul nu este actualizat, obtineti si importati noul certificat.

(1 Dacd certificatul este actualizat, asigurati-vd cd data si ora imprimantei sunt
setate corect.

Cheia privata este obligatorie.

Cauza:
Nicio cheie privata nu se potriveste cu certificatul.
Cum sa procedati:

[J Daca certificatul este in format PEM/DER si este obtinut de la o CSR folosind un
computer, indicati fisierul pentru cheia privata.

[ Daca certificatul este in format PKCS#12 si este obtinut de la o CSR folosind un
computer, creati un fisier care include cheia privata.

Cauza:

Ati importat din nou certificatul PEM/DER obtinut de la o CSR folosind Web
Config.

Cum sa procedati:

Daca certificatul este in format PEM/DER si este obtinut de la o CSR folosind Web
Config, il puteti importa o singurd data.
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Mesaje Cauza/Cum sa procedati

Configurare esuata. Cauza:

Configurarea nu poate fi finalizata pentru ca comunicarea intre imprimanta si
computer a esuat sau fisierul nu poate fi citit din cauza unor erori.

Cum sa procedati:

Dupa ce verificati fisierul si comunicatia indicate, importati din nou fisierul.

Informatii conexe

=, Despre Certificarea digitala” la pagina 213

Stergerea din greseala a unui certificat CA-semnat

Nu exista fisier de rezerva pentru certificatul semnat CA.
Dacd aveti fisierul copie de rezerva, importati din nou certificatul.

Daca obtineti un certificat folosind o CSR creatd din Web Config, nu mai puteti importa din nou un certificat sters.
Creati o CSR i obtineti un certificat nou.
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Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistent clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Site-ul web de asistenta tehnica

Daca aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastra si accesati sectiunea de asistentd a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebari frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descércate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

P

Inainte de a contacta Epson
Daca produsul Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema folosind informatiile de depanare din
manualele produselor, contactati serviciul tehnic al Epson pentru asistenta.

Urmadtoarea lista de asistentd Epson este bazata pe tara de vinzare. Este posibil ca unele produse si nu fie vindute
in locul in care vi aflati, prin urmare contactati serviciul de asistentd Epson pentru zona din care ati achizitionat
produsul.

Daci serviciul de asistentd Epson pentru zona dumneavoastrd nu apare in lista de mai jos, contactati distribuitorul
de la care ati cuamparat produsul.

Serviciul de asistenta Epson vé va putea ajuta mult mai repede dacé la puneti la dispozitie urmatoarele informatii:

(4 Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numarul de serie se gaseste in general pe spatele produsului.)
4 Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe About, Version Info, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
(d Marca si modelul de calculator utilizat
[d Numele sistemului de operare instalat pe calculator si versiunea

[d Numele si versiunile aplicatiilor software utilizate in general cu produsul

Nota:

In functie de produs, setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. In urma defectdrii sau repardrii produsului,
setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru pierderea datelor, pentru copierea de rezervi sau

recuperarea setdrilot, nici chiar in perioada de garantie. Vi recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd
le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistenta Epson.
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Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-2165-3138

Serviciul nostru de asistentd v poate ajuta in urmatoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste sd vé ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastra, noi vd oferim urmaitoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta ofera o zond de descércare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 1300-361-054

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un o solutie finald pentru a ne asigura ca toti clientii nostri au acces la
consultanta. Operatorii Serviciului de asistentd va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului
Epson. Personalul de asistenta pre-vinzari va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si
va poate oferi consultantd in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de
solicitari sunt rezolvate aici.

In momentul in care sunati, vi recomandim si aveti la indeména toate informatiile necesare. Cu cat puneti la
dispozitie mai multe informatii, cu atit va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ
manualele aferente produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii
pe care le considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda péstrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.
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Unde puteti obtine ajutor > Contactarea serviciul de asistenta clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Ajutor pentru utilizatorii din Noua Zeelanda

Epson Noua Zeelanda doreste si vi ofere servicii pentru clienti la nivel inalt. In plus fati de documentatia
produsului dvs., va oferim urmétoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.co.nz

Accesati paginile web ale Epson Noua Zeelanda. Merita sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zona de
descarcare pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnicé (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 0800 237 766

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd pre-vanzari vd poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si vd poate oferi
consultanta in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitéri sunt
rezolvate aici.

Este recomandat s dispuneti de toate informatiile relevante cand apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atat va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ documentatia aferenta
produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii pe care le
considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda péstrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.

Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistentd si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitari asupra vanzarilor si asistenta tehnica.

Serviciul de asistenta Epson

Numar gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmatoarele privinte:

[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:
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World Wide Web
http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Departamentul nostru Centru de apeluri va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmatoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietham

Datele de contact pentru informatii, asistentd i servicii sunt:

Centrul de service Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City):84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

[ Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitiri cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

[ Asistentd tehnica
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Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service S No.17 S -Bant
ervice serpong ° erpong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . . . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061-42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB Tangk barat Kec M
enterrekansard daarr]r?aielgzﬂgnbzrfu ) ;icau ;rsg(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .

Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 0541 7272 904
Center Samarinda Kelurahan Sempaja Selatan . . .
Kecamatan Samarinda UTARA - escsmd@epson-indonesia.co.id
SAMARINDA - KALTIM escsmd.support@epson-indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical -ind . i
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI.C 0274 581 065
Y k i jutak Y k -DIY
Center Yogyakarta simanjutak Yogyakarta - D ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331- 488373/ 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . id
Balai Penelitian & Pengolahan Jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . )
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351-4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254-7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -
CENTER AMBON Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

Pentru orasele care nu apar in aceastd lista, vd rugdm sa sunati la linia de asistenta: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnica §i pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati si contacteze Epson Hong

Kong Limited.

Pagina web

http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagina locald atat in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia

utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produs

[d Raspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

[d Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastrd tehnicd la urmétoarele numere de telefon si fax:

Telefon: 852-2827-8911
Fax: 852-2827-4383
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Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanziri, intrebri prin e-mail

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 1800-81-7349 (apel netaxabil)

Email: websupport@emsb.epson.com.my

[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse
O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind serviciile de reparatii i garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Linia de asistenta

[d Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numadr gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni p4na saimbita (cu exceptia sarbatorilor legale)

[ Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numdr gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pana sambata (cu exceptia sarbatorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vinzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon si de fax si la adresa de e-mail de mai jos:
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World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines - Servicii pentru clienti

Numdr gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numdr gratuit: (digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Site web: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sambita (cu exceptia sirbatorilor legale)

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmétoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principala: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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