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Opphavsrett

Opphavsrett

Ingen deler av denne publikasjonen kan reproduseres, lagres i et gjenfinningssystem eller overferes i noen form
eller pa noen mate, elektronisk, mekanisk, ved fotokopiering, innspilling eller annet, uten skriftlig forhandstillatelse
fra Seiko Epson Corporation. Ingen patentansvar forutsatt med hensyn til bruk av informasjonen i dette
dokumentet. Det tas heller ikke noe ansvar for skader som folge av bruk av informasjonen i dette dokumentet.
Informasjonen i dette dokumentet er kun beregnet for bruk av dette Epson-produktet. Epson er ikke ansvarlig for
bruk av denne informasjonen i forbindelse med andre produkter.

Verken Seiko Epson Corporation eller dets datterselskaper er ansvarlig overfor kjoperen av dette produktet eller
tredjeparter for skader, tap, kostnader eller utgifter som kjoper eller tredjepart som felge av ulykke, feil bruk eller
misbruk av dette produktet eller uautoriserte modifikasjoner, reparasjoner eller endringer pé dette produktet, eller
(unntatt i USA) manglende overholdelse av Seiko Epson Corporations drifts- og vedlikeholdsinstruksjoner.

Seiko Epson Corporation og dets datterselskaper kan ikke holdes ansvarlig for skader eller problemer som oppstar
ved bruk av tilleggsutstyr eller noen forbruksprodukter andre enn dem som er angitt som originale Epson-
produkter eller Epson-godkjente produkter av Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation skal ikke holdes ansvarlig for eventuelle skader som folge av elektromagnetiske
forstyrrelser som oppstar ved bruk av andre grensesnittkabler enn de som er angitt som Epson-godkjente
produkter av Seiko Epson Corporation.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Innholdet i denne handboken og spesifikasjonene for dette produktet kan endres uten varsel.



Varemerker

Varemerker

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION og deres logoer er registrerte varemerker
eller varemerker for Seiko Epson.

O Microsoft®, Windows® and Windows Server® are either registered trademarks or trademarks of Microsoft
Corporation in the United States and/or other countries.

[d Apple, Mac, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

(J Generell merknad: Andre produktnavn som brukes i denne publikasjonen, brukes bare i identifikasjonseayemed,
og kan vere varemerker for sine respektive eiere. Epson fraskriver seg alle rettigheter til slike merker.
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Om denne bruksanvisningen > Beskrivelser brukt i denne bruksanvisningen

Om denne bruksanvisningen

Innledning til brukerhandbgkene

De siste versjonene av folgende brukerhandbeker er tilgjengelig pa Epsons stetteside.
http://www.epson.eu/support (Europa)

http://support.epson.net/ (utenfor Europa)

[ Start her (papirhandbok)

Gir deg informasjon om hvordan du konfigurerer produktet og installerer programmet.

(4 Brukerhandbok (digital handbok)

Gir deg instruksjoner om bruk av produktet, vedlikehold og problemlgsning.

I tillegg til bruksanvisningene over, kan du se hjelp som er inkludert i de forskjellige Epson-programmene.

Merker og symboler

& Forsiktig:

Instruksjoner som mad folges noye for 4 unngd personskade.

g Forsiktighetsregel:

Instruksjoner som mad overholdes for d unnga skade pa utstyret.

Merknad:
Gir supplerende og referanseinformasjon.

Relatert informasjon

® [ enker til relaterte avsnitt.

Beskrivelser brukt i denne bruksanvisningen

[d Skjermbilder for programmene er fra Windows 11 eller macOS Monterey. Innholdet vist pa skjermene varierer
avhengig av modell og situasjon.

[ Tllustrasjonene som er brukt i denne bruksanvisningen er kun for referanse. Selv om de kan avvike noe fra det
faktiske produktet, er driftsmetodene de samme.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Om denne bruksanvisningen > Referanser for operativsystem

Referanser for operativsystem

Windows

I denne bruksanvisningen henviser begrep som «Windows 11», «Windows 10», «Windows 8.1», «Windows 8»,
«Windows 7», «Windows Server 2022», «Windows Server 2019», «Windows Server 2016», «Windows Server 2012
R2», «Windows Server 2012», «Windows Server 2008» og « Windows Server 2008 R2» til de folgende
operativsystemene. I tillegg henviser «Windows» til alle versjoner og « Windows Server» henviser til «Windows
Server 2022», « Windows Server 2019», « Windows Server 2016», «Windows Server 2012 R2», « Windows Server
2012», «Windows Server 2008» og «Windows Server 2008 R2».

Q Microsoft® Windows® 11 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 10 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 8 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 7 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2022 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem
0 Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem

Mac OS

I denne bruksanvisningen brukes «Mac OS» for 4 referere til macOS Monterey, macOS Big Sur, macOS Catalina,
macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra og OS X El Capitan.



Viktige instruksjoner > sikkerhetsinstruksjoner

Viktige instruksjoner

Sikkerhetsinstruksjoner

Overhold alle advarsler og instruksjoner som er markert p& produktet.

[d Enkelte av symbolene som brukes pa produktet er for a sikre sikker og riktig bruk av produktet. Besok folgende
nettside for a finne ut meningen av symbolene.

http://support.epson.net/symbols

[ Plasser produktet pé en flat, stabil overflate som er storre enn bunnen av produktet i alle retninger. Hvis du
plasserer produktet inntil en vegg, mé det vaere minst 10 cm mellom baksiden av produktet og veggen.
Produktet vil ikke fungere som det skal hvis det star skratt.

[J Unnga steder som er utsatt for stov, stot eller vibrasjoner.

[ Plasser produktet naert nok fra datamaskinen til at grensesnittkabelen kan né den enkelt. Ikke plasser eller
oppbevar produktet eller stramledningen utenders eller i neerheten av store mengder skitt eller stov, vann,
varmekilder eller pa steder utsatt for stot, vibrasjoner, hoy temperatur eller luftfuktighet, direkte sollys, sterke
lyskilder eller raske endringer i temperatur eller fuktighet.

(A Ikke bruk apparatet med vate hender.
[J Plasser produktet naer et stremuttak hvor stremledningen lett kan kobles fra.

(J Stromledningen ber plasseres slik at den ikke er utsatt for slitasje, kutt, rifter, krymping og vridning. Ikke
plasser gjenstander pa stremledningen, og ikke legg den slik at den kan bli trakket pa eller kjort over. Det er
spesielt viktig at ledningen holdes rett i enden.

(d Bruk bare stremledningen som felger med produktet og ikke bruk ledningen med noe annet utstyr. Bruk av
andre ledninger med dette produktet eller bruk av den medfelgende stramledningen til annet utstyr kan
resultere i brann eller elektrisk stat.

(d Bruk bare den typen stremkilde som er angitt pa produktets etikett, og alltid koble den direkte til et vanlig
stremuttak.

(4 Nar du kobler dette produktet til en datamaskin eller en annen enhet med en kabel, mé du passe pa at
kontaktene er i riktig retning. Hver kontakt kan kun plugges inn i én retning. Hvis du setter inn en plugg i feil
retning, kan begge de tilkoblede enhetene bli skadet.

(J Unnga a bruke uttak pa samme krets som kopimaskiner eller luftesystemer som regelmessig slas av og pa.

(J Hvis du bruker en skjoteledning med produktet, mé du kontrollere at den totale ampereklassifiseringen til
enhetene ikke overstiger den maksimale ampereklassifiseringen til skjoteledningen og kontakten. Pass ogsé pa
at den samlede amperen for alle enhetene som er koblet til stikkontakten ikke overskrider stikkontaktens
ampereklassifisering.

4 Du m4 aldri demontere, modifisere eller forsgke & reparere produktet eller tilbehoret selv, bortsett fra slik som
er spesifikt forklart i produktenes handbeker.

[ Tkke stikk gjenstander inn i noen apninger, da de kan komme i kontakt med farlige spenningspunkter eller
kortslutte deler. Pass deg for elektrisk stot.

[d Dersom det oppstér skader pa stopselet, méd du skifte ledningen eller kontakte en autorisert elektriker. Hvis det
er sikringer i stopslet, ma du erstatte dem med sikringer av riktig storrelse og klassifisering.


http://support.epson.net/symbols

Viktige instruksjoner > Restriksjoner p kopiering

(J Under folgende forhold ma du koble fra produktet og stremledningen, og fa utfert service hos kvalifisert
personell: Stromledningen eller pluggen er skadet; vaeske har trengt inn i produktet; produktet eller
stromledningen har blitt mistet eller kabinettet har blitt skadet; produktet eller stremledningen opererer ikke
som normalt eller viser en betydelig endring i ytelse. (Ikke juster kontroller som ikke er beskrevet i
bruksanvisningen.)

(d Koble fra produktet og stremledningen for rengjoring. Rengjeor kun med en fuktig klut. Ikke bruk flytende eller
spraybaserte rengjoringsmidler.

(4 Hvis du ikke skal bruke produktet eller tilbeharene over en lengre periode, bar du koble stramledningen fra
stikkontakten.

[d Nar forbruksvarer er byttet ut, ma du kaste dem pa riktig mate ved a folge reglene som gjelder i ditt
lokalomréde. Ikke demonter dem.

[d Ettersom produktet er tungt, skal én person aldri forseke & lofte eller beere det alene. To personer skal lofte og
baere produktet.

[d Du ma ikke plassere tunge gjenstander pa skannerglasset eller trykke for hardt pa det.

Restriksjoner pa kopiering

Veer oppmerksom pa felgende restriksjoner for a sikre ansvarlig og lovlig bruk av produktet.

Kopiering av felgende elementer er forbudt ved lov:

[d Pengesedler, mynter, statlig utstedte omsettelige verdipapirer, statspapirer og kommunale verdipapirer
(4 Ubrukte frimerker, forhandsfrankerte postkort og andre offisielle postsendinger med gyldig porto

(1 Stempelmerker utstedt av offentlig myndighet og verdipapirer utstedt i henhold til lov

Veer forsiktig nar du kopierer folgende elementer:
[J Private omsettelige verdipapirer (aksjebrev, omsettelige sertifikater, sjekker osv.), manedskort, billetter osv.

[ Pass, forerkort, egnethetsbevis, parkeringsbevis, matkuponger, billetter osv.

Merknad:
Kopiering av slike dokumenter kan ogsd vere forbudt ved lov.

Ansvarlig bruk av opphavsrettslig beskyttet materiale:

Produktene kan misbrukes til ulovlig kopiering av opphavsrettsbeskyttet materiale. Med mindre du handler etter
rad fra en kompetent advokat, ma du vise ansvar og respekt ved a innhente tillatelse fra rettighetshaver for du
kopierer publisert materiale.



Grunnleggende om skanner > Delenavn

Grunnleggende om skanner

Delenavn

Merknad:
Kontroller alle delene som fulgte med produktet ditt.

S’{-startknapp

(D—str(z:mknapp

Klar-lys

o 0o 0 0

Feillys

(1) Dokumentdeksel
(2] Skannerglass
(3] Kontrollpanel
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Grunnleggende om skanner > knapperog lys

(4) Kabinett (i skannerglasset)

Valgfri streminngang

USB-port

AC-inngang

Transporteringslasspake

Stremledning

(2] USB-kabel

Knapper og lys

Knapper
Produktet har to knapper for skannerdrift.

11



Grunnleggende om skanner > knapperog lys

For du bruker produktknappene, ma du serge for at du har installert skannerprogramvaren din.

o <& -knappen Starter skanning.

(2] @-knappen Slar produktet pa nar du trykker én gang pa den.
Trykk igjen for a sla av produktet.

Lys

Statuslyset indikerer om produktet fungerer som det skal.

Ready Error

Lys Indikatorstatus Betydning

Ready Pa Klar for & skanne bilder.

Hvis du ikke kan skanne bilder, kan det
ha oppstatt en feil. Serg for at den
valgfrie transparentenheten er helt

lukket.
Blinker Starter opp, skanner eller i hvilemodus.
Ready, Error Pa En feil har oppstatt.
Blinker En feil har oppstatt.
Av Skanneren er slatt av.
Error Blinker En feil har oppstatt.

12



Grunnleggende om skanner > Informasjon om programmer > Program for a oppdatere programvare og fastva

Relatert informasjon

= “Skanning ved 4 bruke av en skannerknapp” pa side 26
= “Skannerlys indikerer en feil” pé side 54

Informasjon om programmer

Dette avsnittet introduserer programproduktene som er tilgjengelige for skanneren. Det nyeste programmet kan
installeres pa Epsons nettside.

Epson Scan 2
Epson Scan 2 er en driver for kontroll av skanneren som aktiverer en rekke skanneinnstillinger. Den lar deg ogsa
starte som et frittstdende program eller ved bruk av TWAIN-samsvarende programvare.

Se hjelpen for Epson Scan 2 hvis du vil ha mer informasjon om bruk av programmet.

Relatert informasjon

= “Skanne ved hjelp av Epson Scan 2” p4 side 18

Program for a oppdatere programvare og fastvare (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater er et program som installerer nye programvarer og oppdaterer fastvare og handbeker
over Internett. Hvis du vil sjekke oppdateringsinformasjonen ofte, kan du angi intervallet for a se etter
oppdateringer i de automatisk oppdateringsinnstillingene til EPSON Software Updater.

Merknad:
Windows Server-operativsystemer er ikke stottet.

Starte i Windows

(d Windows 11
Klikk startknappen og velg All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

(J Windows 10
Klikk startknappen og velg Epson Software > EPSON Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8

Angi programvarens navn i sokeboksen og velg deretter det viste ikonet.

(J Windows 7
Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Starte i Mac OS
Velg Ga > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Relatert informasjon

= “Oppdatere programmer og fastvare” pé side 52

13



Plassere originaler pa produktet > piassere originaler

Plassere originaler pa produktet

g Forsiktighetsregel:

Du md ikke plassere tunge gjenstander pd skannerglasset eller trykke for hardt pa det.

Plassere originaler

1. Apne dokumentdekselet.

2. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset. Kontroller at det gvre hjernet av siden du vil skanne er

pa linje med ¥ -merket.

V) —

Merknad:
Hvis du skanner flere originaler samtidig, md du plassere originalene minst 20 mm (0,8 tommer) fra hverandre.

14



Plassere originaler pa produktet > plassere store eller tykke dokumenter

3. Lukk dokumentdekselet forsiktig, slik at originalen ikke flyttes.

Merknad:
(A Hold alltid skannerglasset rent.

(A Ikke la originaler ligge pa skannerglasset i lengre tid, da de kan feste seg til glasset.

Relatert informasjon

= “Grunnleggende skanning” pa side 18

Plassere store eller tykke dokumenter

1. Apne dokumentdekselet.

15



Plassere originaler pa produktet > plassere store eller tykke dokumenter

Huvis sterrelsen pa originalen er storre enn storrelsen pa dokumentdekselet, kan du lofte dokumentdekselet rett
opp og fjerne det for a gjore det enklere & plassere originalen. Nar du er ferdig med a skanne, setter du tilbake
dokumentdekselet i motsatt rekkefolge som da du tok det ut.

n Forsiktighetsregel:

[ For du fierner dokumentdekselet, ma du heve det til oppreist stilling for d hindre at hengslene spretter
tilbake pa fjerene.

([ Ikke tving dekselet av skanneren eller loft av dekselet fra foran dekselhengslene; dette kan skade lokket.

2. Plasser en stor eller tykk original pa skannerglasset med forsiden ned. Serg for at det everste hjornet av

originalen er pa linje med ¥ -merket.

16



Plassere originaler pa produktet > plassere store eller tykke dokumenter

3. Lukk dokumentdekselet og hold det solid nede nér du skanner.

Merknad:
(A Nar du skanner uten dokumentdekselet, trykker du lett ned pd dokumentet for d holde det flatt.

[ Hvis dokumentet er veldig tykt eller krollete i kantene, ma du dekke kantene med papir for d blokkere lys fra utsiden
ndr du skanner.

Relatert informasjon

= “Grunnleggende skanning” pa side 18
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne fotografier eller bilder (Fotomodus)

Grunnleggende skanning

Skanne ved hjelp av Epson Scan 2

Skanne fotografier eller bilder (Fotomodus)

Ved & bruke Fotomodus i Epson Scan 2, kan du skanne originaler ved a bruke en rekke bildejusteringsfunksjoner
egnet for fotografier eller bilder.

1.

3.

Plasser originalene.

Nar du plasserer flere originaler pa skannerglasset, kan du skanne alle samtidig. Serg for at det er et
mellomrom pa minst 20 mm (0,79 tommer) mellom originalene.

Start Epson Scan 2.

(d Windows 11/Windows Server 2022
Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Klikk startknappen og velg EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Angi programvarens navn i sokeboksen og velg deretter det viste ikonet.

(d Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2

Klikk startknappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan
2.

(d Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2.

Velg Fotomodus fra Modus-listen.

18



Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne fotografier eller bilder (Fotomodus)

4. Utfor folgende innstillinger i kategorien Hovedinnstillinger.

[= Epson Scan 2 - [m] x

Scanner : | EPSON XXXXX v

Scan Settings : | Not Selected v|

Mode : | Photo Mode v|

Main Settings Advanced Settings

Document Source @ ‘ Scanner Glass v|

Document Type : ‘ Reflective V|

Image Type : ‘ 24-bit Color v|

Resolution : |300 ~ | dpi

Scanning Quality = ‘ High v|

Color Management...

Thumbnail Options...

Image Format : | EDF

File Name : [ imgYyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf |

Folder : | Documents v|

e a Preview Scan

(J Bildetype: Velg fargen for lagring av det skannede bildet.
(4 Opploesning: Velg opplesningen.
(d Skannekvalitet: Velg kvalitet.

Merknad:
[d Ndr du skanner film med Transparentenhet, still inn Dokumentkilde og Dokumenttype.

[ Skanning i monokromt (bincer svart/hvitt) er utilgjengelig i Fotomodus. Velg Dokumentmodus for d skanne i
monokromt.
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne fotografier eller bilder (Fotomodus)

Klikk pa Forhandsvisning.

Forhandsvisningsvinduet apnes og det og det forhandsviste bildet vises som miniatyrbilde.

Epson Scan 2

Scanner : | EPSON XXXXX

Scan Settings : | Not Selected

Mode : | Photo Mode

Main Settings Advanced Settings

Document Source

Document Type

: [ scanner Glass

: [ Reflective

Image Type
Resolution

Scanning Qualty

+ | 24-bit color

EC
: [High

Color Management...

Thumbnail Options...

Image Format : [ oF

File Name : | imgyyyymmDO.

Folder : | pacuments

oo

[ _rom ]

Merknad:

For d forhandsvise hele det skannede omradet kan du tomme Miniatyrbilde-avmerkingsboksen gverst pd
forhandsvisningsvinduet.

6. Sjekk forhdndsvisningen og angi bildejusteringsinnstillinger i Avanserte innstillinger-fanen hvis det er
nedvendig.
E Epson Scan 2 o
Scanner : | EFSON 000K [ Thumbnail
Scan Settings : | Not Selected
Mnda [ Photo Made -
et Advanced Settings
Brightness : - 1 I o
Contrast : @ 1 O
Saturation : @ 1 @0
Detalled Adjustments...
Unsharp Mask : [OFF =
cote escn
Backlight Correction : | Off ~
Descreening :
Dust Removal : | Off -
Grain Reduction : | OFf v
Image Format : | ppr
File Name :  |'imgyyyYMMDD_HHMMSSSS.pdf
Folder : | pocuments
(7 o] Preview Scan
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne fotografier eller bilder (Fotomodus)

Du kan justere det skannede bildet ved a bruke detaljerte innstillinger egnet for fotografier eller bilder, slik
som felgende.

[d Lysstyrke: Velg for & justere skarpheten for det skannede bildet.

[d Kontrast: Velg for a justere kontrasten for det skannede bildet.

[d Metning: Velg for & justere fargemetningen (fargestyrken) for det skannede bildet.

[d Korriger uskarphet: Velg for a forsterke og spisse konturene til det skannede bildet.

[d Fargegjenoppretting: Velg for a korrigere bilder som har falmet, for & gjenopprette de opprinnelige fargene.
(d Motlyskorrigering: Velg for a lysne skannede bilder som er merke grunnet bakgrunnslys.

(d Derastrering: Velg for & fjerne moaremonster (vevlignende skygger) som dukker opp nar du skanner
utskrevet papir slik som et blad.

[ Stovfjerning: Velg for & fjerne stov fra det skannede bildet.

Merknad:
(A Enkelte elementer er muligens ikke tilgjengelig avhengig av andre innstillinger du valgte.

[ Avhengig av originalen, kan det hende det skannede bildet ikke er riktig justert.

(A Nar flere miniatyrbilder er opprettet, kan du justere bildekvaliteten pd hvert enkelt miniatyrbilde. Avhengig av
tilgjengelige innstillinger, kan du justere kvaliteten pa flere av de skannede bildene samtidig ved d velge flere
miniatyrbilder.

7. Angi innstillinger for fillagringen.

E Epson Scan 2

Sconner : | EPSON XXXXX

Scan Settings : | Not Selected

Mode : [ Photo Mode

Main Settings Advanced Settings

Brightness : - [ ] ¥ o
Contrast: @ | O o
Saturation : @ 1 @0

Detalled Adjustments...

Color : | Off ~
Backight Correction ¢
Descreening: [0 |
—

Grain Reduction : | Off

Image Format : | poF
File Home : | imgyYYMMDD, pdf

Folder : | pocyments

W W e . Scan Count : 3

(J Bildeformat: Velg lagringsformatet fra listen.

Du kan angi detaljerte innstillinger for hvert lagringsformat med unntak av BITMAP og PNG. Etter du
velger lagringsformatet, velger du Alternativer fra listen.

[ Filnavn: Sjekk lagringsnavnet som vises for filen.

Du kan endre innstillinger for filnavnet ved a velge Innst. fra listen.
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne dokumenter (Dokumentmodus)

[d Mappe: Velg lagringsmappen for det skannede bildet fra listen.

Du kan velge en annen mappe eller opprette en ny mappe ved & velge Velg fra listen.

8. Klikk pa Skann.

Relatert informasjon

= “Plassere originaler pa produktet” pa side 14

= “Epson Scan 2” pa side 13

= “Still inn en opplesning som passer formélet ved skanning” pé side 25

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27

Skanne dokumenter (Dokumentmodus)

Ved a bruke Dokumentmodus i Epson Scan 2, kan du skanne originaler ved & bruke avanserte innstillinger som er

egnet for tekstdokumenter.
Merknad:
Du kan ikke skanne film med Transparentenhet ndr du skanner fra Dokumentmodus.

1. Plasser originalene.

2. Start Epson Scan 2.
(4 Windows 11/Windows Server 2022
Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2.
(J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Klikk startknappen og velg EPSON > Epson Scan 2.
(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Angi programvarens navn i spkeboksen og velg deretter det viste ikonet.

(d Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2

Klikk startknappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan

2.
(d Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Velg Dokumentmodus fra Modus-listen.
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne dokumenter (Dokumentmodus)

4. Utfor folgende innstillinger i kategorien Hovedinnstillinger.

[= Epson Scan 2 - [m] x
Scanner : | EPSON XXXXX ]
Scan Settings : | Not Selected v|
Mode : | Document Mode v|

Main Settings Advanced Settings

Document Size : |A4 v| I:]],\ H
Image Type : | Color v ‘
Resolution : 200 ~ | dpi
e |
Correct Document Skew : | Off w

[CJ Add or edit pages after scanning

Image Format : | EDF

File Name : [ imgYyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf |

Folder : | Documents v|

e a Preview Scan

[d Dokumentstorrelse: Velg storrelsen pa originalen du plasserte.

(d Bildetype: Velg fargen for lagring av det skannede bildet.

(d Opploesning: Velg opplesningen.

Merknad:

Dokumentkilde-innstillingen er fastsatt som Skannerglassplaten. Du kan ikke endre denne innstillingen.
5. Angi andre skanneinnstillinger ved behov.

[J Du kan forhandsvise det skannede bildet ved & klikke Forhandsvisning-knappen. Forhdndsvisningsvinduet
apnes og det og det forhandsviste bildet vises.

(J I Avanserte innstillinger-fanen kan du utfere bildejusteringer med detaljerte innstillinger som er egnet for
tekstdokumenter slik som det folgende.

(J Tekstforbedring: Velg for & gjore uskarpe bokstaver i originalen klare og skarpe.

(1 Automatisk feltsegmentering: Velg for a gjore bokstaver klare og bilder jevne ved utfering av svart-
hvitt-skanning for et dokument som inneholder bilder.

(J Korriger uskarphet: Velg for a forsterke og spisse konturene til bildet.

(d Derastrering: Velg for & flerne moaremenster (vevlignende skygger) som dukker opp nar du skanner
utskrevet papir slik som et blad.
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Skanne dokumenter (Dokumentmodus)

Merknad:
Enkelte elementer er muligens ikke tilgjengelig avhengig av andre innstillinger du valgte.

6. Angi innstillinger for fillagringen.

[= Epson Scan 2 - [m] x
Scanner : | EPSON XXXXX \/|
Scan Settings : | Not Selected v|
Mode : | Document Mode v|
Main Settings Advanced Settings
Document Source @ | Scanner Glass ~ ‘
Document Size : | Ad V| |:]],\ E\
Image Type : | Black & White ~ ‘
Resolution : | 200 ~ | dpi
Rotate : | 0@ v ‘
Correct Document Skew : | off v ‘

[CJ Add or edit pages after scanning

Image Format : | EDF V|
File Name : [ imgyyyYMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | Documents v|

“ g Freview scan

(J Bildeformat: Velg lagringsformatet fra listen.

Du kan angi detaljerte innstillinger for hvert lagringsformat med unntak av BITMAP og PNG. Etter du
velger lagringsformatet, velger du Alternativer fra listen.

[ Filnavn: Sjekk lagringsnavnet som vises for filen.

Du kan endre innstillinger for filnavnet ved a velge Innst. fra listen.

[J Mappe: Velg lagringsmappen for det skannede bildet fra listen.

Du kan velge en annen mappe eller opprette en ny mappe ved & velge Velg fra listen.

7. Klikk pa Skann.

Relatert informasjon

= “Plassere originaler pa produktet” pa side 14

= “Epson Scan 2” pé side 13

= “Still inn en opplesning som passer formalet ved skanning” pa side 25

= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” pé side 33
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Grunnleggende skanning > Skanne ved hjelp av Epson Scan 2 > Still inn en opplgsning som passer formalet vec

Still inn en opplasning som passer formalet ved skanning

Fordeler og ulemper ved a gke opplosningen

Opplesning indikerer antall piksler (de minste bestanddelene i bilder) for hver tomme (25,4 mm), og dette oppgis
som ppt (punkter per tomme). Fordelen ved a oke opplesningen er at detaljene i bildet blir finere. Ulempen er at
filsterrelsen blir stor.

[ Filsterrelsen blir stor

(Nar du dobler opplesningen, blir filsterrelsen omtrent fire ganger sa stor.)
[d Skanning, lagring og lesing av bildet tar lenger tid
[d Sending og mottak av e-post eller faks tar lenger tid

[ Bildet blir for stort til & passe skjermen eller skrive ut pa papir

Oversikt over anbefalte opplasninger for dine formal

Se listen og still inn opplesningen som er best egnet for formalet for det skannede bildet ditt.

Formal Opplasning (referanse)
Vises pa en skjerm Opptil 200 dpi
Sende over e-post
Filmarkivering 1200 til 2400 dpi
Bruke optisk tegngjenkjenning (Optical Character Recognition, OCR) 200 til 300 dpi
Opprette en tekstsgkbar PDF
Utskrift via skiver 200 til 300 dpi
Sende via faks

Anbefalte opplosninger for a skanne film til utskrift

Filmstgrrelse Utskriftsstorrelse Opploasning (referanse)
35 mm film KG-starrelse 1200 dpi
Monterte lysbilder A4 2400 dpi
A3 3200 dpi
A2 4800 dpi
Al 6400 dpi
AO 6400 dpi
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Grunnleggende skanning > Skanning ved a bruke av en skannerknapp

Filmstorrelse Utskriftsstorrelse Opplosning (referanse)

6x7 cm film KG-starrelse 600 dpi
A4 1200 dpi
A3 1600 dpi
A2 2400 dpi
Al 3200 dpi
AO 4800 dpi

6x7 cm film KG-starrelse 300 dpi
A4 600 dpi
A3 1200 dpi
A2 1600 dpi
AT 2400 dpi
AO 3200 dpi

Skanning ved a bruke av en skannerknapp

Du kan skanne ved a bruke knappen pa skanneren.

Merknad:
Sjekk folgende for du bruker denne funksjonen.

[ Epson Scan 2 er installert pd datamaskinen.

(A Skanneren er riktig koblet til datamaskinen.

1. Sett originalen pa plass.

2. Trykk <.

Epson Scan 2 starter.

3. Still inn skanneren hvis det er nedvendig, og trykk deretter pa Q-knappen igjen.

Skanning starter.

Relatert informasjon

= “Delenavn” pa side 10
= “Plassere originaler pa produktet” pa side 14
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Avansert skanning

Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Du kan justere skannede bilder med funksjonene i Avanserte innstillinger-fanen i Epson Scan 2.
For Fotomodus, kan du bruke bildejusteringsfunksjoner egnet for fotografier eller bilder.
For de fleste funksjoner, kan du sjekke justeringsresultatet i forhdndsvisningsvinduet.

Merknad:
Enkelte elementer er muligens ikke tilgjengelig avhengig av andre innstillinger du valgte.

@ Epson Scan 2

Scanner : | EFSON 000K (&) Thumbnail

Scan Settings : | Not Selected

Mnda - [ Phate Made =

fre oo Advanced Settings
Brightness : B ] It o
Contrast : @ 1 O o
Saturation : @ 1 @ o
Detailed Adjustments...
cote escn
Backlight Correction :

Descreening : | Off

-

Grain Reductio off

Tmage Format : | por

File Name : [ imgyyYYMMDD_HHMMSSSS.pdf

Folder: | pocuments

0 ﬂ‘ Preview Scan

Lysstyrke
Du kan justere lysstyrken til bildet.

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype

eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Kontrast

Du kan justere kontrasten til bildet. Hvis du gker kontrasten, blir de lyse omradene lysere, og de
merke omréadene blir merkere. Hvis du reduserer kontrasten, blir forskjellene mellom de lyse og
merke omradene i bildet mindre klare.

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype
eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.

Metning

Du kan justere metningen (fargestyrken) for hele bildet. Nar du gker metningen, blir fargene mer
livlige. Nér du reduserer metningen, blir fargene med neytrale (neermere gratone).

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig, avhengig av innstillingene i Bildetype pi Hovedinnstillinger-
fanen.

Detalj. justeringer-knappen

Detalj. justeringer-skjermen
Du kan justere bildekvaliteten for det skannede bildet ved hjelp av et histogram eller en
tonekurve. Dette gjor at du kan produsere bilder med hey kvalitet samtidig som forringing av
bildet holdes til et minimum.
Tilbakestill-knappen

Setter justeringer gjort pa Detalj. justeringer-skjermen tilbake til standardverdiene.

Bildejustering-fanen

Du kan justere fargebalanse og gratone i bildet.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Fargebalanse

Justerer fargebalansen pa bildet. Du kan justere fargetonen nar bildene er farget med
rodt og grent pa grunn av veret eller belysningen der bildet ble tatt.

Grabalanse

Justerer grabalansen pa bildet. Du kan fjerne farger hvis de har for stor innvirkning pa
bildet pa grunn av belysning og sé& videre for bestemte farger.

Operasjoner er tilgjengelige nar du velger delene du vil gjore svart-hvitt eller gra

ﬁ,ﬁf
(ngytrale) med -knappen.

. 4
Jﬂ' -knappen

Bruk pipetten pé forhandsvisningsbildet, og velg delene du vil gjere svart-hvitt eller gra
(noytrale).

Du kan stille inn maleomréde for pipetten ved a klikke ¢ (Konfigurasjon)-
knappen og velge Forhandsvisning > Proveomrade for drapeteller.
Tonekorrigering-fanen

Du kan bruke tonekurven for 4 justere lysstyrken og kontrasten til bildet.

Y 4
RS
o 5|

o

B 2 i{

Tonekorrigering

Ved & justere formen pa tonekurven kan du justere lysstyrken og kontrasten til bildet.
Du kan legge til opptil 16 punkter langs tonekurven til & kontrollere formen.

Du kan fjerne unedvendige punkter ved & dra linjen utenfor grafen for tonekurven.

Kanal

Velg farge (RGB) som skal justeres med tonekurven.

Forhandsinnst.

Standard tonekurver er allerede registrert. Vi anbefaler at du finjusterer tonekurven etter
a ha valgt et element som passer best til dine behov.

Nér du velger Linezr, blir tonekurven en rett linje. (Tetthet blir ikke korrigert.)
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Histogramjustering-fanen

Du kan ogsé bruke histogrammet til 4 justere lysstyrken til bildet.

Histogram

Nar du sjekker histogrammet (en graf som viser lys og skygge) pa bildet, kan du justere
lysstyrken (skygge for de morkeste delene, gamma for midten og heylys for de lyseste
delene) pa bildet.

Juster verdien ved hjelp av en av metodene nedenfor.

([ Flytt trekantmerket

‘ -symbolet indikerer skygge, “ indikerer gamma, og A indikerer lyse

deler.

,;;:"f
1 Velg -knappen

Bruk pipetten pa forhdndsvisningsbildet, og velg fargen du vil gjore til skygge,
gamma eller hoylys.

[ Skriv inn verdier direkte

Juster verdiene i Utdata for merke og lyse deler. Nar hoylyset er satt til 255, vil de lyse
delene bli hvite. Nar skyggen er satt til 0, vil de merke delene bli svarte.

Du kan stille inn maleomréde for pipetten ved a klikke ¢ (Konfigurasjon)-
knappen og velge Forhandsvisning > Proveomrade for drapeteller.

Kanal

Velg farge (RGB) som skal justeres med histogrammet.

Inndata

Viser verdiene for skygge, gamma, og haylyset ved skanning av en original.

Utdata
Viser verdiene for de tidligere justeringene for skygge og heylys.

Tonekurve
Viser tettheten til utgangsverdien for bildeinngangsverdien.

Justerer tettheten utenfor skygge- og heylysdelene stilt inn i Histogram.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Korriger uskarphet

Du kan forbedre og skjerpe konturene til bildet.

Merknad:
Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Svart-hvitt.

Fargegjenoppretting

Du kan korrigere bilder og film som har falmet for & returnere dem til de opprinnelige fargene.

Merknad:
[ Avhengig av tilstanden til originalen, kan det ikke bli rettet pd riktig mdte. Da kan du justere fra Detalj.
justeringer-skjermen.

[ Ndr du justerer bildekvaliteten pa Detalj. justeringer-skjermen etter forhdndsvisning av en original,

trykker du (Automatisk eksponering)-knappen pd forhdndsvisningsskjermen.

Motlyskorrigering

Du kan gjore lysere bilder og filmer som er merke p& grunn av bakgrunnsbelysning.

Merknad:
[ Avhengig av tilstanden til originalen, kan det ikke bli rettet pa riktig mdte. Da kan du justere fra Detalj.
justeringer-skjermen.

W Ndr du justerer bildekvaliteten pa Detalj. justeringer-skjermen etter forhdndsvisning av en original,

trykker du (Automatisk eksponering)-knappen igjen pd forhdndsvisningen.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus

Derastrering

Du kan fjerne moaré (vevlignende skygger) som vises ved skanning av trykt papir som blader.

Se etter moaré ved 4 vise bildet pa 100 % (1:1). Hvis bildet er zoomet ut, vises bildet mindre detaljert,
og det kan se ut som det har moaré.

Merknad:

[ Hvis du vil bruke denne funksjonen, setter du Opplosning pi Hovedinnstillinger-fanen til 600 ppt eller
mindre.

1 Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Svart-hvitt.
[ Denne funksjonen er ikke tilgjiengelig ved skanning av film.

U Effekten til denne funksjonen er ikke synlig i forhdndsvisningsvinduet.

[ Denne funksjonen mykner opp skarpheten til det skannede bildet.

Stevfjerning

Du kan fjerne stov pa bilder og film.

Merknad:
0 Avhengig av tilstanden til originalen, kan det ikke bli rettet pa riktig mdte.

W Effekten til denne funksjonen er ikke synlig i forhdndsvisningsvinduet.

[ Hvis mengden ledig plass i minnet er lavt, kan du ikke veere i stand til 4 skanne.

Kornreduksjon

Du kan redusere kornete menstre eller ujevnheter i bilder som oppstér ved skanning av film.

(J Avhengig av tilstanden til originalen, kan det ikke bli rettet pa riktig mate.
(J Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ved skanning av fotografier.

[J Effekten til denne funksjonen er ikke synlig i forhdndsvisningsvinduet.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus

(J Denne funksjonen mykner opp skarpheten til det skannede resultatet.

Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus

Du kan justere skannede bilder med funksjonene i Avanserte innstillinger-fanen i Epson Scan 2.
For Dokumentmodus, kan du bruke bildejusteringsfunksjoner egnet for tekstdokumenter.
For de fleste funksjoner, kan du sjekke justeringsresultatet i forhandsvisningsvinduet.

Merknad:
Enkelte elementer er muligens ikke tilgjengelig avhengig av andre innstillinger du valgte.

E Epson Scan 2 - [m] X

Scanner: | EPSON X000 -]

Scan Setings : | ot Selected ~|

pinde [ Trumant Wodia 3

- - Advanced Settings

Image Option : ) None

(O Remove Background | Standard

(OText Enhancement | Standard
Auto Area Segmentation
Dropout Red
Color Enhance Red
Brightness : l [
Contrast : ] 0
Gamma : ] 2.2
(Junsharp Mask
([ pescreening
Edge Fill : | None |

Dual Image Cutput : | Off ~|

Watermark : | Off ]

Image Format : | PDF - |

File Name : | iMgYYYYMMDD_HHMMSSSS.pdf v [

Folder : | pocuments -]

Q o Scan ‘g 200mm  [d 297.0 mm

Bildealternativ

Fjern bakgrunn
Du kan fjerne bakgrunnen pa originalene.

Man kan velge effektniva ved 4 velge Hovedinnstillinger tab > Bildetype > Farge. Hvis du
velger Hoy, kan du fjerne bakgrunnsfargen pé originaler, for eksempel farget papir, eller papir
som er misfarget av sollys eller tidens tann.

For a bruke denne funksjonen, ber bakgrunnsfargen pa originalene vere den lyseste fargen i
originalene, og vaere ensartet. Denne funksjonen er ikke brukt pa riktig méte hvis det er
monstre i bakgrunnen, eller det er tekst eller illustrasjoner som er en lysere farge enn
bakgrunnen.

Merknad:
Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger tab > Bildetype > Svart-hvitt.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus

Tekstforbedring

Du kan gjore uskarpe bokstaver i originalen skarpe og tydelige. Du kan ogsa redusere
forskyvninger eller ujevnheter i bakgrunnen.

ABC = ABC

Nér du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Farge eller Gratoner, kan du sette
effektnivéet til Standard eller Hoy

Nar du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Svart-hvitt, blir Innst. -knappen
tilgjengelig, som lar deg velge detaljerte innstillinger for effektnivaet pa Innstillinger for
tekstforbedring-skjermen.

Merknad:
(d Hvis du vil bruke denne funksjonen, setter du Opplesning pd Hovedinnstillinger-fanen til 600 ppt
eller mindre.

[d Avhengig av originalen eller opplosningen du angir, brukes kanskje ikke Tekstforbedring.

Automatisk feltsegmentering

Du kan gjore bokstaver tydelige og bilder glatte nar du utferer svart-hvitt-skanning for et
dokument som inneholder bilder.

1 YRR T EIA IR O LW 000

e '.Ii |.|'I"\-I' sl :.I:II'I"- {lll'\' mn=Lr

i ithe

Chan

Du kan justere kvaliteten til bildedelen av originalen fra Lysstyrke og Kontrast.

Merknad:
(A Du kan bare velge innstillinger for denne funksjonen nar du velger Hovedinnstillinger-fanen >
Bildetype > Svart-hvitt.

(A Hvis du vil bruke denne funksjonen, setter du Opplesning pid Hovedinnstillinger-fanen til 600 ppt
eller mindre.

Dropp

Du kan fjerne den angitte fargen fra det skannede bildet og deretter lagre i gratoner eller svart-
hvitt. For eksempel kan du slette merker eller notater du har skrevet i margen med farget penn
ved skanning.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus

Huvis du velger Tilpass fra fargelisten i Dropp, kan du velge innstillinger for fargen du vil fierne
mens du ser i forhandsvisningsvinduet (bare for Windows).

Merknad:
Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype >

Automatisk eller Farge.

Fargeforbedring

Du kan forbedre fargen som er angitt for det skannede bildet og deretter lagre i gratoner eller
svart-hvitt. For eksempel kan du forbedre bokstaver eller linjer som har lyse farger.

A-C = ABC

Huvis du velger Tilpass fra fargelisten i Fargeforbedring, kan du velge innstillinger for fargen
du vil forbedre mens du ser i forhandsvisningsvinduet (bare for Windows).

Merknad:
Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype >

Automatisk eller Farge.

Lysstyrke
Du kan justere lysstyrken til bildet.

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype

eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.

Kontrast

Du kan justere kontrasten til bildet. Hvis du eker kontrasten, blir de lyse omradene lysere, og de
merke omréadene blir merkere. Hvis du reduserer kontrasten, blir forskjellene mellom de lyse og

morke omradene i bildet mindre klare.

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype

eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.
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Avansert skanning > Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus

Gamma

Du kan justere gamma (lysstyrken pa mellomdistanse) for hele bildet. Dersom bildet er for lyst eller
for merkt, kan du justere lysstyrken.

"
LMY 2

Merknad:
Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype
eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.

Grenseverdi

Du kan justere grensen for monokrom bineer (svart og hvit). @k terskelen, sa blir det sorte
fargeomradet storre. Reduser terskelen, sd blir det hvite fargeomradet storre.

Iz the docurment set prop = the document sat prop
How te set 8 reflective dom How Lo set & reflective doo

To set a reflective documer To set a reflective documen
» Keep a margin of 3 mm * Keep n margin of 2 mm
Adthough slanted dovun Although slanted docun
eorrechion may not be a correction may nol be a

document as straight a document us streight o
scanned area of your so scanned wrea of your s
Merknad:

Denne funksjonen kan veere utilgjengelig avhengig av innstillingene pd Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype
eller innstillingene pa Avanserte innstillinger-fanen.

Korriger uskarphet

Du kan forbedre og skjerpe konturene til bildet.

Merknad:
Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Svart-hvitt.

Derastrering

Du kan fjerne moaré (vevlignende skygger) som vises ved skanning av trykt papir som blader.
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Avansert skanning > Lagre som en Sekbar PDF

Se etter moaré ved a vise bildet pa 100 % (1:1). Hvis bildet er zoomet ut, vises bildet mindre detaljert,
og det kan se ut som det har moaré.

Merknad:
[ Hvis du vil bruke denne funksjonen, setter du Opplosning pi Hovedinnstillinger-fanen til 600 ppt eller

mindre.
[ Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ndr du velger Hovedinnstillinger-fanen > Bildetype > Svart-hvitt.
[ Denne funksjonen er ikke tilgjengelig ved skanning av film.
[ Effekten til denne funksjonen er ikke synlig i forhdndsvisningsvinduet.
[ Denne funksjonen mykner opp skarpheten til det skannede bildet.

Kantfyll
Du kan fjerne skyggen som skapes rundt det skannede bildet.
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For tosidig skanning blir innstillingene for kantfyllomradet er speilvendt for baksiden av originalen.

Hvis du velger Innst. , vises Kantfyllnivéa-skjermen, og du kan justere kantfyllomrader for topp,
bunn, venstre og hoyre.

Merknad:
Effekten til denne funksjonen er ikke synlig i forhdndsvisningsvinduet.
Dual Image-utdata (kun for Windows)
Du kan skanne én gang og lagre to bilder med ulike utgangsinnstillinger samtidig.

Innstillinger for utgang 2-skjermen vises nar du velger P eller Innst. . Endre innstillingene for det
andre skannede bildet (bilde 2).

Vannmerke (kun for Windows)
Du kan legge til et vannmerke pa det skannede bildet.

Velg Innst. for & se Vannmerkeinnstillinger-skjermen.

Lagre som en Sekbar PDF

Du kan lagre det skannede bildet som en Sgkbar PDF. Dette er en PDF-fil med innlemmet spkbar tekstdata.

Merknad:
(A Tekst i originalene gjenkjennes med optisk tegngjenkjennelse (OCR) og blir sd innlemmet i det skannede bildet.

(A Denne funksjonen er bare tilgjengelig nar EPSON Scan OCR komponent (Windows) eller Epson Scan 2 OCR komponent
(Mac OS) er innstallert.

1. Sett originalen pa plass.

2. Start Epson Scan 2.
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Avansert skanning > Lagre som en Sekbar PDF

10.

11.

12.

13.

Angi innstillinger for hvert element i Hovedinnstillinger-fanen.

Klikk pé Forhandsvisning.

Sjekk forhandsvisningen og angi andre innstillinger i Avanserte innstillinger-fanen hvis det er nodvendig.
Velg Sekbar PDF fra Bildeformat-listen.

Velg Alternativer fra Bildeformat-listen for & &pne Alternativer for bildeformat-vinduet.

Velg Tekst-fanen i Alternativer for bildeformat-vinduet.

Sjekk at spraket til originalen er valgt i Tekstsprak-listen.

Klikk pa OK for a lukke Alternativer for bildeformat-vinduet.

Sjekk lagringsnavnet for filen som vises i Filnavn.

Velg lagringsmappen for det skannede bildet fra Mappe-listen.

Klikk p& Skann.
Det skannede bildet lagres som en Sekbar PDF.

Relatert informasjon

= “Skanne ved hjelp av Epson Scan 2” pé side 18

= “Plassere originaler pa produktet” pa side 14
= “Tekst blir ikke riktig gjenkjent ved lagring som en Sekbar PDF” pa side 58
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Bruke transparentenheten > Apne transparentenheten > Lése opp transporteringslasen

Bruke transparentenheten

Apne transparentenheten

Den valgfrie A3 transparentenheten (B12B819221) lar deg skanne filmer og lysbilder i farger. Nar du installerer
transparentenheten, kan du la den veere i skanneren, selv nar du gér tilbake til & skanne vanlige (papir-)originaler.

Sorg for at alle deler som er vist under folger med, og ikke har blitt skadet under frakt. Kontakt din Epson-
forhandler hvis en del mangler eller er skadet.

(1) Transparentenhet
(2] Transparentviser
(3] Filmholdere

Lase opp transporteringslasen
For du installerer transparentenheten, mé du lase opp transporteringslasen.

1. Snu enheten slik at glassiden er vendt opp.
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Bruke transparentenheten > installasjon av transparentenheten

2. Bruk en mynt for 4 lase pa transporteringslasen ved & snu den en fjerdedel mot klokken.

Merknad:
(A For du transporterer skanneren, ma du ldse transporteringsldsen for a forhindre skader.

(A Hvis lampen pd enheten ikke er i hjemmeposisjon, kan du ikke ldse transporteringslasen. Hvis dette er tilfelle, kobler
du enheten til skanneren igjen, lukker enheten, og skrur deretter pa skanneren. Lampen pd enheten vil sd returnere
til hjemmeposisjonen. Sl av skanneren og fjern transparentenheten.

Installasjon av transparentenheten

1. Serg for at skanneren er slatt av, og trekk deretter ut stremledningen fra skanneren.

2. Apne skannerens dokumentdeksel, og fiern det ved  lofte dekselet rett opp.
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Bruke transparentenheten > installasjon av transparentenheten

3. Juster pinnene pa enheten slik at de er pé linje med hullene i skanneren, og senk enheten til den er plassert
sikkert pé skanneren med pinnene i hullene.

4. Fjern dokumentmatten fra transparentenheten som vist under.

5. Plasser transparentviseren gverst pa kanten av skannerglasset som vist under.

6. Lukk transparentenheten.
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Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film

7. Koble transparentenhetens tilkobler til ekstrakontakten pa baksiden av skanneren.
8. Koble stremledningen til skanneren og sla deretter pa skanneren.
n Forsiktighetsregel:

Ikke plasser tunge objekter pd transparentenheten; ellers kan enheten bli skadet.

Sette inn og plassere film

Merknad:
[ For du skanner film, bruk en myk klut til d torke av glasset pa transparentenheten og skannerglasset.

[d Ndr du skanner film, velg Fotomodus i Epson Scan 2, og sorg for d stille inn Dokumentkilde og riktig Dokumenttype.

1.

Apne transparentenheten.
Plasser film i egnet holder.

Plasser filmholder pa skannerglasset, pa linje med hakket pa transparentviseren. Serg for at filmen ligger med
glanset side ned.

Lukk transparentenheten.

Hvis dokumentmatten er installert i transparentenheten, ta ut denne.

Bruk skannerprogramvare for a skanne filmen.

Merknad:
(A Serg for at transparentenheten er helt lukket; hvis ikke vil det komme opp som en feil, og du vil ikke kunne skanne.

(A Lagre dokumentmatten i lommen pverst pd transparentenheten ndr den ikke er i bruk.

Relatert informasjon

= “Installasjon av transparentenheten” pa side 40
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Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film > 35 mm film

35 mm film

1. Plasser 35 mm filmholder pa et flatt underlag, og fjern deretter dekselet.

2.

3.

43



Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film > Monterte lysbilder

4. Plasser filmholderen pa skannerglasset, pa linje med hakket pa transparentviseren, som vist under.

Monterte lysbilder

1. Last opp lysbildene i holderen for monterte lysbilder med bildesiden ned, som vist under. Gjenta dette trinnet
for alle lysbildene du vil skanne.

2. Plasser lysbildeholderen pa skannerglasset. Plasser lysbildeholderen pa linje med hakket pé transparentviseren,
som vist under.
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Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film > Medium-format (120/220)

Medium-format (120/220)

1. Plasser Medium-filmholderen pa et flatt underlag, og apne deretter dekselet.

2.

3.
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Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film > 6x7 cm film

4. Plasser filmholderen pa skannerglasset, pd linje med hakket pd transparentviseren, slik som vist under.

6x7 cm film

1. Plasser holderen for 6x7 cm film pa et flatt underlag, og fjern deretter dekselet.

2.
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Bruke transparentenheten > setteinn og plassere film > Filmstarrelser annet enn standard

3. Lukk dekselet. Gjenta trinn 1 til 3 for alle filmene du vil skanne.

Filmstorrelser annet enn standard

Plasser filmen direkte pa skannerglasset, med den glansede (glatte) siden av filmen vendt ned.

Hvis dokumentmatten er installert i transparentenheten, ta ut denne. Lukk transparentenheten.

Merknad:
[ Omrddet 17,0 £ 0,5 mm fra de horisontale og 2,0 £ 0,5 mm fra den vertikale kantene av skannerglasset kan ikke skannes.

[d Ndr du plasserer filmen direkte pd skannerglasset, ma du serge for 4 stille inn fokusposisjonen til 0.0 i Epson Scan 2.
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Bruke transparentenheten > Bruke transparentenheten til a skanne > Skanne reflekterende (ikke-film) originale

Bruke transparentenheten til a skanne

Skanne filmer med egnede innstillinger

Dette avsnittet forklarer hvordan du kan pare innstillingene med materialene du vil skanne.
1. Serg for at skanneren er koblet til datamaskinen.

2. Plasser filmene dine pa skannerglasset.

3. Start Epson Scan 2.

4. Velg Fotomodus fra Modus-listen.

5. Utfer folgende innstillinger i kategorien Hovedinnstillinger.
(J Dokumentkilde: Velg Transparentenhet.
(d Dokumenttype: Velg filmtypen som matcher dine filmer.
(J Bildetype: Velg fargen for lagring av det skannede bildet.
(J Opploesning: Velg opplesningen.
(J Skannekvalitet: Velg kvalitet.

%I;rr ,;Zaci:gir en hoy opplosning, oker du antall piksler i mediet, og det skannede bildet fir en fin tekstur. Nar du oker
opplosningen, okes imidlertid ogsd storrelsen pd mediet. Angi en opplosning som passer til formdlet ditt.

6. Klikk pa Forhandsvisning.

7. Sjekk forhandsvisningen og angi andre innstillinger i Avanserte innstillinger-fanen hvis det er nedvendig.

8. Still inn Bildeformat-innstillingen.

9. Bekreft lagringsnavnet for filen som vises i Filnavn.

10. Velg lagringsmappen for det skannede bildet fra Mappe-listen.

11. Klikk pa Skann.

Relatert informasjon

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27

Skanne reflekterende (ikke-film) originaler

For a skanne reflekterende originaler med transparentenheten, ma du alltid sette inn dokumentmatten som folger
med denne enheten. Du mé ogsa serge for a fjerne transparentviseren fra skannerglasset.

Sett inn dokumentmatten som beskrevet under.
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Bruke transparentenheten > Bruke transparentenheten til a skanne > Skanne reflekterende (ikke-film) originale

1. Apne transparentenheten, og fjern deretter transparentviseren fra skannerglasset.

2. Skyv matten inn i den ovre siden, og sett deretter tappene inn i sporene pa de nedre sidesporene pa
transparentenheten.

3. Plasser dokumentet ditt pa skannerglasset, og lukk deretter transparentenheten.
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Vedlikehold > Energisparing

Vedlikehold

Rengjore skanneren

For & beholde skanneren i optimal stand, ber du rengjore den med jevne mellomrom slik det er beskrevet
nedenfor.

g Forsiktighetsregel:
A Trykk ikke for hardt pa skannerglasset.

[ Pass pd at du ikke riper eller skader skannerglassets overflate, og bruk ikke en hard eller slipende borste til 4
rengjore det. En skadet glassplate kan fore til darligere skannekvalitet.

(d Bruk aldri alkohol, fortynningsmidler eller etsende losemidler til d rengjore skanneren. Disse kjemikaliene kan
skade skannerkomponentene og kabinettet.

1 Ver forsiktig s du ikke spler vaeske inn i skannerens mekanismer eller elektroniske komponenter. Dette kan fore
til permanent skade pa mekanismen og kretsene.

1 Ikke spray smoremidler pd skanneren.

[ Ikke dpne skannerkabinettet.

1. Slaav skanneren.
2. Koble stremledningen fra skanneren.
3. Rengjor kabinettet med en klut fuktet med et mildt vaskemiddel og vann.

4. Hovis glassplaten blir skitten, kan du rengjore den med en myk, terr klut. Dersom det er solt fett eller annet
materiale som er vanskelig  fjerne, pa glassplaten, kan du bruke litt glassrengjoringsmiddel og en myk klut for
a fierne det. Tork av alle rester av veeske.

Serg for at det ikke samler seg stov pa glassoverflaten. Stev kan fore til prikker og linjer pa de skannede bildene
dine.

n Forsiktighetsregel:
Ikke spray glassrens direkte pa glasset.

5. Rengjor dokumentdekselet hvis det blir skittent.

Relatert informasjon

= “Delenavn” pa side 10

Energisparing

Du kan justere tiden for stremstyring trer i kraft. @kning vil pavirke produktets energieffektivitet. Ta hensyn til
miljeet for du gjer noen endringer.
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Vedlikehold > Energisparing

1. Start Epson Scan 2 Utility.

1 Windows 11/Windows Server 2022

Klikk startknappen og velg All apps > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klikk startknappen og velg EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Start-skjerm > Programmer > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2

Klikk startknappen og velg Alle programmer (eller Programmer) > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

J Mac OS
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Klikk Stremsparing-fanen.

3. Angi Utkoblingstimer (minutter) eller Sla av ved frakobling, og klikk sa Angi.

Epson Scan 2 Utility X

Scanner : | EPSON XXXXX v]

Information Counter Power Save Qther

Power Off Timer (minutes)
AC power or AC adapter : | *X 4 |

Power Off If Disconnected : | On ~ |

Set
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Vedlikehold > Oppdatere programmer og fastvare

Transportere skanneren

For du transporterer skanneren over en lengre avstand eller lagrer den over lengre tid, mé du lase skannerhodet for
a forhindre skader.

A Forsiktig:

Ettersom produktet er tungt, skal én person aldri forsoke a lofte eller beere det alene. To personer skal lofte og beere
produktet.

1. Kontroller at skannerhodet er i hjemmeposisjon foran pa skanneren. Hvis skannerhodet ikke er i
hjemmeposisjon, sldr du pa skanneren og venter til skannerhodet beveger seg til hjemmeposisjonen.

2. Sld av skanneren, og trekk deretter ut stromkontakten.
3. Koble USB-kabelen fra skanneren.

4. Trekk ned transporteringslasen.

5. Fest emballasjen som fulgte med skanneren, og pakk deretter skanneren ned igjen i originalesken eller en
lignende eske som sitter godt rundt skanneren.

Relatert informasjon

= “Delenavn” pa side 10

Oppdatere programmer og fastvare

Du kan bli kvitt visse problemer og forbedre eller legge til funksjoner ved a oppdatere programmene og fastvaren.
Forsikre deg om at du bruker den seneste versjonen av programmene og fastvaren.

Forsiktighetsregel:

1 Ikke sld av datamaskinen eller skanneren under oppdatering.

1. Kontroller at skanneren og datamaskinen er koblet sammen, og at datamaskinen er koblet til Internett.

2. Start EPSON Software Updater, og oppdater programmene eller fastvaren.

Merknad:
Windows Server-operativsystem stottes ikke.
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Vedlikehold > Oppdatere programmer og fastvare

J Windows 11
Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.
(J Windows 10
Klikk startknappen og velg Epson Software > EPSON Software Updater.
(J Windows 8.1/Windows 8
Angi programvarens navn i spkeboksen og velg deretter det viste ikonet.
(J Windows 7

Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer eller Programmer > Epson Software > EPSON
Software Updater.

J Mac OS
Velg Finder > Gé > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Merknad:

Hvis du ikke finner programmet du vil oppdatere i listen, kan du ikke oppdatere det ved hjelp av EPSON Software Updater.
Se etter seneste versjoner av programmene pa Epsons lokale nettside.

http://www.epson.com
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Problemlasning > Problemer med oppstart av skanning

Problemlgsning

Problemer med skanneren

Skannerlys indikerer en feil

Sjekk folgende hvis skannerlysene indikerer en feil.

[J Prov & skanne originalen pa nytt. Skanneren gér tilbake til normalen nar den mottar de korrekte
kommandoene.

[ Serg for at transporteringsldsen er apnet.

(1 Sla av skanneren og sla den pa igjen. Hvis dette ikke lgser problemet, kan skanneren ha en funksjonssvikt eller
lyskilden i skannerenheten ma muligens byttes ut. Kontakt forhandleren.

Relatert informasjon

= “Knapper og lys” pé side 11

Problemer med oppstart av skanning

[d Serg for at skannerprogramvaren er fullstendig installert.

Se papirmanualen for instruksjoner for hvordan du installerer skannerprogramvaren.
[ Sjekk statuslyset og sorg for at produktet er klart til & skannes.
[ Serg for at ledningene dine er trygt koblet til produktet og et fungerende stromuttak.
[ Sjekk at stromuttaket fungerer. Koble en annen enhet til stremuttaket og sjekk at du kan sli den pa.
(d Skru av skanner og datamaskin, og sjekk deretter grensesnittkabelen mellom dem for a sikre at det er trygt.
[d Serg for at du velger riktig skanner hvis en liste over skannere vises nar du starter skanningen.

(d Koble produktet direkte til datamaskinens eksterne USB-port eller gjennom en USB-hub. Produktet fungerer
kanskje ikke slik den skal hvis det er koblet til datamaskinen via en eller flere USB-huber. Hvis problemet
vedvarer kan du preve & koble produktet direkte til datamaskinen.

(J Hvis det er mer enn ett produkt koblet til datamaskinen din, kan det hende det ikke fungerer. Koble kun til
produktet du vil bruke, og prev deretter & skanne pa nytt.

(J Hvis skannerprogramvaren ikke fungerer ordentlig, avinstaller programvaren forst, og installer den deretter slik
det star i papirmanualen.

(J Huis lyskilden har nadd slutten av levetiden sin, mé den erstattes av en profesjonell. Kontakt din forhandler for
mer informasjon.

Relatert informasjon

= “Avinstallere programmene” pa side 60

= “Kontakte Epson kundestotte” pa side 69
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Problemlasning > Problemer med oppstart av skanning > Kan ikke skanne ved hjelp av annen programvare enn Epsc

Kan ikke starte Epson Scan 2

Serg for at skanneren er riktig koblet til datamaskinen.

(d Kontroller USB-kabeltilkoblingen.
[ Serg for at USB-kabelen er ordentlig koblet til skanneren og datamaskinen.
J Bruk USB-kabelen som fulgte med skanneren.

[J Koble skanneren direkte til datamaskinens USB-port. Skanneren fungerer kanskje ikke slik den skal hvis den
er koblet til datamaskinen via en eller flere USB-hubber.

(d Hyvis du bruker skanneren med enheten for nettverksgrensesnitt, ma du serge for at nettverkskabelen er
ordentlig tilkoblet.

[J Pass pa at skanneren er slétt pa.
(J Vent til statuslampen slutter a blinke, noe som indikerer at skanneren er klar til a skanne.

(J Hvis du bruker TWAIN-kompatible programmer, mé du kontrollere at riktig skanner er valgt som innstilling
for skanner eller kilde.

Kan ikke skanne ved a bruke knappen

[ Serg for at skanneren er riktig koblet til datamaskinen.

[ Se til at Epson Scan 2 er installert riktig.

Kan ikke skanne med transparentenhet

[d Serg for at du har fjernet dokumentmatten fra skannerdekselet.

[ Serg for at den valgfrie transparentenheten er installert riktig.

[ Serg for at du bruker Fotomodus og still inn riktig Dokumenttype.

(d Serg for at filmen er satt riktig inn i filmholderen, og at filmholderen er riktig plassert pa skannerglasset.

(J Serg for at transporteringslasen pé transparentenheten er dpen.

Relatert informasjon

= “Installasjon av transparentenheten” pa side 40
= “Bruke transparentenheten til & skanne” pa side 48

= “Sette inn og plassere film” pa side 42

Kan ikke skanne ved hjelp av annen programvare enn Epson Scan 2

(4 Hvis du bruker TWAIN-kompatible programmer, ma du kontrollere at riktig skanner er valgt som innstilling
for skanner eller kilde.

(d Hvis du ikke kan skanne ved a bruke et TWAIN-kompatibelt skanneprogram, ma du avinstallere det TWAIN-
kompatible programmet og sa installere det pa nytt.
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Problemlasning > Problemer med skannede bilder > Forskyvning vises i bakgrunnen av bilder

Problemer med skannede bilder

Ujevne farger, skitt, flekker og sa videre vises ved skanning fra
skannerens glassplate

(d Rengjor skannerglasset.
[ Fjern alt seppel og skitt som fester seg til originalen.

[ Tkke trykk for hardt pé originalen eller dokumentdekselet. Hvis du trykker med for mye makt, kan det fore til
uskarphet, smuss og flekker.

Relatert informasjon

= “Rengjore skanneren” pa side 50

Bildekvaliteten er ujevn
(J Angi Modus i Epson Scan 2 i henhold til originalen du vil skanne. Skann med innstillingene for dokumenter i
Dokumentmodus og innstillingene for fotografier i Fotomodus.

(J I Fotomodus i Epson Scan 2 angir du Dokumenttype i Hovedinnstillinger-fanen i henhold til originalen du vil
skanne.

(J Dersom opplesningen er lav, kan du preve & gke opplesningen og sa skanne.

(J I Epson Scan 2 justerer du bildet med elementer i Avanserte innstillinger-fanen og sé skanner du.

Relatert informasjon

= “Still inn en opplesning som passer formélet ved skanning” pé side 25
= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27

= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” pa side 33

Forskyvning vises i bakgrunnen av bilder

Bilder pé baksiden av originalen kan vises pa det skannede bildet.

(4 I Epson Scan 2, velger du Avanserte innstillinger-fanen og sé justerer du Lysstyrke.

Denne funksjonen er muligens ikke tilgjengelig avhengig av innstillingene i Hovedinnstillinger-fanen >
Bildetype eller andre innstillinger i Avanserte innstillinger-fanen.

(J I Dokumentmodus i Epson Scan 2, velger du Avanserte innstillinger-fanen og sa Bildealternativ >
Tekstforbedring.

(J Nar du skanner fra skannerglasset, kan du plassere et svart papir eller et skriveunderlag over originalen.

Relatert informasjon

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27

= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” p4 side 33
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Problemlasning > Problemer med skannede bilder > Kan ikke skanne riktig omrade pa skanneglasset

Tekst er uklar
(d I Dokumentmodus i Epson Scan 2, velger du Avanserte innstillinger-fanen og s& Bildealternativ >
Tekstforbedring.

d Velg Dokumentmodus som Modus i Epson Scan 2. Skann med innstillingene for dokumenter i
Dokumentmodus.

(J I Dokumentmodus i Epson Scan 2, nar Bildetype pa Hovedinnstillinger-fanen er satt til Svart-hvitt, justerer
du Grenseverdi pd Avanserte innstillinger-fanen. Nar du oker Grenseverdi, blir det svarte omradet storre.

(d Dersom opplesningen er lav, kan du preve a oke opplesningen og sé skanne.

Relatert informasjon

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27
= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” p4 side 33

= “Still inn en opplesning som passer formélet ved skanning” pa side 25

Det kommer moaré (vevlignende skygger)

Huvis originalen er et trykt dokument, kan moaré (vevlignende skygger) komme pa det skannede bildet.

[J P& Avanserte innstillinger-fanen i Epson Scan 2 velger du Derastrering.

ﬁ_i r’
> |
[J Endre opplesningen, og skann pa nytt.

Relatert informasjon

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27
= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” pa side 33

= “Still inn en opplesning som passer formélet ved skanning” pé side 25

Kan ikke skanne riktig omrade pa skanneglasset

[ Serg for at originalen er riktig plassert mot innstillingsmerkene.
[d Dersom kanten av det skannede bildet mangler, kan du flytte originalen litt unna kanten av skannerglasset.

(J Nar du plasserer flere originaler pa skannerglasset, ma du serge for at det er et mellomrom p& minst 20 mm
(0,79 tommer) mellom originalene.
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Problemlasning > Problemer med skannede bilder > Tekst blir ikke riktig gjenkjent ved lagring som en Sgkbar PDF

Kan ikke forhandsvise i Miniatyrbilde

[d Nar du plasserer flere originaler pa skannerglasset, ma du serge for at det er et mellomrom p& minst 20 mm
(0,79 tommer) mellom originalene.

[ Sjekk at originalene plasseres rett.

[d Avhengig av originalen, for eksempel ved skanning av film i Medium-format (120/120) eller 4 x 5 tommers film,
kan det ikke vises en forhandsvisning i Miniatyrbilde. I dette tilfellet ma du velge bort Miniatyrbilde-
avmerkningsboksen everst pa forhandsvisningsvinduet for a forhandsvise hele det skannede omréadet, og
deretter lage markiser manuelt.

Far ikke forventet resultatet i Automatisk bilderetning

[J Sma fotografier roteres ikke automatisk.
[ Film som er plassert med topp og bunn invertert blir ikke rotert automatisk.

[ Bilder og film der topp og bunn ikke kan registreres roteres ikke automatisk. Roter manuelt ved hjelp av Roter-
knappen.

Tekst blir ikke riktig gjenkjent ved lagring som en Sgkbar PDF
[ I Alternativer for bildeformat-vinduet i Epson Scan 2, ma du sjekke at Tekstsprak er riktig angitt i Tekst-
fanen.
(1 Sjekk at originalene plasseres rett.
[J Bruk en original med klar tekst. Tekstgjenkjennelse kan avta for folgende originaltyper.
[J Originaler som har blitt kopiert en rekke ganger
[ Originaler mottatt via faks (ved lav opplosning)
J Originaler der mellomrommet mellom bokstaver eller linjer er for lite
[ Originaler med linjer eller understreking over teksten
[ Originaler med handskrevet tekst

[ Originaler med brett eller kreller

(4 I Dokumentmodus i Epson Scan 2, nir Bildetype p&d Hovedinnstillinger-fanen er satt til Svart-hvitt, justerer
du Grenseverdi pd Avanserte innstillinger-fanen. Nar du oker Grenseverdi, blir svart sterkere.

d I Dokumentmodus i Epson Scan 2, velger du Avanserte innstillinger-fanen og si Bildealternativ >
Tekstforbedring.

Relatert informasjon
= “Lagre som en Sokbar PDF” pd side 37

= “Bildejusteringsfunksjoner for Fotomodus” pa side 27

= “Bildejusteringsfunksjoner for Dokumentmodus” p4 side 33
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Problemlasning > Problemer med skannede bilder > Stripete ringer pa skannede bilder av film eller lysbilder

Innbindingsmargen til en brosjyre er forvrengt eller uskarpt

Nar du skanner en brosjyre pa skannerglasset, kan tegn virke forvrengte eller uskarpe i innbindingsmargen.
Dersom dette problemet oppstar, blir ikke teksten gjenkjent pa riktig mate nar du lagrer det skannede bildet som
en Sekbar PDF.

For & minke forvrengning eller uskarphet fra innbindingsmargen, trykker du forsiktig ned pa dokumentdekselet og
holder det nede under skanning for a flate ut brosjyren. Serg for at du ikke flytter brosjyren under skanningen.

n Forsiktighetsregel:
Ikke trykk pa dokumentdekselet med for mye kraft. Ellers kan brosjyren eller skanneren bli skadet.

Kan ikke lgse problemer i det skannede bildet

Hvis du har prevd alle losningene og ikke har lost problemet, kan du starte Epson Scan 2-innstillingene med Epson
Scan 2 Utility.

Merknad:

Epson Scan 2 Utility er et program som folger med Epson Scan 2.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 11/Windows Server 2022
Klikk startknappen og velg All apps > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

4 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klikk startknappen og velg EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Angi programvarens navn i sokeboksen og velg deretter det viste ikonet.

[ Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2

Klikk startknappen og velg deretter Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Velg Annet-fanen.

3. Klikk pa Tilbakestill.

Merknad:
Dersom oppstart ikke loser problemet, md du avinstallere og reinstallere Epson Scan 2.

Stripete ringer pa skannede bilder av film eller lysbilder

Et ringformet menster av stiper (kalt en Newton-ring) oppstir noen ganger pa skannede bilder av transparente
materialer. Dette kan oppstdr dersom filmen er krollet eller belget.
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Problemlasning > Avinstallering og installering av programmer > Avinstallere programmene

Fargene er forskjellig fra de originale fargene pa film eller lysbilder

Rengjor skanneren.

Relatert informasjon

= “Rengjore skanneren” pa side 50

Forhandsvisning av negativ film ser merkelig ut

[d Serg for at Dokumenttype er stilt riktig inn for filmen din.

(J Hvis Miniatyrbilde er deaktivert i Preview Mode, vil det morke omradet rundt filmen og rammen til
filmholderen vises i hvitt. Dette endrer eksponeringen og forer til at bildene vises som merkere. Opprett

markiser pa bildeomrédet du vil skanne, og klikk deretter E (Zoom)-knappen for & forhandsvise omradet.

(d For Preview Mode, velger du avmerkingsboksen Miniatyrbilde gverst i forhandsvisningsvinduet.

Problemer med skannetid

[J Datamaskiner med hgyhastighets eksterne USB-porter kan skanne raskere enn de med eksterne USB-porter.
Hvis du bruker en heyhastighets ekstern USB-port sammen med skanneren, ma du kontrollere at den oppfyller
systemkravene.

(d Skanning ved hey opplesning tar tid.

(J Nar du bruker sikkerhetsprogramvare, ma du ekskludere TWAIN.log-filen fra kontroll, eller angi TWAIN.log
som en skrivebeskyttet fil. For mer informasjon om sikkerhetsprogramvarens funksjoner, kan du se
hjelpavsnittet og annet som leveres med programvaren.

TWAIN-log-filen lagres pa folgende plassering.
C:\Users\(user name)\AppData\Local\Temp

Avinstallering og installering av programmer

Avinstallere programmene

Du mé kanskje avinstallere og deretter installere programmene pa nytt for & lose visse problemer eller hvis du
oppgraderer operativsystemet. Logg pd datamaskinen som en administrator. Tast inn administratorpassordet hvis
datamaskinen ber deg om det.

Avinstallere programmene for Windows

1. Avslutt alle programmer som kjgrer.

2. Koble skanneren fra datamaskinen.
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Problemlasning > Avinstallering og installering av programmer > Avinstallere programmene

Apne kontrollpanelet:

1 Windows 11/Windows Server 2022

Klikk pa startknappen og velg Alle programmer > Windows-verktoy > Kontrollpanel.
1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klikk pa startknappen og velg Windows-system > Kontrollpanel.
1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Velg Skrivebord > Innstillinger > Kontrollpanel.

([ Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2
Klikk pa startknappen og velg Kontrollpanel.

Velg Avinstaller et program fra Programmer og dpne Avinstaller et program (eller Legg til eller fjern
programmer).

Velg programmet du ensker 4 avinstallere.

Avinstaller programmene ved a klikke p&d Avinstaller/endre eller Avinstaller.

Merknad:
Hvis brukerkontovinduet vises, klikk fortsett.

Folg instruksjonene pa skjermen.

Merknad:
Du kan se en melding som ber deg om d starte datamaskinen pa nytt. Hvis det vises, kontrollerer du at Jeg vil starte
datamaskinen pa nytt nd er valgt, og klikker pd Fullfor.

Avinstallere applikasjoner for Mac OS

Merknad:
Kontroller at du har installert EPSON Software Updater.

1.

Last ned avinstalleringsprogrammet ved hjelp av EPSON Software Updater.

Nér du har lastet ned avinstalleringsprogrammet, trenger du ikke a laste det ned igjen hver gang du
avinstallerer programmet.

Koble skanneren fra datamaskinen.

Huvis du vil avinstallere skannerdriveren, velger du Systemvalg fra Apple-menyen > Skrivere og skannere
(eller Utskrift og skanning, Utskrift og faks), og fijerner deretter skanneren fra listen over aktiverte skannere.

Avslutt alle programmer som kjorer.
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Avinstallasjonsprogram.

Velg programmet du gnsker & avinstallere, og klikk deretter Avinstaller.

n Forsiktighetsregel:

Avinstalleringsprogrammet fjerner alle drivere for Epson-skannere pa datamaskinen. Hvis du bruker flere
Epson-skannere, og du vil kun slette noen av driverne, sletter du forst alle sammen, sd kan du installere de
nodvendige driverne pd nytt etterpd.
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Problemlasning > Avinstallering og installering av programmer > Installere programmene

Merknad:

Hvis du ikke finner programmet du vil avinstallere i programlisten, kan du ikke avinstallere det ved hjelp av
avinstalleringsprogrammet. I denne situasjonen velger du Ga > Programmer > Epson Software, velger programmet du
onsker d avinstallere og drar det deretter til papirkurvikonet.

Installere programmene

Folg trinnene nedenfor for & installere de nedvendige programmene.

Merknad:
A Logg pd datamaskinen som en administrator. Tast inn administratorpassordet hvis datamaskinen ber deg om det.

(d Ndr du skal ominstallere programmer, mad du forst avinstallere dem.
1. Avslutt alle programmer som kjorer.

2. Nar du installerer skannerdriveren (Epson Scan 2), kobler du midlertidig skanneren fra datamaskinen.

Merknad:
Ikke koble skanneren til datamaskinen for du blir bedt om d gjore det.

3. Installer programmet ved & folge instruksjonene pé nettsiden under.

https://epson.sn
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Tekniske spesifikasjoner > Elektriske spesifikasjoner

Tekniske spesifikasjoner

Generelle spesifikasjoner for skanner

Merknad:
Spesifikasjonene kan endres uten forvarsel.

Skannertype A3 planskanner for fargebilder
Fotoelektrisk enhet CCD linjesensor for farger
Dokumentstarrelse 310x437 mm (12.2x17.2 tommer)
Skanneopplasning 2400 dpi (hovedskanning)

4800 dpi med Micro Step (underskanning)

Utgangsopplesning 50 til 6400 dpi

Bildedata 16 biter per piksel per intern farge

1 til 16 bits per piksel per farge eksternt

Grensesnitt En hgyhastighets USB-port
Lyskilde LED-lampe
Merknad:

Valgfri optisk opplosning er i folge ISO 14473-definisjonene maksimal skanneropplosning for CCD-elementer. ISO 14473
definerer optisk opplesing som den grunnleggende samplingfrekvensen pd skannersensoren.

Spesifikasjoner for mal

Mal* Bredde: 656.0 mm (25.8 tommer)
Tykkelse: 458.0 mm (18.4 tommer)
Hgyde: 158.0 mm (6.2 tommer)

Vekt Omtrent 14.3 kg (31.5 Ib)

* Uten utstaende deler.

Elektriske spesifikasjoner

Nominell inngangsspenning AC100-240V
Nominell inngangsstrem 0.8-04 A
Nominell frekvens 50-60 Hz
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Tekniske spesifikasjoner > systemkrav

Stremforbruk Drift:
d Ca.20 W eller under (uten den valgfrie transparentenheten)

[ Ca.27 W eller under (med den valgfrie transparentenheten)

Klarmodus:
J Ca.6 W eller under (uten den valgfrie transparentenheten)

[ Ca. 12 W eller under (med den valgfrie transparentenheten)

Hvilemodus:
1.0 W eller under (uten den valgfrie transparentenheten)

[ Etter ca. 14 minutter uten drift

Stremforsyning AV:
(d 0.2 W eller under

Merknad:
For europeiske brukere: Se folgende nettsted for detaljer om stromforbruk.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Miljomessige spesifikasjoner

Temperatur Drift 5 til 35 °C (41 til 95 °F)
Lagring -25til 60 °C (-13 til 140 °F)
Fuktighet Drift 10 til 80 % (uten kondens)
Lagring 10 til 85 % (uten kondens)
Driftsforhold Ordineere kontor- eller hiemmeforhold. Unnga a bruke skanneren i
direkte sollys, naer en sterk lyskilde eller under ekstremt stovete
forhold.

Grensesnittspesifikasjoner

USB-grensesnitt

Grensesnitt-type Heyhastighets-USB

Elektrisk standard Fullhastighetsmodus (12 Mbit per sekund) og hgyhastighetsmodus (480 Mbit per
sekund) for Universal Serial Bus-spesifikasjon revisjon 2.0.

Tilkoblingstype En Type-B port

Systemkrav

Stottede operativsystem kan variere, avhengig av programmet.
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Tekniske spesifikasjoner > systemkrav

Windows

Windows 11 eller senere
Windows 10

Windows 8/8.1
Windows 7

Windows Server 2008 eller senere

Mac 0S™1:*2

Mac OS X 10.9 eller senere, macOS 11 eller senere

*1  Fast User Switching pa Mac OS eller senere, stattes ikke.

*2  UNIXFilsystem (UFS) for Mac OS stettes ikke.
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Standarder og godkjenninger > OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE

Standarder og godkjenninger

Standarder og godkjenninger for amerikansk modell

Sikkerhet UL62368-1
CAN/CSA-C22.2 nr. 62368-1

EMC FCC del 15 underdel B klasse B
ICES-003 klasse B

Standarder og godkjenninger for europeisk modell

Den folgende modellen er CE-merket og i samsvar med alle gjeldende EU-direktiv. For ytterligere detaljer kan du
besoke folgende nettside for 4 fa tilgang til den fullstendige samsvarserkleringen som inneholder referanse til
direktivene og harmoniserte standarder som brukes for & erkleere samsvar.

http://www.epson.eu/conformity

J332A

Standarder og godkjenninger for australsk modell

EMC AS/NZS CISPR32 klasse B

ZICTA Typegodkjenning for brukere i Zambia

Se folgende nettsted for & sjekke informasjonen for ZICTA-typegodkjenning.
https://support.epson.net/zicta/

OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE

1) This product includes open source software programs according to the license terms of each open source
software program.

2) The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

See the license agreements of each open source software program for more details, which are described below.
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Standarder og godkjenninger > OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE > Info-ZIP license

SHA1 license

Copyright (C) The Internet Society (2001). All Rights Reserved.

This document and translations of it may be copied and furnished to others, and derivative works that comment
on or otherwise explain it or assist in its implementation may be prepared, copied, published and distributed, in
whole or in part, without restriction of any kind, provided that the above copyright notice and this paragraph are
included on all such copies and derivative works.

However, this document itself may not be modified in any way, such as by removing the copyright notice or
references to the Internet Society or other Internet organizations, except as needed for the purpose of developing
Internet standards in which case the procedures for copyrights defined in the Internet Standards process must be
followed, or as required to translate it into languages other than English.

The limited permissions granted above are perpetual and will not be revoked by the Internet Society or its
successors or assigns.

This document and the information contained herein is provided on an "AS IS" basis and THE INTERNET
SOCIETY AND THE INTERNET ENGINEERING TASK FORCE DISCLAIMS ALL WARRANTIES, EXPRESS
OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTY THAT THE USE OF THE
INFORMATION HEREIN WILL NOT INFRINGE ANY RIGHTS OR ANY IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

Info-ZIP license

This is version 2007-Mar-4 of the Info-ZIP license.

The definitive version of this document should be available at ftp://ftp.info-zip.org/pub/infozip/license.html
indefinitely and a copy at http://www.info-zip.org/pub/infozip/license.html.

Copyright © 1990-2007 Info-ZIP. All rights reserved.
For the purposes of this copyright and license, "Info-ZIP" is defined as the following set of individuals:

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley, Ed
Gordon, Ian Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul Kienitz,
David Kirschbaum, Johnny Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio Monesi, Keith
Owens, George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven M. Schweda, Christian
Spieler, Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, Rich Wales, Mike White.

This software is provided "as is," without warranty of any kind, express or implied.

In no event shall Info-ZIP or its contributors be held liable for any direct, indirect, incidental, special or
consequential damages arising out of the use of or inability to use this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to
alter it and redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions:

1. Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition,
disclaimer, and this list of conditions.

2. Redistributions in binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright notice,
definition, disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided with the
distribution.

The sole exception to this condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary (including SFXWiz) as part of
a self-extracting archive; that is permitted without inclusion of this license, as long as the normal SFX banner has
not been removed from the binary or disabled.

3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new
graphical interfaces, versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library versions
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Standarder og godkjenninger > OPEN SOURCE SOFTWARE LICENSE > lua license

not from Info-ZIP--must be plainly marked as such and must not be misrepresented as being the original source
or, if binaries, compiled from the original source.

Such altered versions also must not be misrepresented as being Info-ZIP releases--including, but not limited to,
labeling of the altered versions with the names "Info-ZIP" (or any variation thereof, including, but not limited to,
different capitalizations), "Pocket UnZip," "WiZ" or "MacZip" without the explicit permission of Info-ZIP.

Such altered versions are further prohibited from misrepresentative use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail
addresses or the Info-ZIP URL(s), such as to imply Info-ZIP will provide support for the altered versions.

4. Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket UnZip,"
"Pocket Zip," and "MacZip" for its own source and binary releases.

lua license

Copyright (C) 1994-2013 Lua.org, PUC-Rio.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated
documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the
rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit
persons to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the
Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.

IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM,
DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER
DEALINGS IN THE SOFTWARE.
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Hvis du trenger hjelp > Kontakte Epson kundestgtte > Hjelp for brukere i Europa

Hvis du trenger hjelp

Web-omrade for kundestotte

Hvis du trenger mer hjelp, kan du g til Epsons nettsted for kundestatte nedenfor. Velg ditt land eller omréde, og gé
til stottedelen pa ditt lokale Epson-nettsted. De nyeste driverne, svar pa vanlige spersmal, handbeker eller annet
nedlastbart materiale, er ogsé tilgjengelig pa nettstedet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Hvis Epson-produktet ikke fungerer ordentlig, og du ikke kan lgse problemet, kontakter du Epsons kundestotte for
4 fa hjelp.

Kontakte Epson kundestgtte

For du kontakter Epson

Hvis Epson-produktet ikke fungerer ordentlig, og du ikke kan lgse problemet ved hjelp av
feilsekingsinformasjonen i produkthandbekene, ma du kontakte Epsons kundestette for & fa hjelp. Hvis Epson
kundestotte for omradet ditt ikke star oppfert nedenfor, kontakter du forhandleren du kjepte produktet av.

Epson kundestette kan hjelpe deg mye raskere hvis du oppgir felgende informasjon:

(4 Serienummeret for produktet

(Etiketten med serienummeret er vanligvis plassert bak pa produktet.)
(4 Produktmodell

[J Programvareversjon

(Klikk pa About, Version Info, eller en lignende knapp i produktprogramvaren.)
(J Merke og modell pa datamaskinen du bruker
[J Navn og versjonsnummer pa operativsystemet pa datamaskinen

(J Navn og versjoner pa programmene du vanligvis bruker med produktet

Merknad:

Avhengig av produktet, kan listen med nummer for faks og/eller nettverksinnstillinger lagres i produktets minne. Ved feil
eller reparasjon av et produkt, kan data og/eller innstillinger gd tapt. Epson skal ikke holdes ansvarlig for eventuelle tap av

data, for sikkerhetskopiering eller gjenoppretting av data og/eller innstillinger, selv i lopet av en garantiperiode. Vi anbefaler
at du selv sikkerhetskopierer data eller noterer dem ned.

Hjelp for brukere i Europa

Se i dokumentet Pan-European Warranty Document for & finne informasjon om hvordan du kontakter Epson
kundestotte.
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Hvis du trenger hjElp > Kontakte Epson kundestgtte > Hjelp for brukere i Australia

Hjelp for brukere i Taiwan

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Internett
http://www.epson.com.tw

Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting og produktspersmal er tilgjengelige.

Epsons sentralbord

Telefon: +886-2-2165-3138

Sentralbordbetjeningen kan hjelpe deg med folgende over telefon:
[ Salgsspersmél og produktinformasjon

(d Spersmal eller problemer knyttet til bruk av produktet

(J Spersmal om reparasjonstjenester og garantier

Reparasjons- og servicesenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autorisert servicesenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjelp for brukere i Australia

Epson Australia gnsker 4 tilby utvidet kundestotte. I tillegg til i produkthandbekene, kan du finne informasjon pa
folgende steder:

Internett-adresse
http://www.epson.com.au

Besok web-omréadet for Epson Australia. Det er verdt a ta en tur innom her i ny og ne! Nettstedet har et
nedlastingsomréde for drivere, kontaktsteder for Epson, informasjon om nye produkter samt kundestotte (e-post).

Epsons sentralbord
Telefon: 1300-361-054

Epsons sentralbord tilbys som en siste utvei for a sikre at kundene alltid skal fa hjelp. Sentralbordbetjeningen kan
hjelpe deg & installere, konfigurere og bruke Epson-produktet. Sentralbordbetjeningen som har ansvaret for
forhandssalg, kan tilby dokumentasjon om nye Epson-produkter samt fortelle deg hvor du finner nsermeste
forhandler. Her kan du fa svar pa mange ulike spgrsmal.

Vi oppfordrer deg til 4 ha all relevant informasjon tilgjengelig nar du ringer. Jo mer informasjon du har klar, jo
raskere kan vi hjelpe deg 4 lose problemet. Denne informasjonen omfatter handbeker for Epson-produktet, type
datamaskin, operativsystem, programvare og annen informasjon du mener er ngdvendig.

Transportere produktet

Epson anbefaler at du beholder emballasjen for fremtidig transport.
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Hvis du trenger hjelp > Kontakte Epson kundestgtte > Hjelp for brukere i Vietnam

Hjelp for brukere i Singapore

Folgende kilder til informasjon, stotte og tjenester er tilgjengelige fra Epson Singapore:

Internett
http://www.epson.com.sg

Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting, svar pa vanlige spersmél, salgssporsmal og
kundestotte via e-post er tilgjengelig.

Epsons sentralbord

Gront nummer: 800-120-5564

Sentralbordbetjeningen kan hjelpe deg med folgende over telefon:
[ Salgsspersmal og produktinformasjon

[J Spersmal eller feilseking knyttet til bruk av produktet

(J Spersmal om reparasjonstjenester og garantier

Hjelp for brukere i Thailand

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Internett
http://www.epson.co.th

Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting, svar pa vanlige spersmél og e-post er tilgjengelig.

Epsons kundestatte

Telefon: 66-2460-9699

E-post: support@eth.epson.co.th

Kundestotteteamet vart kan hjelpe deg med folgende over telefon:
[ Salgsspersmél og produktinformasjon

(d Spersmal eller problemer knyttet til bruk av produktet

(J Spersmal om reparasjonstjenester og garantier

Hjelp for brukere i Vietnham

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Epson servicesenter

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818
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Hvis du trenger hjelp > Kontakte Epson kundestotte > Hjelp for brukere i Malaysia

Hjelp for brukere i Indonesia

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Internett
http://www.epson.co.id
[J Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting

[ Svar pa vanlige spersmal, salgssporsmal, sporsmal via e-post

Epson direkte

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-post: customer.care@ein.epson.co.id

Betjeningen pa direktelinjen kan hjelpe deg med folgende over telefon eller e-post:
[ Salgsspersmal og produktinformasjon

[ Kundestotte

Hjelp for brukere i Hongkong

Brukere kan kontakte Epson Hong Kong Limited for & f4 kundestotte samt tilgang til andre tjenester knyttet til
produktkjop.

Hjemmeside pa Internett
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har opprettet en lokal hjemmeside pa Internett pa bade kinesisk og engelsk for a tilby brukere
folgende informasjon:

[d Produktinformasjon
[ Svar pa vanlige spersmal

[d Nyeste versjon av drivere for Epson-produkter

Direkte kundestgtte

Du kan ogsé kontakte vare teknikere pé folgende telefon- og faksnumre:
Telefon: 852-2827-8911

Faks: 852-2827-4383

Hjelp for brukere i Malaysia

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Internett
http://www.epson.com.my

[J Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting
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Hvis du trenger hjelp > Kontakte Epson kundestgtte > Hjelp for brukere pa Filippinene

[ Svar pa vanlige spersmal, salgssporsmal, sporsmal via e-post

Epsons kundestatte

Telefon: 1800-81-7349 (gratis)

E-post: websupport@emsb.epson.com.my

[ Salgsspersmal og produktinformasjon

[d Spersmal eller problemer knyttet til bruk av produktet

[J Spersmal om reparasjonstjenester og garantier

Epson Malaysia Sdn Bhd (hovedkontor)
Telefon: 603-56288288
Faks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjelp for brukere i India

Kontaktsted for informasjon, kundestotte og tjenester er:

Internett
http://www.epson.co.in

Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting og produktspersmal er tilgjengelige.

Gratis hjelpelinje
For service, produktinformasjon eller for a bestille forbruksvarer -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9-18)

E-post

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hjelp for brukere pa Filippinene

Brukere kan kontakte Epson Philippines Corporation for & f4 kundestotte samt tilgang til andre tjenester knyttet til
produktkjop pé telefon- og faksnumrene samt pa e-postadressen nedenfor:

Internett
http://www.epson.com.ph

Informasjon om produktspesifikasjoner, drivere for nedlasting, svar pa vanlige spersmal og e-postspgrsmal er
tilgjengelig.
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Hvis du trenger hjElp > Kontakte Epson kundestgtte > Hjelp for brukere pa Filippinene

Epson Philippines kundestgtte

Grent nummer: (PLDT) 1-800-1069-37766

Grent nummer: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Nettsted: https://www.epson.com.ph/contact

E-post: customercare@epc.epson.com.ph

Apent k1. 9.00-18.00, mandag til lordag (unntatt i ferier)
Kundestattebehandlerne kan hjelpe deg med folgende over telefon:
[ Salgsspersmal og produktinformasjon

[d Spersmal eller problemer knyttet til bruk av produktet

[J Spersmal om reparasjonstjenester og garantier

Epson Philippines Corporation
Fra utlandet: +632-8706-2609
Faks: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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