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Introduccion

Notas sobre los manuales

Significado de los simbolos

Las advertencias deben
seguirse estrictamente
para evitar lesiones graves.

Las precauciones deben
seguirse para evitar
lesiones.

n Importante:

Los avisos importantes
deben seguirse para evitar
averias en este producto.

Nota:

Las notas contienen
informacion util o
importante sobre el
funcionamiento de este
producto.

Indica contenido de la
referencia relacionada.

llustraciones

Las ilustraciones de los manuales pueden ser distintas a
su modelo. Tenga esto en cuenta cuando utilice los

manuales.

Descripciones del modelo del

producto

Es posible que algunos modelos descritos en este
manual no se vendan en su pais o region.

Organizacion de manuales

Los manuales del producto se organizan como se indica

a continuacion.

Puede visualizar los manuales en PDF usando Adobe
Acrobat Reader o la vista previa (Mac).

Guia de instalacion
(folleto)

Proporciona informacién sobre
cémo instalar la impresora des-
pués de desembalarla. Asegure-
se de leer este manual para lle-
var a cabo las operaciones de
forma segura.

Guia del operario (PDF)

Proporciona informacion selec-
cionada sobre como utilizar la
impresora y las funciones mas
usadas de la impresora.

Informacion general
(PDF)

Proporciona instrucciones de
seguridad importantes, especi-
ficaciones de la impresora y de-
talles de contacto.

Manual en linea

Manual de usuario
(este manual)

Contiene informacién general e
instrucciones sobre el uso de la
impresora y la solucién de pro-
blemas.

Ver los manuales en PDF

Esta seccion utiliza Adobe Acrobat Reader DC como un
ejemplo para explicar las operaciones basicas para ver
PDF en Adobe Acrobat Reader.

(6]

Notes on Usage and
Storage

=y

ot for Wi ne g
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© Haga clic para imprimir el manual PDF.

® Cadavez que haga cliclos marcadores se esconden o
se muestran.

© Haga clic en el titulo para abrir la pagina relevante.

Haga clic [+] para abrir los titulos inferiores en la
jerarquia.

O Silareferencia estd en azul, haga clic en el texto azul
para abrir la pagina relevante.

Para regresar a la pagina original, siga estas instruc-
ciones:

Para Windows

Pulse las teclas Alty __ alavez.

Para Mac

Pulse las teclas command y  ala vez.

© Puedes ingresar y buscar palabras claves, tales como
los nombres de los elementos que desee confirmar.

Para Windows

Haga clic derecho sobrela pagina en elmanual PDFy
seleccione Find (Encontrar) en el mend que se
muestra para abrir la barra de herramientas de bus-
queda.

Para Mac

Seleccione Find (Encontrar) en el menu Edit (Edi-
tar) para abrir labarra de herramientas de busqueda.

O Para aumentar el tamafio del texto de la pagina

cuando sea demasiado pequeno para verlo clara-
mente, hagaclicen (3) . Hagaclicen © parareducir
el tamafio. Para agrandar especificamente una parte
de unailustracion o una captura de pantalla, sigas las
instrucciones.

Para Windows

Haga clic derecho sobre la pagina en el manual PDFy
seleccione Marquee Zoom (Zoom de marco) en el
menu que se muestra. El puntero se transforma en
una lupa, utilizala para especificar el rango del es-
pacio que quiere agrandar.

Para Mac

Haga clic en el menu View (Vista) — Zoom —
Marquee Zoom (Zoom de marco) en este orden
para trasformar el puntero en una lupa. Utiliza el
puntero como una lupa, utilizala para especificar el
rango del espacio que quiere agrandar.

© Abre la pagina previa o la pagina siguiente.



SC-F500 Series Manual de usuario

Introduccion

Piezas de la impresora

Parte delantera

© Panel de control

£ “Panel de control” de la pagina 14

©® Cubierta del cortador

Abra cuando reemplace el cortador.
£ “Sustitucion del cortador” de la pagina 121

© Cesto de papel (opcional)

En este cesto es donde se apilan las impresiones, conservando asi el papel limpio y evitando atascos.

£ “Accesorios opcionales y productos consumibles” de la pagina 141

O Ruedas

Cada pata cuenta con dos pequenias ruedas. Por lo general, las ruedas se bloquean una vez colocada la impresora en
su sitio.
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© Apilador de papel

Sujételo ala parte frontal de la impresora como se indica cuando imprima varias hojas de forma continua desde el
alimentador automatico de hojas. El papel impreso se apila en esta bandeja una vez expulsado. Quitelo cuando
imprima en papel continuo o en hojas cortadas (1 hoja).

25 “Instalar y quitar el apilador de papel” de la pagina 35

O Guia para bordes

Alinéelas con los bordes izquierdo y derecho del papel cargado en el alimentador automaético de hojas. Evita que el
papel se introduzca en angulo.

© Alimentador autom. de hojas

Puede cargar varias hojas cortadas de papel A4 a A3. El papel cargado se introduce automaticamente, lo que le
permite imprimir de forma continua.
£5° “Cargue papel en el alimentador automatico de hojas” de la pagina 35

© Cubierta de hojas cortadas

Abrala cuando utilice el alimentador de hojas o cuando cargue una hoja cortada de papel.
£5° “Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 38
Cuando cargue un rollo de papel, abra esta cubierta y luego abra la cubierta del rollo de papel.

Para evitar que se acumule polvo dentro de la impresora, cierre el alimentador automatico de hojas cuando no lo
utilice o si no va a cargar hojas cortadas.

© Cubierta frontal

Abrala si se produce un atasco de papel.
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Interior

© Cubierta del rollo de papel

Esta cubierta protege el rollo de papel cargado y evita que el polvo entre en la impresora. Deberia estar cerrada
cuando la impresora estd en funcionamiento, excepto cuando se instala o se extrae el rollo de papel.
£ “Carga de un rollo de papel” de la pagina 29

© Ranura para papel

Laranura por la que entra el rollo de papel o las hojas cortadas durante la impresion. Introduzca manualmente las
hojas cortadas una por una.

© Tanques de tinta

Suministran tinta al cabezal de impresion.

O Cubierta del tanque de tinta

Abrala para rellenar los tanques de tinta.
25 “Rellenado de tinta” de la pagina 117

© Tapas del tanque de tinta

Abralas para rellenar los tanques de tinta o cambiar la posicion de las cubiertas de transporte.
5 “Rellenado de tinta” de la pagina 117

£ “Desplazamiento o transporte de la impresora” de la pagina 146

10
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O Cubiertas de transporte

Cuando cambie de sitio o transporte la impresora, coloquelas en la posicion de transporte para que no se derrame la
tinta. En caso contrario deben estar en la posicion de impresion.

5 “Desplazamiento o transporte de la impresora” de la pagina 146
O Eje
Cuando carga el rollo de papel en la impresora, inserte esto a través del rollo de papel.

© Brida movil (transparente)

Esta fija el rollo de papel colocado en el eje. Fijela o despréndala cuando coloca o quita el rollo de papel en el/del
eje.

© Soporte del eje

Instale el eje con el rollo de papel cargado. Hay un soporte en el lado izquierdo y otro el lado derecho.

£ “Carga de un rollo de papel” de la pagina 29

11
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Parte posterior

© Cubierta del Depésito de mantenimiento

Se abre para sustituir la caja de mantenimiento.

(2] Depésito de mantenimiento

Un contenedor para recoger la tinta desechada.
£5° “Sustitucion de la Caja de mantenimiento” de la pagina 120

© Entradade CA

Conecte aqui el cable de alimentacién proporcionado.

O Puerto LAN

Conecte aqui el cable de LAN.

O Luz de estado (verde, naranja)

El color indica la velocidad de transmision por la red.
Apagada: 10BASE-T
Naranja: 100BASE-TX

Verde: 1000BASE-T

12
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O Luz de los datos (amarillo)

Segun el estado de conexion de la red y la recepcion de datos, el indicador estard iluminado o intermitente.
Encendido: conectada.
Intermitente: recibiendo datos.

© Puerto OPTION

No se puede utilizar.

© Puerto USB

Conecte aqui el cable USB.

© Conductos de ventilacion

No obstruya los conductos de ventilacion.
£ “Lugar de instalacion” de la pagina 17

13
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Panel de control

o6

© Botén Inicio
Toca este botdn mientras se muestra un menu para
regresar a la pantalla de Inicio. El botén Inicio estd
desactivado cuando no puede utilizarse durante las
operaciones tales como la alimentacion de papel.

O LuzO (luz de encendido)

Acti- : Laimpresora estd encendida.

vado

Inter- : Laimpresora estd realizando un proceso

miten- como el dearranque, deapagado, recepcion

te de datos o limpieza de cabezales de impre-
sién. Espere mientras sin realizar ninguna
operacion hasta que las luces dejen de par-
padear. No desconecte el cable de alimen-
tacion.

De- La impresora esta apagada.

sacti-

vado

© Boton O (botén de encendido)
Enciende y apaga la impresora.

O Pantalla
Este es el panel tactil para mostrar el estado de la
impresora, los mends, los mensajes de error, etc.
Puede seleccionar los elementos del mend y las op-
ciones que se muestran en la pantalla al tocarlos
(golpear) suavemente y deslizar la pantalla al mover
su dedo mientras este sigue tocando la pantalla.

14

Operaciones en la pantalla de
inicio

_?JE
o—@ Load paper.

C-D -
B

v

%

Paper Setting Printer Status Setlings

3! L

Resumen de las operaciones en la pantalla de inicio
5 Guia del operario (PDF)

© Area de visualizacion de la informacién
Muestra el estado de la impresora, los mensajes de
error, etc.

© Area de informacion del rollo de papel

(4 Cuando el rollo de papel esta cargado
Muestra la informacién en el rollo de papel cargado.
Cuando la opcién Configuracién estéd en Activado, se
muestra la cantidad restante aproximada (la longitud
restante).
Al tocar esta drea se muestra un menu para realizar
operaciones tales como configurary ajustar el rollo de
papel.
& "Menu de Papel continuo” de la pagina 91

1 Cuando el rollo de papel no esta cargado

Muestra “---". Al tocar esta area se muestra el
procedimiento para cargar el rollo de papel.

© Icono de informacién
Cuando hay notificaciones, como los avisos de baja
cantidad de los consumibles restantes, un distintivo
en la parte superior derecha del icono indica el na-
mero de notificaciones. Si toca el icono cuando se
muestra el distintivo, se mostrard una lista de noti-
ficaciones que requieren de su accion. Al tocar cada
elemento, se muestran instrucciones de lo que hay
que hacer. Si no realiza las acciones, el distintivo
desaparecera.



SC-F500 Series

Manual de usuario

Introduccion

O Botén del menu del Conf. papel

Toca este botdn mientras carga, quita, configura o
ajusta el papel.

d Consulte la siguiente seccién para obtener mas
informacion acerca del Papel continuo.
£ “Carga y extraccion del rollo de papel” de la
pagina 29
Descripcion de los menus
£F° "Menu de Papel continuo” de la pagina 91

d Consulte lasiguiente seccion para obtener mas acerca
del Alimentador autom. de hojas.
£ "Cargary quitar papel del alimentadorautomatico
de hojas” de la pagina 35
Descripcion de los menus
£ "Menu del Alimentador autom. de hojas” de la
pagina 94

1 Consulte la siguiente seccién para obtener mas
informacion acerca de las Hoja cortada (1 hoja).
£ “Cargar y quitar Hoja cortada (1 hoja)” de la
pagina 38
Descripcion de los menus
£ “Menu de Hoja cortada (1 hoja)” de la
pagina 95

© Botén del meni del Estado impresora

Toca este botén cuando quiera comprobar el estado
de los consumibles o detalles de las notificaciones
mostradas.

7 “Mend del Estado impresora” de la pagi-

na 96

O Botén del ment de Configuracion

Toca este boton cuando quiera realizar el manteni-
miento o configurar los ajustes de la impresora, los
ajustes de red u otros ajustes. Para obtener mas in-
formacion, consulte la siguiente seccion.

£5° “Ment de Configuracion” de la pagina 97

@ Icono deredes

El estado de conexion de red se indica a través de un
icono como se muestra a continuacion.

Tocar este icono le permite cambiar el estado de las
conexiones de red.

£ “Cambiar los métodos de conexiéon de red” dela
pagina 79

15

No conectado a una LAN alambrica o la
LAN aldmbrica o LAN inaldambrica no es-
tan configuradas.

Jrerrm_

Conectado a una LAN aldmbrica.

i; La LAN inaldmbrica (Wi-Fi) esta desacti-
vada.

EIQ Buscando SSID, la direccién de IP no esta
configuradaolaintensidad delasefal es
0 0 es muy pobre.

Conectado a una LAN inaldmbrica
(Wi-Fi).

El nUmero de lineas indica la intensidad
de la sefal. Cuantas mas lineas haya,
mejor es la intensidad de la sefal.

E La conexion de Wi-Fi Direct (AP simple)
esta desactivada.

— La conexion de Wi-Fi Direct (AP simple)
- estd activada.

© Icono del estado de los consumibles

La longitud de la barra indica el espacio que queda
libre en la caja de mantenimiento. Cuanto mas corta
sea la barra, menor es el espacio restante.

Sise muestra A\, esto indica que el espacio dela caja
de mantenimiento se estd agotando. Al tocar el icono
se muestra la pantalla de estado de los consumibles,
donde puede ver el niimero de producto dela caja de
mantenimiento. Este es un botén de atajo para el
Estado de suministro en el ment del Estado im-
presora.

£5° “Mend del Estado impresora” de la pagi-
na 96
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Funcionesdelaimpresora

Insistencia en facilidad de uso

Impresora de gran formato que
ahorra espacio

Como la impresora es mas pequea y liviana que
nuestras impresoras estandar de gran formato, no
ocupa demasiado espacio. Puede incluso instalarla en
un armario o en cajon de almacenamiento de mapas/

dibujos. Consulte lo siguiente para informarse acerca de
las dimensiones.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Cambio automatico entre el
alimentadorde hojas (hojas cortadas)
y el rollo de papel

Puede cargar papel continuo en la impresora y cargar
varias hojas de papel A3, o mas pequeiias, en el
alimentador automatico de hojas al mismo tiempo. Si
selecciona alguno de ellos en el ajuste Source (Origen)

del controlador de la impresora, puede cambiar
automaticamente el papel e imprimir ficilmente.

Buen funcionamiento al revisar las
instrucciones de operacionenla
pantalla

Ademas de tener un disefio de pantalla que permite una
operacion intuitiva, esta impresora le permite

comprobar instrucciones ilustradas de las operaciones
tales como como cargar el papel.

25 Guia del operario (PDF)

Controlador de la impresora que es
simple y facil de usar
Solo con cambiar el ajuste del papel, podra utilizar la

configuracién 6ptima para imprimir en material rigido
o de tela.
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Esto le evita la molestia de tener que ajustar la
configuracién de la impresion individualmente.
Cuando selecciona un ajuste de Source (Origen), la
impresion falla debido a que los errores cargados de
papel se reducen porque el tamaiio y tipo de papel
cargado en la impresora se aplican automaticamente.
Ademas de comprobar las condiciones establecidas en
una ilustracién en el controlador de laimpresora, puede
también comprobar una imagen detallada en la pantalla
de visualizacién antes de imprimir.

Soporte para una conexion
inalambrica LAN

Esta impresora puede colocarse libremente donde se
desee sin considerar un trazado de cables porque puede
conectarse a una computadora a través de una LAN
inalambrica para imprimir. Por supuesto, también es
compatible con una conexién LAN alambrica.

Ademas, incluso si su dispositivo se conectaa una LAN,
la impresora también permite imprimir al conectarse
directamente con Wi-Fi Direct.

£ “Cambiar a LAN inalambrica” de la pagina 79

£ “Conexion directa inalimbrica (Wi-Fi Direct)” de
la pagina 80
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* Para poder sustituir la caja de mantenimiento necesita

NOtas SObre el uso y el al menos 150 mm de espacio en la parte posterior.
almacenamiento

Notas sobre el uso de la
Lugar de instalacion Impresora

Tenga presentes los siguientes puntos cuando utilice
esta impresora para impedir averias, fallos de
funcionamiento y la disminucion de la calidad de la
impresion.

Coloque siempre laimpresora en unlugar con el espacio
indicado a continuacién, sin que haya ningun objeto
que pueda obstaculizar la salida del papel o la reposicién
de consumibles.

[ Utilice siempre la impresora a una temperatura y
humedad comprendidas enlosintervalosindicados
en la “Tabla de especificaciones”.
£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153
Aunque se cumplan las condiciones anteriores, no
podra imprimir correctamente si el ambiente no es
apropiado para el papel. Utilice la impresora en un
entorno que cumpla los requisitos del papel.
Encontrara mas informacion en la documentacion
que acompaiia al papel.

Ademas, si usa la impresora en un sitio seco, con
aire acondicionado o expuesto a la luz solar directa,
tiene que mantener la humedad adecuada.

Encontrara las dimensiones externas de la impresora en
la “Tabla de especificaciones”.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Con soporte (opcional)

(d  No instale la impresora junto a fuentes de calor o
directamente en la corriente de aire producida por
un ventilador o aire acondicionado. El
incumplimiento de esta precaucion puede provocar
que se sequen u obstruyan los inyectores del cabezal
de impresion.

W (Ancho) D (Profundi- H (Alto) (d  No se debe tapar el cabezal de impresion (es decir,
dad) no se debe mover hacia la derecha) si se produce un
error y se apaga la impresora sin antes resolver
1020 mm 1000 mm 1078 mm dicho error. El taponamiento es una funcién que

cubreautomaticamente el cabezal de impresion con
un tapon (tapa) para evitar que el cabezal de

Sin soporte (opcional) impresion se seque. En ese caso, encienda la
impresoray espere un rato a que el taponamiento se
realice automaticamente.

[d  No desenchufe nunca el cable de alimentacién ni
cortela corriente en el disyuntor si esti encendidala
impresora. El cabezal de impresion no se taparia
correctamente. En ese caso, enciendalaimpresoray
espere un rato a que el taponamiento se realice
automdticamente.

W (Ancho) D (Profundi- H (Alto)

L))

1020 mm 1035 mm 395 mm

17
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Ademas de para imprimir, la impresora también
utiliza tinta de todos los cartuchos durante la
limpieza del cabezal de impresion y en otras
operaciones de mantenimiento necesarias para
mantener el cabezal de impresion en buenas
condiciones.

La impresora puede automaticamente realizar la
limpieza de cabezales para mantener una buena
calidad de impresion. Por favor, espere hasta que la
limpieza finalice sin abrir ninguna de las cubiertas o
apaguela.

Notas para cuando no utilice la
impresora

A la hora de guardar la impresora, tenga en cuenta los
siguientes puntos. Si no la almacena de la forma
adecuada, no imprimira correctamente la proxima vez
que la use.

4 Cuando almacene la impresora, asegtrese de
hacerlo horizontalmente. No coloque la impresora
en posicion inclinada, vertical o al revés.

Si pasa mucho tiempo sin imprimir, es posible que
se obstruyan los inyectores del cabezal de
impresion. Le recomendamos que imprima una vez
por semana para evitar que se obstruya el cabezal.

Puede que el rodillo deje huella en el papel que se
quede en el interior de la impresora. También
puede curvar u ondular el papel, lo que impide que
avance correctamente o también puede rayar el
cabezal de impresion. Quite todo el papel cuando
vaya a almacenarla.

Antes de guardar la impresora, compruebe que el

cabezal de impresion esté taponado (colocado a la
derecha del todo). Si el cabezal pasa mucho tiempo
destapado, podria bajar la calidad de la impresion.

Nota:
Siel cabezal de impresion estd destapado, apague la
impresora y vuelva a encenderla.
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4 Para evitar la acumulacion de polvo y otras
particulas extraias en la impresora, cierre todas las
cubiertas antes de almacenarla.

Sino se va a utilizar la impresora durante un largo
periodo de tiempo, protéjala con un pafio
antiestatico u otro tipo de funda.

Los inyectores del cabezal de impresién son muy
pequeiios, y es facil que se obstruyan si entra polvo
en el cabezal, lo que impediria una impresion
correcta.

Notas sobre el uso del panel de
control

d Toque el panel con el dedo. El panel solo reacciona

si se toca con el dedo.

Es posible que no responda si lo toca con algo que
no sea el dedo, si el dedo esta mojado o enguantado,
o si hay una hoja protectora o una pegatina en el
panel.

No use objetos puntiagudos como boligrafos o
portaminas, ya que podria dafar el panel.

Siel panel se ensucia, limpielo con un pafio suave. Si
estd muy sucio, empape un pafo suave en una
solucién diluida de detergente neutro, esctrralo
bien, limpie el panel y frote con un pafio suave y
seco. No utilice productos quimicos volatiles como
diluyentes, benceno o alcohol. Silo hace puede
danar la superficie del panel.

No lo utilice en un entorno con cambios bruscos de
temperatura o de humedad. Puede formarse
condensacion dentro del panel, lo que afectaria
negativamente al rendimiento.

Es posible que algunos pixeles de la pantalla no se
iluminen o que se queden constantemente
iluminados. Ademds, debido a las caracteristicas de
las pantallas LCD, el brillo puede ser desigual, pero
eso no significa que funcione mal.

Notas sobre la manipulacion de
los botes de tinta

Lea las siguientes notas antes de rellenar la tinta.
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Notas sobre la manipulacion

[ Use botes de tinta disefiados para este producto.

1 Tenga cuidado al manipular la tinta cuando utilice
la impresora. La tinta puede salpicar al rellenar los
tanques de tinta. Es posible que la tinta que salpique
ropa u objetos no se pueda limpiar.

No agite ni aplaste los botes de tinta.
Utilice los botes abiertos lo antes posible.

Almacenelos botes de tintaa temperatura ambiente
y evite la luz solar directa.

Para garantizar la calidad de la impresion, utilice
toda la tinta del tanque antes de las siguientes
fechas:

[ Fechade caducidad indicada en el bote de tinta

[ 25 dias después de rellenar el tanque de tinta
Almacene los botes de tinta en el mismo ambiente
que la impresora.

Cuando almacene o transporte botes de tinta, no los
incline ni los someta a golpes o cambios bruscos de
temperatura. La tinta puede gotear aunque la tapa
del bote de tinta esta firmemente apretado.
Aseguirese de mantener el bote de tinta hacia arriba
al apretar su tapa. Ademas, al transportar los botes,
coldquelos en una bolsa para evitar fugas de tinta.

Los botes de tinta que se hayan almacenado a baja
temperatura durante un largo periodo de tiempo
deben dejarse que alcancen la temperatura
ambiente durante al menos tres horas.

No abrala bolsa del bote de tinta hasta que esté listo
pararellenar el tanque de tinta. Se utiliza un paquete
de vacio para mantener la calidad. Si se deja la tinta
demasiado tiempo después de abrir el paquete, es
posible que no pueda imprimir correctamente.

Si sigue utilizando la impresora y la cantidad de
tinta restante esta por debajo de la linea de abajo,
podria producirse un mal funcionamiento. Vuelva
allenar la tinta hasta la linea superior del tanque de
tinta cuando la impresora no esté funcionando.
Asegurese de restablecer la informacion del nivel de
tinta después de rellenarlo para que indique el nivel
correcto de tinta.
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[ Para mantener la impresora en dptimas
condiciones de funcionamiento, le recomendamos
que no la deje con solo una pequefa cantidad de
tinta en los tanques de tinta.

(4 Aunquelosbotes de tinta puedan contener material
reciclado, esto no afecta al funcionamiento ni al
rendimiento de la impresora.

4 Elaspectoylas especificaciones delos botes de tinta

pueden cambiar sin previo aviso.

Consumo de tinta
1 Ademads de para imprimir, la impresora también
utiliza tinta de todos los cartuchos durante la
limpieza del cabezal y en otras operaciones de
mantenimiento para mantener el cabezal de
impresién en buenas condiciones.

Una mezcla de tintas de colores puede utilizarse
para imprimir en negro dependiendo del tipo de
papel y de los ajustes de calidad de impresion
incluso para impresiones en blanco y negro y en
escala de grises.

La carga inicial de tinta después de comprar la
impresora consume suficiente tinta para llenar las
puntas de los inyectores del cabezal de impresion
(los orificios desde los que se disparala tinta), lo que
le permite imprimir de inmediato. Asi pues, el
numero de hojas impresas puede ser inferior con los
botes de tinta utilizados en la segunda recarga y
posteriores.

Notas sobre la manipulacion del
papel

Tenga en cuenta los siguientes puntos a la hora de
manipular y almacenar el papel. Si el papel no esta en
buenas condiciones, bajara la calidad de la impresion.

Consulte la documentaciéon que acompaiia a los
distintos papeles.

Notas sobre la manipulacion

[ Asegurese de utilizar papel especial de transferencia
por sublimacién de Epson.
5 “Papel compatible” de la pagina 143
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Utilice los soportes especiales de Epson en unas
condiciones ambientales normales (temperatura:
de 15 a 25 °C, humedad: 40 a 60 %).

No doble el papel ni raye su superficie.

Evitetocarla superficie imprimible del papel conlas
manos desnudas. La humedad y la grasa de las
manos puede reducir la calidad de la impresion.

Sujete siempre el papel por los bordes. Es
recomendable ponerse guantes de algoddn.

Los cambios de temperatura y la humedad pueden
provocar que el papel se ondule o curve.
Compruebe los siguientes puntos.

[ Cargue el papel justo antes de imprimir.

[  No utilice papel ondulado o doblado.

Si utiliza rollo de papel, corte las partes
onduladas o dobladas y después carguelo de
nuevo.

Si utiliza hojas sueltas, use papel nuevo.

No moje el papel.

No tire el envoltorio del papel, pues puede servir
para almacenar el papel.

Evite los lugares expuestos a la luz solar directa,
altas temperaturas o humedad.

Guarde las hojas sueltas en su paquete original
después de abrirlo, y péngalo en un sitio plano.

Saque de la impresora el rollo de papel si no lo
utiliza. Rebobinelo correctamente y guardelo en su
envoltorio original. Si deja el rollo en la impresora
durante mucho tiempo, podria perder calidad.

Notas sobre la manipulacion del
papel impreso

Sidesea que sus impresiones duren mucho tiempo y con
la mejor calidad, tenga presentes los siguientes puntos.

4 Nofrotenirayelasimpresiones. Sise frotan o rayan,
podria desprenderse la tinta.
d No toque la superficie de las impresiones. La tinta

podria desprenderse.
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d  Confirme que las impresiones estén
completamente secas antes de doblarlas o apilarlas.
Si no, podria cambiar el color de las partes que
tengan contacto (y quedaria una marca). Estas
marcas desapareceran si se separan y secan las
impresiones inmediatamente, pero no si se dejan

juntas.
[ No utilice un secador para secar las impresiones.
4 Evite la luz directa del sol.
[ Para impedir que los colores aparezcan

distorsionados cuando muestre o guarde las
impresiones, siga las instrucciones de la
documentacién del papel.

Ahorro de energia

La impresora entra en modo de reposo o se apaga
automadticamente sino se realiza ninguna operacion por
un tiempo determinado. Puede ajustar el tiempo antes
de aplicar la gestion de energia. Cualquier aumento
afectard a la eficiencia de consumo del producto. Antes
de modificar este valor, piense siempre en el medio
ambiente.

Modo de Reposo

Laimpresora entra en el modo de reposo cuando no hay
ningun error, no recibe ningun trabajo de impresion y
no se estd realizando ninguna operacién en el panel de
control o de otro tipo. Cuando la impresora entra en
modo de reposo, la pantalla del panel de control se
apaga, al igual que los motores internos y otras piezas
internas, para un menor consumo de energia.

El modo de reposo se cancela cuando se recibe un
trabajo de impresion o cuando se toca la pantalla o el
panel de control.

Puede ajustar el tiempo que tarda la impresora en entrar
en el modo de suspension. Si deja el ajuste
predeterminado, la impresora entrara en el modo de
reposo si no se realiza ninguna operaciéon durante

15 minutos. El tiempo que tarda la impresora en entrar
en el modo de reposo se puede cambiar en el menu
Config. basica.

£ “Ajustes generales — Config. basica” de la
pagina 97
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Nota:

Cuando la impresora entra en el modo de reposo, la
pantalla del panel de control se queda en blanco como si
la hubiera apagado, pero el indicador luminoso O sigue
encendido.

Temp. apagado autom.

Esta opcidn apaga la impresora automaticamente si no
se produce ningun error, no se reciben trabajos de
impresion ni se realizan operaciones en el panel de
control u otras operaciones durante un periodo de
tiempo establecido.

Los ajustes predeterminados difieren de la siguiente
manera dependiendo del modelo.

[ Para SC-F500
Configurado para 8 horas.

[ Excepto para SC-F500
Configurado para Desactivado.

Los ajustes del Temp. apagado autom. pueden
cambiarse desde el menu Config. basica.

£ “Ajustes generales — Config. basica” de la
pagina 97
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Software provisto

El software se proporciona en los siguientes discos.

[d  Disco de software
Consulte en la siguiente tabla la informacion acerca del software proporcionado.
El disco del software suministrado contiene el software para Windows. Si utiliza una Mac o una computadora sin
una unidad de disco, descargue el software de https://epson.sn y luego instalelo.
Consulte la ayuda en linea de cada software para obtener detalles sobre el mismo.

O  Disco de Epson Edge Print’
Epson Edge Print es un software RIP facil de entender y usar.
Consulte en la Setup Guide (Guia de instalacion) (folleto) las instrucciones de instalacion.
Consulte en la ayuda en linea la informacion detallada sobre las funciones.

*Dependiendo de la region de compra, es posible que no se incluya con la impresora.

Nota:
Sepresenta el software conveniente compatible con la impresora en el sitio web de Epson. Compruebe la informacién desde el
siguiente enlace.

https://www.epson.com

Nombre del software ‘ Funcion
Controlador de impresora Instale el controlador de la impresora para aprovechar al maximo de la funcionalidad de
esta impresora al imprimir.

£ "Imprimir con el controlador de la impresora desde su computadora” de la
pagina 46

EPSON Software Updater Software para comprobar si hay alguna informacién de actualizacién de software y luego
notificarle e instalar el software si la actualizacion esta disponible. Le permite actualizar el
firmware y el software ya instalado de la impresora.

£ “Actualizar software o instalar un software adicional” de la pagina 25

LFP Print Plug-In for Office Complemento para las aplicaciones Microsoft Office (Word, Excel y PowerPoint). Al instalar
este complemento aparecera los elementos de las aplicaciones Office, lo que supone un

(s6lo en Windows) N . . . . L
acceso rapido a la impresién de banners horizontales y verticales y de ampliaciones.

Puede instalarse al seleccionarlo en la pantalla Additional Installation (Instalacion
adicional) cuando se instala el software. Puede también instalarlo luego con EPSON
Software Updater.

Las versiones compartibles de Microsoft se muestran a continuacion.

Office 2003/Office 2007/0ffice 2010/Office 2013/Office 2016
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Nombre del software ‘ Funcion
EpsonNet Config Software para configurar los ajustes iniciales de la red o cambiar los ajustes de la red
cuando se instala o se reubica las impresoras y escaneres Epson.

EpsonNet Config no seinstalé automaticamente. Descarguelo desde el sitio web de Epson
y luego instalelo cuando sea necesario.

https://www.epson.com

Para Windows, puedes instalar el software desde la siguiente carpeta en el disco de
software suministrado.

\\Network\EpsonNetConfig

Software incorporado en la impresora

El siguiente software viene preinstalado en la impresora. Inicielo y utilicelo desde un navegador web a través de una
red.

Nombre del software ‘ Funcién

Web Config Los ajustes de seguridad de la red pueden configurarse desde Web Config. Este software
también tiene una notificacién por correo electrénico para notificar de errores de la
impresora y otros problemas.

25 “Coémo usar Web Config” de la pagina 24
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Como usar Web Config

Esta funcion describe cdmo iniciar el software y brinda
un resumen de sus funciones.

Como iniciarlo

Inicia el software desde un navegador web en un
ordenador o dispositivo inteligente conectado a la
misma red que la impresora.

Compruebe la direccién de IP de la impresora.

Toque = [ enlapantalladeinicio, seleccione
lared conectada y compruebe la direccion de IP.

Nota:

La direccién de IP puede también comprobarse al
imprimir un informe de verificacién de conexion de
la red. Un informe puede imprimirse al tocar lo
siguiente en orden desde la pantalla de inicio.

Configuracion — Ajustes generales —
Configuracion de red — Comprobar conexion

Inicie el explorador web en una computadora o
dispositivo inteligente una tableta o un
ordenador conectado alaimpresoraatravés dela
red.

Ingrese la direccion de IP de la impresora en la
barra de direccion del buscador web y presionela
tecla Enter o Return.

Formato:

IPv4: http://direccién de IP de la impresora/
IPv6: http://[direccion de IP de la impresora]/
Ejemplo:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Cierre

Cierre el buscador web.
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Resumen de la funcion

EPSON

| Product Status

Funciones principales

1 Compruebe el estado de la impresora, como la
cantidad restante de tinta.

d  Compruebe y actualice la versién de firmware de la

impresora.

Configure los ajustes de red de la impresora y los
ajustes de seguridad avanzados, como las
comunicaciones SSL/TLS, filtrado de IPsec/IP e
IEEE 802.1X, que no puede configurarse con esta
impresora sola.

Edita los ajustes de papel personalizado y exporta e
importa los ajustes.

Los ajustes de papel personalizado registrados en
Configuracion — Ajustes generales — Config. de
la impresora — Configuracion de papel
personalizado delaimpresora pueden cambiarse al
igual que exportarse a un archivo y luego
importarlos (registrarlos) a otra impresora. Esto es
conveniente cuando instala muchas impresoras y
quiere usar los ajustes de papel personalizados
comunes para todas las impresoras.
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Actualizar software o
instalar un software
adicional

Si instala el software durante la configuracién como se
describe en la Setup Guide (Guia de instalacién), se
instala Epson Software Updater. Epson Software
Updater le permite actualizar el firmware de la
impresora, actualizar el software que instalado en el
ordenador e instalar otro software compatible con la
impresora.

Nota:

El software se actualiza segiin sea necesario para una
mayor comodidad y una funcionalidad mds sélida. Le
recomendamos configurar para recibir notificaciones de
actualizaciones con Epson Software Updater y actualizar
el software tan pronto como sea posible cuando haya una
notificacion.

Comprobarsilasactualizaciones
estan disponibles y actualizar el
software

Compruebe que la computadora y la impresora
se encuentren en los siguientes estados.

[ La computadora estd conectada a internet.

d Laimpresoray la computadora pueden
comunicarse.

Inicie Epson Software Updater.

4 Windows
Visualicelalista de todoslos programas y luego
haga clic en Epson Software Updater en la
carpeta Epson Software.
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Nota:

[ Sipresiona la tecla Windows (la tecla con la
marca del logo de Windows) en el teclado y
luego escribe el nombre del software en el
recuadro de biisqueda de la ventana que se
muestra, el software aparece inmediatamente.

El software puede también iniciarse al hacer
clic en el icono de la impresora en la barra de
herramientas en el escritorio y luego al
seleccionar Software Update (Actualizacion
de software).

[ Mac
Seleccione Go (Ir) — Applications
(Aplicaciones) — Epson Software — EPSON
Software Updater.

Seleccione el software o los manuales para
actualizar y luego actualicelos.

Siga las instrucciones que aparezcan en la

pantalla.

n Importante:

No apague la computadora o la impresora
durante la actualizacion.

Nota:

Los programas de software que no se muestran en
la lista no pueden actualizarse con el Actualizador
de software de EPSON. Compruebe las tiltimas
versiones de software en el sitio web de Epson.

Note que no puede actualizar o instalar el software
utilizando Epson Software Updater si utiliza
Windows Server OS. Descargue el software del sitio
web de Epson.

https://www.epson.com

Recibir notificaciones de
actualizaciones

Windows

Inicie Epson Software Updater.

Haga clic en Auto update settings (Ajustes de
actualizacion automatica).
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Seleccione el intervalo para realizar la
comprobacion de la actualizacion en el campo
Interval to Check (Frecuencia de
comprobacién) de laimpresora yluego haga clic
en OK (Aceptar).

Mac

El software se configura por defecto para comprobar y
notificar si existen actualizaciones cada 30 dias.
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Desinstalacion del
software

Windows

n Importante:

a
a

Debe iniciar sesion como administrador.

Si se solicita la contrasefia o la confirmacion de
un administrador, ingrese la contrasesia y luego
contintie con la operacion.

(co ™ I — |

Apague la impresora y desenchufe el cable de
interfaz.

Cierre todas las aplicaciones que estén
funcionando en su computadora.

Vaya al Control Panel (Panel de control) y haga
clic en Uninstall a program (Desinstalar un
programa) en la categoria Programs
(Programas).

—  Programs

ks

IFer s & A Y
4. Lt <l @ HEUEm

Seleccione el software que desee desinstalar y, a
continuacion, haga clic en Uninstall/Change
(Desinstalar/Cambiar) (o Change/Remove
(Cambiar/Eliminar)/Add/Remove (Agregar/
Quitar)).

Puedes quitar el controlador de la impresora y
EPSON Status Monitor 3 al seleccionar EPSON
SC-XXXXX Printer Uninstall (Desinstalar
impresora EPSON SC-XXXXX).
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Seleccione el icono de la impresora y haga clic en

OK (Aceptar).
L | EPSON Series Printer Uninstall
Printer Mode! |

ViersienT 148N

= |

E Siga las instrucciones de la pantalla para
continuar.

En el mensaje de confirmacién de borrado que
aparece, haga clic en Yes (Si).

Si esta reinstalando el controlador de impresora,
reinicie el ordenador.

Mac

Siga los siguientes pasos para desinstalar el software
antes de desinstalar o actualizar el controlador de la
impresora u otro software.

Controlador de impresora

Utilice el “Uninstaller”.

Descarga del desinstalador

Descargue el “Uninstaller” del sitio web de Epson.
https://www.epson.com/

Uso del desinstalador

Siga las instrucciones del sitio web de Epson.

Otros softwares

Para eliminarlos, seleccione la carpeta que contiene el
software y arrastrela desde la carpeta Applications
(Aplicaciones) hasta la Trash (Papelera).
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Cargar y configurar el
papel

Notas acerca de cargar el
papel

A Precaucién:

No frote los bordes del papel con las manos. Los
bordes del papel son finos y afilados y podrian
causar lesiones.

No deje papel cargado en laimpresora

Puede que el rodillo deje huella en el papel que se quede
en el interior dela impresora. Ademas, el papel se puede
doblar o arrugar debido al a humedad, que puede causar
problemas de alimentacion del papel, atascos de papel o
copias sucias.

Serecomienda guardar el papel en su envoltorio original
y almacenarlo horizontalmente y siquelo del paquete
para usarlo cuando imprima.

No cargue el rollo de papel con los bordes derecho e
izquierdo desparejos

Cargar el rollo de papel con los bordes derecho e
izquierdo desparejos puede causar problemas en la
alimentacion del papel o que el papel se arrugue durante
la impresion. Rebobine el papel para que los bordes
queden parejos antes de utilizar el rollo de papel o utilice
el rollo de papel sin problemas.

No cargue el papel doblado

Cargar el papel que esta doblado puede causar atascos de
papel o copias sucias. Estire el papel antes de usarlo al
doblarlo para el otro lado o use papel sin problemas.
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Papel no admitido

No utilice papel que este arrugado, rasgado, doblado,
que sea demasiado grueso o demasiado fino, que tenga
un adhesivo, etc. De lo contrario, puede causar atascos
de papel o copias sucias. Consulte lo siguiente para
conocer el papel que admite esta impresora.

£ “Tabla de los papeles especiales de Epson” de la
pagina 143

Posicion de la carga de
papel

La posicién de carga varia en funcién de la forma y el
tamariio del papel que cargado. Consulte la siguiente
para mas informacién acerca del papel que se puede
utilizar con la impresora.

5 “Papel compatible” de la pagina 143

Papel continuo

Puede cargar rollos de papel desde 210 mm hasta el
ancho maximo de impresion.
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Alimentador autom. de hojas Cuando reemplace el papel, quite el papel cargado
primero.

Puede cargar varias hojas de papel desde A4 a A3. El £ “Extraer un rollo de papel” de la pagina 33

nuimero de hojas que pueden cargarse de una sola vez £ “Quitar hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 39

depende del papel. Para obtener mas informacion,

consulte la siguiente seccion. Si hay papel cargado en el alimentador automatico de

27" “Hojas sueltas” de la pagina 143 hojas, saquelo, cargue o quite el rollo de papel y vuelva a
cargar el papel en el alimentador automatico de hojas.
Saque el apilador de papel cuando imprima con un rollo
de papel.

£ “Sacar el papel del alimentador automatico de
hojas” de la pagina 37

£ “Instalar y quitar el apilador de papel” de la
pagina 35

Carga de unrollo de papel
Hoja cortada (1 hoja)

Se puede cargar una hoja de un papel cortado de A4 al A Precaucion:

ancho maximo imprimible. ] ) )
Sujete la brida al cargar el rollo de papel. Si carga el

papel sujetando por otra parte, podria pillarse la
mano o los dedos y sufrir una lesion.

n Importante:

Cuando utilice papel comprado en comercios,
limpie el polvo de papel de ambos extremos del rollo
de papel con un pario suave antes de cargarlo. Esto
ayuda a evitar que la calidad de impresion
disminuya a causa del polvo del papel.

@

Nota:

1 Laranura de papel para el Papel continuo y para la
Hoja cortada (1 hoja) es la misma. Inserte
cualquiera de ellos en la ranura de papel.

1  Puede cargar papel en el alimentador automadtico de
hojas con el rollo de papel cargado. En el controlador
de la impresora puede cambiar a la fuente del papel /
desde la que desea imprimir.

A

Carga y extraccion del Nota:

Puede cargar el papel mientras observa el proceso de

carga en la pantalla. Para ver el proceso en la pantalla,
I"Ol Io de pa pel toque en el drea de informacion del rollo de papel de la
pantalla de inicio.

Coloque el rollo de papel en el eje yluego coloque el rollo
de papel en la impresora.
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Compruebe que “Cargue papel.” se muestre en
la pantalla de inicio y luego abra la cubierta de la
hoja cortada.

Desbloquee el bloqueo central y abra la cubierta
del rollo de papel.

/T
= )
N

Quite el eje insertado.

$\t

Quite la brida transparente del eje.

e S

Coloque el rollo de papel en una superficie plana
y luego inserte el eje.

e

Con la brida negra en la derecha, oriente el rollo
de papel para que el borde principal este como se
muestra en la imagen a continuacién.

@@'§‘

30

Empuje la brida al rollo de papel hasta que no
haya separacion entre la brida y el rollo de papel.

—

Agreguelabridatransparente yempuje hasta que
no haya separacion entre la brida y el rollo de
papel.

Si hay separaciones entre las bridas y ambos
extremos del rollo de papel, el papel puede
alimentarse de forma torcidalo que conllevaa un
error.

=

Coloque el vastago del eje en las ranuras
izquierda y derecha del soporte del eje con la
brida negra del eje a la derecha.

Compruebe que el borde principal del rollo de
papel no esté doblado y luego insértelo en la
ranura de papel hasta que escuche un pitido.
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n Importante:

Sujete los bordes del papel e introdiizcalo recto
en la ranura de alimentacion del papel. Si lo
inserta torcido, hard que se produzca un error
o0 un atasco de papel.

Nota:

Si el borde principal del rollo de papel no estd en
forma horizontal o no estd cortado prolijamente, se
cortard automdticamente luego de que la carga se
complete. Sin embargo, no se cortard si el Corte
automadtico estd Desactivado.

Cierre la cubierta del rollo de papel y la cubierta
de hoja cortada.

11

En la pantalla de visualizacidn, configure el tipo
de papel que concuerda con el papel cargado y
configure el manejo de la cantidad restante si es
necesario.

Si no configura adecuadamente el tipo de papel,
se generaran problemas de calidad en la
impresion. Consulte las siguientes secciones para
obtener mas detalles acerca delos tipos de papel y
de los ajustes de administracion de la cantidad
restante.

£ “Para un rollo de papel” de la pagina 39

Si el soporte opcional estd conectado, asegurese
de que el cesto de papel esté abierto.

Nota:

Cierreel cesto de papel antes de imprimir banners u
otros documentos de tamarios que no cabrdin en el
cesto de papel. Antes de que el papel expulsado por
la impresora entre en contacto con el suelo, le
sugerimos que coloque las manos cerca de las
ranuras de expulsion del papel y lo acomparie
suavemente hasta que finalice la impresion.

Corte del rollo de papel

Corte Automatico

El Corte automatico esta configurado por defecto como
Activado en la impresora. Cuando esta configurado en
la opcion Activado, el rollo de papel se corta
automdticamente en los siguientes momentos.
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4 Cuando se detecta que el borde principal no estd en
una posicion horizontal
Luego de que se cargue el rollo de papel, el borde
principal se corta en forma recta.

Cuando la impresion de una pagina termina
El rollo de papel se corta antes de que empiece la
impresion de la siguiente pagina.

Sino desea cortar cada pagina o desea cortar en una
posicién en particular, consulte el siguiente
procedimiento.

Cortar después de que se haya
impreso la ultima pagina o cortar en
una posicion en particular

Desactive el auto cortador en el controlador de la
impresora, imprima y luego corte utilizando el ment de
la Insertar o cortar papel de la impresora después de
que la impresion finalice.
Seleccione la opcion Off (Desactivada) en
Advanced (Mas ajustes) — Roll Paper Option
(Opcion Rollo de papel) — Auto Cut (Auto
Cortador) del controlador de la impresora y
luego imprima.

Deje activado la opcién Auto Cut Settings
(Ajustes del Auto cortador) de la impresora.

Nota:

A Laopcién Auto Cut Settings (Ajustes del Auto
cortador) de la impresora tiene prioridad por
sobre eso de la impresora. La opcion Auto Cut
Settings (Ajustes del Auto cortador) del
controlador de la impresora se reinicia al
ajuste predeterminado del Normal Cut
(Corte Normal) cuando la aplicacion se
cierra.

Para desactivar el auto cortador con el modo
de impresion HP-GL/2, desactive esta opcion
en la impresora. Toque el drea de informacion
del rollo de papel — Configuracion
multimedia avanzada — Corte
automdtico — opcién Desactivado de la
pantalla de inicio. El cambio del ajuste se
guarda como un ajuste del tipo de papel
actualmente seleccionado.
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Toque el area de informacion del rollo de

papel — Insertar o cortar papel de la pantalla de
inicio de la impresora una vez que la impresion
finalice.

Utilice los botones que se muestran en la pantalla
para cortar y alimentar el papel.

Cuando corta en la posicion de corte por
defecto de la impresora (justo después del
margen inferior-centrado)

Toque el botén € (Cortar). El papel se cortayel
borde principal del papel vuelve a la posicién de
espera de la impresora.

Cuando se corta en una posicion en particular

Mantenga pulsadoelbotén 5! (Avanzar)o

(Retroceder) hasta que la posicién que desee
cortar alcance la linea punteada de la figura.

Laposicién de corte no se puede establecer mas
adentro que el margen inferior.

® Toque el botén =€ (Cortar).

El papel estd cortado.

Nota:

Cuando la longitud de @ en la imagen es mds
corta que la siguiente longitud, el papel se alimenta
automdticamente hasta que la longitud requerida
se obtenga en el momento de corte.

A Papel de transferencia por sublimacion:
100 mm
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Corte del papel con tijeras

Si desea cortar el papel con unas tijeras, siga los pasos
que se indican a continuacién para imprimir una linea
de corte.

a

n Importante:

No utilice un cortador. La impresora puede
danarse.

Desactive la opcion Auto Cut Settings (Ajustes
del Auto cortador) y luego imprima.

Para imprimir las lineas de corte, desactive la
opcion Auto Cut Settings (Ajustes del Auto
cortador) de la impresora. Cuando se imprime a
través del controlador de la impresora, también
desactive el ajuste del controlador de la
impresora.

[d  Ajustes de la impresora

Area de informacién del rollo de papel —
Configuracion multimedia avanzada —
Corteautomatico — opcion Desactivado dela
pantalla de inicio.

Ajustes del controlador de impresora
Advanced (Mas ajustes) — Roll Paper Option
(Opcion Rollo de papel) — Auto Cut (Auto
Cortador) — opcién Off (Desactivada)

Toque el area de informacidn del rollo de

papel — Insertar o cortar papel de la pantalla de
inicio de la impresora una vez que la impresion
finalice.

Opere los botones que se muestran en la pantalla.

Cuando imprima las lineas de corte en la
posicion de corte por defecto de la impresora
(justo después del margen inferior-centrado)

Toque el botéon =€ (Cortar). La pantalla de
seleccion de corte o de lineas de corte aparece.
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Cuando imprima las lineas de corte en una
posicion en particular

Mantenga pulsado el botén 5' (Avanzar) o 4
(Retroceder) hasta quela posicién en la que desee
imprimir la linea de corte llegue a la linea
punteada de la figura.

Si la impresora retiene el borde posterior del
papelimpreso, sujete el papel con ambas manosy
tire lentamente hacia usted.

El papel impreso se suelta automaticamente
cuando empieza el siguiente trabajo de
impresion.

Las lineas de corte no pueden imprimirse mas
alla del margen inferior-centrado. Una vez que
haya terminado de mover el papel, toque >€
(Cortar). La pantalla de seleccion de corte o de
lineas de corte aparece.

Toque Pauta de corte de impresion.

Las lineas de corte se imprimen y el papel se
expulsa automaticamente a una posicion en
donde puede facilmente cortarse con tijeras.

Corte el papel por sobre las lineas de corte con
tijeras y luego toque Hecho.

El papel se rebobina para dejar el borde principal

del papel enla posicion de espera delaimpresora.

Extraer un rollo de papel

En esta seccion se describe como sacar y almacenar el
papel tras la impresion. Si deja el rollo de papel cargado
en la impresora, los rodillos pueden dejar impresiones
en éL.

Nota:

Puede quitar el rollo de papel mientras observa el proceso
en la pantalla. Para ver las instrucciones en pantalla,
toque el drea de informacion del rollo de papel en la
pantalla de inicio y, a continuacion, toque Quitar.
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Desbloquee el bloqueo central y abra la cubierta
del rollo de papel.

A
/ // \

=7
—=

Pulse Quitar.

)
/;/

El papel retrocede y es expulsado.

Nota:
Sino se corta el papel impreso y permanece alli, una
pantalla de confirmacion aparece.

Toque Cortar para cortar el papel en la posicion de
corte por defecto o toque Pauta de corte de
impresion para imprimir las lineas de corte en la
posicién por defecto.

Si desea cambiar la posicién de corte o la posicion
de impresion de las lineas de corte, toque Cerrar y
cambie la posicién en el menti Insertar o cortar

papel.
Para obtener mds informacion, consulte la

siguiente seccion.
5 “Corte del rollo de papel” de la pdgina 31
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Mantenga las bridas en ambos extremos del eje y
quite el eje del soporte del eje.

1\

& N

E Separe la brida transparente del eje.

“%

Quite el eje del rollo de papel.

%@Q“

n Importante:

Rebobine con cuidado el rollo de papel y
gudrdelo en su envoltorio original.

E Adjunte la brida transparente al eje y regrese el
eje a la impresora.

E Cierre la cubierta del rollo de papel y la cubierta
de hoja cortada.

34
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Cargar y quitar papel del
alimentador automatico
de hojas

Instalar y quitar el apilador de
papel

Conecte el apilador de papel suministrado si va a
imprimir varias hojas de forma continua desde el
alimentador automatico de hojas.

El apilador puede contener unas 20 hojas de papel
impreso.

Sin embargo, cuando se imprime en rollo de papel o en
hojas cortadas (1 hoja), quite el apilador para que el
papel pueda expulsarse sin problemas.

Instalacion

Introduzca los ganchos del apilador de papel rectos en
las ranuras de la parte frontal de la impresora.

35

Retirada

Tiredel apilador de papel en linea recta hacia afuera para
extraerlo.

Cargue papel en el alimentador
automatico de hojas

Nota:

[ Puede cargar el papel mientras observa el proceso de
carga en la pantalla. Para ver el proceso en la
pantalla, toque Conf. papel — Alimentador
autom. de hojas de la pantalla de inicio.

n Importante:

Si carga varias hojas de papel de impresion, limpie
cuidadosamente el polvo de papel y alinee los
bordes. Sin embargo, el papel fotogrdfico no se debe
limpiar ni doblar. De lo contrario, podria rayarse la
superficie imprimible.

Yo

Compruebe que en la pantalla de inicio se
muestre Cargue papel. o Preparado yluego abra
la cubierta de hojas cortadas.
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Despliegue el alimentador automatico de hojas y
saquelo hacia arriba y hacia fuera.

L

LY

L

1/

L)

Cargue papel en el alimentador automatico de
hojas con la cara imprimible orientada hacia
usted.

Alinee los bordes del papel antes de cargarlo.

n Importante:

Introduzca siempre el papel en sentido
vertical. Si introduce el papel en sentido
horizontal, podria disminuir la calidad de
impresion.

Alinee las guias para bordes con los bordes del
papel.

Si las guias para bordes quedan demasiado lejos
de los bordes del papel, el papel puede
introducirse en un dngulo que cause errores de
inclinacién y atascos de papel.
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En la pantalla de visualizacion, configure el tipo y
tamano de papel para que concuerde con el papel
cargado.

Si no configura adecuadamente el tipo de papel,
se generaran problemas de calidad en la
impresion. Consulte lo siguiente para mas
detalles acerca de los tipos y tamarfios de papeles.
£ “Para Alimentador autom. de hojas/Hoja
cortada (1 hoja)” de la pagina 41

Sacar el papel del alimentador
automatico de hojas

Aleje las guias para bordes del papel y saque el
papel.

37

. Empuje el alimentador automatico de hojas
hacia atrds por las ranuras y luego pliéguelo hacia
adelante.

L

&)

Cierre la cubierta de hoja cortada.
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Cargar y quitar Hoja
cortada (1 hoja)

Carga de Hoja cortada (1 hoja)
Cuando se carga el rollo de papel, quitelo.

£ “Extraer un rollo de papel” de la pagina 33

Si hay papel cargado en el alimentador automatico de
hojas, saquelo y guarde el alimentador automatico de
hojas. Asimismo, asegurese de quitar el apilador de

papel si esta instalado.

£ “Sacar el papel del alimentador automatico de
hojas” de la pagina 37

£ “Instalar y quitar el apilador de papel” de la
pagina 35

Compruebe que Cargue papel. se muestra en la
pantalla de inicio y, a continuacion, toque Conf.
papel — Hoja cortada (1 hoja).

Abra la cubierta de hoja cortada.
ﬂp—

N —

Con el lado imprimible del papel orientado hacia
usted, alinee el borde derecho del papel con la
marca del borde derecho y el borde izquierdo del
papel con la marca de tamafio del papel.
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n Importante:

Introduzca siempre el papel en sentido
vertical. Si introduce el papel en sentido
horizontal, podria disminuir la calidad de
impresion.

Inserte el borde principal del papel de manera
recta en la ranura de papel hasta que escuche un
pitido.

n Importante:

Sujete los bordes del papel e introdiizcalo recto
en la ranura de alimentacion del papel. Si lo
inserta torcido, hard que se produzca un error
o0 un atasco de papel.

Enlapantalla de visualizacién, configure el tipo y
tamano de papel para que concuerde con el papel
cargado.

Si no configura adecuadamente el tipo de papel,
se generaran problemas de calidad en la
impresion. Consulte lo siguiente para mas
detalles acerca de los tipos y tamarfios de papeles.
£ “Para Alimentador autom. de hojas/Hoja
cortada (1 hoja)” de la pagina 41

Si el soporte opcional esta conectado, asegtirese
de que el cesto de papel esté abierto.
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Quitar hoja cortada (1 hoja)

Cuando sacar las hojas cortadas no
impresas

Toque Conf. papel — Hoja cortada (1 hoja) — Quitar
desde la pantalla de inicio.

El papel es expulsado.

Cuando sacar las hojas cortadas
impresas

Sujete el papel con ambas manos y tire de él hacia usted.

Después de imprimir, el papel se detiene con el borde
posterior atn sujeto por la impresora. Si comienza a
imprimir el siguiente trabajo antes de sacarlo
manualmente, cae automaticamente.

39

Ajuste del papel cargado

Para un rollo de papel

Configurar los siguientes ajustes después de cargar el
rollo de papel.

Configuracion de Tipo de papel

Este es el ajuste mas importante para obtener resultados
optimos de impresion. No configurar un tipo de papel
que concuerde con el papel cargado causara arrugas,
rayaduras, colores desparejos y otros problemas.

Configuracion de Administrar cantidad restante

Si ha configurado Administrar cantidad restante como
Activado y ha introducido la longitud total del rollo de
papel cargado, se muestra un calculo de la cantidad
restante de papel del rollo en la pantalla de inicio de la
impresora y en la pantalla del controlador de la
impresora. Ademas, una notificacién puede también
mostrarse cuando la cantidad restante sea baja.

La cantidad restante se guarda al tipo de papel
seleccionado anteriormente.

Nota:

Si desea administrar la cantidad restante utilizando
rollos de papel de diferentes anchos y el mismo tipo de
papel, registre un ancho en Configuracién de papel
personalizado. Registrar una Configuracién de papel
personalizado significa agregar una nueva
configuracion de tipo de papel. Registre los nuevos
ajustes en Configuracion — Ajustes generales —
Config. de la impresora — Configuracion de papel
personalizado. Para obtener detalles acerca de la
Configuracién de papel personalizado, consulte el menti
Configuracion de papel personalizado en el siguiente
enlace.

£ “Ajustes generales — Config. de la impresora” de la
pdgina 99
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Como configurar el papel

1

El tipo de papel actualmente configurado se
muestra en la pantalla que se visualiza después de
cargar el rollo de papel.

General Purpose/

Paper Type Textile

Paper Remaining Off

Cuando se cambia el Tipo de papel

Proceda al paso 2.

Al configurar el Papel restante sin cambiar el
Tipo de papel

Proceda al paso 4.

Cuando no se cambia ninguno de ellos

Toque Aceptar. Puede empezar a imprimir una
vez que aparezca Preparado en la pantalla.

Nota:

Los ajustes se confirman si las operaciones se
realizan durante 90 segundos en la pantalla. Para
cambiar los ajustes mds tarde, toque el drea de
informacion del rollo de papel — Cambiar tipo de
papel desde la pantalla de inicio y luego configure
los ajustes.

Toque Tipo de papel y, a continuacion,
seleccione un tipo de papel que coincida con el
rollo de papel cargado.

Nota:
Las tres opciones aparte de Otros muestran el tipo
de papel recientemente seleccionado.

Cuando se ha seleccionado el tipo de papel, la
pantalla vuelve a la que se muestra en el paso 1.

Si no configurard el ajuste de la administraciéon
de la cantidad restante, toque en Aceptar.
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n Toque Papel restante.

General Purpose/
Textile

Paper Type

Paper Remaining Off

Toque Configuracion.

El ajuste cambia a la opcién Activado y la
Cantidad restante y la Alerta de cantidad
restante se activan. Toque cada una e ingrese un
valor como se muestra a continuacion.

d Cantidad restante: longitud total del rollo de
papel (vea el manual suministrado con el rollo

de papel).

[ Alerta de cantidad restante: el valor de la
cantidad restante que serd el tiempo para
mostrar las notificaciones de advertencia de la
cantidad restante.

e Manage Remaining Amount
@ Setup On &
Remaining Amount 30.0
Remaining Alert 5.0
Nota:

Para ingresar un valor numérico en la pantalla del
teclado, ingrese los niimeros que incluyen un
nimero del primer lugar decimal. Por ejemplo, si
desea ingresar 5 m, toque [5] y [0].

E Toque @ en la parte superior izquierda de la

pantalla para regresar a la pantalla del paso 5y
luego toque Aceptar.

Puede empezar a imprimir una vez que aparezca
Preparado en la pantalla.

Nota:

Si sustituye el papel después de que la cantidad restante
en la pantalla muestre 0 m, o si el papel se ha terminado,
Cantidad restante vuelve al valor de fébrica de 30 m.
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Para Alimentador autom. de
hojas/Hoja cortada (1 hoja)

Realice los siguientes ajustes después de cargar el papel
en el Alimentador autom. de hojas o cargar la Hoja
cortada (1 hoja).

Ajustes de Tipo de papel

Este es el ajuste mds importante para obtener resultados
6ptimos de impresion. No configurar un tipo de papel
que concuerde con el papel cargado causara arrugas,
rayaduras, colores desparejos y otros problemas.

Ajustes de Tamano de papel

El tamafio de papel para el papel cargado en el
alimentador automético de hojas o para Hoja cortada (1
hoja) no se detecta automaticamente. Establezca el
tamario del papel cargado.

Como configurar el papel

1 El tipo de papel actualmente configurado se
muestra en la pantalla que se visualiza después de
cargar la hoja cortada.

Cut Sheet{1 sheet)

General Purpose/
Textile

Paper Type

Paper Size A4

Cuando se cambia el Tipo de papel

Proceda al paso 2.

Cuando se cambia el Tamaio de papel sin
cambiar el Tipo de papel

Proceda al paso 3.

Cuando no se cambia ninguno de ellos

Toque Aceptar. Puede empezar a imprimir una
vez que aparezca Preparado en la pantalla.

1M

Nota:

Los ajustes se confirman si las operaciones se
realizan durante 90 segundos en la pantalla. Para
cambiar los ajustes mds tarde, toque lo siguiente en
orden desde la pantalla de inicio y luego configure
los ajustes.

A Para Alimentador autom. de hojas
Conf. papel — Alimentador autom. de
hojas — Cambiar tipo y tamariio de papel

0 Para Hoja cortada (1 hoja)
Conf. papel — Hoja cortada (1 hoja) —

Cambiar tipo y tamaiio de papel

Toque Tipo de papel y, a continuacién,
seleccione el tipo de papel que coincida con el
papel cargado.

Toque Tamaiio de papel.

Si no cambiara el tamaiio de papel, toque
Aceptar.

Para Alimentador autom. de hojas

A4 ‘

Paper Size

Letter (8 1/2x11in)
Legal (8 1/2x14in)

US B (11x17in)

Para Hoja cortada (1 hoja)

US-ANSI

Paper Size

US-ARCH

B Series (ISO) Ll
L)

Seleccione una categoria y seleccione el tamafio
de papel deseado.
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Nota:
Ajustar el tamafo no estandar

Para el tamario no estdndar, toque Definido por
Usuario alfinal de lalista y luego ingrese el ancho y
la longitud del papel.

Para ingresar un valor numérico en la pantalla del
teclado, ingrese los niimeros que incluyen un
numero del primer lugar decimal. Por ejemplo, si
desea ingresar 5 m, toque [5] y [0].

n Cuando se vuelva a mostrar la pantalla del paso 1,
toque Aceptar.

Puede empezar a imprimir una vez que aparezca
Preparado en la pantalla.
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Optimizar los ajustes de
papel (Ajuste del soporte)

Realice Ajuste del soporte en los siguientes casos. Puede
realizar ajustes facilmente con el asistente para
asegurarse de que su papel se imprime correctamente.

4 Siaparecen rayas, lineas de regla dobles caracteres
deformados en las impresiones
[ Cuando se registré con ajustes de papel

personalizado

Losresultados del ajuste se guardan hastala préxima vez
que realice ajustes. Una vez realizados los ajustes, solo
tiene que seleccionar el tipo de papel y la impresora
imprimird correctamente.

Nota:
Ajuste para el papel registrado con ajustes de
papel personalizado

Con el rollo de papel y las hojas cortadas, los ajustes de
papel dptimos son diferentes aunque el tipo de papel sea el
mismo. Si utiliza papel en rollo y hojas cortadas con el
mismo tipo de papel, registre el papel personalizado por
separado y realice los ajustes por separado.

Registrar una Configuracion de papel personalizado
significa agregar una nueva configuracion de tipo de
papel. Registre los nuevos ajustes en Configuracion —
Ajustes generales — Config. de la impresora —
Configuracion de papel personalizado.

Para mds informacion sobre Configuracion de papel
personalizado, consulte el siguiente menti de
Configuracion de papel personalizado.

£ “Ajustes generales — Config. de la impresora” de la
pdgina 99

Notas sobre como hacer ajustes

[ Cargue correctamente el papel que en verdad
requiere ajustes y luego seleccione el tipo de papel
que coincide con el papel cargado.

Si se usa un papel con curvas, arrugas, ondas,
pliegues o dobleces visibles, puede que el ajuste
correcto no ser posible. Quite las secciones con
curvas, ondas o pliegues al cortarlas.
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Realizar el ajuste

Los ajustes se realizan mediante un asistente. Siga las
instrucciones en pantalla para imprimir el patrén de
ajuste dos veces.

Los ajustes se realizan comprobando visualmente el
patron y especificando el patrén 6ptimo a partir de la
primera y segunda hoja de ajuste.

A continuacidn, se muestra la longitud y el nimero de
hojas de papel utilizadas para la impresion de los
patrones de ajuste.

Rollo de papel: aprox. 420 mm

Alimentador de hojas: 2 hojas de A4 0 A3

Hojas cortadas: 1 hoja para A2 o mas grande, 2 hojas
para tamafios mas pequefios que A2
Toque lo siguiente en orden desde la pantalla de
inicio.
(A Papel continuo
Area de informacién del rollo de papel —

Ajuste del soporte

4 Alimentador autom. de hojas
Conf. papel — Alimentador autom. de
hojas — Ajuste del soporte

1 Hoja cortada (1 hoja)

Conf. papel — Hoja cortada (1 hoja) — Ajuste
del soporte

Toque Iniciar.

Comienza la impresion del primer conjunto de
patrones de ajuste.

n Importante:

Si el corte automadtico estd desactivado para
las hojas cortadas o para rollos de papel de
tamario A2 o mayores, el papel no se puede
sacar para realizar la segunda impresion,
incluso al finalizar la primera impresion. No
tire del papel impreso.

Nota:

Un test de obstruccién de los inyectores del cabezal
de impresion se realiza automdticamente antes del
ajuste de los patrones de impresion. Si los
inyectores quedan obstruidos, la limpieza
comienza y los patrones de ajuste se imprimirdn
después de que la limpieza termine.
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Introduzca el valor numérico del patrén con la
menor cantidad de rayas ente los patrones de
ajustes impresos del n.° 1 y luego toque
Alineacién ne2.

En el siguiente ejemplo, el patrén 0 tiene la
menor cantidad de rayas por lo que ingresaria 0.

Si no hay diferencia entre los patrones
adyacentes y no esta seguro cual es el mejor para
elegir, ingrese un valor numérico que este entre
ambos. Por ejemplo, si no esta seguro si ingresar
el patrén 0 o el 2, ingrese el 1.

Introduzca el valor numérico del patrén con la
menor cantidad de rayas ente los patrones de
ajuste n.° 2 yn.° 1y, a continuacién, toque
Alineacion n°3.

Introduzca el valor numérico del patrén con las
lineas rectas mas visibles ente los patrones de
ajustes del n.° 3 y, a continuacion, toque
Alineacién n°4.

En el siguiente ejemplo, el patrén 0 tiene las
lineas mas rectas por lo que introduciria 0.

Si no hay diferencia entre los patrones
adyacentes y no esta seguro cual es el mejor para
elegir, ingrese un valor numérico que este entre
ambos. Por ejemplo, si no estd seguro si ingresar
el patron 0 o el 2, ingrese el 1.

En el patron de ajuste n.° 4, introduzca el valor
numérico del patrén que tenga las lineas mas
rectas en el n.° 3 en la pantalla.
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Toque Aceptar.

Comienza la impresion del segundo conjunto de
patrones de ajuste. Para hojas cortadas més
pequeiias que el tamafno A2, cargue la segunda
hoja de papel.

g Importante:

Si utiliza el tamario A2 u hojas cortadas mds
grandes, o el rollo de papel con el auto cortador
desactivado, la parte con el primer conjunto de
patrones impresos en €l es tirado hacia el
interior de la impresora para imprimir el
segundo conjunto de patrones. No toque el
papel con las manos.

Introduzca el valor numérico del patrén con la
menor cantidad de rayas ente los patrones de
ajustes impresos del n.° 1 y luego toque
Alineacién ne2.

En el siguiente ejemplo, el patrén 0 tiene la
menor cantidad de rayas por lo que ingresaria 0.

Introduzca el valor numérico del patrén con la
menor cantidad de rayas ente los patrones de
ajustes del n.°2 dela misma manera que paran.° 1
y luego toque Alineaciéon n°3.
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Ingrese el valor numérico del patrén con la
menor cantidad de rayas ente los patrones de
ajustes del n.° 3 y luego toque Aceptar.

En el siguiente ejemplo, el patrén 0 tiene la
menor cantidad de rayas por lo que ingresaria 0.

Si no hay diferencia entre los patrones
adyacentes y no esta seguro cual es el mejor para
elegir, ingrese un valor numérico que este entre
ambos. Por ejemplo, si no estd seguro si ingresar
el patréon 0 o el 2, ingrese el 1.

Los resultados de ajustes se guardan como ajustes del
tipo de papel actualmente seleccionados. La préxima
vez, solo tiene que seleccionar el tipo de papel para
obtener los mejores resultados de impresion.
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Imprimir con el
controlador de la
impresora desde su
computadora

Procedimientos de
operacion basicos
(Windows)

Proceso de impresion

Esta seccion describe el procedimiento basico para
imprimir varios datos, incluyendo datos de Word, Excel
y PowerPoint de Microsoft Office y PDF de Adobe
Acrobat, utilizando el controlador de la impresora
desde una computadora.

Encienda la impresora y cargue el papel.
£5° “Carga de un rollo de papel” de la
pagina 29
£5° “Cargue papel en el alimentador automatico

de hojas” de la pagina 35

£5° “Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la
pdgina 38
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Una vez creados los datos en la aplicacion, haga
clic en Print (Imprimir) del menu File
(Archivo).

Print

»

Copies: |1

Printer
EPSON SC-TX3CKX Series

"“% Ready T

Printer Properties

Settings
D Print Active Sheets .
Only print the active sheets
Account Pages: : to :
. — Collated
Options E -
BE 123 123 123

Seleccione la impresora en Printer (Impresora)
y luego haga clic en Printer Properties
(Propiedades de la impresora).

Aparecerd el cuadro de didlogo del controlador
de impresora.

Print

Copies: |1 -

Print

Printer
EPSON SC-TXXXX Series

é‘% Ready T

Printer Properties

Settings
D Print Active Sheets
-
Only print the active sheets
Account Pages: : to :
. = Collated
Options E -
EE 123 123 123
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Nota:

Cuando se imprime un archivo PDF

En el cuadro de dialogo de impresién de Adobe
Acrobat, seleccione el boton radial Actual size
(Tamaiio real) (o Page Scaling: None (Escala de
la pdgina: Ninguna)) y la casilla de verificacion
Choose paper source by PDF page size (Elegir
fuente de papel por el tamario de pdgina de PDF).
Para ampliar o reducir el tamario, configure el
ajuste en el cuadro de dialogo de los ajustes del
controlador de la impresora.

Print b

Prigter; | EPSON SC-XXXXX Series ~ Brogertes Agvanced belp .
BT a—m—
[ sove mksmes

Commenty & Fomme

Documant and Madupt -

copes[T [

Pages to Priet
ol

W) Cymers pagel

L0
* Moss Optizar

Decument 132 11.7m

272 11,88 Inches

wtam

I 7] Chese paper scurce by POF page sige l

| Prind 0 bosh ides of papes

Osartation:

Pagelef113)

Compruebe Document Size (Tamaiio de
Documento) en la pestafia Printer Settings
(Ajustes de la impresora) del controlador de la
impresora.

El conjunto del tamafio de papel en la aplicacion
se muestra automaticamente. Sin embargo, los
tamaios de papel (tamarfios de pagina) de
algunas aplicaciones tales como PowerPoint
pueden no mostrarse correctamente. En tal caso,
haga clic en Settings... (Ajustes...) Y especifique
el tamarfio en el cuadro de dialogo mostrado
Change Paper Size (Cambiar Tamaifio papel).

Si el tamaiio deseado no estd disponible en el
mentu desplegable del cuadro de dialogo Change
Paper Size (Cambiar Tamaiio papel), haga clicen
Custom Paper Size... (Tamaiio papel
personalizado...) y luego configure y guarde un
tamafio personalizado.
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£ “Impresion en tamafios no estandares” de la
pagina 64

Pri

8 EPSON SC-TX0O( Seres Printing Preferences ®

Settings Layout Advrced Uity

Sedact Setng : Currest Setzngs
Documant Soe © A4 T10 x 297 mm Semngs...
Same as Foper Soe
Qutput Size : A4 210 x 257 mm i
— s 5 Lol -
oA Pager Width : 3% in (914 < -
Meda Type : Use Printer Settings - -
Acguire Info Meda Type:
Plain Paper
[] Simple Semngs FPaper Remaning
12n

A

CAD{Line Drawang - Black [rint v bigh Quaiey

AU Drovang - Color

CADfUng Drawang - B-Level

GIS - Back

GIS - Color

Poster/Document - Color

Pastis{Documant - Hack

Foster (Photo ) Perspectve

Pastes (Yellow Paper) =

Restore el Shews Settings.. [ #rint Presvures  Layone Manager
Careel : Hep

Establezca el Output Size (Tamaiio de salida).

Para ampliar o reducir el tamafio, seleccione
desde el ment desplegable el Document Size
(Tamafio de Documento).

i EPSON SC-TO00 Series Printing Preferences x
Frinter Sottings Lavout Aduarced  Utiity
Select Settng : Current Settings -
Documnent Size : A4 210 % 257 wen Seltinas.
Some as Faper Size - l
Output Saze : A4 210 x 257 men L
Custom Faper Sie... -~
Source : Roll Paper - *
Foll Faper Width : 36 i (914 mm) |
Madia Type : Us Prisier Settings v = r,
Acquire Infi Media Type:

Psins Paper

Consulte lo siguiente para obtener mas
informacidn acerca de los ajustes de
ampliaciones.

£5° “Ampliaciones y banners horizontales y
verticales” de la pagina 58

Seleccione Source (Origen) y compruebe el
ancho del rollo de papel y el tipo de papel.

Seleccione entre Roll Paper (Rollo de papel),
Auto Sheet Feeder (Alimentador de Hojas) o
Sheet (Hoja). Siseleccionala fuente de papel para
la cual el papel no esta cargado en la impresora,
aparece (.
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Para Roll Paper Width (Ancho del Rollo de
Papel) y Media Type (Tipo papel), los ajustes
configurados en el panel de control de la
impresora se aplican automaticamente.

Fr

B EPSON SC-TX0CK Senies Printing Preferences =

iter Settinet Liyeut Advrced Ltity

Select Settng | Current Semngs

Document Soe A4 210 % 297 mm
! Some as Poper Sice ~

ntput Size A4 210 % 267 mm

R
Sowren : Roll Paper ! /
oep—— ¥ Roll Paper |
ol Sheet Feeder 7 ‘
Mot Type ¢ ; | )
Neacka Type:
Fisin Faper
[p——

12

[ Print vt High quaity

CAD{Lne Drowng - Bi-Level
615 » Biack
15 - Codor

Fomer (Phata)Perspective
FPoster (Yellow Paper] el

Rasmeen Datnclt Shews Sattings [ Prist Provss [ Lyt Mamagar

Nota:

Si carga o cambia el papel después de abrir la
pantalla del controlador de la impresora, haga clic
en el botén Acquire Info (Adquir datos) para
actualizar la configuracion.

Compruebe que la casilla de verificacion de la
Print Preview (Previsualizacion Impresion) se
seleccione y luego haga clic en OK (Aceptar).

Sila previsualizacién no es necesaria, limpie la
casilla de verificacion y luego haga clic en OK
(Aceptar).

i raper
Paper Remaning
[r1

[l Simpie Setongs
CADfLne Drovang - Black
(CAD{LInG Drawing - Color
CAD/Line Drawang - Bi-Level
15 - ek
GIS - Color
PosterDocument - Color
Poster/Documant - Mack

[vist veeh bagh sl

Foster (Photo)Perspective
Postir (Vellw Papee]

Rasstors Defooht Show Settiogs..
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Nota:

1 En la previsualizacion de impresion, puede
comprobar y cambiar los ajustes de impresion
mientras visualiza la imagen que va a
imprimir. Le recomendamos comprobar con
la previsualizacion cuando imprime en rollo
de papel o en papel de gran tamario.

Incluso si no hay nada configurado en el
controlador de la impresora, los datos de
impresion se invierten (reflejan) e imprimen.
Si no selecciona Mirror Image (Espejo), la
impresion no se invierte.

Haga clic en Print (Imprimir) en el cuadro de
dialogo de impresion de la aplicacion.

Aparece la pantalla de previsualizacién de
impresion.

Compruebe los ajustes de impresion en la
pantalla de previsualizacion de impresion y si no
hay problema alguno, haga clic en Print
(Imprimir) para comenzar a hacerlo.

Doument Done

2 1 Dt 5w

Los iconos y los mends en la parte
superior-centrada de la pantalla de
previsualizacién le permiten cambiar los ajustes
devisualizacién de imagenes. Puedes cambiar los
ajustes de impresion utilizando los ments en el
costado derecho. Para obtener mas informacion,
consulte ayuda.
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Nota:

Para mds informacion sobre las opciones de ajuste,
consulte la ayuda del controlador de impresora. Puede
visualizar la ayuda de las dos siguientes maneras:

d  Haga clic en Help (Ayuda) en la parte inferior
derecha de la pantalla.

A Haga clic, con el botén secundario, en el tema que
desee consultar y luego haga clic en Help (Ayuda).
(Esto no es posible en la pantalla de
previsualizacién).

Cancelacion de la impresion

Hay varias formas de detener las operaciones de
impresion, segtin la situacion. Si el ordenador ha
terminado de enviar datos a la impresora, no podra
cancelar el trabajo de impresion desde el ordenador.
Cancélelo en la impresora.

Cancelar desde una computadora

Si aparece en pantalla la barra de progreso

Haga clic en Cancel (Cancelar).

B EPSON SC.TIO0OK Series - USEN

EPSON  rupsesion Pogels ——

o =

Type : Plain Paper a
Paper Size : User Defrd

Ik Levels

Print Queue Cancel

Si no aparece la barra de progreso

Haga clic en el icono de la impresora en la barra

de tareas.

>

ma |83 40 B O

Que aparezca el icono dependera de los ajustes
seleccionados en Windows.

49

Seleccione los datos de impresion que desee
cancelar y haga clic en Cancel (Cancelar) en el
menu Document (Documento).

Si desea cancelar todos los datos de impresion,
haga clic en Cancel All Documents (Cancele
todos los trabajos de impresion.) en el ment
Printer (Impresora).

i EPSON XX-
Document View
Connect Status
|7| Set As Default Printer Out of Pag

Printing Preferences...

Update Driver

Pause Printing

I Cancel All Documents

Sharing...
Use Printer Offline

Properties et

Close

Si se ha enviado el trabajo a la impresora, los
datos de impresion no apareceran en la pantalla
mostrada mds arriba.

Cancelacion en la impresora

Elbotdén de Cancelar se muestra en la pantalla del panel
de control durante la impresion. Toque el boton
Cancelar. El trabajo se cancelard, aunque esté en mitad
de la impresion. La impresora puede tardar un rato en
volver a estar preparada.

Sin embargo, los trabajos de impresion en la cola de
impresion en una computadora no pueden borrarse de
esa manera. Utilice el procedimiento “Cancelacién
desde el ordenador” para borrar trabajos de la cola de
impresion.

Personalizacion del controlador
de impresora

Puede guardarlos ajustes o cambiar los elementos que se
muestran como prefiera.



SC-F500 Series Manual de usuario

Imprimir con el controlador de la impresora desde su computadora

Guardar los ajustes utilizados con . Se abrir4 la pantalla de ajustes del controlador de
z . impresora.
mas frecuencia P
Siinicia el controlador de laimpresora desde el Panel de 8 EPSON SC-TXOOX Seres Prnting Preferences x
control, cambie los ajustes a aquellos que utiliza con Preer Satines Lot dorced Uiy
frecuencia y luego gudrdelos, el cuadro de dialogo del SoecSomng: _|urtent Stegs z [
controlador de la impresora se mostrara con los ajustes A —— S o
. . .7 3 Same as Paper Size
guardados desde cualquier aplicaciéon que se muestre.
Output Size : Ad 210 % 307 mm i
Custom Faper Size... - ‘ r’u‘
Abra View devices and printers (Ver soure Foa o E q 4 5
. ogs . . 0 Papeer Width 36 in (914 e,
dispositivos e impresoras) o Devices and U =" -
Media Type : nter Sattings .
Printers (Dispositivos e impresoras). reae s —
Flan Paper
W. d 10/8 1/8/7 Print Quality [ simple Settings Faper ur:mng:
ndows THVS. swatvoe  ETR - e
ga=| [conmom Dk it h cule
Haga clic en el siguiente orden: Hardware and SR =] | contune o - ricwe
GIS - Black
Sound (Hardware y sonido) (o Hardware) > G5 - Coor
Poster/Document - Color
View devices and printers (Ver dispositivos e R
. . . Paster (Fhata)/Perspectie
impresoras) (o Devices and Printers Foster Yelow aper) v
(Dispositivos e impresoras))_ Restore Defoul Show Setting.. [ rint Presaen [Juayout mansger
. . Gancel Hes
Windows Vista
Haga clic en el siguiente orden: Hardware and Configure los ajustes oportunos. Estos seran los
Sound (Hardware y sonido) y luego Printer ajustes predeterminados del controlador de
(Impresora). impresora.
Windows XP

Almacenamiento de diversos ajustes

Haga clic en el siguiente orden: Printers and . .
como su Ajuste seleccionado

Other Hardware (Impresoras y otro hardware)
y luego en Printers and Faxes (Impresoras y

Es posible guardar todos los ajustes del controlador dela
faxes).

impresora como Ajuste seleccionado. Esto le permite
cargar facilmente los ajustes almacenados en Ajuste
seleccionado e imprimir varias veces usando
exactamente la misma configuracion.

Nota:
Si tiene el Control Panel (Panel de control) de
Windows XP en la Classic View (Vista cldsica),

haga clic en Start (Inicio), Control Panel (Panel Establezca cada elemento en las pestafias Printer

Settings (Ajustes de la impresora), Layout
(Composicion) y Advanced (Mas ajustes) para
los ajustes que usted desea guardar como Select
Haga clic, con el botén secundario, en el icono de Settings (Ajustes seleccionados).

su impresora y luego haga clic en Printing

preferences (Preferencias de impresion).

de control) y en Printers and Faxes (Impresorasy

faxes).

See what's printing

N —
m Set as default printer
[ Printing preferences

Printer properties
Create shortcut

4 Remove device

Troubleshoot

Properties
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Frinter Settigs  Layout Advanced Utilty

Haga clic en Custom Settings (Ajustes
personalizados).

Salact Setting : Current Sestings -
Document S © — ..__Q\_'\__?_emngs_ Settings...
L Same as Paper Size
Output Size : A4 210 % 297 mm i
Custom Faper Ste... -~ ’-' -
- Forogr - N bod
Rol Fapar Width : 36 i (914 mm) | 1 Q
/ F M
Media Type < Use Pririter Seflings ., - ' -
Acquire Ifo Media Type:

Pian Papar

rint Qualry [ swmple Settings Faper Ramaining:
Salect Targat = un

Restore Default

CAD/Ling Deawing - Nlack
CAD/Ling Drawing - Color
CAD/Ling Drawing - Bi-Leval
615 - Black

615 - Calor
Paster/Document - Color
Paster/Dotument - Black
Pastor (Fhotn)/Perspoctia
Paster (Yellow Paper]

Show Settings...

] Print Preview

] it with igh Quality

[Juayout Manager

Cancal

Hah

Ingrese el nombre deseado en Name (Nombre) y
luego haga clic en Save (Guardar).

Custom Settings
List :
© Not Display Ttem Current Settings  Registered Setti...
Size A4210%297 mm -
Qutput Size A4210x297 mm -
Source Roll Paper - 36 i... -
Media Type Plain Paper
Color Density(Bla... 0
Color Density(Col... 0
Select Target Standard
yrint Mode Color
I | Name: |X000000C ‘ I'mt Quality Level  LEVEL 2 (Speed)
vel Speed
Comment : High Speed on
Emphasize Thin ... OFf
Colar Adjustment ~ Business Graphics -
Gamma 22
Setting Default Setting
Auto Cut Normal Cut
Auto Rotate On
Print Page Line Off
Banner off
Orientation Portrait
Rotate 180° off - v
Delete Cancel Export... Import... Help

Puede guardar hasta 100. Los ajustes
seleccionados guardados pueden recuperarse
desde Select Setting (Ajuste seleccionado).

Nota:

Compartir el ajuste de Select Setting (Ajuste
seleccionado) con varios ordenadores

Seleccione los ajustes que desea compartir, haga clic
en Export... (Exportar...) y luego exporte los
ajustes a un archivo. Visualice la misma pantalla
del controlador de la impresora en otra
computadora, haga clic en Import... (Importar...)
y luego importe los ajustes.
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Redistribucion de las opciones en la

pantalla

Los elementos visualizados de Select Setting (Ajuste
seleccionado), Media Type (Tipo papel) y Paper Size
(Tamaiio papel) pueden ordenarse de la siguiente

manera para visualizar los elementos que utiliza
normalmente de inmediato.

(4 Ocultar las opciones que no necesite.
4 Ordenarlas por frecuencia de uso.

4 Organizarlas en grupos (carpetas).

1 Haga clic en la pestafa Utility (Utilidades) —
Menu Arrangement (Disposicion de mentus).

0 EFSON SC-TX00CK Series P mssrences b

Prinbar Sattings Luwout  Adean

hazde Ched ﬁ Speed and Frogress
o R E P @
£ coctorimeen
EI EPSOM Status Mongor 3
Mongoreg Preferences
EJ] Priet Quave
Language English (Enghish) 0 Softwenre Update
Verson 8.00
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Seleccione Edit Item (Editar elemento).

Menu Arrangement

Edit Ttem

() Select Setting (@) Media Type (") Paper Size

List :

@ nNot Display

Plain Paper
Matte Paper
Photo Paper
CAD Paper
Others

Add Group... Delete Group Reset

Cancel Help

4

4

Cambie el orden de visualizacién y los grupos en
List (Lista).

Puede mover y ordenar elementos
arrastrandolos y colocandolos.

Paraafadir un grupo (carpeta) nuevo, haga clic
en Add Group... (Aiiadir grupo...).

Para borrar un grupo (carpeta), haga clic en
Delete Group (Borrar grupo).
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[d  Arrastre los elementos que no necesite y
coldquelos en Not Display (No mostrar).

Menu Arrangement

Edit tem

() Select Setting (@) Media Type () Paper Size

List :

Flain Paper
Singleweight Matte Paper
Doubleweight Matte Paper
Enhanced Matte Paper
Archival Matte Paper
Photo Quality Inkjet Paper
Coated Paper (Generic)

Photo Paper

CAD Paper

Others

@ not Display

Add Group... Delete Group Reset

Cancel Help

Nota:

Cuando se realiza la opcion Delete Group (Borrar
grupo), se elimina el grupo (carpeta), pero se
conservan los ajustes en el grupo (carpeta)
eliminado. Eliminelos individualmente desde la
List (Lista) en la ubicacion guardada.

n Haga clic en Save (Guardar).
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Procedimientos de
operacion basicos (Mac)

Proceso de impresion

Esta seccién describe el procedimiento bésico para
imprimir utilizando el controlador de la impresora
desde una computadora.

Procedimiento basico de impresion

& TextEd

Encienda la impresora y cargue el papel.

£ “Carga de un rollo de papel” de la

pagina 29

£5° “Cargue papel en el alimentador automatico
de hojas” de la pagina 35

£ “Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la
pagina 38

Una vez creados los datos en la aplicacion, haga
clic en Print (Imprimir) del menu File
(Archivo).

8 Bdit Format View Window F
New N
Open... 3*0
Open Recent >
Close ®W
Save... 3*S
Duplicate {+3S
Rename...

Move To...

Revert To »
Export as PDF...

Show Properties 3P

Print.. %P
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Haga clic en Show Details (Mostrar detalles) (o
[+1) en la parte inferior de la pantalla.

Printer: @ EPSON SC-TXXXX Series ]
Copies: 1 -
Pages: Al [
10f1
POF ] Show Details cancel (LIS
Nota:

Si no se muestran los ajustes de la pdgina en el
cuadro de didlogo de la impresion, haga cloc en la
opcion “ajustes de pdgina” (por ejemplo, Page
Setup (Ajustar pdgina)) en el menti File
(Archivo).

Page Attributes E

Format For:  EPSON SC-TXXXX Series kel
EPSON SC-T3100 Series
Paper Size: A4 &
210 by 297 mm
Orientation: | i S
Scale: 100%

Cancel
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Seleccione Color Matching (Ajuste de color) en
la lista y haga clic en ColorSync.

Printer:  EPSON SC-TXXXX Series <]
Presets: Default Settings °]
Copies: 1
Pages: O All

From: 1 te: 1

Paper Size: A4 E4 210 by 287 mm

Onentation: [ L] s

Color Matching %]
© colorSync EPSON Color Controls
Profile: Automatic 1<
Concel | L

Cuando busquela coincidencia de colores en una
aplicacion como Photoshop, seleccione Off (No
Color Management) (Desactivado (Sin
Gestion de color)) en Printer Settings (Ajustes
de la impresora).

Compruebe que esté seleccionada esta impresora
y configure el tamaio del papel.

@ | rinter: @ EPSON SC-TXXXX Series & |
Presets: Default Settings [T}
Copies: 1
Pages: O All
From: 1 to: 1

@ IPaper Size: A4

Orientation: | | L] LIF%;

[ 210 by 267 mm||

TextEdit ﬂ

Hay tres opciones disponibles para cada tamaio
de papel. Por ejemplo, si hace clic en A2, se
muestran las tres opciones siguientes.

a A2
d A2 (Retain Scale) (A2 (Retener escala))

(4 A2 (Roll Paper Banner) (A2 (Rollo de papel
Banner))

Normalmente, debe seleccionar la opcién sin
paréntesis (A2 en el ejemplo anterior). En los
casos siguientes, seleccione una de las otras dos
opciones.
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Retain Scale (Retener escala)

En el siguiente procedimiento, los datos del PDF
o delaimagen se pueden imprimir en un tamafo
ligeramente reducido, aunque el tamafio de la
impresion sea Same as Paper Size (Igual que
Tamaiio papel). Esto se hace para garantizar los
margenes necesarios (3 mma cadalado) paraesta
impresora. Seleccione esta opcion si desea
imprimir a tamafio completo sin aplicar ninguna
reduccién.

Roll Paper Banner (Rollo de papel Banner)

Seleccione esta opcion para realizar impresiones
largas en rollo de papel con software de
impresion de pancartas.

Seleccione Printer Settings (Ajustes de la
impresora) de la lista y configure Output Size
(Tamaio de salida).

Silos Printer Settings (Ajustes delaimpresora)
no se muestran en la lista, el controlador de la
impresora especializado no se agreg6. Consulte
lo siguiente y luego agregue el controlador de la
impresora.

£3° “Cémo seleccionar el controlador de la
impresora especializado para la impresora” de la
pagina 56

Para ampliar o reducir el tamafio, seleccione
desde el ment desplegable el Paper Size (Tamano

papel).

Printer: EPSON SC-TXXXX Series u
Presets: Default Settings %)
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: |1
Paper Size: A4 £ 210 by 207 mm

Orientation: lj' Te

@ I Printer Settings

El

Paper Size: A4 i
4 Same as Paper Size 1] | T - ‘ '-‘ -
Output Size: A4 ' [ 4
Paper Source:  Roll Paper <] <
Roll Paper Width: 36 inch (914 mm) = . 2
Media Type: Use Printer Settings [T} Plain Paper

Acquire Info
Print Quality: Simple Settings

Select Target:  Standard

Print with High Quality
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Consulte lo siguiente para obtener mas
informacion acerca de los ajustes de
ampliaciones.

£ “Ampliaciones y banners horizontales y
verticales” de la pagina 58

Seleccione Source (Origen) y compruebe el
ancho del rollo de papel y el tipo de papel.

Seleccione Roll Paper (Rollo de papel), Sheet
(Hoja) o Auto Sheet Feeder (Alimentador de
Hojas). Si selecciona la fuente de papel para la
cual el papel no estd cargado en la impresora,
aparece (.

Para Roll Paper Width (Ancho del Rollo de
Papel) y Media Type (Tipo papel), los ajustes
configurados en el panel de control de la
impresora se aplican autométicamente.

Printer:  EPSON SC-TXXXX Series <]
Presets: Default Settings ﬁ
Copies: 1
Pages: © Al
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 E3 210 by 297 mm
orientation: 1§ Tae
Printer Settings ﬂ
Paper Size: A4 [ ]
- o |
+ Same as Paper Size m -~ ‘ f
Output Size: A4 ‘ -
Paper Sour | LT 2 E | < L 0
Roll Paner Wid |\ Auto Sheet Feeder ¥ : i 1
g Sheet v i
Media Typ {1 1ea Drintar Cattinne sl Plain Paper
Acquire Info
Print Quality: Simple Settings
Select Target:  Standard u
Print with High Quality
Nota:

Si carga o cambia el papel después de abrir la
pantalla del controlador de la impresora, haga clic
en el botén Acquire Info (Adquir datos) para
actualizar la configuracion.
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Compruebe que se seleccione la casilla de
verificacion de la Print Preview
(Previsualizacion Impresion) y luego haga clic
en Print (Imprimir).

Sila previsualizacién no es necesaria, limpie la
casilla de verificacidon y luego haga clic en Print
(Imprimir).

Print Quality: Simple Settings

Standard <]

Print with High Quality

Select Target:

@l

Print Preview I

"

o= ®

Nota:

1  Enla previsualizacion de impresion, puede
comprobar y cambiar los ajustes de impresion
mientras visualiza la imagen que va a
imprimir. Le recomendamos comprobar con
la previsualizacion cuando imprime en rollo
de papel o en papel de gran tamafio.

1 Incluso si no hay nada configurado en el
controlador de la impresora, los datos de
impresion se invierten (reflejan) e imprimen.
Si selecciona Mirror Image (Espejo), la
impresion no se invierte.

Compruebe los ajustes de impresion en la
pantalla de previsualizacion de impresion y si no
hay problema alguno, haga clic en Print
(Imprimir) para comenzar a hacerlo.

Epacn Priet Preview EPSON SC-TXXXX) Sarles - Untitied

a o o ER = EN
¥ Printer Settings
Paper Scurce: Rol Pager
Madia Type: Plain Paper
Print Mode: Color
Pape: Size: A4
Output Size: A4
e St
Coples: 1
e
e

* Advanced
il Papes Option:
Auto Cut; Norma Gt B
[ Ao Retate
Print Page Line
Save Aot Pager

S

Restore Detault
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Los iconos y los mends en la parte
superior-centrada de la pantalla de
previsualizacion le permiten cambiar los ajustes
devisualizacion deimagenes. Puedes cambiar los
ajustes de impresion utilizando los mends en el
costado derecho. Para obtener mds informacién,
consulte ayuda.

Nota:

Para mds informacion sobre las opciones de ajuste,
consulte la ayuda del controlador de impresora. Haga
clicen @) en el cuadro de dialogo de los ajustes del
controlador para ver la Ayuda.

Cémo seleccionar el controladordela
impresora especializado para la
impresora

Silos menus descritos en la seccion previa
« . N ;. . cL»

Procedimiento basico delaimpresion” no se muestran,
seleccione el controlador de la impresora especializado
para la impresora en Printer (Impresora). El
controlador de la impresora especializado para la
impresora se muestra de la siguiente manera.

[ Para conexiones USB EPSON SC-TXXXX

[ Para conexiones de red EPSON TXXXX o EPSON
TXXXX-YYYYYY

* “XXXX" es el numero del modelo del producto. “YYYYYY” son
los ultimos seis digitos de la direccién de MAC.

Siel controlador de la impresora especializado para esta
impresora no se muestra en la lista, agréguelo con el
siguiente procedimiento.

Seleccione System Preferences (Preferencias de
Sistema) — Printers & Scanners (Impresoresy
escaneres) (Print & Scan (Imprimir y
escanear)/Print & Fax (Impresoray fax)) desde
el menu de Apple.

Haga clic [+] y seleccione Add Printer or
Scanner (Agregar impresora o escaner).

Cuando la lista de dispositivos aparece,
seleccione el controlador de la impresora para
esta impresora y haga clic en Add (Agregar).

Cancelacion de la impresion

Hay varias formas de detener las operaciones de
impresion, segun la situacion. Si el ordenador ha
terminado de enviar datos a la impresora, no podra
cancelar el trabajo de impresion desde el ordenador.
Cancélelo en la impresora.

Cancelar desde una computadora

Haga clic en el icono de esta impresora en el

Dock.
8 =
:

Seleccione el trabajo que desee cancelar y haga
clic en Delete (Borrar).

] L = EPSON SC-TXXXXSeries - 1 Job

1
\lgy e
Pause Settings

out or Incorrect loading
Untitled
———— e
Printing - Sending data to printer.

Si se ha enviado el trabajo a la impresora, los
datos de impresion no apareceran en la pantalla
mostrada mds arriba.

Cancelacion en la impresora

Elboton de Cancelar se muestra en la pantalla del panel
de control durante la impresion. Toque el botén
Cancelar. El trabajo se cancelard, aunque esté en mitad
de la impresion. La impresora puede tardar un rato en
volver a estar preparada.

Sin embargo, los trabajos de impresién en la cola de
impresidn en una computadora no pueden borrarse de
esa manera. Utilice el procedimiento “Cancelacién
desde el ordenador” para borrar trabajos de la cola de
impresion.
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Personalizacion del controlador
de impresora

Puede asignar un nombre a la informacién de ajuste
utilizada con mas frecuencia (tamafo de papel y cada
elemento de los ajustes béasicos) y luego guardar la
informacion en Presets (Valores predeterminados).
Esto le permite cargar facilmente los ajustes e imprimir
varias veces usando exactamente los mismos ajustes.

Guardar ajustes de uso frecuente
como preajustes

Establezca cada elemento en las pestafias Paper

Size (Tamarfio papel) y Printer Settings (Ajustes
de la impresora) para los ajustes que usted desea
guardar como Presets (Valores
predeterminados).

Haga clic en Save Current Settings as Preset
(Guardar configuracion actual como
predeterminada...) en Presets (Valores
predeterminados).

Printer: @ EPSON SC-TXXXX Series

Presets v Default Settings
Last Used Settings

Save Current Settings as Preset...

DNNUW FIESELS...
"From: 1 ["to:

Copifg=

Pagd=

i

3 Introduzca un nombre y luego haga clic en OK
(Aceptar).
Preset Name: User setting 1|

Preset Available For: ) Only this printer
All printers

Cancel

Nota:

Cuando estd seleccionada la opcion All printers
(Todas las impresoras) en Preset Available For
(Predefinidos disponibles para), puede
seleccionar los Presets (Valores predeterminados)
guardados desde todos los controladores de la
impresora instalados en su computadora.
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Los ajustes se guardan en Presets (Valores
predeterminados). Puede seleccionar los ajustes
guardados desde Presets (Valores
predeterminados).

© EPSON SC-TXXXX Series

&

Presets «+ Default Settings ’
Last Used Settings

Printer:

Copies
Nafault Sattinne-1

pa'QEI User setting 1

Save Current Settings as Preset...
Show Presets...

Paper Size 197 mm

Borrar de preajustes
Haga clic en Show Presets... (Mostrar valores

predeterminados...) en Presets (Valores
predeterminados) del cuadro de dialogo Print
(Imprimir).

Printer: @ EPSON SC-TXXXX Series

Presets v Default Settings I
Last Used Settings

Copies
Default Settings-1

Pages  ser setting 1

Caova Currant Sattinne ac Dracat

paper SiIIEIZC N | =

Seleccione los ajustes que desee borrar, haga clic
en Delete (Borrar) y luego haga clic en OK
(Aceptar).

Presets Value

Current
Detait Sattings
Last Used Settings

» Coples & Pages
» ToxtEc

» Layeat

» Color Matching

¥ Paper Handiing

» Cover Fage

» Printer Features

@ =

reses Presets Menu to "Default Settings® After Printing

Cancal
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Ampliaciones y banners
horizontales y verticales

El controlador de impresora puede ampliar o reducir
documentos para distintos tamanos de papel. Hay tres
métodos de ajuste.

Antes de imprimir en tamafios no estandares, incluidos
banners horizontales o verticales y documentos con los
lados iguales, introduzca el tamafio de papel que desee
en el controlador de impresora.

£ “Impresion en tamafos no estandares” de la
pagina 64

(4 Fit to Roll Paper Width (Ajustar al ancho del rollo
de papel)
Amplia o reduce la imagen, automaticamente, para
adaptarla al ancho del rollo de papel.

4 Fit to Output Size (Ajust al tmiio de impres.)

Amplia o reduce la imagen, automaticamente, para
adaptarla al tamarfio del papel.

58

[d  Specify Size (Especificar tamarfio)
Puede especificar el porcentaje de ampliacion o
reduccidn. Siga este método si el papel no tiene un
tamafo estandar.

A4

Nota:

L Alimprimir desde aplicaciones disefiadas
expresamente para banners horizontales o
verticales, configure los ajustes del controlador de
impresora de la forma especificada en la
documentacion de la aplicacién.

[ Cuando se utiliza una aplicaciéon de Windows
designada para banners, seleccione Print Banner
(Imprimir pancarta) en la pestaiia Layout
(Composicion) si es necesario.

@ EPSON SC.T0X Swies rining Prefernces »

Printer Sottings LUt Advnced  Litility

Select Setting : Current Settings - i
Coplas © 1 = ==
[_Irage Layout i
r',hl
q bl
{ J :
| =
Media Type:
Paain Fapar
Faper Remaining:
un
Additional Settings
[ otate 180°
[ | mrrer 1mags
Restore Default Show Settings... [i] Print Preew [uayout Manager
Gancel Heb
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Ajuste de documentos al ancho
del rollo de papel

Compruebe el ajuste del tamafio de documento

(o tamano del papel) en la pestaia Printer
Settings (Ajustes de la impresora) del
controlador de la impresora.

Windows

Visualice la pestafia de los Printer Settings
(Ajustes de la impresora) del controlador de la
impresora desde la aplicacion y compruebe que
el tamafo del documento sea el mismo que el
ajuste de la impresora.

o EPSON SC-TXOO Series Printing Preferences ®
Fricter Sastigs Loyt dcdnced Usiity
Sedact Setng : Currest Setmngs
Documant 5w A4 710 x 29T mm Semngs...
Same as Faper Se
Qutput Size : A4 210 x 257 mm
Custom Paper Sae.
Source © Rodl Paper
Rofl Paper Width © 3% in (914
Heda Type © Usa Printer Settings
Acguire Info Mada Type:
Plain Paper
[ 5imple Setmngs Paper Remaning
12h
A
CAD{Ling Dravang - Black ] rine it Pogh ey
CADfug Dravang - Calor
CAD{Uneg Drawng - Bi-Level
(GIS - Bock
GIS - Colar
Poster/Document - Color
Postes/Document - Back
Foster (Pt Perspectie
Paster (Yellow Paper) P
Restore el Show Settings... [ #rint Pressuees  Layone Manager
Careel : Hep

Si difiere, haga clic en Settings... (Ajustes...) y
especifique el tamafio correcto en el cuadro de
dialogo Change Paper Size (Cambiar Tamano
papel).

£ “Procedimientos de operacién basicos
(Windows)” de la pagina 46

Mac

Abra la pantalla del ajuste de pagina de la
aplicacién y compruebe que esta impresora este
seleccionada en Printer (Impresora) y
compruebe el tamaiio de papel.

®

®

Seleccione un tamaio de papel que no tenga
(Retain Scale (Retener escala)) o (Roll Paper
Banner (Rollo de papel Banner)).

I Printer: @ EPSON SC-TXXXX Series

8|
5

Presets: Default Settings

Copies: 1

Pages: © All
From: 1 to: 1

| Paper Size: A4 & 2106y 207 mm |

Orientation: 1* Ta

TextEdit ﬁ

Si el tamanio es diferente, seleccione el tamafio
correcto desde el ment desplegable.

£ “Procedimientos de operacion bésicos
(Mac)” de la pagina 53

Nota:

En caso de una aplicacion sin un elemento del
menti del ajuste de pdgina, puede configurar el
tamario del papel si abre el cuadro de dialogo de
impresion del elemento del menii Print
(Imprimir).

Haga clic en Fit to Roll Paper Width (Ajustar al
ancho del rollo de papel) en la pestaia Printer
Settings (Ajustes de la impresora) del
controlador de la impresora y seleccione Fit
Short Side to Roll Paper Width (Ajust lado
corto al ancho roll) o Fit Long Side to Roll
Paper Width (Ajust lado largo al ancho roll).

Windows

Printer Settines Layout  Adwnced  Uaility
Seledt Senting | ‘Current Sattings

Document Size : A4 210 % 297 mm

8 EPSON SC-TXXXX Senies Printing Preferences x

+ Same a5 Paper Size

~ same as Faper Size
Fit to Roll Paper Width
Fit to Output Size

Outputt Size :

pre——

L
> Fit Shert Side to Roll Paper Width |
Fit Long Side to Roll Paper Width

Roll Paper Width © 36 in (914 ma)

Madia Typs : Usa Frinter Settings

Print Qualey [] Simgle Settings

Select Target

CADfLine Drawving - Color
CAD/Line Draveing - Bi-Level
GIS - Dlack

GIS - Caler
Foster/Document - Color

Poster/Document - Black
Paster (Photo)/Perspective
Paster (Yollw Paper)

Rastors Default Show Settings...

Acquira o

: - ;
i )mWe

Madin Typa:
Flain Paper

Faper Remaining:
it

[-#] Pring Provies [ ayeut managar

Cwent | [ ot

59
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Mac
Printer:  EPSON SC-TXXXX Series <]
Presets: Default Settings B
Copies: 1
Pages: £ All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 & 210 by 207 mm
Orientation: | § Ts
Printer Settings H
Paper Size: A4 i
- il
T — —r—r——
Outout Sk Fit to Roll Paper Width > Fit Short Side to Roll Paper Width
Uit Sl Output Size Fit Long Side to Roll Paper Width
Paper Sourc_ Specify Size... T
EDY 2 7
Roll Paper Width — ]
Media Type:  Use Printer Settings B Paain Paper
Acquire Info

Fit Short Side to Roll Paper Width (Ajust lado
corto al ancho roll)

Seleccione esto cuando desee imprimir con la
imagen de impresion ampliada al tamafo
maximo del rollo de papel cargado.

— P
R

S

Fit Long Side to Roll Paper Width (Ajust lado
largo al ancho roll)

Seleccione esto cuando desee imprimir con la
imagen de impresion ampliada al tanto como sea
posible al punto de nada de papel se desperdicie.

Compruebe otros ajustes y después comience a
imprimir.
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Ajuste dedocumentos altamano
de impresion

Compruebe el ajuste del tamaino de documento

(o tamano del papel) en la pestaia Printer
Settings (Ajustes de la impresora) del
controlador de la impresora.

Windows

Visualice la pestana de los Printer Settings
(Ajustes de la impresora) del controlador de la
impresora desde la aplicacion y compruebe que
el tamafo del documento sea el mismo que el
ajuste de la impresora.

8 EPSON SC-TX0O( Seres Printing Preferences ®
Fricter Sattigs Loyt Adanced Uity
Sedact Setng : Curment Sezngs
Documant Soe © A4 T10 x 297 mm Semngs...
Same as Foper Soe
Qutput Size : A4 210 x 257 mm i
— s 5 ;'J
Roll Paper Wadth : n (914 mm ‘J “ E
Meda Type : Use Printer Settings ¥ -
Acguire Info Meda Type:
Plain Paper
Prink Quaity [l Semple Satmngs Paper Remainire
s Ty -
AfLne Braving - Back [ #rict it agh Guuainy
r] P——
CADfUng Drawang - B-Level
GIS - Back
GIS - Color
Poster/Document - Color
Pastis{Documant - Hack
Foster (Photo ) Perspectve
Poster (Yellow Paper) i
Restore el Shews Settings.. [ #rint Presvures  Layone Manager
e o

Si difiere, haga clic en Settings... (Ajustes...) y
especifique el tamafio correcto en el cuadro de
dialogo Change Paper Size (Cambiar Tamaiio
papel).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

Mac

Abra la pantalla del ajuste de pagina de la
aplicacién y compruebe que esta impresora este
seleccionada en Printer (Impresora) y
compruebe el tamainio de papel.
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Seleccione un tamaio de papel que no tenga
(Retain Scale (Retener escala)) o (Roll Paper
Banner (Rollo de papel Banner)).

(D) [ Printer:  ® EPSON SC-TXXXX Series B ]
Presets: Default Settings &
Copies: 1
Pages: O All
From: 1 to: 1
@ IPaper Size: A4 210 by 297 mml

orientation: 1§ Tae

TextEdit

Si el tamario es diferente, seleccione el tamano
correcto desde el menu desplegable.

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Mac)” de la pagina 53

Seleccione Fit to Output Size (Ajust al tmiio de
impres.) en la pestana Printer Settings (Ajustes
delaimpresora) del controlador dela impresora.

Windows
. EPSON SC-TX00C Senies Printing Preferamces x
Priter Sattigt Layout Advenced Utllky
Salact Setting : Currant Settings -
Document See @ A4 210 % 207 mim Settings...
+ Same as Paper Sze -
st Cima + w Same as Paner Sire I P )
O —— T S
Fit to Output Size ‘
kS ) -y
Rll Fapar Wicth : 36 In (914 men) ) . 3
Madia Type : Usa Frinter Sastings w — )g -
Acquire Info Madia Typa:
Plain Paper
Print Quality [] Simple Settings Paper Remaning:
sharurs  ERT
CAD/Line Drarwing - Dlack
Print with High Qual
(CADfLing Dravwsing - Calar Dt v ogh Qualey
CADLing Drawing - Ri-Leval
GIS - Black
G - Color
Poster/Document « Color
Paster/Document - Black
Pester (Photo)/Perspective
Pagter [Yalow Papar) bl
Restore Delault Shawe Settings... [ priet Previe [ Laryest Manager
I o

61

Mac
Printer:  EPSON SC-TXXXX Series ]
Presets: Default Settings E
Copies: 1
Pages: © Al
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 B 2106y 207 mm

Orientation: ' *‘ I B

Printer Settings
Paper Size: A4 i
bl
A ./ Qama ae Danar Siva B ’ ‘ F
Output Size Fit to Roll Paper Width >
i Output Size [
Paper Source  Specify Size...
/ p 9
Roll Paper Width — I:_:_I
Media Type: ~ Use Printer Settings <] Plain Paper
Acquire Info

Seleccione el tamarfio deseado desde el menu
desplegable Output Size (Tamaiio de salida).

Windows
i EPSON SC-TXXXX Series Printing Preferences x
Printer Settirgs  Layout  Aduwnced  Utility
Select Seting : Current Settings -
Decumnent Siee A4 210 % 297 mm Setings...
+ Fit 1o Oulpet Size v

Output Size : 4210 %297 mm = e )
A Series 5 W A4 210 %297 mm g P
US-ANSI » A3 297 x 420 mm

e US-ARCH » Super A3 / B 320 x 483 mm

Eioll Paper Width : B Series(IS0) » A2 420 % 594 mm <
B Series(NS) > Super A2 17 x 24 in J

Medi Type ¢ Others > A1594x841 mm .
User-Defined Super A1 24 x 36 in

T AD 841 x 1139 mm

Quoky [ simgie Settings Super AD 914 x 1292 mm
sonarore | |~

CAD{Ling Drawing - Color

CAD/Line Drawing - B-Lavel

GI5 - Black

GIS < Color

Poster/Document - Color
Foster/Document - Black

Poster (Photo)/Perspective

Puster (Vellow Paper) bt

Restore Default Show Settings... [2] Print Previews [ Lt Manager

o] [ oel oot
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Mac

Printer Settings

Paper Size: A4
4 Qutput Size i
——

Output Size 7Y S

A3
Super A3 |B ’
A2
Super A2
Al I
Super Al
AD
Super AQ
US Letter
US Legal y
USB11x17in
USC17x22in
UsD22x34in
USE34x44in
ARCHA 9x12in
ARCHB12x18in
ARCHC18x 24 in
ARCHD 24 x 36 in
ARCHE130x42in
ARCHE 36 x 48 in
ISO B4 250 x 353 mm
ISO B3 353 x 500 mm
IS0 B2 500 x 707 mm
IS0 B1 707 x 1000 mm

v

Paper Source
Roll Paper Width
Media Type

Print Quality

Select Tar

Print |

Plain Paper

Acquire Info

Cancel

imprimir.

Compruebe otros ajustes y después comience a
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Seleccion de un tamano de
impresion

Compruebe el ajuste del tamaino de documento
(o tamano del papel) en la pestaia Printer
Settings (Ajustes de la impresora) del
controlador de la impresora.

Windows

Visualice la pestafia de los Printer Settings
(Ajustes de la impresora) del controlador de la
impresora desde la aplicacion y compruebe que
el tamafo del documento sea el mismo que el
ajuste de la impresora.

8 EPSON SC-TXOOOK Series Printing Preferences ®
Pricter Sattigs Layout Advanced Uil
Setect Satong | Currest Setngs -
Documant 5 : A4 710 X 297 mm Sengs...
Some as Foper Se w
Tatput 5ize © 4 210 X 297 mm i
S ot Faper - * bl .
Aot Paper Width : 36 In (914 mm) L
/ " ]
Media Type Use Printer Settings - -
Aogire Info Mada Type:
Plain Paper
Print Qualty [ semple Setmngs Paper Remaning
e Toye | TR ~ 128
CADLine Drawang - Black [Cltriet et righ Quaity
CAD/URG Drswang - Calor
CAD{Une Drawang - B-Level
GIS - Hack
GIS - Calor
FosterDocument - Color
Posti Drscurnant - Back
Foster (Photo)/Ferspectie
Poster (Yellow Faper] i
Eestore Defll Show Settings... [ erint Preveew: Liryout Masager
e o

Si difiere, haga clic en Settings... (Ajustes...) y
especifique el tamafio correcto en el cuadro de
dialogo Change Paper Size (Cambiar Tamaiio
papel).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

Mac

Abra la pantalla del ajuste de pagina de la
aplicacién y compruebe que esta impresora este
seleccionada en Printer (Impresora) y
compruebe el tamainio de papel.
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Seleccione un tamafio de papel que no tenga Visualice la pantalla de entrada Output Size
(Retain Scale (Retener escala)) o (Roll Paper (Tamafio de salida) desde la pestafia Printer
Banner (Rollo de papel Banner)). Settings (Ajustes de la impresora) del
: controlador de la impresora.
(D) [ Printer:  ® EPSON SC-TXXXX Series B ] P
Presets: Default Settings E’ Windows
Copies: |1 Seleccione Others... (Otros...) y luego seleccione
Pages: © All Specify Size (Especificar tamafio) en el cuadro
From: |1 to: 1 de dialogo mostrado Output Size (Tamarfio de
@ IPaper Size: A4 kg 2100y 207 mml salida).
Orientation: ‘ *— I - i EPSON SC-TXXKX Series Printing Preferences *
& Frinter Sattigs Layout Advanced Utiity
TextEdit H Select Setting : Current Sestings w
boomencsze:  muoxzmn S
| Same 85 Faper Size =
Output Size - »* Same as Paper Size
Si el tamaiio es diferente, seleccione el tamafio Fitto Roll roer Witth > by
HIL D UJTRUL Sl 1
correcto desde el menu desplegable. souce: Oners | I
Foll Baper vidth 36 i (914 mm)
£ “Procedimientos de operacion basicos et Type - e roer Seangs - ¢
(Mac)” de la pdgina 53 &
Nota: Output Size
En caso de una aplicacion sin un elemento del
menii del ajuste de pdgina, puede configurar el Specify Size v
tamario del papel si abre el cuadro de dialogo de
. .7 s . L]
impresion del elemento del menti Print et e =4 p—
(Imprimir).
207.0 |3 (127.0 - 1293.4)
Unit mm e

Mac

Seleccione Specify Size (Especificar tamaiio).

Printer: EPSON SC-TXXXX Series ﬂ
Presets: Default Settings ﬂ
Copies: 1
Pages: © Al
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 &4 210 by 207 mm

Orientation: 1* LS

Printer Settings
Paper Size: A4
+  + Same as Paper Size

Output Si Fit to Roll Paper Width >
PSS Output Size
(TR B Specify Size..
Roll Paper Widu
Media Type: Use Printer Settings B Plain Paser

Acquire Info
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Seleccione el método de especificacion de
tamario de Width (Ancho), Length (Longitud), y
Scale to (Proporcidn) y luego ingrese el valor de
ajuste.

La imagen de impresién se amplia o se reduce
para convertirse en el ancho, altura o proporcion
especificos mientras se mantiene la proporcion

Impresion en tamanos no
estandares

Antes de imprimir en tamafos no estandares, incluidos
banners horizontales o verticales y documentos con los

de aspecto de los datos de impresion.

Windows
Output Size
Specify Size “
e ;; T
8 @ +| (127.0 - 1293.4)
- Unit mm
Cancel Help
Mac
Output Size
© width 8.27 inch
Length 11.69 inch
Scale to 100.00 v %
? Cancel “

n Compruebe otros ajustes y después comience a

imprimir.

lados iguales, guarde el tamafio de papel que desee en el
controlador de impresora. Una vez guardados en el
controlador de impresora, se pueden seleccionar
tamafios personalizados en la opcién Page Setup
(Ajustar pagina) de la aplicacion y en otros cuadros de
didlogo de impresion.

Webcame to the Egasn
Refervace Gaide

R

Se pueden usar los siguientes tamanos:

Anchura del papel De 89a610 mm

Longitud del pa- De 127 a 18000 mm

pel*

*: La longitud del papel puede ser mas larga si utiliza una
aplicacion que permita la impresion de banners. No
obstante, el tamafo de impresiéon depende de la aplicacion,
el tamaio del papel cargado de la impresora, y del entorno
del ordenador.

n Importante:

A El tamafio minimo admitido por la impresora
es de 89 mm de ancho por 127 mm de largo.
Cuando un tamario mds pequefio que este se
configura en Custom Paper Size... (Tamaiio
papel personalizado...) del controlador de la
impresora, recorte los mdrgenes innecesarios.

d  La opcion Custom Paper Sizes (Tamarios de
papel personalizado) de una Mac, permite
especificar un tamarfio superior que no se puede
cargar en esta impresora, por lo que no se
imprimird correctamente.

d  Eltamaiio de impresion disponible varia segiin
la aplicacion.
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Ajustes en Windows

Visualice la pestafa Printer Settings (Ajustes de
la impresora) del controlador de la impresora de
la aplicacion y luego haga clic en Custom Paper
Size... (Tamaiio papel personalizado...).

Aparece el cuadro de dialogo User-Defined
Paper Size (Tamarfio Papel Definido por
Usuario).

8 EPSON SC-TX00O! Series Printing Preferences *

Printer Settngs Loyenst  Advoncsd | URility

Select Setting : Current Settings -
Document Size @ A4 210 % 207 mm Settings...
& Same as Paper Size

Output Size : A4 210 x 307 mem i

Source :

. sl / r
M —— - tﬁﬂg

Custom Faper Size...

Media Type : Usa Frinter Settings =
Agquire Info Media Type:
Plain Paper
Print Quality [#] simple Settings Paper Remalning:

un

CAD/Line Drawing - Black [ rint with High iy
CAD/LIng Drawing = Color

CAD/LIne Drawing - Bi-Livel

615 - Alack

GES - Color

Poster/Document - Color

Foster/Document - Black

Foster ||
Foster (Yellow Faper) R

NPerspoctie

Restore Default Show SeRtings... [ erint Proview [Juayout manager

GCancel Aot Hep

Establezca el tamarfio de papel para utilizar en el
cuadro de dialogo de User-Defined Paper Size
(Tamaio Papel Definido por Usuario) yhaga clic
en Save (Guardar).

(4 El Paper Size Name (Nombre Tamaiio de

Papel) se muestra como una opcién de tamafio
de documento o de tamariio de salida.
Establezca un nombre significativo como “400
x 500 mm” o “Banner horizontal”.

Para ver los valores de Paper Width (Ancho
Papel) y Paper Height (Largo Papel)
correspondientes a un tamario estandar similar
al tamafio personalizado que desee, seleccione
la opcidn adecuada en Base Paper Size
(Tamaiio de papel de base).
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4 Siselecciona una proporcion de aspecto en Fix
Aspect Ratio (Fijar proporcion de aspecto) y
selecciona Landscape (Paisaje) o Portrait
(Vertical) para Base, puede configurar el
tamario con tan solo ingresar un valor en Paper
Width (Ancho Papel) o Paper Height (Largo

Papel).
@

User-Defined Paper Size

Base Paper Size : Paper Size Name :
User-Defined i User-Defined
Paper Size : Fix Aspect Ratio

User-Defined Not Specify -

Landscape Portrait

Paper Width : |210.0 =

(89.0 - 914.4)

Paper Height :  |297.0 -5

(127.0 - 18000.0)

Unit

@mm Olnch

Save Delete Cancel Help

Nota:

[ Sidesea cambiar el tamario de papel que ha
guardado, seleccione el nombre del tamario en
la lista de la izquierda.

A Para borrar el tamaiio de papel guardado,
seleccione el nombre del tamario en la lista de
la izquierda de la pantalla y haga clic en
Delete (Borrar).

1 Puede guardar hasta 100 tamarios de papel.

Haga clic en OK (Aceptar) para cerrar el cuadro
de dialogo de User-Defined Paper Size (Tamano
Papel Definido por Usuario). También cierre el
cuadro de dialogo del controlador de la
impresora.

Se completo el registro del tamafo definido por
el usuario.

Seleccione el tamarfio de papel registrado en, por
ejemplo, los ajustes de tamano de pagina de la
aplicacion y luego cree los datos.

Nota:

Si no se muestra el tamario del papel registrado en
la aplicacion, compruebe si este excede los tamarios
admitidos por la aplicacion.
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Nota:

Para aplicaciones sin un elemento del menti del
ajuste de pdgina, los ajustes de tamario de papel
pueden mostrarse al abrir el cuadro de dialogo de

. Cuando haya terminado de crear los datos,
visualice la pestaia Printer Settings (Ajustes dela
impresora) del controlador de la impresora
desde el cuadro de dialogo de impresion.

El tamafio del papel registrado se muestra en impresion desde el menii Print (Imprimir).
Paper Size (Tamano papel) en la pestaia Printer
Settings (Ajustes de la impresora). ) )
) o o Haga clic en + y luego ingrese el nombre del
£ “Procedimientos de operacion basicos tamano de papel.
(Windows)” de la pagina 46
E Compruebe otros ajustes y después comience a | Jeapersize: 200 mm 500 mm
imprimir. Wit ——
Non-Printable Area:
User Defined ﬂ
. 0mm
Ajustes en Mac e Top e
Left e Right
Abra la pantalla del ajuste de pagina de la Bottom
aplicacion y compruebe que esta impresora este -
seleccionada en Printer (Impresora) y luego to D
seleccione Manage Custom Sizes (Administrar - Cancel -

tamaifos personalizados) de Paper Size

(Tamaiio papel).

3 Ingrese los valores en Width (Ancho) y Height
(Altura) del Paper Size (Tamaio papel),
introduzca los margenes y, a continuacion, haga

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Mac)” de la pagina 53

(D[ Printer:  © EPSON SC-TXXXX Series B | clic en OK (Aceptar).
Presets: Default Settings k4 Los rangos de los tamafios de pagina y los
~ tamarios de margenes que pueden especificarse
oples: 1 . . .
2 difieren dependiendo del modelo de impresoray
Pages: © Al de los ajustes de la impresora.
From: 1 to: 1 ;
@ [Femer 5o 7@ B 200 297 ] £ “Area imprimible” de la pagina 144
Orientation: T g Te Banibr Paper Size: 2159 mm  279.4mm
Width Height
TextEdit E Non-Printable Area:
User Defined ﬂ
U 6.35 mm
Top
. 6.35 mm 6.35 mm
JIS B4 > Left 1411 mm Right
JIS BS B ot
Super AO > S
Super A1 > + — Duplicate
Super A2 B
Super A3 /B I -
USB11x17in » g cancel | (NCLEN
USC17x22in >
US D 22x 34 in B
US E 34 x 44 in 3
US Legal >
US Letter B
Banner

@ Manage Custom Sizes...
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Nota:

1 Si desea editar un tamario personalizado que
haya guardado, seleccione el nombre en la lista
de la izquierda.

A Para duplicar el tamario de papel guardado,
seleccione el nombre de la lista de la izquierda
de la pantalla y haga clic en Duplicate
(Duplicar).

0 Para borrar el tamaiio de papel guardado,
seleccione el nombre de la lista de la izquierda
de la pantalla y haga clic en -.

A El ajuste de tamaiios de papel personalizados
cambia segiin la versién del sistema operativo.
Consulte la documentacion del sistema
operativo para obtener mds informacion.

n Haga clic en OK (Aceptar) para cerrar el cuadro
de dialogo de Custom Paper Sizes (Tamaiios de
papel personalizado). También cierre el cuadro
de dialogo del controlador de la impresora al
hacer clic en Cancel (Cancelar).

Se completo el registro del tamafio
personalizado.

Seleccione el tamafio de papel registrado en, por
ejemplo, los ajustes de tamaifio de pagina de la
aplicacion y luego cree los datos.

Nota:

Si no se muestra el tamario del papel registrado en
la aplicacion, compruebe si este excede los tamarios
admitidos por la aplicacion.

E Cuando haya terminado de crear los datos,
visualice la pestaia Printer Settings (Ajustes dela
impresora) del controlador de la impresora
desde el cuadro de dialogo de impresion.

El tamano del papel registrado se muestra en
Document Size (Tamano de Documento) en la
pestafia Printer Settings (Ajustes de la
impresora).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Mac)” de la pagina 53

. Compruebe otros ajustes y después comience a
imprimir.
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Multi-Page Printing
(N-up) (Impresion
multipagina (N-up))

Se pueden imprimir dos o cuatro paginas consecutivas
en una sola hoja.

”-—

=

Ajustes en Windows

Nota:

En Windows, puede usar la funcién Reduce/Enlarge
(Impresién Proporcional) (Ajustar a Pdgina) para
imprimir los datos en papeles de distintos tamarios.

25 “Impresion en tamaiios no estdndares” de la

.
Fi

A4 A2
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Visualice la pestafia de Layout (Composicion)
del controlador de la impresora y seleccione la
casilla de verificacion de Page Layout
(Composicion). A continuacidn, seleccione
N-up y haga clic en el botdn Settings (Ajustes).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

- e SC-THXNX Sesies Printing Preferences P

R

§;1
§i

1
3
§

H

Additicnal Settings

Farstore Defout Shiw Settimg...

[ Prisk Preview

=]

Establezca el Number of pages per sheet
(Numero de paginas por hoja) y Page Order
(Orden de pagina) en el cuadro de dialogo de
Print Layout (Imprimir Composicion).

2

Si esta activada la casilla Print page frames
(Imprimir marcos en cada Pagina), se
imprimira un marco en cada una de las paginas.

Print Layout
Number of pages per sheet

(@2 Pages ()4 Pages

Page Order

1 | 2| Left to Right

Right to Left

[ ]Print page frames

Cancel Help

Compruebe otros ajustes y después comience a
imprimir.
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Ajustes en Mac

Impresion a 2 caras
Visualice el cuadro de dialogo Imprimir,

seleccione Layout (Disposicion) de la lista y p I eg a b I e (S o I oen
especifique el ndmero de paginas por hoja, etc. Wi n d oW s)

£ “Procedimientos de operacion basicos

(Mac)” de la pagina 53
Se pueden imprimir dos paginas consecutivas en una

solahoja. Se girala segunda pagina 180° y se imprime de

Printer: EPSON SC-TXXXX Series <] X K > K
forma contigua a la primera pagina, lo que permite
Presets: Default Settings T} dob
oblar el papel para crear un documento de dos caras.
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: 1 8
Paper Size: A4 k& 210 by 297 mm

Orientation: Tﬂ' Ts A B » -A ‘:>
@ I Layout <) I

Pages per Sheet: 1 <]

Layout Direction: | &

| P 5
.
—
m
A=

Visualice la pestania de Layout (Composicion)
del controlador de la impresora y seleccione la
Border: None 4 casilla de verificacion de Page Layout
(Composicion). A continuacidn, seleccione
Folded Double-Side (Dos caras, plegado) y
haga clic en el botdén Settings... (Ajustes...).

®

Two-Sided: Off o
Reverse page orientation
Flip horizontally

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

Cancel m g EPSON SC-TXXNX Series Printing Preferences ®
Select Setting : Current Setmngs w A
Nota: - Z
Puede imprimir marcos alrededor de las pdginas @ rage o i -
compuestas con la funcién Border (Borde). — > ¥ f
o N 4.
[ — 7 - O
. - @ = ) '
Compruebe otros ajustes y después comience a : tduTre:
imprimir. . o o
Aadtional Settings
[CImarror mage
Fastore Deft Shaw Setting., ] Prisk Frinen Cluayout Manages
o] cocm He
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Establezca la Binding Edge (Posicion
Encuadernado) y el Binding Margin (Margen
Encuadernado) en el Folded Double-Side
Setting (Ajuste Dos caras, plegado).

Folded Double-5ide Setting

Binding Edge
@ Bottom OTop
Al vl
v Al

Margin Setting

Binding Margin  |0.0 5

(@ mm

(0.0 - 50.0)
Unit

( Jinch

Print Folded Line

OK Cancel Help

Compruebe otros ajustes y después comience a
imprimir.
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Impresion de poster (sélo
en Windows)

Se puede imprimir una sola pagina en varias hojas. Se
pueden unir las hojas para crear pdsteres de gran
tamario (de hasta 16 veces el tamaiio original).

Visualice la pestania de Layout (Composicion)
del controlador de la impresora y seleccione la
casilla de verificacion de Page Layout
(Composicidn). A continuacion, seleccione
Poster (Pdster) y haga clic en el boton Settings...
(Ajustes...).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

g EPSON SC-TO000K Sesies Printing Preferences P
Select Semtig : Current Settings =
Copes 1
£l Page Layout
@ ) Peided Doubie-Side
Ciup
®) Poster
—
® | =
Macka Type:
Fiain Papee
Fapar Ramaning:
nt
Attional Sattings
[ hotate 106+
[ marvor image
Fustore Defout Shaw Setting.. i Prict Preview [Juayout Manager
e = s
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Establezca el Number of panels (Numero de
paneles) en el cuadro de dialogo de Poster
(Poster).

Poster Settings

Number of panels
O
@202 1 2
33
Oraxa

[3%]
u-.

Please select the panels
that you don't wish to be
printed. (The panels
which appear grayed out
will not be printed)

[ ]Print Cutting Guides

Overlapping Alignment Marks Trim Lines

Si desea imprimir marcas para que sirvan de guia
cuando unael papel impreso conlaimpresion del
poster, seleccione la casilla de verificaciéon Print
Cutting Guides (Imprimir Lineas de Corte).

Poster Settings

Number of panels

Oza
(O]
Oxa
O axa

i
2]

e

[7e]
S

Please select the panels
that you don't wish to be
printed. (The panels
which appear grayed out
will not be printed)

Print Cutting Guides

(@ overlapping Alignment Marks () Trim Lines

Cancel Help
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Overlapping Alignment Marks (Superposicion
de Marcas de Alineacion)

Guias de impresion para unir el papel con la
superposicion. El tamafo final es mds pequeno
solo por las partes de superposicion.

Print page frames (Imprimir marcos en cada
Pagina)

Marcos de impresion para unir el papel sin la
superposicion.

Compruebe otros ajustes y después comience a
imprimir.

Unir hojas de pdster para impresion multipagina

Si esta seleccionada la opcién Overlapping Alignment
Marks (Superposicion de Marcas de Alineacion), se
imprimiran guias de unién (indicadas mediante las
lineas dibujadas por y alrededor de las marcas X en la
siguiente ilustracion) en cada hoja.

T mg

s B

Nota:

Silaimpresion es a color, las guias de union serdn azules y
las guias de corte en rojo; de lo contrario, se imprimirdn
todas las guias en negro.
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En la Siguiente SeCCién, se eXplica cOmo unir cuatro Prepare las dos hojas Superiores y recorte el
paginas impresas. exceso delahojaizquierda porlalinea que unelas
dos guias de unién (los centros de las marcas X).

PRICINN S

“5>

g 0 o

Ponga la hoja superior izquierda encima de la
hoja superior derecha. Alinee las marcas X como
se muestra en la ilustracién y péguelas
temporalmente con cinta adhesiva por detras.
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. Con las dos hojas superpuestas, recorte el exceso
por la linea que une las dos guias de corte (las
lineas a la izquierda de las marcas X).

Vuelva a unir las dos hojas.

i

o

Use una cinta adhesiva para pegar las hojas por

detras.

'

e

=]

0

o

5 Repita los pasos del 1 al 4 para las dos hojas de

mas abajo.
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Recorte la parte inferior de las hojas de arriba por
lalinea que une las dos guias (las lineas por
encima de las marcas X).

Ponga la hoja de arriba encima de la hoja de
abajo. Alinee las marcas X como se muestra en la
ilustracion y péguelas temporalmente con cinta
adhesiva por detras.

= [ ] =
|9
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E Con las dos hojas superpuestas, recorte el exceso E Una la hoja de arriba a la de abajo.
por la linea que une las dos guias de corte (las
lineas por encima de las marcas X).

Use una cinta adhesiva para pegar las hojas por
detrés.

T T =

v 0
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Una vez unidas todas las hojas, recorte los bordes
por las guias de corte (por fuera de las marcas X).

X X
x@----;ﬁ _____ L@l&
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Impresion de varios
documentos (Layout
Manager (Administrador
de composicion))

(sélo en Windows)

Se pueden imprimir juntos documentos creados en
distintas aplicaciones con la composicidon que desee.
Esto le permite mejorar la eficacia de la impresion y
conservar papel.

Composicion de muestra de varios documentos

sampleA.pdf

@ sampleB.doc

LI i -4 O EES=-

¥

— === |

Brwe
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Composicion de muestra libre vertical u horizontal

W o T [ oy =

9; Sy 1 OiEE &=
I?a

Configuracion de ajustes parala
impresion

Abra el archivo que desee imprimir en su
aplicacion.

Seleccione la casilla de verificacion del Layout
Manager (Administrador de composicion) en
la pestafia de Printer Settings (Ajustes de la
impresora) del controlador de la impresora y
compruebe que el tamaifio configurado en la
aplicacidon se muestre en Document Size
(Tamaifo de Documento).

£ “Procedimientos de operacion basicos
(Windows)” de la pagina 46

W EPSON SC-TXO00K Series Printing Preferences x
(o Adereed Uiy

Curres Semtings

it M!ln-ﬂv?“\ﬁl Semngs...
.
Output 50 A 10 x 297 mem
Custom Pager Soe...
Meda Ty
T Paps
Faper Remaning:
T - e
Restore Defaull Show Semngs... ] Layout Mansge
Gavest | [ b
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Nota:

Document Size (Tamaiio de Documento) es el
tamario del documento que se colocard en la
pantalla Layout Manager (Administrador de
composicion). El tamario real del papel de
impresion se configura en la pantalla en el paso 6.

Haga clic en OK (Aceptar). Si imprime desde
una aplicacidn, se abrira la pantalla Layout
Manager (Administrador de composicion).

Los datos no se imprimiran, sino que se colocara
una hoja en el papel de la pantalla Layout
Manager (Administrador de composicién)
como si fuera un objeto.

Deje la pantalla Layout Manager (Administrador
de composicion) abierta y repitalos pasos 1,2y 3
hasta que se hayan anadido todos los datos de
impresion a la composicion.

Los objetos seiran afiadiendo ala pantalla Layout
Manager (Administrador de composicion).

Disponga los objetos en la pantalla Layout
Manager (Administrador de composicion).

Los objetos pueden moverse o cambiar de
tamarflo al arrastrar al igual que reorganizar o
rotar utilizando los botones de herramientas en
el ment Object (Objeto).

El tamarfio general y la colocacidn de los objetos
puede modificarse con las opciones Preferences
(Preferencias) y Arrangement (Disposicion)
que encontrard en el menu File (Archivo).
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En la Ayuda de la pantalla Layout Manager
(Administrador de composicién) encontrara
mas detalles sobre las funciones.

W EPSOM 5 TIOOOK Sevies - Linpenst Miruages
Fie ESt Veew Object Amsngement Help

A= o e =

R Wit : 38 i (94 mami Weds Type - Plam Paper Color: Calor Souce  Rol Faper

Haga clic en Properties (Propiedades) dentro
del ment File (Archivo) y configure los ajustes
de la impresora en el cuadro de didlogo del
controlador de la impresora.

M EPSOM SC-TX0O0K Series Printing Preferences X
Printer Sotties Laeout Aduresd Utilty

Sehect Seting Current Settings ~

Ducument Size : A4 210 % 297 mim Settings. ’ﬂ, A_

4 Same s Faper Siza

Qutput Sze | A4 210 x 297 mm L]

Source : Roll Paper H - A,

Rl Paper Width : I i E

36 in (914 mem) <
Medka Type Use Printer Settings ~ p— ‘
Acqure Info Medha Type:
Flain Papes
Faper Ramaining:
12n

Print Quality [2] simple Semings

A
CAD/Line Drawing - Rlack

CAD{Line Drawing - Calar

CADfLine Drawing - Bi-Level

GIS - Black

GIS - Color

Select Target

[C] Print with High Gualty

FoserDocument « Color
Foster/Document « Black
Poster (Photu)/Perspectve

Poster (Yellow Paper) bt

Restore Defalt

[Z] Frint Preview [ Loyt Manager

Show Settings...

Cancel Help

Active Media Settings (Ajustes del soporte) y
configure Print Quality (Resolucién).
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Haga clic en el File (Archivo) en la pantalla
Layout Manager (Administrador de
composicién) y luego en Print (Imprimir).

Comenzara la impresion.

Guardado y recuperacion de
ajustes

La composicion y lainformacion de ajuste en la pantalla
de Layout Manager (Administrador de composicion)
pueden guardarse como un archivo. Si tiene que cerrar
la aplicacidon a mitad de un trabajo, puede guardarlo en
un archivo y abrirlo en otro momento para continuar el
trabajo.

Almacenamiento

Haga clic en el menu File (Archivo) enla pantalla
Layout Manager (Administrador de
composicién) y luego en Save As... (Guardar
como...).

Escriba el nombre del archivo, seleccione la
ubicacion y haga clic en Save (Guardar).

Cierre la pantalla Layout Manager
(Administrador de composicion).

Apertura de archivos guardados
Haga clic, con el boton secundario, en el icono de

laimpresora ([#] ) en la taskbar (barra de tareas)
de Windows y luego haga clic en el Layout
Manager (Administrador de composicion) en
el menu mostrado.

Aparece la pantalla Layout Manager
(Administrador de composicion).
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Nota:
Cuando no aparece el icono de la impresora enla
barra de tareas de Windows

Abre la pestaria Utility (Utilidades) del
controlador de la impresora y haga clic en las
Monitoring Preferences (Preferencias de
Monitorizacion). Seleccione Register the shortcut
icon to the taskbar (Registre el icono de acceso
directo en la barra de tareas) en el cuadro de
dialogo Monitoring Preferences (Preferencias de
Monitorizacion).

Monitoring Preferences : EPSON SC-TXXXX Series ? X ‘
Select Notification
Event Screen Notification o
& Error On
[ Communication Error off
K] Printer Selection Error on

O Ink Low off

Defauit

Select Shortcut Icon

I\ [] Register the shertcut icon to the taskbar I

Double-dicking the Shortcut Tcon
opens the Printer Status Window.

Jrsd

[ allow menitoring of shared printers

Haga clic en Open (Abrir) en el ment de File
(Archivo) en la pantalla del Administrador de
composicion.

Seleccione la ubicacién y abra el archivo deseado.
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Cambiar los métodos
de conexion de red

La impresora puede conectarse a un LAN aldmbrico o
inaldmbrico. Ademas, también es compatible con Wi-Fi
Direct (AP simple) que permite un dispositivo
inteligente u otro dispositivo a conectarse directamente
de manerainaldmbrica con laimpresora incluso cuando
no hay un entorno LAN aldmbrico o inalambrico.

La impresora no puede conectarse a un LAN alambrico
o inalambrico al mismo tiempo. Una conexién Wi-Fi
Direct es posible sin importar si la impresora estd o no
estd conectada a una red.

Esta seccidn describe los procedimientos que se utilizan
para cambiar el método de conexidn.

Cambiar a LAN alambrica

&

en la pantalla de inicio.

Toque K

Nota:

La forma y el color del icono difiere dependiendo
del estado de conexion.

25 “Operaciones en la pantalla de inicio” de la
pdgina 14

Toque Descripcidn.

Toque Método de conexion LAN cableada.

Toque Iniciar configuracion.

Comienza el proceso para desactivar la conexion
LAN inaldmbrica con el punto de acceso. Espere
hasta que aparezca el mensaje La conexion
Wi-Fi esta deshabilitada.

Conecte su ruter a la impresora con un cable
de LAN.

Consulte lo siguiente acerca de la ubicacién del
puerto LAN de la impresora.
£ “Parte posterior” de la pagina 12
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Cambiar a LAN
inalambrica

Se requieren el SSID (nombre de la red) y la contrasefia
del punto de acceso al que la impresora se conectara.
Confirmarlos por adelantado. La impresora puede
conectarse a una LAN inalambrica mientras que el cable
LAN todavia sigue conectado.

Nota:

Si su puerto de acceso es compatible con WPS (Wi-Fi
Protected Setup (Configuracion protegida de Wi-Fi)), la
impresora puede conectarse utilizando Configuracion
de pulsador (WPS) o Conf. cédigo PIN (WPS) sin
utilizar un SSID o contrasefia.

£ “Ajustes generales — Configuracion de red” de la
pdgina 109

Toque L enla pantalla de inicio.

Nota:

La forma y el color del icono difiere dependiendo
del estado de conexion.

£ “Operaciones en la pantalla de inicio” de la
pdgina 14

Toque Enrutador.

Toque Iniciar configuracion.

ol

Se muestran detalles del estado de conexién LAN
alambrico.

Toque Cambie ala conexion Wi-Fi., compruebe
el mensaje mostrado y toque Si.

Toque Asistente para la instalacién de Wi-Fi.

Seleccionar el SSID deseado.

oMo s

Si no se muestra el SSID deseado, toque Buscar
otra vez para actualizar la lista. Si todavia no se
muestra, toque Insertar manualmente e ingrese
directamente el SSID.
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Toque Contraseiia e ingrese la contraseia.

Nota:

0 Diferencie entre maytiscula y miniiscula

cuando ingresa la contrasefia.

0 Siseingresé el SSID directamente, configure la
Contrasefia como Disponible antes de

ingresar la contrasefia.

Cuando termina el ingreso, toque Aceptar.

Compruebe los ajustes y luego toque Iniciar
configuracion.

Toque Aceptar. para finalizar el procedimiento.

H [ K

Si la conexidn falla, seleccione Imprimir
informe de comprobacion para imprimir un
informe de comprobacién de conexién de red.
Puede comprobar la medida a llevar a cabo en el
informe.

Cierre la pantalla de Configuracion de conexién
de red.

Conexion directa
inalambrica (Wi-Fi Direct)

Una conexidn directa con la impresora puede
establecerse temporariamente cuando, por ejemplo, la
impresora no se conecta a una red o no tiene permiso
para iniciar sesion en una red.

Wi-Fi Direct esta desactivado por defecto. Lo siguiente
describe el procedimiento para permitir que el Wi-Fi
Direct se conecte.

Nota:

La impresora puede conectarse con hasta cuatro
dispositivos inteligentes o computadoras al mismo
tiempo. Si desea conectarse a otro dispositivo cuando ya
hay cuatro dispositivos conectados, desconecte la
conexion a la impresora de algiin dispositivo ya
conectado.
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Toque E 5 enla pantalla de inicio.

Nota:

La forma y el color del icono difiere dependiendo
del estado de conexion.

25 “Operaciones en la pantalla de inicio” de la
pdgina 14

Toque Wi-Fi Direct.

Si Wi-Fi Direct ya esta activado, se muestran la
red (SSID), la contrasefia, el nimero de
dispositivos conectados, etc. Proceda al paso 5.

Nota:

Si puede verse una parte de la red (SSID) o el
nombre del dispositivo, se debe a que estd cortada
en el borde derecho de la pantalla. Toque el
elemento correspondiente para mostrar el valor de
configuracion completo.

Toque Iniciar configuracion.

Toque Iniciar configuracion.

> o

Wi-Fi Direct esta activado y se muestran la red
(SSID) y la contrasena.

Abra la pantalla de ajustes de Wi-Fi en el
dispositivo que desea conectar con la impresora,
seleccione el SSID que se muestra en la pantalla
de la impresora e ingrese la contrasefia tal como
se muestra en la pantalla.

Cuando se establezca la conexion, toque Cerrar
para finalizar el procedimiento.

B

Cuando se instala el controlador de la impresora en un
dispositivo conectado, puede imprimir utilizando el
controlador de la impresora.

Toque Cerrar en la pantalla de la impresora para
cerrar la pantalla de ajustes de conexion.

Nota:

Cuando apaga la impresora, todas las conexiones con los
dispositivos conectados quedan desconectadas. Para
volverse a conectar luego de encender la impresora,
realice de nuevo el procedimiento del paso 1.
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Utilizar el menu

Lista de menus

A continuacion se describen los elementos y opciones disponibles en el mend. En las paginas de referencia encontrara
mas informacion sobre cada opcidn.

Conf. papel

Se muestra el menu de Conf. papel si el papel esta cargado.

Detalles de cada elemento 25~ “Ment de Conf. papel” de la pagina 91

Elemento de ajustes Valor de ajustes

Papel continuo
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Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes

Visualizar el método quitado

Retroceder, Avanzar, Cortar

Iniciar

16,2.1,26

(Se muestra cuando se selecciona Papel personalizado en Tipo de
papel.)

Estandar, Arriba 3 mm/Abajo 3 mm, Arriba 15 mm/Abajo 15 mm,
Arriba 45 mm/Abajo 15 mm

Auto., Estandar, Alto, Extraalta

De 0 a 10,0 segundos

0 a 60 minutos

Opcidn Activado, opcién Desactivado

Opcidn Activado, opcién Desactivado

De5,0a150,0m

De1,0a150m

Visualizar tipos de papel no admitidos
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Elemento de ajustes Valor de ajustes

Ajuste del soporte Iniciar

Cambiar tipo y tamafo de papel

Tipo de papel

General Purpose/Textil Visualizar tipos de papel no admitidos

General Purpose/Metal

01

Otros

Tamano de papel Visualizar tamafos de papeles admitidos

Hoja cortada (1 hoja)

Quitar Extraer papel

Ajuste del soporte Iniciar

Cambiar tipo y tamaio de papel

Tipo de papel

General Purpose/Textil Visualizar tipos de papel no admitidos

General Purpose/Metal

01

Otros

Tamaro de papel

Serie A Visualizar tamanos de papeles admitidos

US-ANSI

US-ARCH

Serie B (ISO)

Serie B (JIS)

Otros

Definido por Usuario Visualizar pantalla de entrada del tamafo de papel

Estado impresora

Detalles de cada elemento 5~ “Ment del Estado impresora” de la pagina 96

Elemento de ajustes Valor de ajustes

Estado de suministro Muestra el espacio libre aproximado y el numero de producto de la
caja de mantenimiento
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Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes ‘

Lista de mensajes Visualizar la lista de mensajes que comunican el estado de la impre-
sora

Version de firmware Visualizar la versién de firmware

Hoja estado impresion

Hoja de estado configuracién Imprimir

Configuracion

Elemento de ajustes Valor de ajustes

Ajustes generales
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Elemento de ajustes Valor de ajustes

Opcién Activado, opcidn Desactivado

De0Oa10

De0a10

Patrén1, Patron2

1 a 60 min

Desactivado, 30 min., 1 horas, 2 horas, 4 horas, 8 horas, 12 horas

Opcidn Activado, opcion Desactivado

Fecha:aaaa.mm.dd, mm.dd.aaaa, dd.mm.aaaa

Hora: 12 horas, 24 horas

-12:45 a +13:45 (incrementos de 15 minutos)

Visualizar los idiomas admitidos

Opcidn Activado, opcién Desactivado

QWERTY, AZERTY, QWERTZ

m, ft/in

Opcidn Activado, opcion Desactivado

Opcidén Activado, opcidn Desactivado

Opcion Activado, opcién Desactivado

Opcioén Activado, opcidn Desactivado

Mantener papel, Extraer papel

Nombre registrado de la pantalla de entrada

Visualizar tipos de papel no admitidos

85



SC-F500 Series Manual de usuario

Utilizar el menu

Elemento de ajustes Valor de ajustes

1.6,2.1,2.6

Estandar, Arriba 3 mm/Abajo 3 mm, Arriba 15 mm/Abajo 15 mm,
Arriba 45 mm/Abajo 15 mm

Auto., Estandar, Alto, Extraalta

De 0,0 a 10,0 segundos

0,0 a 60 minutos

Opcidn Activado, opcién Desactivado

Si, No

Auto., HP-GL/2

Auto., HP-GL/2

Papel continuo, Alimentador autom. de hojas, Hoja cortada (1 hoja)

Estandar, Velocidad, Fina, Super fino

Color, Blanco y negro

Cortar por margenes, Extragrande

3mm,5mm

Opcidn Activado, opcién Desactivado

Visualizar tamafos de papeles admitidos

Visualizar pantalla de entrada del tamafio de papel

Estandar, 300 ppp, 600 ppp, 1200 ppp

Estandar de EPSON (sRGB), Gréficos comerciales, GIS, Dibujo delineas,
Desactivado (sin administ. de color)
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Elemento de ajustes Valor de ajustes

Configuracién unica HP-GL/2
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Elemento de ajustes Valor de ajustes

0°,90°, 1807, 270°

Borde izquierdo, Centro

Opciodn Activado, opcidn Desactivado

Opcién Activado, opcién Desactivado

Estandar de EPSON (sRGB), Gréficos comerciales, GIS, Dibujo delineas,
Desactivado (sin administ. de color)

Software, Por defecto, Paleta A, Paleta B

Imprimir

Visualizar la pantalla para configurar el ancho y el color de pluma

Si, No

Opcidn Desactivado, opcion Activado

Opcidn Activado, opcién Desactivado

Habilitar, Deshabilitar

0 segundos o de 5 a 300 seg.

Cuando la conexion LAN inaldmbrica estd desactivada: visualizar el
menu Conectar a través de Wi-Fi

Cuando la conexion LAN inaldmbrica esta activada: visualizar el es-
tado de conexién y la informacion de ajuste

Cuando el Wi-Fi Direct esta desconectado: visualizar el asistente del
Wi-Fi Direct

Cuando el Wi-Fi Direct esta desconectado: visualizar la informacion
de ajuste y el nimero de dispositivos conectados
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Elemento de ajustes Valor de ajustes

Iniciar configuraciéon

(Se visualiza cuando se esta conectado a una LAN inaldambrica).

Visualizar ajustes de conexién actuales

Imprimir

Iniciar verificacién de conexion de red

Visualizar pantalla de cambios de ajustes

Habilitar, Deshabilitar

Auto., Semiduplex T0BASE-T, Duplex completo 10BASE-T, Semidu-
plex T00BASE-TX, Duplex completo 100BASE-TX

Habilitar, Deshabilitar

Proceder

(Se visualiza cuando esta activado).

Guardar, Cambiar, Borrar config.

Opcioén Desactivado, opcién Activado

Iniciar comprobacion

Opcidén Desactivado, opcidn Activado

Muestra el espacio libre aproximado y el nimero de producto de la
caja de mantenimiento
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Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes
Ajuste de la calidad de impresion Iniciar
Com. boquilla cab. imp. Iniciar
Limpieza de cabezal Iniciar
Limpieza de guia papel Iniciar
Restablecer el nivel de tinta Mostrar notas importantes
Configuracién del nivel de tinta Mostrar notas importantes
Reemplazar caja de mantenimiento Procedimiento de visualizacion
Remplazar cortador Iniciar
Limpieza potente Iniciar
Limpieza a chorro de la tinta Iniciar
CR total Muestra el nUmero actual de pasadas del carro.
Idioma/Language Visualizar los idiomas admitidos

Estado de la impresora/ Imprimir (detalles de cada elemento £3° “Estado de la impresora/ Imprimir” de la pagina 114)

Hoja estado impresién

Hoja de estado configuracion Imprimir
RED Visualizar Ajustes generales — Configuracién de red — Estado de
lared

20
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Menu de Conf. papel

Menu de Papel continuo

[ Se muestra el menu de Conf. papel si el papel esta cargado.

[ Los resultados de ajustes de Ajuste del soporte y los ajustes en Configuracion multimedia avanzada y
Administrar cantidad restante se guardan para cada tipo de papel en Tipo de papel. Si se cambian los ajustes,
estos se guardardn como los ajustes y configuraciones de tipo de papel actualmente seleccionados incluso si se
apaga la impresora.

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicaciéon

Quitar Rebobine el rollo de papel hasta que este se expulse desde el interior
de la impresora.

£ "Extraer un rollo de papel” de la pagina 33

Insertar o cortar papel Retroceder Utilice Retroceder y Avanzar para mover el papel a la posicién de-
seada. Toque Cortar para cortar el papel con el cortador integrado.
Avanzar L
£ “Corte del rollo de papel” de la pagina 31
Cortar
Ajuste del soporte Iniciar Ejecute este ajuste cuando haya un problema con los resultados de

impresion o después de registrar los ajustes de papel personalizado.

Toque Iniciar paraimprimir un patrén de ajuste. A continuacion, siga
las instrucciones que aparecen en la pantalla para realizar los ajustes.

Los resultados de los ajustes se guardan como ajustes del tipo de
papel actualmente seleccionado.

£ “Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del soporte)” de la pagi-
na43

Configuracién multimedia avanzada

91



SC-F500 Series

Elemento de ajustes

Manual de usuario

Utilizar el menu

Valor de ajustes

Explicacion

Arriba 15 mm/Aba-

Separacion del cabezal 1.6 Se muestra cuando se selecciona Papel personalizado en Tipo de
papel. Al registrar el Papel personalizado, se ajusta con la Separacion
2.1 del cabezal (distancia entre el cabezal de laimpresoray el papel) para
el papel seleccionado en Cambiar papel de referencia, por lo tanto,
26 en general, no necesita cambiarse. Cambie este ajuste a uno que
aumente la separacion (un valor mas alto) si los resultados de impre-
sién tienen manchas.
Mérgenes superior/inferior Estandar Configurar esto en Estandar establecerd los margenes superiores/
inferiores de la siguiente manera dependiendo de los objetivos de
Arriba 3 mm/Abajo | impresion del controlador de laimpresora.
3mm

(4 CAD/Line Drawing (CAD/Dibujo lineal) 3 mm/3 mm
([ Otros: 30 mm/30 mm

jo 15 mm

Arriba45mm/Aba- | Los margenes izquierdos y derechos permaneceran en 3 mm sin

jo15mm importar de los ajustes. Si hay suciedad en la parte superior de la
seccion de los resultados de impresidn, incremente el margen supe-
rior.
7 “Area imprimible” de la pagina 144

Tension trasera Auto. Si hay alguna arruga en el papel durante la impresion, cambie la

configuracion a Alto o Extraalta.

Estandar

Alto

Extraalta

Tiempo de secado

Tiempo de secado por pa-
sada

De 0,02 10,0 se-
gundos (0,09

Establezca el tiempo que debe pararse el cabezal de impresién des-
puésde cada pase para permitir el secado. Elija valores comprendidos
entre 0,0y 10,0 segundos. La tinta puede tardar mas en secarse seguin
el tipo de papel. Si la tinta queda borrosa en el papel, configure mas
tiempo de secado. Elincremento del tiempo de secado incrementa el
tiempo de impresion.

Tiempo de secado por pa-
gina

De0,0a60 minutos
(0,07

Especifique la duracion de la pausa que hace la impresora para per-
mitir que la tinta se seque después de imprimir cada pdagina; selec-
cione valores comprendidos entre 0,0 y 60 minutos. La tinta puede
tardar mas en secarse segun la densidad que tengay el tipo de papel.
Silatinta queda borrosaen el papel, configure mas tiempo de secado.
Cuanto mayor sea el tiempo de secado, mayor serd el tiempo nece-
sario para realizar la impresion.

Corte automatico

Activado”

Desactivado

Seleccione si se cortard automaticamente (Activado) o no se cortara
(Desactivado) con el cortador incorporado a medida que se imprime
cada pagina en el rollo de papel. Seleccione Activado para cortar
automaticamente el borde si no hay un corte horizontal al cargar el
papel. El ajuste seleccionado en el controlador de impresora tiene
prioridad en caso de usar dicho controlador.

£ “Corte del rollo de papel” de la pagina 31

Administrar cantidad restante
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Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicaciéon
Configuracion Activado Seleccione si se va a mostrar/registrar (opcién Activado) o no (opcién
Desactivado) la cantidad restante de rollo de papel. Seleccione Ac-
Desactivado” tivado para habilitar Cantidad restante y Alerta de cantidad res-
tante.

£ “Para un rollo de papel” de la pagina 39

Cantidad restante De5,0a150,0m Si se introduce la longitud total del rollo de papel configurado en
(307 Cantidad restante se muestra la cantidad restante aproximada del
rollo de papel en la pantalla de inicio y en la pantalla del controlador
Alerta de cantidad restante De1,0a150m de laimpresora.
(50) En Alerta de cantidad restante, configure el limite para el cual apa-

rezca una advertencia cuando el rollo de papel restante sea inferior a
ese limite. Puede configurarla en incrementos de 0,1 m.

Cambiar tipo de papel
Tipo de papel General Purpose/ Seleccione el tipo de papel cargado. Las tres opciones aparte de

Textil” Otros muestran el tipo de papel recientemente seleccionado. Sino se
muestra el tipo de papel deseado, toque Otros para mostrar el resto

General Purpose/ de tipos de papel y seleccidnelo.

Metal £ “Para un rollo de papel” de la pagina 39

01

Otros
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Menu del Alimentador autom. de hojas

Se muestra el ment de Conf. papel si el papel esta cargado.

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicaciéon

Ajuste del soporte Iniciar Ejecute este ajuste cuando haya un problema con los resultados de
impresién o después de registrar los ajustes de papel personaliza-
do.

Toque Iniciar para imprimir un patrén de ajuste. A continuacion,
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para realizar los
ajustes.

Los resultados de los ajustes se guardan como ajustes del tipo de
papel actualmente seleccionado.

£ "Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del soporte)” de la pa-

gina 43
Cambiar tipo y tamario de papel
Tipo de papel General Purpose/ Seleccione el tipo de papel cargado. Las tres opciones aparte de
Textil® Otros muestran el tipo de papel recientemente seleccionado. Sino
se muestra el tipo de papel deseado, toque Otros para mostrar el
General Purpose/ resto de tipos de papel y seleccidnelo.
Metal 7 “Para Alimentador autom. de hojas/Hoja cortada (1 hoja)” de la
01 pagina 41
Otros
Tamano de papel A4 Seleccione el tamafo del papel cargado.
A3 Si el tamafno deseado no esta entre las opciones, seleccione Defi-
nido por Usuario e ingrese la longitud y el ancho del papel.
JIS B4
ISO B4

Letter (8 1/2x11in)

Legal (8 1/2x14in)

US B (11x17in)

ARCH A (9x12in)

Definido por Usuario
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Menu de Hoja cortada (1 hoja)

Se muestra el menu de Conf. papel si el papel esta cargado.

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicaciéon

Quitar Toque para expulsar la hoja cortada (1 hoja) sin imprimir. Toque
para expulsar por adelante.

£ “Quitar hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 39

Ajuste del soporte Iniciar Ejecute este ajuste cuando haya un problema con los resultados de
impresidn o después de registrar los ajustes de papel personaliza-
do.

Toque Iniciar para imprimir un patrén de ajuste. A continuacion,
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para realizar los
ajustes.

Los resultados de los ajustes se guardan como ajustes del tipo de
papel actualmente seleccionado.

£ "Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del soporte)” de la pa-

gina 43
Cambiar tipo y tamafio de papel
Tipo de papel General Purpose/ Seleccione el tipo de papel cargado. Las tres opciones aparte de
Textil” Otros muestran el tipo de papel recientemente seleccionado. Sino
se muestra el tipo de papel deseado, toque Otros para mostrar el
General Purpose/ resto de tipos de papel y selecciénelo.
Metal £ "Para Alimentador autom. de hojas/Hoja cortada (1 hoja)” de la
01 pagina 41
Otros
Tamaro de papel Serie A Seleccione el tamafio del papel cargado.
Si el tamafio deseado no esta entre las opciones, seleccione Defi-
US-ANSI . L .
nido por Usuario e ingrese la longitud y el ancho del papel.
US-ARCH
Serie B (ISO)
Serie B (JIS)
Otros
Definido por Usuario
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Menu del Estado impresora

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajus- Explicacién

tes

Estado de suministro Muestra una estimacién del espacio libre restante en la caja de man-
tenimiento y el numero de producto.

Cuanto mas corta sea la barra, menor es el espacio restante. Aunque se
muestre (&, puede seguir imprimiendo hasta que se le indique que
debe sustituir la caja. No obstante, tenga preparada una nueva caja de
mantenimiento con antelacion.

Lista de mensajes Visualice una lista de mensajes que comunican el estado de la impre-
sora. Seleccione un mensaje de la lista para mostrar la informacion
detallada.

Versién de firmware Visualice la version del firmware de la impresora.

Hoja estado impresion

Hoja de estado configuracion Imprima una lista conlos ajustes de laimpresora actuales. Utilicela para
ver toda la informacién de un vistazo.
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Menu de Configuracion

Ajustes generales

Ajustes generales — Config. basica

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién
Brillo LCD De1a9(9" Ajustar brillo de la pantalla.
Sonido
Silenciar Activado Configurarlo en la opcidn Activado silenciara el sonido cuando
toque el menu o los otros elementos en la pantalla de panel de
Desactivado” control y el sonido de confirmacién cuando introduce papel en la

ranura de papel cuando carga papel.

Modo normal

Presionar botones De0a 10 (5% Ajuste el volumen del sonido cuando toque el menu o los otros
elementos en la pantalla de panel de control y el sonido de confir-
macion cuando introduce papel enlaranura de papel cuando carga
papel.

Aviso error De0a 10 (5% Ajuste el volumen de la notificacion sonora de un error.

Tipo de sonido Patron1® Ajuste el tipo de sonido cuando toque el menu o los otros elemen-
tos en la pantalla de panel de control y el sonido de confirmacion

Patron2 cuando introduce papel en la ranura de papel cuando carga papel.
Tempor apagado De 1 a 60 minutos (157) La impresora entrard en modo de reposo si no se han producido

errores, no se han recibido trabajos de impresién y si no se ha
realizado ninguna accién en el panel de control durante un periodo
de tiempo prolongado. Este ajuste permite seleccionar la cantidad
de tiempo que debe transcurrir para que la impresora entre en
modo de reposo.

7 "Ahorro de energia” de la pagina 20

Temp. apagado autom. Desactivado Puede seleccionar el tiempo que tardard laimpresora en apagarse
automaticamente si no se han producido errores, no se han reci-
30 min. bido trabajos deimpresidony sino se harealizado ningunaaccionen
el panel de control durante un periodo de tiempo prolongado.
1 horas
£ "Ahorro de energia” de la pagina 20
2 horas
4 horas
8 horas”
12 horas
Inicio de interbloqueo del | Activado® Seleccione si la impresora se prendera (Activado) o se apagara
disyuntor (Desactivado) cuando el interruptor se prenda.

Desactivado

97



SC-F500 Series Manual de usuario

Utilizar el menu

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién

Conf. de fecha y hora

Fechay hora - Ingrese la fecha y la hora actual.

Dif. horaria -12:45 a +13:45 (0,007 Configure la diferencia con el tiempo universal coordinado (UTC)
en incrementos de 15 minutos.

En entornos de red con una diferencia horaria, configurela cuando
seglin sea necesario cuando administra la impresora.

Idioma/Language Japonés Seleccione el idioma de la pantalla del panel de control.

Inglés

Francés

Italiano

Aleman

Portugués

Espafiol

Holandés

Polaco

Ruso

Coreano

Chino simplificado

Chino tradicional

Agotado tiempo func. Activado”® Si estd Activado, se mostrard un mensaje y volverd a la pantalla de
inicio si no se realiza ninguna operacién en un periodo de tiempo
Desactivado determinado en el que se visualice otra pantalla que no sea la de
inicio.
Teclado QWERTY" Seleccione la disposicion de las teclas para la pantalla de entrada
deltexto que se muestraal introducirelnombreregistrado de Papel
AZERTY personalizado u otro.
QWERTZ
Unidad de longitud m” Seleccione las unidades de longitud para utilizar cuando se mues-

tran la longitud del rollo de papel y otros elementos.
ft/in
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Ajustes generales — Config. de la impresora

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién

Conf. origen de papel

Aviso error
Aviso tamaiio de Activado Configurarlo en la opcidon Activado mostrara un mensaje de error
papel cuando los ajustes del tamafio de salida o del tipo de papel de los

Desactivado” trabajos deimpresién enviados alaimpresoradifieran de esos ajustes
en la impresora.

Aviso tipo de papel | Activado

Desactivado”

Configuracién del rollo de papel

Detectar papel ser- | Activado” En caso de seleccionar la opcién Activado, aparecerd un error en el
penteante panel de control y se detendra la impresién si se tuerce el papel;
Desactivado seleccione la opcién Desactivado para desactivar esta funcién. En

general, se recomienda la opcién Activado, ya que un papel torcido
puede provocar un atasco en la impresora.

Pauta de corte de Activado Sielauto cortadoresta Desactivado, puede elegirimprimir (Activado)
impresion onoimprimir (Desactivado) lineas de corte en el rollo de papel. No se
Desactivado” imprimiran las lineas de corte si el auto cortador esta Activado o si se

usan hojas cortadas.

Sin embargo, tenga en cuenta que, si el ancho del rollo seleccionado
en la computadora es mas estrecho que el papel cargado en la im-
presora, seimprimiran las lineas de corte sinteneren cuentalaopcion
seleccionada para el auto cortador.

El ajuste seleccionado en el controlador de impresora tiene prioridad
en caso de usar dicho controlador.

Opciones posteriores | Mantener papel* Después de imprimir, seleccione silaimpresora debe sujetar el borde
alaimpresion posterior de la hoja cortada o el rollo de papel de corte automaticoen
Extraer papel la ranura de expulsién (Mantener papel), o permitir que se expulse

completamente (Extraer papel). Para evitar que la superficie de la
impresion se raye al expulsar el papel y que este se caiga, normal-
mente es recomendable utilizar Mantener papel.

Cuando utilice Mantener papel, saque manualmente el borde del
papel de la impresora para evitar que se caiga.
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Utilizar el menu

Valor de ajustes

Explicacion

Configuracién de papel personalizado

(Al tocar cualquiera de los nimeros de registro del 01 al 10, se muestran los elementos de configuracion).

Cambiar nombre

Registrese y cambie el nombre de los ajustes de papel personalizado.
El nombre registrado aqui se mostrard en la lista de Tipo de papel.

Toque esto para abrir la pantalla del teclado. Hasta 20 caracteres
pueden ingresarse para el nombre. La pantalla del teclado puede
cambiarse como se muestra abajo con el botén marcado.

Lo It

Toque los iconos en la parte inferior izquierda para cambiar los mé-
todos de entrada.

ABC: introduce las letras del alfabeto.
1234#: escribe niUmeros y simbolos.

Para cambiar el disefio delasteclas de todo el teclado, utilice Teclado
en el menu Config. basica.

£ “Ajustes generales — Config. basica” de la pagina 97

Cambiar papel de re-
ferencia

Sublimation Transfer Pa-
per

Puede seleccionar el tipo de soporte mas parecido a su papel.

Configuracion multimedia avanzada

rior/inferior

Arriba 3 mm/Abajo 3 mm

Arriba 15 mm/Abajo
15mm

Arriba 45 mm/Abajo
15 mm

Separacion del ca- 1.6 Esta es la Separacion del cabezal (distancia entre el cabezal de la
bezal impresora y el papel) para el papel seleccionado en Cambiar papel
2.1 de referencia, asi que, en general, no necesita cambiarse. Cambie
este ajuste a uno que aumente la separacién (un valor mas alto) silos
26 resultados de impresion tienen manchas.
Mérgenes supe- Estandar” Configurar esto en Estandar establecerd los margenes superiores/

inferiores de la siguiente manera dependiendo de los objetivos de
impresion del controlador de la impresora.

d CAD/Dibujo lineal: 3 mm/3 mm
[ Otros: 30 mm/30 mm

Los margenes izquierdos y derechos permaneceran en 3 mm sin
importar de los ajustes. Si hay suciedad en la parte superior de la
seccion de los resultados de impresion, incremente el margen supe-
rior.

7 “Area imprimible” de la pagina 144

Tension trasera

Auto.”

Estandar

Alto

Extraalta

Sihayalgunaarrugaen el papel durantelaimpresién, seleccione Alto
o Extraalta.
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Valor de ajustes

Explicacion

Tiempo de secado

Tiempo de seca-
do por pasada

De 0,0 a 10,0 segundos
(0,07

Establezca el tiempo que debe pararse el cabezal de impresién des-
pués de cada pase para permitir el secado. Elija entre valores entre 0,0
y 10,0 segundos. En funcién del tipo de papel, la tinta puede tardar un
poco en secarse. Si la tinta queda borrosa en el papel, configure mas
tiempo de secado. Elincremento del tiempo de secado incrementa el
tiempo de impresion.

Tiempo de seca-
do por péagina

De 0,0 a 60 minutos (0,07)

Especifique la duracién de la pausa que hace la impresora para per-
mitir que la tinta se seque después de imprimir cada pagina; selec-
cione valores comprendidos entre 0 y 60 minutos. La tinta puede
tardar mas en secarse segun la densidad que tengay el tipo de papel.
Silatinta queda borrosaen el papel, configure mas tiempo de secado.
Cuanto mayor sea el tiempo de secado, mayor sera el tiempo nece-
sario para realizar la impresion.

Corte automatico

Activado”

Desactivado

Seleccione si se cortard automaticamente (Activado) o no se cortara
(Desactivado) con el cortador incorporado a medida que se imprime
cada pagina en el rollo de papel. Seleccione Activado para cortar
automaticamente el borde si no hay un corte horizontal al cargar el
papel.

El ajuste seleccionado en el controlador deimpresora tiene prioridad
en caso de usar dicho controlador.

£ “Corte del rollo de papel” de la pagina 31

Restaurar valores predeterminados

Restaure los ajustes de Papel personalizado seleccionados a los va-
lores predeterminados.

Idioma de impresion

USB Auto.”
HP-GL/2

RED Auto.”
HP-GL/2

Por lo general, deje este ajuste en Auto. Si los datos de impresion de
HP-GL/2 o HP RTL se envian desde una aplicacion CAD o un grafica-
dor, esto se determina automaticamente y se cambia almodo HP-GL/
2.

Sino se esta llevando a cabo la impresién en modo HP-GL/2 con
normalidad o si normalmente se imprime en HP-GL/2 o HP RTL, con-
figurela como HP-GL/2.
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Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién

Config. universal impres.

Fuente de papel Papel continuo” Seleccione el origen del papel. Si el papel no estd cargado como el
origen del papel configurado, ocurrird un error durante la impresion.

Alimentadorautom.de ho-
jas

Hoja cortada (1 hoja)

Calidad de impresion Estdndar Seleccione la resolucion. Estandar imprime con el modo de calidad
adecuado para el ajuste de Tipo de papel del papel seleccionado en
Velocidad Fuente de papel.
Fina
Super fino
Modo de color Color® Especifique si desea imprimir en color o cambiar a blancoy negroy, a

continuacion, imprima.
Blanco y negro

Opcién de mérgenes Cortar por margenes” Dependiendo del ajuste de salida de papel de base, anade el valor
de pégina seleccionado para los margenes de la pagina (area de @ en la si-
guiente ilustracion) dentro del drea de seleccién del comando PS de
datos o el tamafo seleccionado para la salida de papel de base (area
de @ en lasiguiente ilustracion). Cuando la seccion del margen
contenga un objeto que debe imprimirse, este se recortard y no se
imprimira.

A}
@’

1
1
1
— _ _ _T_
N T
1
:“’l

>
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Explicacion

Extragrande

[ Al configurar en Auto.
Anade el valor seleccionado para el margen de pagina (area de
@ en lasiguiente ilustracién) fuera del area de seleccién del
comando PS de datos (drea de @) en la siguiente ilustracion).

—Q—

Q

usuario

ilustracién).

©!

La posicién en la que se anade el margen depende del ajuste del
tamano de salida de base, tal como se muestra a continuacion.

30

[ Alconfigurar en tamafio estdndar o en el tamaiio definido por el

Anade el valor seleccionado para el margen de pagina (area de
@ en lasiguiente ilustracion) fuera del tamafio seleccionado
para el tamafo de base (areade @) enlasiguiente ilustracion).
Coneltamanodesalidareal, laseccion del margenresulta mayor

que el tamafio seleccionado (el dreade @) en lasiguiente
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Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién
Margen de pagina 3mm” Seleccione los valores para los margenes superior, inferior, izquierdo
y derecho.
5mm

Para una hoja cortada, los valores de los margenes superiores, infe-
riores, izquierdos y derechos son de 3 mm, independientemente de

los ajustes.
Suavizado Activado Este ajuste estd activado cuando se configura la Resolucién en Es-
tandary nosehaespecificadolaresolucién enlos datos deimpresién
Desactivado” enviados. Al configurar este ajuste en la opcion Activado, seimprime

alaresolucién maxima correspondiente al ajuste de Tipo de papel del
papel seleccionados en Fuente de papel, pero en funcién de los
datos, esto puede traducirse en un tiempo de impresién prolongado
o en un error al imprimir porque no hay suficiente memoria.

Tamano base de sali- Auto.” El drea de seleccién del comando de datos PS se convierte en el

da tamano de salida base. Eltamano de salidareal depende dela Opcién
de mérgenes de pagina.Cuando los datos no contienen un comando
PS, el drea rectangular més pequefia @) de la siguiente ilustracion,
incluyendo el objeto impreso, se convierte en el tamafo de salida

base.
Serie A Se muestran los tamafos estandares compatibles para el Fuente de
papel, por ende, seleccione el Tamafo base de salida. El tamafio de
US-ANSI salida real depende de la Opcidon de margenes de pagina.
Para una hoja cortada, este ajuste esta disponible Unicamente cuan-
US-ARCH do los datos no contienen un comando PS. Si los datos contienen un
] comando PS, este ajuste no estara disponible y el area de seleccion
Serie B (ISO) del comando PS se convertira en el Tamafo base de salida.
Serie B (JIS)
Otros
Definido por Usuario Seleccione esta opcidn cuando desee imprimir en tamafios no es-

tandar. Tras seleccionar este ajuste, establezca Paper Width (Ancho
Papel) y Paper Height (Altura Papel). Se puede configurar en incre-
mentos de 0,1 mm.

El tamafio de salida real depende de la Opcién de mérgenes de pa-
gina.
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Valor de ajustes

Explicacion

Resolucion

Estandar”

300 ppp

600 ppp

1200 ppp

Este ajuste esta activado cuando no se ha especificado la resolucion
en los datos de impresion enviados. Estandar imprime con la reso-
lucién correspondiente al ajuste de Tipo de papel adecuado para el
papel seleccionado en Fuente de papel y el valor de Calidad de
impresion.

Modo de color (co-
mun)

Estandar de EPSON (sRGB)

Optimice el espacio sRGB y corrija los colores.

Gréficos comerciales”

Realice la correccion del color para aumentar la nitidez de las ima-
genes basandose en el espacio sRGB.

GIS

Realice la correccidn del color adecuada para la impresiéon de mapas
topogréficos GIS (Sistemas de informacién geogréfica) o similares.

Dibujo de lineas

Realice la correccién del color adecuada para disefios CAD u otros
dibujos lineales.

Desactivado (sin administ.
de color)

No realice la correccion del color.

Configuracién unica HP-GL/2

(Los ajustes de impresion inherentes a los modos HP-GL/2 o HP RTL).

Girar

o¥

0

90°

180°

270°

Antes de imprimir, puede girar las coordenadas de los datos dibuja-
dos en el sentido antihorario, en unidades de 90°. Tenga en cuenta
que los objetos dibujados por RTL no giraran. Cuando tanto este
ajuste como el comando RO especifiquen rotacion, esta se realizara
utilizando la cantidad combinada de ambos valores. Tenga en cuenta
que la rotacién mediante comando RO es Ginicamente para objetos
(la seccion de la flecha de la siguiente ilustracién), y la rotacién no se
realiza para el 4rea dibujada (la secciéon cuadrada de la siguiente
ilustracion). Como resultado, los objetos que se encuentren en una
seccion que sobresalga del drea dibujada no se imprimiran.

o’ 90’ 180° 270°

Configuracién de ori-
gen

Borde izquierdo”

Centro

Configure el origen de coordenadas de datos.
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Valor de ajustes

Explicacion

Reflejar imagen

Activado

Desactivado”

Seleccione si desea voltear horizontalmente (espejo) utilizando el
centro del ancho del tamafio de salida como linea base e imprima
(Activado) o imprima sin voltear horizontalmente (Desactivado).

OFF ON

Si se especifica un dngulo para rotar, el resultado rotado se voltea
horizontalmente.

Combinacién de li-
neas

Activado

Desactivado”

Seleccione si desea fusionar la interseccion de las lineas que se sola-
pan dentro de la imagen conforme al comando MC de datos (Acti-
vado), o mueva las lineas que deben imprimirse posteriormente a la
parte frontal en las intersecciones (Desactivado).

ON OFF

Modo de color
(HP-GL/2)

Estandar de EPSON (sRGB)

Optimice el espacio sRGB y corrija los colores.

Graficos comerciales

Realice la correccién del color para aumentar la nitidez de las ima-
genes basandose en el espacio sRGB.

GIS

Realice la correccion del color adecuada para la impresion de mapas
topogréficos GIS (Sistemas de informacién geogréfica) o similares.

Dibujo de lineas”

Realice la correccién del color adecuada para disefios CAD u otros
dibujos lineales.

Desactivado (sin administ.
de color)

No realice la correccion del color.
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Elemento de ajustes Valor de ajustes Explicacién

Seleccionar paleta Software” Entre las siguientes selecciones, elija la paleta que especifique el color
y el grosor de la pluma légica.

Por defecto [  Software: imprime segun la configuracidn de lapiz de la

aplicacién e ignora la paleta incorporada en la impresora.

Paleta A

1 Por defecto: imprima conforme a los ajustes de la paleta
Paleta B integrada en la impresora especificados de antemano. Los
ajustes de la paleta no pueden modificarse. La paleta integrada
especifica una pluma légica con un grosor de 0,35 mmy 256
colores.

1 Paleta A/Paleta B: imprima conforme a los ajustes de la paleta
integrada que se especificaron para Definir paleta. Si no se
configura el ajuste Definir paleta, los resultados seréan los
mismos que cuando se seleccione el ajuste por defecto.

Si se selecciona Por defecto/Paleta A/Paleta B, se ignoran los ajustes
de lapiz de la aplicacién.

Los ajustes de paleta seleccionados puedenimprimirse con Imprimir
paleta de colores y confirmarse.

Imprimir paleta de Imprimir Los ajustes de la paleta seleccionados en Seleccionar paleta se im-
colores primen en tamano A3. Puede comprobar los colores correspondien-
tes al nimero de color para los colores de pluma.

Definir paleta

Paleta A

Lapiz 0 a Lapiz 15

Anchuradella- | De0,13a 12,00 mm En Seleccionar paleta, si selecciona Paleta A se imprimira de acuer-
piz do con los ajustes definidos aqui.

Puede definir una Unica paleta integrada especificando el color y
Color del lapiz | De0a 255 ancho para los 16 tipos de pluma l6gica. Seleccione el nimero de

plumay, a continuacién, definaelancho de plumay el colorde pluma
para cada pluma.

Puede usar Imprimir paleta de colores para imprimir y comprobar
los colores correspondientes al nimero de color para los colores de

pluma.
Paleta B
Lapiz 0 a Lapiz 15
Anchuradella- | De0,13a 12,00 mm En Seleccionar paleta, si selecciona Paleta B se imprimira de acuer-
piz do con los ajustes definidos aqui.

Los detalles de los ajustes son los mismos que para Paleta A.
Color del lapiz De 0 a 255

Restaurar configura- No Seleccione Si para restaurar todos los ajustes de Configuracion unica
cién unica HP-GL/2 HP-GL/2 a los predeterminados.
predeterminada Si
Papel grueso Desactivado™ El cabezal de impresién puede rozar la superficie de impresion si se
utiliza papel grueso. Seleccione Activado para evitar el roce. Si esta
Activado configurado en opcion Activado, la separacién del cabezal, que es la

distancia entre el cabezal de impresion y el papel, se ampliara. Sin
embargo, si la separacion del cabezal ya esta en su maximo, confi-
gurar este ajuste en la opcién Activado no tendra efecto.
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Explicacion

Bidireccional

Activado®

Si selecciona Activado, el cabezal de impresién imprime moviéndo-

Desactivado

se aizquierda y derecha. Si selecciona Desactivado la desalineacién
de la linea reglada se reduce, pero la impresién tarda mas.

Conex. PC a través USB

Habilitar®

Establecerla en Habilitar permite el acceso desde una computadora

Deshabilitar

conectada por USB. Establecerla en Deshabilitar no permite el ac-
ceso.

Config. tiempo esp I/F
USB

0 segundos o 5 a 300 se-
gundos (60")

Silaimpresidn se detiene en mitad del proceso cuando laimpresoray
elordenadorestan conectados mediante un cable USB, establezca un
tiempo mas prolongado.
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Ajustes generales — Configuracion de red

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes

Config. Wi-Fi

‘ Explicaciéon

Enrutador (Conectar a través de Wi-Fi)

Desconectado o desactivado

Esto se muestra en gris. Toque esto y en la siguiente pantalla al tocar
Iniciar configuracién se mostrard un menu de Asistente para la
instalacion de Wi-Fi, realizando una operacion de conexién.

Conectado

Toque para visualizar el estado de conexion y lainformacién de ajuste.
Toque Cambiar configuracion para mostrar el menu Asistente para
la instalacion de Wi-Fi, que le permite cambiar el punto de acceso.

£ “Cambiar a LAN inaldmbrica” de la pagina 79

Asistente para la instalacién de Wi-Fi

Se muestra la lista de SSID para los puntos de acceso detectados. De
esta lista, seleccione el SSID con el que conectarse a y conéctese.

Configuracién de pulsador (WPS)

Si el punto de acceso que se utilizara es compatible con WPS (Confi-
guracion protegida de Wi-Fi), luego el elemento de este menu puede
utilizarse para la conexion. No se requiere entrada de SSID ni contra-
sefia. Luego de seleccionar este elemento del menu, toque y man-
tenga el pulsador en el punto de acceso hasta que destelle, luego
toque de nuevo Iniciar configuracion en la pantalla de la impresora
para conectarse.

Otros

Conf. codigo PIN (WPS)

Si el punto de acceso que se utilizara es compatible con WPS (Confi-
guracion protegida de Wi-Fi), luego el elemento de este menu puede
utilizarse para la conexidn. Téquelo para visualizar el cédigo PIN 'y
Iniciar configuracion. Ingrese el cédigo PIN que se mostré en la
computadora en el punto de acceso en 2 minutos y luego toque
Iniciar configuracién para conectarse.

Conexion autom. Wi-Fi

El menu utilizado luego de instalar el software desde el disco del
software y conectarse a la impresora al seguir las instrucciones del
asistente.

Deshabilitar Wi-Fi

Seleccionar esta opcion significa que la conexién LAN inaldmbrica se
iniciard y se desconectard. En el caso de problemas con la conexién
LAN inaldambrica, utilice este menu para reconectarse e intentar re-
solver el problema.
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Explicacion

Desconectado o desactivado

Esto se muestra en gris. Toque esta opcion y, a continuacion, toque
Iniciar configuracion en la siguiente pantalla de forma que se mues-
tre Iniciar configuracion. Toque Iniciar configuracién para activar
Wi-Fi Direct y mostrar el SSID y la contrasefia de la impresora.

Conectado

Toque para visualizar el SSID y la contrasefia de la impresoray el
numero de dispositivos conectados. Toque Cambiar configuracion
para mostrar el ment Cambiar contraseiia y otros.

£ "Conexion directa inaldmbrica (Wi-Fi Direct)” de la pagina 80

Cambiar nombre de red

Cambie como desee el nombre de la conexién Wi-Fi Direct (SSID) que
se utiliza para conectarse a la impresora. Al cambiar el nombre de la
conexion (SSID) se desconectaran todos los dispositivos conectados.
Sicambia el nombre de la conexién, debe volver a conectarse desde el
dispositivo con el nuevo nombre de la conexion (SSID).

Cambiar contrasena

Puede cambiarla contrasefia de Wi-FiDirect. Al cambiarla contrasefa,
se desconectardn todas las computadoras y dispositivos conectados.

Deshabilitar Wi-Fi Direct

Alrealizar esta operacion, se desconectaran todas las computadorasy
dispositivos conectados. Si quiere desconectar sélo un dispositivo en
concreto, hagalo desde el dispositivo.

Restaurar configuracion pred.

Restaura todos los ajustes de Wi-Fi Direct a las configuraciones de
fabrica.

Esto también elimina la informacién de la conexién guardada por la
impresora que se registré utilizando la funcién Wi-Fi Direct del dis-
positivo inteligente.

Configuracién LAN cableada

Toque para cambiar de una conexién LAN inaldmbrica a una alam-
brica. Toque Iniciar configuracion para desactivar la conexién LAN
inaldmbrica.

£ “Cambiar a LAN alambrica” de la pagina 79

Estado de lared

Estado de LAN cabl./Wi-Fi

Visualice el estado actual de comunicaciones y ajustes de conexion
como la direccién de IP, etc.

Estado de Wi-Fi Direct

Visualice el nUmero de dispositivos conectados y los ajustes de co-
nexion tales como el SSID.

Hoja estado impresién

Imprime la informacién detallada de la conexién de red.

Comprobar conexién

Confirme el estado de red de la impresora e imprima un informe de
verificacion de la conexién de red. En caso de problemas, actie segun
los resultados del diagnéstico.

Avanzado

110




SC-F500 Series

Elemento de ajustes

Nombre dispositivo

Manual de usuario

Valor de ajustes

Utilizar el menu

Explicacion

Establezca el nombre de la impresora que se usard en la red.

y duplex

Semiduplex 10BASE-T

Duplex completo 10BA-
SE-T

Semiduplex T00BASE-TX

Duplex completo 100BA-
SE-TX

Configuracién Auto.” Asigne automaticamente la direccion de IP de la impresora utilizando
TCP/IP la funcionalidad DHCP en el ruter.

Manual Seleccione esta opcidn para asignar manualmente una direccion IP
fija, luego ingrese la direccion IP, la mascara de subred y otra infor-
macién requerida.

Servidor proxy Uso Cuando utiliza un servidor proxy para conectarse directamente de la
intranetaInternet para que laimpresora pueda acceder directamente

No usar a Internet para actualizaciones de firmware u otras similares, selec-
cione Uso y configure el nombre del servidor y el nimero de puerto.

Direccién IPv6 Habilitar” Seleccione si desea activar o desactivar la funcion IPvé.

Deshabilitar

Velocidad de vinculo | Auto.” Por lo general, configure esto en Auto.

Deshabilitar”

Redirigir HTTP a Habilitar® Seleccione si desea activar o desactivar la funcién para redireccionar
HTTPS automaticamente HTTP a HTTPS.

Deshabilitar
Deshabilitar IPsec/ Habilitar Paraactivarlafuncionalidad de IPsec/filtrado de IP, utilice Web Config.
Filtrado de IP

Deshabilitar”
Deshabilitar Habilitar Para activar la funcionalidad de IEEE 802.1X, utilice Web Config.
IEEE802.1X
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Ajustes generales — Admin. del sistema

* Ajuste predeterminado

Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes

Config de seg.

‘ Explicacion

Configuracién admin.

Contrasena admin Guardar

Al utilizar la funcién Configuracion bloqueo, toque Guardar y esta-

Cambiar

blezca la contrasefia del administrador. Cuando quiera cambiar una
contrasefa ya establecida, toque Cambiar y configure la nueva con-

Borrar config.

trasena.

Configure la contrasefia y ponga el Configuracién bloqueo en Ac-
tivado parasolicitaringresar una contrasefia cuando se muestran los
menus de ajustes especificos como la configuracion de red.

Estos menus solo se mostraran si se introduce la contrasefa correcta,
para impedir asi que los usuarios que no sean administradores cam-
bien los ajustes de forma accidental.

Guarde la contrasefia en un lugar seguro.

En caso de olvidar la contrasefia, consulte a su vendedor o al Servicio
Técnico de Epson.

Configuracion blo- | Desactivado”

Si selecciona Activado, se solicitara la contrasena del administrador

queo
Activado

al seleccionar cualquiera de los siguientes elementos del menu y, a
menos que la introduzca, no podra cambiar la configuracion o eje-
cutar lafuncién. Establezcala Contrasefia admin antes de seleccionar
Activado.

Tempor apagado

Temp. apagado autom.

Inicio de interbloqueo del disyuntor
Conf. de fechay hora

Agotado tiempo func.

Idioma de impresion

Config. universal impres.

Conex. PC a través USB

Config. tiempo esp I/F USB
Configuracion de red

Limpieza potente

U J oo o0 d oo o0 d oo

Limpieza a chorro de la tinta

Restaurar configuracion pred.

Configuracién dered | Si

Toque Si para restaurar todos los ajustes de Wi-Fi/red a la configu-

No

racion de fabrica.

Borrartodoslosdatos | Si

Toque Si para restaurar todos los ajustes a excepcion de Conf. de

y la config.
No

fechay hora, Unidad de longitud y Idioma/Language en el menu
Configuracién a los predeterminados.

Actualizacion de firmware
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Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes

Actualizar

‘ Explicacion

Utilizar esta funcion requiere que la impresora este conectada a una
red que pueda conectarse a Internet. Toque Iniciar comprobacion
para acceder al sitio web de Epson e iniciar una busqueda para el
nuevo firmware. Sihay unavisualizacién que indicaque hay un nuevo
firmware, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
actualizar el firmware.

Actualizar el firmware toma aproximadamente 5 minutos. Sin em-
bargo, esto puede tomar mas tiempo dependiendo del entorno de
red.

Durante la actualizacién, no apague la impresora o desconecte el
cable eléctrico del enchufe. Si no toma esta precaucion, podria dafar
la impresora.

Notificacion

Desactivado”

Seleccione Activado para comprobar periédicamente si hay nuevo

Activado

firmware. Si se encuentra un nuevo firmware, aparecera un mensaje
cuando se encienda la impresora.

Mantenimiento

Elemento de ajustes

Ajuste de la calidad de
impresion

Valor de ajustes

Iniciar

‘ Explicacion

Realice el mismo ajuste como en Ajuste del soporte en el menu Conf.
papel. Cuando lleva a cabo esta accion de este mend, seleccione el
origen del papel desde la primera pantalla.

£ “Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del soporte)” de la pagi-
na 43

Com. boquilla cab. imp.

Iniciar

Compruebe los inyectores obstruidos al imprimir un patrén de test.

£ "Comprobacion de obstrucciones en el cabezal de impresiény
posterior limpieza” de la pagina 115

Limpieza de cabezal

Iniciar

Realicela si el patron de testimpreso tiene areas borrosas o que faltan.

£ “Comprobacién de obstrucciones en el cabezal de impresion y
posterior limpieza” de la pagina 115

Limpieza de guia papel

Iniciar

Ejecute estaopcionsiellado aimprimir del papel sale sucio cuando se
imprime desde el alimentador automatico de hojas.

£ “Los rodillos manchan la superficie de impresiéon” de la pagi-
na 131

Restablecer el nivel de
tinta

Mostrar notas importantes

Aparece al actualizar la informacidn del nivel de tinta. Puede hacer lo
mismo al rellenar la tinta siguiendo las instrucciones en pantallade la
impresora.

Configuracién del nivel
detinta

Mostrar notas importantes

Puede establecer una hora mas exacta para mostrar los mensajes
actualizados de la tinta restante. Compruebe el nivel de tinta del
tanquey luego ajuste el nivel en la impresora.

Reemplazar caja de
mantenimiento

Procedimiento de visuali-
zaciéon

Seleccione esta opcién cuando sustituye el Maintenance Box (dep6-
sito de mantenimiento) mientras confirma el procedimiento. Si esta
familiarizado con la sustitucién y no necesita confirmar el procedi-
miento, puede sustituir el Maintenance Box (depdsito de manteni-
miento) sin seleccionar el elemento del menu.

£ "Sustitucién de la Caja de mantenimiento” de la pagina 120
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Remplazar cortador

Valor de ajustes

Iniciar
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‘ Explicacion

Seleccione sustituir el cortador si el papel no se corta prolijamente.
Siga las instrucciones de la pantalla para sustituir.

£ "Sustitucién del cortador” de la pagina 121

Limpieza potente

Iniciar

Ejecute esta opcion si las areas desvaidas o que faltan del patréon de
test no mejoran aunque realice ejecute Limpieza de cabezal tres
veces seguidas.

£ “Limpieza potente” de la pagina 116

Limpieza a chorro de la
tinta

Iniciar

Sustituye toda la tinta de los tubos de tinta. La calidad de impresion
puede mejorar se realiza esto después de imprimir o de limpiar cuan-
do la tinta no puede verse a través de la ventana del tanque de tinta.
No obstante, esto consume mas tinta que una limpieza normal.

£ “Limpieza a chorro de la tinta” de la pagina 116

CR total

XXXXXXXXXX

Muestra el nUmero actual de pasadas del carro.

Estado de la impresora/ Imprimir

Elemento de ajustes ‘ Valor de ajustes

Hoja estado impresion

‘ Explicacion

Hoja de estado configuracién

Imprima una lista con los ajustes de la impresora actuales. Utilicela
para ver toda la informacion de un vistazo.

RED

Visualice los detalles de ajustes actuales de red. Los detalles que se
muestran son los mismos que se muestran en Ajustes generales —
Configuracion de red — Estado de la red.
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Desatascar un cabezal de
impresion obstruido

Si las impresiones aparecen con rayas, colores
desiguales, texto borroso, o silaimagen se imprime con
un color inesperado, es posible que los inyectores del
cabezal de impresion estén obstruidos. Si esta
obstruidos, compruebe los inyectores y limpie el cabezal
de impresion. Si no se puede eliminar la obstrucciéon
después de realizar una limpieza normal tres veces
seguidas, lleve a cabo una limpieza potente del cabezal.

Tenga en cuentalos siguientes aspectos antes de limpiar.

[d Lalimpieza del cabezal de impresién consume
tinta.
Estalimpieza solo es necesaria si hay problemas con
losresultados delaimpresion y un test de inyectores
confirma la obstruccion.
Una limpieza potente del cabezal de impresion
consume mads tinta que la limpieza normal.

4 Silos niveles de tinta son bajos, prepare con
antelacion nuevos botes de tinta.

[d  Siel espacio libre de la caja de mantenimiento es
escaso, prepare una nueva caja de mantenimiento
con antelacion.

n Importante:

Asegtirese de que las cubiertas de transporte estén en
la posicién de impresion antes de limpiar el cabezal
de impresion o de realizar una limpieza potente.

£ “Desplazamiento o transporte de la impresora”
de la pdgina 146

115

Comprobacion de obstrucciones
en el cabezal de impresiony
posterior limpieza

Desde la pantalla de inicio, toque
Configuraciéon — Mantenimiento — Com.
boquilla cab. imp.

Toque Iniciar para comenzar a imprimir un
patrén de test.

Cuando cambia el origen del papel que se
muestra en la pantalla inicial, toque Fuente de

papel.
Consulte las siguientes secciones y vea si el
patron de test indica algtn tipo de obstruccion.

Ejemplo de inyectores limpios

Si no falta ninguno de los patrones, quiere decir
que los inyectores del cabezal de impresion no
estan obstruidos. Toque () paraterminar con el
test de obstruccidn de los inyectores.

Ejemplo de inyectores obstruidos

Si el patron tiene areas que faltan, toque € para
visualizar la pantalla de Limpieza de cabezal.
Proceda al siguiente paso.

Toque Iniciar para comenzar con la limpieza.

Una vez finalizada la limpieza, se mostrard
sDesea imprimir el patron?. Toque Si para
volver al paso 2. Repita los pasos del 2 al 4 y
compruebe si el problema se ha resulto.

Silos inyectores todavia siguen obstruidos después de
haber realizado la limpieza de cabezales tres veces
seguidas, realice la Limpieza potente.
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Limpieza potente

Realice una limpieza potente del cabezal si después de
realizar tres veces una limpieza normal la obstruccion
no se soluciona.

Compruebe visualmente que el tanque de tinta esté al

menos al 30 por ciento de su capacidad.

Desde la pantalla de inicio, toque
Configuracion — Mantenimiento — Limpieza

potente.

Limpieza potente tarda unos 16 minutos en
realizarse.

Toque Iniciar para comenzar con la limpieza.
Una vez finalizada la limpieza, se mostrara
:Desea imprimir el patron?. Toque Siy, a
continuacion, Iniciar en la siguiente pantalla
paraimprimir un patrén de test. Compruebe si se
han despejado todos los inyectores obstruidos.

Silos inyectores siguen obstruidos después de una
Limpieza potente, deje la impresora apagada toda una
noche o mas tiempo. Después de un tiempo de
inactividad, la tinta obstruida puede disolverse.

Silos inyectores siguen obstruidos, consulte a su
vendedor o al Servicio Técnico de Epson.

Limpieza a chorro de la tinta

Sustituye toda la tinta de los tubos de tinta.

La calidad de impresiéon puede mejorar se realiza esto
después de imprimir o de limpiar cuando la tinta no
puede verse a través de la ventana del tanque de tinta.

116

n Importante:

1  Aseguirese de que quede suficiente tinta en los
tanques de tinta.
Dado que toda la tinta se sustituye en los tubos
de tinta, si realiza esta operacion con solo una
pequefia cantidad de tinta restante, la tinta
podria contener burbujas y la impresion podria
no ser correcta. Hagalo después de rellenar la
tinta hasta la linea superior del tanque de tinta.
La limpieza a chorro de la tinta tarda un
mdximo de 20 minutos.

|
FEEE

Es posible que deba sustituir la caja de
mantenimiento.

La tinta de los tubos se descarga en la caja de
mantenimiento. Si la caja de mantenimiento
estd llena, no podrd imprimir hasta sustituirla.
Es recomendable preparar una caja de
mantenimiento nueva con antelacion.

)

L

En la pantalla de inicio, toque Configuracion —
Mantenimiento — Limpieza a chorro de la
tinta.

Siga las instrucciones en pantalla para ejecutar
Limpieza a chorro de la tinta.

Después de ejecutar Limpieza a chorro delatinta,
compruebe si se han despejado los inyectores
obstruidos.
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Recarga de tintay
sustitucion de
consumibles

Eliminacion de los consumibles
usados

Los siguientes materiales de tinta usados se consideran
residuos industriales.

- Botes de tinta

- Cajas de mantenimiento

- Papel impreso

Desechelos consumibles usados de conformidad con las
leyes y normativas aplicables, por ejemplo, mediante la
contratacion de una empresa de eliminacién de
residuos industriales. Si utilice los servicios de una
empresa de eliminacién de residuos industriales,
asegurese de proporcionarles también la hoja de datos
de seguridad del producto.

Puede descargarla del sitio web de Epson
correspondiente a su region.

Comprobacion de la tinta
restante

Compruebe visualmente la cantidad de tinta restante en
todos los tanques de tinta.

u Importante:

Si sigue utilizando la impresora y la cantidad de
tinta restante estd por debajo de la linea de abajo,
podria producirse un mal funcionamiento.

|
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Rellenado de tinta

n Importante:

Para mantener la impresora en condiciones
optimas, evite llenar repetidamente los tanques con
pequerias cantidades de tinta.

Abra la tapa del tanque de tinta.

Abra las tapas del tanque de tinta para rellenar la
tinta.

u Importante:

Asegtirese de que el color del tanque de tinta
coincida con el color de la tinta que estd
rellenando.

Agite el bote de tinta como se muestra antes de
abrirlo.

X15 (5sec)
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n Saque el bote de tinta de la bolsa.

Mientras mantiene el bote de tinta en posicién
vertical, gire la tapa lentamente para quitarla.

J¢>3T

n Importante:

(A Procure no derramar la tinta.

[ Evite tocar la parte superior del bote de
tinta después de quitar la tapa, ya que
podria mancharse con tinta.

E Compruebe el color de la tinta, alinee la parte
superior del bote de tinta con el puerto dellenado
e introdidzcalo directamente en el puerto.

[d La tinta comienza a verterse automaticamente.
Si la tinta no comienza a verterse, vuelva a
introducir la botella. Silos colores dela tinta no
coinciden, la tinta no se vertira.

[ Elvertido de la tinta se detiene
automaticamente al alcanzar la linea superior.
No intente forzarla dentro del tanque aunque
quede tinta en la botella. Puede usar la tinta
restante mds adelante.
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A indica la linea superior.

n Importante:

1 Nosaque el bote y vuelva a introducirlo si
la tinta llega a la linea superior.
De lo contrario, la tinta podria salirse.

[ No golpee la parte superior del bote para
quitar la tapa, ya que podria derramarse
tinta.

d  Nosujete el obre con demasiada fuerza, ya
que podria derramarse tinta.

N
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Nota:
Si la tinta no empieza a fluir hacia el tanque, retire
el recipiente de tinta e intente volver a insertarlo.

Cuando termine de llenar la tinta, retire el bote.

n Importante:

No deje el bote en el tanque, ya que el bote
podria dafnarse o la tinta podria derramarse.

Si queda tinta en el bote, apriete la tapa del bote y
gudrdela en posicion vertical.

>,
AAREN

—

E Cierre bien la tapas del tanque de tinta.
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Cierre la cubierta del tanque de tinta.

Siga las instrucciones en pantalla para actualizar
el nivel de tinta.

n Importante:

Si restablece la informacion del nivel de tinta
sin rellenar la tinta hasta la linea superior y
sigue imprimiendo, la impresion puede
realizarse sin tinta y provocar una malfuncion
de la impresora. Compruebe visualmente el
nivel real de tinta antes de imprimir.
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Sustitucion de la Caja de
mantenimiento

Si aparece el mensaje La caja de mantenimiento se
encuentra al final de su periodo de servicio., debe
sustituir la caja de mantenimiento.

Si aparece el mensaje Caja de mantenimiento casi al
final de su vida qtil., prepare una nueva caja de
mantenimiento. La impresion no es posible hasta que se
solicite la sustitucion.

Caja de mantenimiento compatible
£ “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 141

n Importante:

No cambie el Caja de mantenimiento durante una
impresion. Podria salirse la tinta residual.

Nota:

Puede sustituir el Maintenance Box (Depésito de
mantenimiento) mientras observa el proceso en la
pantalla. Para ver la guia, desde la pantalla de inicio,
toque Configuracion — Mantenimiento —
Reemplazar caja de mantenimiento.

Abra la cubierta del Caja de mantenimiento que
se encuentra en el dorso de la impresora.

[ —

Extraiga el Caja de mantenimiento.

=
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Coloque el Caja de mantenimiento usado en la
bolsa vacia del nuevo Caja de mantenimiento y
cierre bien la cremallera.

FA

g Importante:

Hasta que el sujetador este bien cerrado, no
incline el Maintenance Box (Depdsito de
mantenimiento). Podria salirse la tinta
residual.

Alinee el borde que sobresale de la nueva Caja de
mantenimiento con el riel del punto de insercién
e introduzca la caja hasta el tope.

n Importante:

No toque el chip IC en el Caja de
mantenimiento. Podria impedir el
funcionamiento e impresion normales.

Cierre la cubierta del Caja de mantenimiento.
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Sustitucion del cortador

Cambie el cortador si ya no corta limpiamente el papel.

Cortador admitido
25 “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 141

Utilice un destornillador de estrella para cambiar el
cortador. Asegtrese de tener a mano un destornillador
de estrella antes de empezar el procedimiento.

A Precaucién:

Guarde el cortador fuera del alcance de los nifios.
Podrian cortarse con la cuchilla. Tenga mucho
cuidado cuando cambie el cortador.

n Importante:

[ Dejar caer el cortador, o golpearlo contra
objetos duros puede estropear la cuchilla.

d  Elmaterial protector ylalamina insertada en el
nuevo cortador sirve para proteger la cuchilla.

No la quite hasta que se le pida que lo haga.

Desde la pantalla de inicio, toque
Configuracion — Mantenimiento —
Remplazar cortador.

Aparece la pantalla de Remplazar cortador.

Toque Iniciar para abrir la cubierta del cortador.
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Con un destornillador de estrella, afloje el
tornillo que sujeta el cortador y tire del cortador
hasta sacarlo.

Nota:

Coloque el cortador usado en una bolsa pldstica y
eliminelo de acuerdo con las ordenanzas regionales
y como lo indique el gobierno local.

n Instale el cortador nuevo.

Inserte el cortador de forma que la patilla de la
impresora encaje en el agujero del cortador. Use
un destornillador de estrella para apretar el
tornillo que fija el cortador.
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E Toque Aceptar.

El cortador se mueve y la lamina protectora
pegada a la cuchilla se desprende. Retire la hoja
protectora.

Cierre la cubierta del cortador.

n Importante:

Atornille el cortador con firmeza o la posicion
de corte podria desviarse o torcerse
ligeramente.

. Retire el material protector que se muestra en la
figura.

n Importante:

No tire de la ldmina protectora.

122
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Problemas y soluciones

Qué hacer cuando aparece un mensaje

Sienlaimpresora aparece uno de los siguientes mensajes, consulte la solucién especificada y siga los pasos necesarios.

Mensajes Soluciones

La caja de mantenimiento no se
reconoce.

Reinstale el Depdsito de mantenimiento. Si el mensaje persiste después de reinstalarlo,
sustituyalo con un nuevo Depésito de mantenimiento (no vuelva ainstalar el Depésito de
mantenimiento que provocé el error).

£ “Sustitucion de la Caja de mantenimiento” de la pagina 120

No se puede iniciar la limpieza por-
que la caja de mantenimiento esta
llena. Cdmbiela e inténtelo de nue-
vo.

La caja de mantenimiento no tiene suficiente capacidad para almacenar la tinta
descargada en la limpieza de cabezales, por lo tanto, no puede realizar la limpieza. Para
realizar la limpieza, sustituya el Depdsito de mantenimiento por otro nuevo. La caja de
mantenimiento retirada se puede volver a instalar una vez finalizada la limpieza.

£ “Sustitucién de la Caja de mantenimiento” de la pagina 120

Error de comando

Compruebe la configuracion del
controlador de la impresora.

Toque Cancelar paradetenerlaimpresion. Confirme que el controlador deimpresora que
usa es compatible con esta impresora.

Recovery Mode

La actualizacion del firmware ha fallado, porlo que laimpresora se ha iniciado en el modo
de recuperacion. Utilice el procedimiento que aparece a continuacion para actualizar el
firmware de nuevo.

(1) Conecte una computadora a la impresora con un cable USB.
(Lasactualizaciones durante el modo de recuperacién no pueden utilizar una conexidon de
red).

(2) Descargue el firmware mas reciente del sitio web de Epson e inicie la actualizacion.
Consulte la pagina de descarga de firmware para ver los métodos de actualizacion.

Cuando ocurre un error de la impresora/Servicio

Técnico

Mensajes de error

Solicitar mantenimiento

del periodo de servicio de las piezas
XXXXXXXX

Findelperiododeserviciodelaspiezas/Fin | Comunique al vendedor o al Servicio Técnico de Epson el cédigo de la peticién de

‘ Soluciones

Una pieza de la impresora casi ha llegado al final de su vida util.

mantenimiento.

No podra cerrar el mensaje de error de mantenimiento hasta que sustituya la
pieza. Si sigue usando la impresora, aparecerd un mensaje indicandole que llame
al Servicio Técnico.
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Mensajes de error ‘ Soluciones

Error de la impres. Apague laimpresora, desenchufe el cable de alimentacién de latomade corriente
y de la entrada de CA de la impresora. Después, vuelva a enchufarlo. Encienda la

Error de la impres. Apagar e inténtelo de ’ .
impresora varias veces.

nuevo. Para maés detalles, consulte la doc.
YXXXXX Si el mismo mensaje de llamada al servicio técnico aparece en la pantalla LCD,
dirijase a su distribuidor o al Servicio Técnico de Epson. Indiqueles que el cédigo
de la llamada de servicio es “XXXXXX".
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Solucidon de problemas

No puede imprimir (porque la
impresora no funciona)

La impresora no se enciende

B | ;Elcable dealimentacion esta enchufadoala
toma eléctricay a laimpresora?

Compruebe que el cable de alimentacion esté bien
enchufado a la impresora.

B | ;Hay algun problema con la toma de
corriente?

Para confirmar que sutomafunciona, enchufeel cable
de alimentacién de otro aparato eléctrico.

La impresora se apaga
automaticamente

B | ;Esta configurada la impresora para
apagarse automaticamente?

Seleccione Desactivado para evitar que laimpresora
se apague automaticamente.

2 "Ajustes generales — Config. basica” de la pagi-
na 97

El controladordelaimpresorano esta
instalado correctamente (Windows)

B | ;Aparece el icono de estaimpresora en la
carpeta Devices and Printers (Dispositivos e
impresoras)/Printers (Impresoras)/Printers
and Faxes (Impresoras y faxes)?

a Si
El controlador de impresora esta instalado.
Consulte la seccion “La impresora no se
comunica con la computadora”.

d No
El controlador de impresora no esta instalado.
Instale el controlador de la impresora.
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iCoincide la configuracion del puerto de la
impresora con el puerto de conexién de la
impresora?

Compruebe el puerto de la impresora.

Haga clic en la pestafia Port (Puerto) del cuadro de
didlogo Properties (Propiedades) de la impresora y
compruebe la opcidn seleccionada en Print to follo-
wing port(s) (Imprimir en los siguientes puertos).

[ USB:USBxxx (siendoxelniumero de puerto) para
la conexién USB

(1 Red:la direccién IP correcta para la conexion de
red

Si no estd indicado, el controlador de impresora no
estainstalado correctamente.Borrey vuelvaainstalar
el controlador de impresora.

7 “Desinstalacion del software” de la pagina 26

El controlador de impresora no esta
instalado correctamente (en Mac)

i{Se ha agregado la impresora a la lista de
impresoras?

Seleccione System Preferences (Preferencias de
Sistema) > Printers & Scanners (Impresores y es-
caneres) (o Print & Fax (Impresora y fax)) desde el
menu de Apple.

Sino aparece el nombre de la impresora, anada la
impresora.

£ "Como seleccionar el controlador de laimpresora
especializado para la impresora” de la pagina 56

La impresora no se comunica con el
ordenador

iEsta bien enchufado el cable?

Confirme que el cable de interfaz esté bien conectado
al puerto de la impresora y al ordenador. Asegurese
también de que el cable no esté roto o doblado. Si
tiene un cable de repuesto, pruebe a conectarla con
él.

¢Coinciden las especificaciones del cable de
interfaz con las especificaciones del
ordenador?

Confirme que las especificaciones del cable de inter-
faz cumplan las especificaciones de laimpresora y del
ordenador.

£ “Requisitos del sistema” de la pagina 150
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Cuando utilice un distribuidor de puertos
USB ;lo esta utilizando correctamente?

En las especificaciones para USB, son posibles cade-
nas margaritas de hasta cinco distribuidores de puer-
tos USB. Sin embargo, le recomendamos que conecte
laimpresora al primer distribuidor de puertos conec-
tado directamente al ordenador. Con algunos distri-
buidores, el funcionamiento de la impresora puede
resultar inestable. En ese caso, enchufe el cable USB
directamente al puerto USB de su ordenador.

iSe detecta correctamente el distribuidor
USB?

Confirme que el ordenador detecte correctamente el
distribuidor USB. Si el ordenador detecta el distribui-
dor USB correctamente, desconecte todos los distri-
buidores USB del ordenador y conecte la impresora
directamente al puerto USB. Pregunte al distribuidor
del controlador USB sobre su funcionamiento.

No puede imprimir en el entorno de

red
B | ;Son correctos los ajustes de red?
Solicite los ajustes de red a su distribuidor de red.
B | Conecte laimpresora directamente al

ordenador utilizando un cable USB, e intente
imprimir.

Si puede imprimir a través de USB, hay un problema
con los ajustes de red.

Se ha producido un error en la
impresora

Consulte el mensaje del panel de control.

£ "Qué hacer cuando aparece un mensaje” de la
pagina 123
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La impresora deja de imprimir

iLacoladeimpresion esta en Pause (Pausar)?
(en Windows)

Si usted detiene la impresion o la impresora para de
imprimirdebidoaunerror, lacoladeimpresion queda
en Pause (Pausar). No se puede imprimir en ese es-
tado.

Haga doble clic en el icono de la impresora de la car-
peta Devices and Printers (Dispositivos eimpreso-
ras), Printers (Impresoras) o Printers and Faxes
(Impresoras y faxes); si la impresién esta pausada,
abra el men Printer (Impresora) y desactive la ca-
silla de verificaciéon Pause (Pausar).

iEl estado actual de la impresora muestra
Paused (En pausa)? (en Mac)

Abra el cuadro de didlogo del estado de laimpresoray
compruebe si la impresiéon esta pausada.

(1) Seleccione System Preferences (Preferencias de
Sistema) > Printers & Scanners (Impresoras y es-
caneres) (o Print & Fax (Impresora y fax)) > Open
Print Queue (Abrir cola de impresion) desde el me-
nu de Apple.

(2) Haga doble clic en el icono de toda impresora que
esté Paused (En pausa).

(3) Haga clic en Resume Printer (Reanudar impre-
sora).
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Su problema no figura en este
capitulo

Determine si el problema se debe al
controlador de impresora o a la aplicacion.
(Windows)

Haga una impresién de prueba con el controlador de
impresora para comprobar que la conexion entre el

ordenador y la impresora esté bien y que los ajustes
del controlador de impresora sean correctos.

(1) Confirme que la impresora esté encendida y pre-
parada para imprimir, y cargue papel A4 o mayor.

(2) Abra la carpeta Devices and Printers (Dispositi-
vos e impresoras), Printers (Impresoras) o Printers
and Faxes (Impresoras y faxes).

(3)Hagaclic, con el botén secundario, en elicono de la
impresora y seleccione Properties (Propiedades).

(4) En el cuadro de didlogo Properties (Propiedades),
seleccione la pestafia General y haga clic en Print
Test Page (Imprimir pagina de prueba).

Al cabo de un rato la impresora comienza a imprimir
una pagina de prueba.

[ Silapagina de prueba se imprime
correctamente, la conexién entre la impresora 'y
el ordenador es correcta. Vaya a la siguiente
seccion.

1 Silapdagina de prueba no se imprime
correctamente, revise los puntos anteriores otra
vez.

2 “No puede imprimir (porque laimpresora no
funciona)” de la pagina 125

La “Versién del controlador” indicada en la pagina de
prueba es el nUmero de la versién del controlador
interno de Windows. No coincide con la versién del
controlador de impresora Epson que ha instalado.

La impresora funciona, pero no
se imprime nada

Confirme que la impresora funciona.

Imprima un patrén de test de inyectores.
£ "Comprobacién de obstrucciones en el cabezal
de impresion y posterior limpieza” de la pagina 115

Si puede imprimir el patrén de test De inyectores, la
impresora funciona correctamente. Consulte la si-
guiente seccion.
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{Enlapantalladel panel de control apareceel
mensaje Ejecucion del ajuste automatico del
motor.?

La impresora esta ajustando el motor interno. Espere
un rato para apagar la impresora.
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El resultado de las impresiones no es el previsto

Aparecen bandas horizontales o verticales, lineas de regla dobles, caracteres
deformados, arrugas, manchas o colores desiguales

Si ocurren los siguientes problemas con la resolucidn, siga el proceso que aparece en esta pagina.

Bandas horizontales o verticales Lineas de regla duplicadas o caracte- | Arrugas, manchas o colores desigua-
res deformados les

TIITA1CT a1l

v Autdeuck, W
1 3008 "Regel

Soluciones

Comprobar el papel 1 Compruebe que el papel sea compatible con la impresora y que no haya arrugas,
pliegues o curvas.

£ "Soporte especial de Epson” de la pagina 141

£ "Notas acerca de cargar el papel” de la pagina 28

d  Compruebe que el ajuste del tipo de papel concuerde con el papel cargado, de lo
contrario, cdmbielo.
£ "Ajuste del papel cargado” de la pagina 39

& Si los resultados de impresion no mejoran

Realice el Ajuste del soporte Los ajustes de papel se optimizan para el papel cargado.
£ "Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del soporte)” de la pagina 43

& Si los resultados de impresion no mejoran

Compruebe si hay Compruebe los inyectores del cabezal de impresidn estan obstruidos, y lo estén, realice
obstrucciones en el cabezal una limpieza.

de impresion y realice una 27 "Comprobacion de obstrucciones en el cabezal de impresion y posterior limpieza” de
limpieza la pagina 115

U Sila obstruccion de las boquillas no ha mejorado después de limpiar tres veces
seguidas
Ejecute Limpieza potente Ejecute Limpieza potente.

£ “Limpieza potente” de la pagina 116

128




SC-F500 Series Manual de usuario

Problemas y soluciones

Goteo de tinta

Realice la Limpieza de cabezal.

En el ment de la impresora, toque Configuracion —
Mantenimiento — Limpieza de cabezal.

Si la tinta gotea con frecuencia

Silatinta sigue goteando con frecuencia incluso después
de realizar la Limpieza de cabezal, siga los pasos que se
describen a continuacién para limpiar el interior de la

impresora.

Puede ver el procedimiento en YouTube.
Epson Video Manuals

Para limpiar el interior de la impresora hay que utilizar
un bastoncillo de limpieza especial. Prepare el
bastoncillo de limpieza especial de antemano.

25 “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 141

n Importante:

Asegtirese de utilizar el bastoncillo de limpieza
especial para la limpieza. Si realiza la limpieza con
un bastoncillo de algodén o con un pafio normales
puede provocar averias.

Retire todo el papel de la impresora.
£ “Extraer un rollo de papel” de la pagina 33

£ “Sacar el papel del alimentador automético
de hojas” de la pagina 37

£ “Quitar hoja cortada (1 hoja)” de la
pagina 39

Apaguelaimpresora, asegtirese de que la pantalla
esté apagada y desenchufe la impresora de la
toma de corriente.

Abra el cubierta frontal.
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Empape el bastoncillo de limpieza en agua.

Tenga cuidado de que no gotee agua del
bastoncillo de limpieza.

Limpie el polvo de papel de la platina con un
bastoncillo de limpieza.

n Importante:

Mueva el bastoncillo de limpieza hacia la
izquierda. No lo mueva hacia arriba y hacia
abajo.
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Asegurese de que no haya polvo de papel, como
muestra la foto.

Siquedaraalgo de agua enla platina, limpiela con
un bastoncillo de limpieza nuevo seco.

Cierre el cubierta frontal.

Abra la cut sheet cover (cubierta de hojas
cortadas), desbloquee el centro y abra la roll
paper cover (cubierta del rollo de papel).

H B B

Empape el bastoncillo de limpieza en agua.

—
—

Si el bastoncillo de limpieza esta sucio,
sustitiyalo por otro nuevo.

Limpie toda la platina.

Repita los pasos 4 a 6 para limpiar toda la platina
sucia. Tenga cuidado de que no gotee agua del
bastoncillo de limpieza.

n Importante:

Mueva el bastoncillo de limpieza hacia la
izquierda y hacia la derecha. No lo mueva
hacia arriba y hacia abajo. Mueva el bastoncillo de limpieza por la parte

= posterior delaimpresora paralimpiar el polvo de

papel.

Limpie el polvo de papel de la ranura de entrada
con un bastoncillo de limpieza.

N
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Vuelva a cargar el papel que quito.

Antes de cargar el rollo de papel, limpie el polvo
de papel de ambos extremos del rollo con un
paiio suave. Para limpiar, disponga un pano,
vinilo u otro tipo de tapete sobre una superficie
planay coloque el rollo de papel encima. Cuando
vuelva a colocar después el rollo de papel, limpie
el polvo de papel de ambos extremos del rollo con
un pafo suave antes de hacerlo. Esto ayuda a
evitar que la calidad de impresién disminuya a
causa del polvo del papel.
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Si la tinta gotea incluso después de la limpieza

Asegurese de utilizar papel genuino de Epson.

£ “Tabla de los papeles especiales de Epson” de la
pagina 143

Los rodillos manchan la superficie de
impresion

Limpie la suciedad de los rodillos segtin la posicion del
papel actualmente cargado.

Pararollo de papel/hojas sueltas

Siga estos pasos para limpiar el rodillo haciendo avanzar

el rollo de papel.

Encienda la impresora y cargue el rollo de papel
mas ancho posible.

£ “Carga de un rollo de papel” de la
pagina 29
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Toque Conf. papel — Papel continuo —
Insertar o cortar papel desde la pantalla de

inicio.

Mantenga pulsado el botén 5 (Avanzar) hasta
que el papel ya no este marcado.

El papel avanzara mientras se mantenga pulsado
el boton ' (Avanzar). Si el papel aparece sin
manchas, la limpieza ha terminado.

n Toqueelboton =& (Cortar) para cortar el papel.

Para el alimentador automatico de hojas

Siga los pasos a continuacion para limpiar el rodillo del
alimentador automatico de hojas introduciendo papel
normal.

Encienda la impresora y cargue unas pocas hojas
de papel normal tamafio A3 en el alimentador de
hojas.

£5° “Cargue papel en el alimentador automatico
de hojas” de la pagina 35

Desde la pantalla de inicio, toque

Configuracion — Mantenimiento — Limpieza
de guia papel.

Toque Iniciar.

El papel es expulsado.

n Compruebe si el papel sale manchado.

4 Sisale manchado: toque Ejecutar nuevamente
si el papel sale manchado.

4 Sino sale manchado: toque Hecho para
terminar de limpiar el rodillo.

Si las manchas de los rodillos se producen con
frecuencia incluso después de probar las soluciones
anteriores

Pruebe una de las siguientes soluciones.

Cancele la High Speed Printing (Impresién alta
velocidad) en el controlador de la impresora

Desactive la casilla de verificacion Printer Settings
(Ajustes de la impresora) — Simple Settings (Ajustes
sencillos).

Desactive la casilla de verificaciéon High Speed Printing
(Impresion alta velocidad).

1 EFSON SC-FX0L Series Printing Preferences E
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Si cancela la High Speed Printing (Impresion alta
velocidad), la impresidn tardara mas. Si el tiempo de
impresion es una prioridad, pruebe las siguientes
soluciones para reducir la Color Density (Densidad de
color).

Reduzca la Color Density (Densidad de color) en el
controlador de impresora

Cambie Advanced (Mas ajustes) — Paper
Configuration (Configuracion Papel) — Color
Density (Densidad de color) a valores negativos (-).

Cistom Setngs. .
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Al reducir Color Density (Densidad de color) la
densidad de la impresion se reduce.

Aumente el Tiempo de secado por pasada enelmenu
de la impresora (solo para rollo de papel)

Si se cambia la configuracion del tipo de papel
actualmente seleccionado:
25 “Ment de Conf. papel” de la pagina 91

Sise cambia la configuracion de un tipo de papel que no
esté actualmente seleccionado:
£ “Ment de Configuracion” de la pagina 97
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Cuanto mas prolongado sea el Tiempo de secado por
pasada, mds lenta sera la velocidad de impresion. Sila
prioridad es la velocidad de impresion, pruebe las
soluciones anteriores para reducir la Color Density
(Densidad de color).

Silas soluciones anteriores nomejoran el problemao
no desea reducir el tiempo de impresion o la
densidad de impresion

Asegurese de utilizar papel genuino de Epson.

£ “Tabla de los papeles especiales de Epson” de la
pagina 143

No se imprimen las lineas finas en los
dibujos

B | ;Se configuro la resolucion adecuada?

Intente las siguientes medidas.

(d  Ensuaplicacién de software, configure la
resolucion a 600 ppp.

4 Confirme que se haya configurado
correctamente el tamano del papel de los datos
en el tamafo del documento del controlador de
la impresora, de lo contrario, cdmbielo.

(1 Siesun PDF, imprima directamente desde los
datos de origen para ese PDF.

(1  En el controlador de la impresora, seleccione
Emphasize Thin Lines (Destacar lineas finas).
Se muestra Emphasize Thin Lines (Destacar
lineas finas) al desactivar Simple Settings
(Ajustes sencillos) en la seccién Print Quality
(Resolucion) en la pantalla Printer Settings
(Ajustes de la impresora).

Diferencias en color/luz/oscuridad

Si hay diferencias en color/luz/oscuridad, solucidnelas
al seguir el procedimiento que aparece a continuacion.

5 “Elresultado delasimpresiones no es el previsto” de
la pagina 128

Silas medidas no resuelven el problema, compruebe los
siguientes elementos.

133

¢Es adecuado el ajuste de Color Density
(Densidad de color)?

Si cree que las lineas en los dibujos son muy claras,
haga clic en Paper Configuration (Configuracion
Papel) en la pantalla Advanced (Més ajustes) del con-
trolador de la impresora y aumente la densidad de la
tinta.

{Ha intentado cambiar los ajustes de la
resolucion?

En los Printer Settings (Ajustes de laimpresora) —
Print Quality (Resolucién) del controlador de la im-
presora, seleccione Print with High Quality (Impre-
sioén con alta calidad) e intente imprimir. Si no se-
lecciona esta opcidn, se prioriza la velocidad y por
ende puede impactar de algin modo sobre la reso-
lucién.

¢{Ha comparado el resultado de impresion
con laimagen mostrada en el monitor?

Ya que el monitory laimpresora producen los colores
de manera diferente, los colores impresos no siempre
coinciden totalmente con los mostrados en pantalla.

iHa abierto la cubierta frontal durante la
impresion?

Si se abre la cubierta frontal cuando esta imprimien-
do, el cabezal de impresién se detiene repentinamen-
te, lo que tiene como resultado un color que no es
parejo. No abra la cubierta frontal durante la impre-
sién.

Asegurese de que las cubiertas de transporte
estén en la posicion de impresion.

Si las cubiertas de transporte estan en la posicién de
transporte, no podrd imprimir porque no se suminis-
tra tinta.

iIntenta imprimir aunque no puede ver la
tinta a través de la ventana del tanque de
tinta?

Llene continta hasta lalinea superior del tanque y use
Limpiezaachorrodelatinta parareemplazarlatinta
de los tubos.

£ “Limpieza a chorro de la tinta” de la pagina 116
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Compruebe el bote de tinta.

1  Use botes de tinta especificas para esta
impresora.

(1 Recomendamos usar el bote botella de tinta
antes de la fecha de expiracion impresa en el
envase.

(d Recomendamos usar productos originales
Epson. Los colores se han ajustado para esta
impresora a partir de productos originales
Epson; El uso de productos no originales puede
reducir la calidad de la impresion.

Las lineas verticales estan
desalineadas

iSe hallevado a cabo el Ajuste del soporte?
Confirme que el ajuste del tipo de papel coincide con
el papel y ejecute Ajuste del soporte.

£ "Ajuste del papel cargado” de la pagina 39

£ "Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del sopor-
te)” de la pagina 43

La impresion no esta posicionada
correctamente en el papel

¢Ha especificado el area de impresién?

Revise el 4rea de impresion en los ajustes de la apli-
cacion y de la impresora.

{Es correcto el ajuste Document Size
(Tamano de Documento)?

Si el tamano del papel cargado no coincide con el
ajuste Document Size (Tamafo de Documento) o
Paper Size (Tamaiio papel) del controlador de la
impresora, es posible que la impresién no esté en la
posicién correcta o algunos de los datos pueden no se
impriman. En este caso, compruebe los ajustes de
impresion.

¢Esta el papel torcido?

Si selecciona Desactivado para Detectar papel ser-
penteante en el menu Config. de la impresora, la im-
presion continuaraincluso siel papel esta torcido, con
lo que se imprimira fuera del area de impresién. En el
menu de Config. de laimpresora, configure Detectar
papel serpenteante en Activado.

2 "Ajustes generales — Config. de laimpresora” de
la pagina 99

¢Se configuré el ancho del margen del rollo
de papel?

Si los margenes mas estrechos que los configurados
en el menu de Configuracién multimedia avanza-
da — Margenes superior/inferior se configuran en
el software de la aplicacién, se dara prioridad a los
ajustes de la impresora.

25 “Menu de Papel continuo” de la pagina 91
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{Después de ejecutar Ajuste del soporte se
sigue produciendo el mismo problema?

En la pantalla Printer Settings (Ajustes de la impreso-
ra) del controlador de laimpresora, anule la seleccion
de Simple Settings (Ajustes sencillos) en el campo
Print Quality (Resolucién).Seleccione Level (Nivel) —
Max Quality (calidad maxima), anule la seleccion de
High Speed Printing (Impresion alta velocidad) e

intente imprimir de nuevo.

Sin embargo, la impresién puede tardar un tiempo.

La impresién bidireccional mueve el cabezal de im-
presion de izquierda a derecha mientras imprime, por
lo que si el cabezal de impresidn esta mal alineado
(con separaciones), los renglones pueden imprimirse
desalineados.

La superficie de impresion esta
rayada o manchada

B | ;Es el papel demasiado grueso o demasiado
fino?
Confirme que las especificaciones del papel sean
compatibles con esta impresora.
£ “Tabla de los papeles especiales de Epson” de la
pagina 143

B ;Esta el papel arrugado o doblado?

No utilice papel o papel viejo con dobleces en el mis-
mo. Utilice siempre papel nuevo.
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¢Esta el papel ondulado o rizado?

Los cambios de temperaturay humedad pueden pro-
vocar que el papel se ondule o curve, lo que puede
provocar que aparezcan arafiazos.

Compruebe los siguientes puntos.
1 Cargue el papel justo antes de imprimir.

([ No utilice papel ondulado o doblado.
Si utiliza rollo de papel, corte las partes
onduladas o dobladas y después carguelo de
nuevo.
Si utiliza hojas sueltas, use papel nuevo.
£ “Notas acerca de cargar el papel” de la
pagina 28

iEl cabezal de impresion raya la superficie
impresa?

Activelafuncion Papel grueso eintenteimprimir.Enla
pantalla de inicio, toque Configuracion — Config.
de la impresora — Papel grueso — Activado.

Si el problema no mejora incluso aunque habilite la
funcidn Papel grueso, registrelo como papel perso-
nalizadoy aplique el ajuste maximo de Separacién del
cabezal.

Registre el papel personalizado en Configuracion —
Ajustes generales — Config. de la impresora —
Configuracion de papel personalizado.

£ "Ajustes generales — Config. de laimpresora” de
la pagina 99

Ejecute Separacion del cabezal desde el drea de in-
formacion del rollo de papel — Configuracion mul-
timedia avanzada — Separacion del cabezal desde
la pantalla de inicio.

£ “Menu de Papel continuo” de la pagina 91

¢El cabezal de impresion raya el borde del
papel?

Si el borde del rollo de papel se mancha o se ensucia,
toque el area de informacion del rollo de papel —
Configuracion multimedia avanzada — Margenes
superior/inferior en la pantalla de inicio, cambie el
ajuste de los bordes a 45 mm e intente imprimir.

¢El cabezal de impresion raya el borde de
salida del papel?

El borde inferior puede quedar rayado durante la im-
presidn, segun el uso del papel, las condiciones de
almacenamiento y el contenido de los datos de im-
presidn.En ese caso, lo mejor es crear los datos con un
margen inferior mayor.
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El papel esta arrugado

¢Esta utilizando la impresora en condiciones
de temperatura ambiente normales?

Los soportes de impresion especiales de Epson deben
usarse a una temperatura ambiente normal (tempe-
ratura: de 15 a 25 °C, humedad: 40 a 60 %). Para més
informacion sobre papeles que requieran una mani-
pulacién especial, como papel delgado de otros fa-
bricantes, consulte la documentacién que acompafa
al papel.

¢Existe alguna separacion entre ambos
bordes del rollo de papel y las bridas?

Confirme que las bridas del eje estén colocadas contra
ambos bordes del rollo de papel, sin separaciones. Si
hay separaciones, el papel se alimenta en undnguloy
puede resultar que el papel salga con arrugas.

£ “Carga de un rollo de papel” de la pagina 29

iSe hallevado a cabo el Ajuste del soporte?

Confirme que los ajustes del tipo de papel concuer-
dan con el papel que se utiliza y realice el Ajuste del
soporte.

7 “Ajuste del papel cargado” de la pagina 39

£ "Optimizar los ajustes de papel (Ajuste del sopor-
te)” de la pagina 43

¢Es la tension del rollo de papel débil?

Siocurren arrugas en el rollo de papel, incremente los
ajustes detension del papel.En el area de informacion
del rollo de papel — Configuracion multimedia
avanzada — Tension trasera, seleccione Alto o Ex-
traalta.
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El anverso del papel impreso esta
manchado

B | ;Hay tinta seca en la superficie impresa?

La tinta puede tardar mas en secarse segun la densi-
dad de impresién que tenga y del tipo de papel. No

apile el papel hasta que se haya secado la superficie
impresa.

Ademas, configurar el tiempo de secado en la impre-
sora en Papel continuo — Configuracion multime-
dia avanzada — Tiempo de secado — Tiempo de
secado por pagina a un tiempo mas prolonga de-
tendra el proceso posimpresion (ejecucioén, corte),
esperando que el papel se seque de manera natural.

£ “Menu de Papel continuo” de la pagina 91

Texto, lineas e imagenes borrosos

M | ;Es correcto el Media Type (Tipo papel)?

Confirme que el tipo de papel seleccionado con la
impresora concuerde con el papel que se utilizay que
los ajustes de Media Type (Tipo papel) del controlador
de laimpresora sean Use Printer Settings (Usar
ajustes de laimpresora). La cantidad de tinta que se
inyecta varia segun el tipo de papel. Si los ajustes no
coinciden con el papel cargado, es posible que se
inyecte tinta en exceso.

2 "Ajuste del papel cargado” de la pagina 39

B | ;Es adecuado el ajuste de Color Density
(Densidad de color)?

Enla pantalla Advanced (Mas ajustes) del controlador
de la impresora, haga clic en Paper Configuration
(Configuracion Papel) y disminuya la densidad de la
tinta. Es posible que la impresora imprima con dema-
siada tinta para algunos tipos de papel. Recomenda-
mos que las densidades de color y de negro disminu-
yan de manera similar.
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Problemas de alimentacion o de
expulsion

Incapacidad de hacer avanzar el
papel o de expulsarlo

B | ;El papel esta colocado en la posicion
correcta?

A continuacion se explican las posiciones correctas de
carga del papel.
£ “Carga de un rollo de papel” de la pagina 29

£ “Cargue papel en el alimentador automético de
hojas” de la pagina 35

£ "Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 38

B | ;El papel esta colocado en la direccion
correcta?

Cargue las hojas sueltas a lo largo. Si no se colocan en
ladireccién correcta, puede que no se detecte el papel
y que se produzca un error.

£ "Cargue papel en el alimentador automatico de
hojas” de la pagina 35

£ "Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 38

B | ;Esta el papel arrugado o doblado?

No utilice papel o papel viejo con dobleces en el mis-
mo. Utilice siempre papel nuevo.

B | ;Esta el papel mojado?

No utilice papel que esté mojado. El papel especial
Epson deberia conservarse en la bolsa hasta que ten-
gaintencion de usarlo. Sise deja fueradurante mucho
tiempo, el papel se arruga y humedece, asi que no
avanzara correctamente.
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¢Esta el papel ondulado o rizado?

Si el papel estd ondulado o curvado a causa de cam-
bios de temperatura y humedad, es posible que la
impresora no pueda reconocer el tamano del papel
correctamente.

Compruebe los siguientes puntos.
a
a

Cargue el papel justo antes de imprimir.

No utilice papel ondulado o doblado.

Si utiliza rollo de papel, corte las partes
onduladas o dobladas y después carguelo de
nuevo.

Si utiliza hojas sueltas, use papel nuevo.

£ “Notas acerca de cargar el papel” de la pagi-
na 28

¢Estan los bordes del rollo de papel
desparejos?

Cargar el rollo de papel con los bordes derecho e iz-
quierdo desparejos puede causar problemas en la
alimentacién del papel o que el papel se arrugue du-
rante la impresion. Antes de usar papel en rollo, re-
bobine el papel para que los bordes queden parejos, o
use un papel en rollo que no le cause problemas.

£ “Notas acerca de cargar el papel” de la pagi-
na 28

¢Es el papel demasiado grueso o demasiado
fino?

Confirme que las especificaciones del papel sean
compatibles con esta impresora.

2 "Soporte especial de Epson” de la pagina 141

¢Esta utilizando la impresora en condiciones
de temperatura ambiente normales?

Los soportes deimpresién especiales de Epson deben
usarse a una temperatura ambiente normal (tempe-
ratura: de 15 a 25 °C, humedad: 40 a 60 %). Si desea
mas informacidn sobre papeles de otros fabricantes,
consulte la documentacién que incluye el escéner.

¢Esta atascado el papel en la impresora?

Abra la cubierta frontal y compruebe que no haya
atascos de papel ni objetos extrafios en el interior. Si
hay papel atascado, consulte “Atasco del rollo de pa-
pel” o “Atasco de hojas sueltas” a continuacién y so-
lucione el atasco.
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El papel no se apila en el cesto de
papel o se arruga o dobla

B | ;Requiere el trabajo de impresién una gran
cantidad de tinta o el nivel de humedad del

entorno es elevado?

En funcién de la impresion y del entorno de trabajo,
puede que el papel no se apile en el cesto de papel.
Tome las siguientes medidas segun corresponda.

1 Elpapelnoseapilaenel cestode papel: presione
suavemente el papel con las manos hacia el
interior del cesto de papel cuando salga de la

impresora.

El papel se dobla después de cortarse de forma
automatica: seleccione el corte manual y,
después, sujete el papel con las dos manos.

El papel se arruga y no se recoge bien en el cesto
de papel:reanudelaimpresion despuésde cerrar
el cesto de papel. Antes de que el papel
expulsado por la impresora entre en contacto
conelsuelo, coloquelasmanoscercadelaranura
de expulsién del papel y acompdnielo
suavemente hasta que finalice la impresion.

Atasco del rollo de papel
Siga estos pasos para extraer el papel atascado:

Abra la cubierta de hojas cortadas.

—
\l\\\/

Desbloquee el bloqueo central y abra la cubierta

T

del rollo de papel.

= ,\
N—x —
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Corte la parte superior de las dreas rasgadas o
arrugadas con un cortador de los que se compran
en los comercios.

Cierre la cubierta del rollo de papel y la cubierta
de hoja cortada.

Cuando se expulsa papel desde la parte frontal de
la impresora, agarre el papel con ambas manos y
tire con delicadeza hacia usted.

[‘:
/@7

Abrala cubierta frontal, quite el papel atascado y
cierre la cubierta frontal.

AN

)

n Importante:

Antes de volver a cargar el rollo de papel, corte el
borde en sentido horizontal. Corte cualquier
seccion que presente ondulaciones o arrugas.

Si hay arrugas en el borde, el papel puede no
alimentarse o puede atascarse.

n Importante:

No toque el cabezal de impresion. Silo toca con
las manos, la electricidad estdtica puede
producir un funcionamiento incorrecto.

Cuando aparezca el mensaje A continuacion,
apaguey vuelva a encender la alimentacion.,
apague la impresora y vuelva a encenderla.

Después de quitar el papel, vuelva a cargarlo y reanude la
impresion.

£5° “Carga de un rollo de papel” de la pagina 29
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Atasco de hojas sueltas

Siga estos pasos para extraer el papel atascado:

Abra la cubierta frontal.

FeS

. ey

Cuando se expulsa papel desde la parte frontal de
la impresora, agarre el papel con ambas manos y
tire con delicadeza hacia usted.

['E
V ——

Quite el papel atascado y cierre la cubierta
frontal.

AN

G
]

\

n Importante:

Notoqueel cabezal de impresion. Silo toca con
las manos, la electricidad estdtica puede
producir un funcionamiento incorrecto.

Sise muestra el mensaje A continuacion, apague
y vuelva a encender la alimentacion., apague la
impresora y vuelva a encenderla.
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Después de quitar el papel, vuelvaa cargarlo y reanudela
impresion.

£ “Cargue papel en el alimentador automatico de
hojas” de la pagina 35

£ “Carga de Hoja cortada (1 hoja)” de la pagina 38

Otros

La pantalla del panel de control se
apaga constantemente

B | ;Laimpresora esta en el modo de reposo?

El modo de reposo se cancela cuando se recibe un
trabajo de impresién o cuando se toca la pantalla o el
panel de control. El tiempo antes de entrar en modo
de reposo se puede modificar en el menu Config. ba-
sica.

£ “Ajustes generales — Config. basica” de la pagi-
na 97

La tinta de color se gasta muy rapido,
aunque se imprima en el modo
Black&White (Negro y Blanco) o si se
imprimen datos de color negro

B | Latintade color puede consumirse incluso al
imprimir en modo blanco y negro o al
imprimir datos en negro.

B Durante la limpieza de cabezales de

impresiontambién seconsumetintadecolor.

Cuando se realiza la Limpieza de cabezal o la Lim-
pieza potente, |a tinta de todos los colores se consu-
mird incluso si esta seleccionado el modo blancoy
negro.

No se corta el papel limpiamente

B | Sustitucion del cortador.

Si el papel no se corta limpiamente, cambie el corta-
dor.

£ “Sustitucion del cortador” de la pagina 121

139

Hay un indicador luminoso
encendido dentro de la impresora

B | No se trata de ninguna averia.

El indicador luminoso es una luz del interior de la im-
presora.

Se ha perdido la contrasena de
administrador

B | En caso de olvidar la contraseia de administrador,

consulte asuvendedoroal Servicio Técnico de Epson.

El cabezal de impresion se limpia
automaticamente

W | Paragarantizarlacalidad delaimpresidon, laimpresora
puede realizar automaticamente la limpieza de cabe-

zales al encenderse o antes de empezar a imprimir.

La impresora se apago debido a un
corte de luz

B | Apague laimpresoray vuelva a encenderla.

Cuando no se apaga la impresora normalmente, los
cabezales de impresién no se tapan correctamente. Si
el cabezal pasa mucho tiempo destapado, podria ba-
jar la calidad de la impresion.

Cuando enciende la impresora, el taponamiento se
realiza de forma automatica tras algunos minutos.

Aparece un mensaje que le indica que
debe actualizar los niveles de tinta

B Rellene todos los tanques, o solo tanques
especificos, seleccione el color de la tinta que
utilizé para rellenar en la pantalla de la
impresora y, a continuacion, actualice la

cantidad de tinta restante.

En funcién de las circunstancias, este mensaje puede

aparecer aunque haya tinta en los tanques.
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Salpicaduras de tinta

B | Sialguna salpicadura de tinta se queda
pegada en la zona circundante al tanque,
limpiela con un paiio que no suelte pelusa,
con un bastoncillo de algodén, etc.

B | Silatinta se derrama sobre una mesao el
suelo, etc., limpiela inmediatamente.

Si deja secar la tinta serd dificil eliminarla. Empape la
tinta con un pafo seco y limpiela con agua para que
no se extienda.

B | Sile cae tinta en las manos, laveselas con
aguay jabon.
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Apéndice

Accesorios opcionales y productos consumibles

Estos son los accesorios y consumibles disponibles para su impresora (a partir de julio de 2019).

Para ver la informacién mds reciente, consulte el sitio Web de Epson.

Soporte especial de Epson

£5° “Tabla de los papeles especiales de Epson” de la pagina 143

Botes de tinta

Epson recomienda el uso de botes de tinta genuinos de Epson. Epson no puede garantizar la calidad ni la fiabilidad de
las tintas que no sean de Epson. La tinta no genuina puede provocar dafios no cubiertos por las garantias de Epsony, en
determinadas condiciones, un funcionamiento anormal de la impresora.

No se mostraran datos sobre los niveles de tinta de los cartuchos no genuinos, y se registrara el uso de tinta no genuina
para su posible uso por parte del Servicio Técnico.

Modelo de impresora ‘ Color de la tinta Nuamero de producto

SC-F500 Black (Negro) T49N1
SC-F560 Cyan (Cian) T49N2
Magenta T49N3
Yellow (Amarillo) T49N4
SC-F530 Black (Negro) T49P1
SC-F540 Cyan (Cian) T49P2
Magenta T49P3
Yellow (Amarillo) T49P4
SC-F501 Black (Negro) T49N1
SCF561 Cyan (Cian) T49N2
Fluorescent Yellow (Ama- T49F7
rillo fluorescente)
Fluorescent Pink (Rosa T49F8
fluorescente)
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Modelo de impresora ‘ Color de la tinta Numero de producto
SC-F531 Black (Negro) T49P1
SC-F541 Cyan (Cian) T49P2

Fluorescent Yellow (Ama- T49FA

rillo fluorescente)

Fluorescent Pink (Rosa T49FB

fluorescente)

Otros

Producto Numero de pieza Explicacion

Maintenance Box (Depésito de manteni- $210057 Maintenance Box (Deposito de mantenimiento)
miento) de repuesto para cuando no haya suficiente es-
pacio vacio en la Maintenance Box (Depésito de
mantenimiento).

£ “Sustitucion de la Caja de mantenimiento”
de la pagina 120

Auto Cutter Spare Blade (Cuchilla de recam- | S210055 £ “Sustitucion del cortador” de la pagina 121
bio para el cortador automatico)

Stand(24") (Soporte (24")) C12C933151 El soporte incluye un cesto de papel.

Roll Feed Spindle (24") (Eje de alimentacién C12C935701 Es lo mismo que el eje del rollo de papel que
derollo (24") acompana a la impresora.

Bastoncillo de limpieza C135090013 Para limpiar el interior de la impresora.
Epson Edge Print PRO C12C936661 Software RIP facil de entender y usar.
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Papel compatible

Le recomendamos que utilice los siguientes papeles especiales de Epson para obtener la impresion de mas calidad.

Tabla de los papeles especiales de Epson

A continuacidn, se especifica el papel de Epson admitido por esta impresora (a partir de julio de 2019).

Papel continuo

Nombre del papel Tamaio

Rollo de transferencia DS de propdsito general de 17 pul- 432 mm/17 pulgadas
gadas

Rollo de transferencia DS de propésito general de 24 pul- 610 mm/24 pulgadas
gadas

Rollo de transferencia DS de propdsito general A3 A3

Rollo de transferencia DS de propdsito general A4 A4

Hojas sueltas

Nombre del papel Tamaiio Alimentador autom. de hojas

Compatibles Numero de hojas
que se pueden car-

Hoja de transferencia DS de propdsito general A3 A3 v 5

Hoja de transferencia DS de propdsito general A4 A4 v 5
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4 L L] o
Area |mpr|m|b|e Ajustes de Margenes su- Valores del margen
perior/inferior
En esta seccion se describen las zonas imprimibles para Estandar 0.6=30mm
la impresora. 0,0-3mm
Silosajustes de rango de impresién en unaaplicacién de Arriba 3 mm/Abajo 3 mm 0.60=3mm
software superan las siguientes areas imprimibles de la
impresora, no se imprimiran las secciones mas alld de 0,0=3mm

los mdrgenes especificados. Arriba 15 mm/Abajo 15mm | @, ©® =15 mm

0,0=-3mm

Arriba 45 mm/Abajo 15mm | @ =45mm

Papel continuo

En la siguiente ilustracion, la zona imprimible esta ©-15mm
coloreada de gris.
0 0=-3mm
La flecha delailustracion indicala direccién en la que se
expulsa el papel. 3 mm 0.0.00-3mm
5mm 9000=-5m
———— 210-610mm ———»
3~
K ¢6*3 .
30mm n Importante:
A La impresion queda borrosa si el extremo del
rollo de papel se sale de la bobina. Vigile que el
2794 I"é a extremo del rollo no entre en el drea
18000mm imprimible.
A Sielancho de los ajustes del rango de impresion
) @ es mds pequerio que el ancho de los datos de
f Io f 2§mm impresion @ , las secciones mds alld del ancho

imprimible @ no se imprimirdn.
3mm 3mm

FAY
A\
*  Enla pantalla de Layout (Composicion) del con- B}
trolador de la impresora, seleccionar Print Banner
(Imprimir pancarta) establece los margenes supe- —
3 3mm

riores e inferiores del papel a 0 mm.

Los margenes para el rollo de papel dependen de los
valores de ajuste para como Margenes superior/
inferior en el mend, tal y como muestra la siguiente
tabla.

Ajustes de Margenes superior/inferior
£ “Ment de Papel continuo” de la pagina 91

El ajuste predeterminado es Estandar.
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Hojas cortadas (alimentador
automatico de hojas)
En la siguiente ilustracion, la zona imprimible esta

coloreada de gris. La flecha de la ilustracién indica la
direccién en la que se expulsa el papel.

—— 210-297Mmm ———»| '
3mm
f
ZE
420mm
v
! ! 3mm
—» —
- R
3mm 3mm

Hoja cortada (1 hoja)

En la siguiente ilustracion, la zona imprimible esta
coloreada de gris. La flecha de la ilustracién indica la
direccion en la que se expulsa el papel.

—+— 210-610Mmm ——» '
3mm
f
279.4
1292mm
R
; ' | 3mm
—> ef
- i
3mm 3mm
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Desplazamiento o
transporte dela
impresora

En esta seccidn, se explican los métodos para mover y
transportar el producto.

A Precaucion:

A Laimpresora es pesada, por lo que asegiirese de
que mds de una persona realice estas acciones.
Asegtirese de que al menos dos personas
transporten el producto al embalarlo o

trasladarlo.

1  Cuando levante la impresora, mantenga una
postura natural.

A Cuando levante la impresora, coloque las

manos en las ubicaciones especificas de la
izquierda y de la derecha como se indican en la
siguiente ilustracion.

Silevanta la impresora mediante la sujecion de
otras secciones, se podrian provocar lesiones.
Por ejemplo, la impresora se podria caer o los
dedos se le podrian quedar atrapados al

descender la impresora.
apT . g
L

S— o

* +

AN

pe

No incline el producto mds de 10 grados hacia
adelante o atrds cuando lo traslade. Si no toma
esta precaucion, la impresora podria caerse y
provocar lesiones.

Cuando transporte este producto, coloque las
cubiertas de transporte y luego las tapas del
tanque de tinta.

De lo contrario, la tinta podria salirse.
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n Importante:

Cuando reubique o transporte el producto,
aseguirese de que esté nivelado; No lo incline ni lo
coloque boca abajo. De lo contrario, la tinta podria
salirse.

O
A;umn

Desplazar a una diferente
ubicacion, pero en el mismo
edificio

Preparativos para el desplazamiento
de la impresora

Esto explica los preparativos para trasladar la impresora
en una distancia corta, por ejemplo, dentro del mismo
edificio. Consulte la siguiente seccién para obtener
informacidn sobre el desplazamiento de la impresora
entre pisos o a otro edificio.

£ “Al transportar la impresora” de la pagina 149

Si se instala el soporte opcional, es posible desplazar la
impresora sobre sus ruedas, siempre que no haya
escalones o irregularidades en el piso, no obstante,
preste atencion a los siguientes puntos.

& Precaucion:

Si se instala el soporte opcional, tenga en cuenta los
siguientes puntos para evitar dafios por caidas.

[ No desplace la impresora con las ruedas

bloqueadas

[ Evite las dreas con escalones e irregularidades

Luego del desplazamiento, asegiirese de que las
ruedas estén bloqueadas antes de usarla

1 Quite todo el papel de la impresora. Quite el
Paper Stacker (Apilador de papel) si esta
instalado.



SC-F500 Series Manual de usuario

Apéndice

E Coloque las cubiertas de transporte en la
posicidn que se muestra en la ilustracion
(posicion de transporte).

Gire las cubiertas de transporte.

b
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E Cierre todas las cubiertas de la impresora. Para
modelos con soportes, cierre el cesto de papel.

Apague la impresora y desenchufe todos los
cables, incluyendo el cable de corriente y los
cables de LAN, etc.

Para modelos con soportes, desbloquee las
ruedas.

Operaciones después del
desplazamiento

Esto explica las operaciones que realizar para utilizar la
impresora después de desplazarla.

n Importante:

Después de trasladar la impresora, vuelva a poner
las cubiertas de transporte en la posicién de
impresion. Si las tapas estdan en la posicion de
transporte no podrd imprimir, ya que no se
suministra tinta.

Conecte el cable de corriente y encienda la
impresora.

Abra la tapa del tanque de tinta.
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E Coloque las cubiertas de transporte en la E Cierre la cubierta del tanque de tinta.
posicidn que se muestra en la ilustracion
(posicién de transporte).

E Compruebe la obstruccion de los inyectores del
cabezal de impresion y si estos lo estdn, realice la
limpieza de cabezales de impresion.

£ “Comprobacion de obstrucciones en el
cabezal de impresion y posterior limpieza” de la
pagina 115

Al transportar la impresora

Antes de transportar la impresora, consulte a su
vendedor o al Servicio Técnico de Epson.

£ “Dénde obtener ayuda” de la pagina 155
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Requisitos del sistema

El software de esta impresora se puede usar en los siguientes entornos (a partir de julio de 2019).
El sistema operativo compatible y otros elementos pueden cambiar.

Para ver la informacion mas reciente, consulte el sitio Web de Epson.

Controlador de impresora

Windows

Sistema operativo Windows 10/Windows 10 x64
Windows 8.1/Windows 8.1 x64
Windows 8/Windows 8 x64
Windows 7/Windows 7 x64
Windows Vista/Windows Vista x64
Windows XP/Windows XP x64
Windows Server 2019

Windows Server 2016

Windows Server 2012 R2
Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2
Windows Server 2008

Windows Server 2003 R2
Windows Server 2003 SP2 o posterior

CPU Intel Core2 Duo 3,05 GHz o mejor

Espacio disponible en memoria 1 GB o mas

Disco duro (volumen disponible para la instalacién) 32 GBomas

Resolucién de la pantalla WXGA (1280 x 800) o mejor

Método de conexién con la impresora” USB, Ethernet o Wi-Fi

* Para mas informacioén sobre los métodos de conexidn (especificaciones de la interfaz), consulte lo siguiente.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Mac
Sistema operativo Mac OS X v10.6.8 o posterior
CPU Intel Core2 Duo 3,05 GHz o mejor
Espacio disponible en memoria 4 GB o mas
Disco duro (volumen disponible para la instalacion) 32 GB o mas
Resolucion de la pantalla WXGA+ (1440 x 900) o mejor
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Método de conexién con la impresora” USB, Ethernet o Wi-Fi

* Para mas informacioén sobre los métodos de conexidn (especificaciones de la interfaz), consulte lo siguiente.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Web Config

Windows

Explorador Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Firefox™!, Chrome™!

Método de conexion conlaimpre- | Ethernet o Wi-Fi
sora’2

*1 Utilice la dltima version.
*2 Consulte lo siguiente para mas informacidn sobre las interfaces de red.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Mac

Explorador Safari*l, Firefox™1, Chrome™

Método de conexion con laimpre- | Ethernet o Wi-Fi
sora'2

*1 Utilice la dltima version.
*2 Consulte lo siguiente para mds informacion sobre las interfaces de red.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Dispositivo inteligente

Sistema operativo i0S™

Método de conexién con laimpre- | Wi-Fi
sora’2

*1 Utilice la dltima version.
*2 Consulte lo siguiente para mas informacion sobre las interfaces de red.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 153

Epson Edge Print

Dependiendo de la regién de compra, es posible que no se incluya con la impresora.

151



SC-F500 Series Manual de usuario

Apéndice

Sistema operativo (SO)

Windows 7 SP1/Windows 7 SP1 x64
Windows 8/Windows 8 x64
Windows 8.1/Windows 8.1 x64
Windows 10/Windows 10 x64

* Se recomienda de 64 bits

CPU Procesador de varios nucleos (se recomiendan 3,0 GHz o més)
Memoria libre 4 GB o més

Unidad de disco duro 50 GB 0 mas

(espacio libre durante la instalacion)

Interfaz de comunicacion USB Hi-Speed

Ethernet 100Base-TX/1000Base-T

Resolucion de la pantalla

1280 x 1024 0 mas
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Especificaciones de la impresora

Tecnologia de inyeccién de tinta
PrecisionCore

Configuracién de los
inyectores

SC-F550

800 inyectores x 4 colores (Black
(Negro), Cyan (Cian), Magenta, Ye-
llow (Amarillo))

SC-F551

800 inyectores X 4 colores (Black
(Negro), Cyan (Cian), Fluorescent
Pink (Rosa fluorescente), Fluores-
cent Yellow (Amarillo fluorescen-
te))

Resolucion (maxi-
ma)

2400 x 1200 ppp

Cédigo de control

Raster ESC/P (comando no revela-
do), HP-GL/2, HP RTL

Impresion

Del 20 al 80 % (se recomienda del
40 al 60 %, sin condensacion)

En almacena-
miento

Del 5 al 85 % (sin condensacion)

(%)
90 H

80

Rango de temperatura y humedad en funcionamiento (se
recomienda el rango indicado por las lineas diagonales)

70

60
55
50

40

30

20

10 15

20 2527 30 35 40 (C)

Humedad
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Memoria integrada 1,0 GB
Dimensiones (Ancho x Profundidad x Altura)
Voltaje nominal CA 100-240V
Al imprimir 970 x 577 X 245 mm
Frecuencia nominal 50/60 Hz (Siseinstala el soporte opcional”:
970 x 980 x 928 mm)
Intensidad nominal 1,4A
Almacenamiento 970 x 577 X 245 mm
Consumo (Si se instala el soporte opcional:
970 X 695 x 928 mm)
Impresion Aprox. 22 W
Peso 2 Aprox. 29 kg
Modo Ready (Pre- | Aprox.8W (Si se instala el soporte opcional:
parada) aprox. 40 kg)
Modo de Reposo Aprox. 1,6 W *1 Con el cesto de papel abierto.
*2 No incluye la tinta.
Apagado Aprox.0,2 W
Temperatura g Importante:
Impresion De 10a35 °C(serecomiendade 15 Utilice la impresora a una altitud de 2000 m o
a25°0) menos.
En almacena- De -20 a 60 °C (dentro de las 120
miento (antes de horas a 60 °C, en un mes a 40 °C)
desembalar) Especificaciones de interfaz
En almacena- De-10a 40 °C (un mes a 40 °C) Puerto USB para un USB SuperSpeed
miento (después ordenador
de desembalar)
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Especificaciones de interfaz ‘

Ethernet’! IEEE 802.3u (100BASE-TX)
Estandares IEEE 802.3ab (1000BASE-T)
IEEE 802.3az (Energy Efficient Et-
hernet) (Ethernet eficiente en el
consumo de energia)™2
Wi-Fi
Estandares IEEE 802.11b/g/n"3
Intervalo de fre- 2,4 GHz
cuencia
Modos de coordi- Infraestructura

nacion Wi-Fi Direct (AP simple)™

WEP (64/128 bits)
WPA-PSK (TKIP)
WPA2-PSK (AES)™
WPA3-SAE
WPA2-Enterprise (AES)
WPA3-Enterprise*®

Seguridad inalam-
brica

Protocolos/funcio-
nes de impresion de
red’”

EpsonNet Print (Windows)
TCP/IP estandar (Windows)
Impresiéon con WSD (Windows)
Impresién Bonjour (Mac)
Impresion IPP (Mac)

Impresion desde un cliente FTP

SSL/TLS (HTTPS servidor/cliente,
IPPS)

IEEE 802.1X

IPsec/Filtrado de IP

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)
SNMPv3

Protocolos de seguri-
dad

*1 Utilice un cable STP (par trenzado apantallado) de categoria
5 o superior.

*2 El dispositivo conectado debe cumplir con las normas
IEEE 802.3az.

*3 |[EEE 802.11n solo disponible para HT20.
*4 No es compatible con IEEE 802.11b.

*5 Estd en conformidad con los estandares WPA2 compatibles
con WPA/WPA2 Personal.

*6 No compatible con seguridad de 192 bits.

*7 EpsonNet Print solo es compatible con IPv4. Los otros
admiten tanto IPv4 como IPv6.
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A Advertencia:

Para evitar interferencias de radio con el servicio
con licencia, este dispositivo ha sido concebido para
ser utilizado en interior y alejado de ventanas con el
fin de suministrar el mdximo blindaje. El equipo
que se instale en el exterior (o su antena de
transmision) estd sujeto a autorizacion.

Especificaciones de la tinta

Tipo

Botes de tinta especificos

Tinta de sublima-
cion®

Black (Negro), Cyan (Cian), Magen-
ta, Yellow (Amarillo), Fluorescent
Pink (Rosa fluorescente), Fluores-
cent Yellow (Amarillo fluorescente)

Fin de la garantia de
calidad de impre-
sion

25 dias (a partir del dia en el que se
rellené el tanque de tinta con el
bote de tinta)

Temperatura de almacenamiento

-20a40 °C (en cuatro diasa-20 °C,
en mesa40°C)

No instalados

Transporte -20a 60 °C (en cuatro dias a-20 °C,
enunmesa40°C en72horasa
60 °C)
Capacidad 140 ml

* La tinta suministrada difiere en funcién del modelo.

n Importante:

La tinta se congela si se deja el bote de tinta a menos
de -20 °C durante mucho tiempo. Si se congela,
déjela a temperatura ambiente (25 °C) durante dos
horas como minimo.

Para los usuarios europeos

Informacion sobre el equipo de radio

Este producto emite intencionalmente ondas de radio,
como se describe a continuacion.

(a) banda de frecuencia en la que funciona el equipo de
radio; 2,4 a 2,4835 GHz

(b) potencia méxima de radiofrecuencia transmitida en
la banda de frecuencia en la que funciona el equipo de
radio; 20 dBm (potencia radiada aparente, PRA)
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Dondeobtenerayuda

Sitio Web de Soporte
técnico

El sitio Web de Soporte técnico de Epson ofrece ayuda
paralos problemas que no se puedan resolver mediante
la informacién sobre la resolucién de problemas
incluida en la documentacion de su producto. Si posee
un buscador Web y puede conectarse a Internet, acceda
al sitio Web en:

https://support.epson.net/

Sinecesita los ultimos controladores, las preguntas mas
frecuentes (FAQ), manuales, u otras descargas de
programas acceda al sitio Web en:

https://www.epson.com

A continuacidn, seleccione el sitio Web de Epson en su
lugar de residencia.
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Contacto con el Soporte
de Epson

Antes de ponerse en contacto
con Epson

Si su producto Epson no funciona correctamente y no
consigue resolver el problema con la documentacién
acerca de solucién de problemas del producto, péngase
en contacto con los servicios de soporte técnico de
Epson para obtener asistencia. Si no figura ningun
servicio técnico de Epson para su zona en la siguiente
lista, péngase en contacto con el distribuidor de su
producto.

En el servicio técnico de Epson podran ayudarle con
mayor rapidez siles proporciona los siguientes datos:

(4 Numero de serie del producto
(La etiqueta del numero de serie suele encontrarse
en la parte posterior del producto.)

(4 Modelo del producto

[ Versidn del software del producto
(Haga clic en About, Version Info, o en un botén
similar del software del producto.)

(4 Marca y modelo del ordenador

(d Elnombre y la versidn del sistema operativo de su
ordenador

[ Los nombres y las versiones de las aplicaciones que

suela usar con el producto

Ayuda para usuarios en las islas
Norteamérica

Epson proporciona ayuda técnica e informacion sobre
la instalacién, configuracion y funcionamiento de los
productos de impresién profesional mediante el Plan de
Garantia Limitada Preferente de Epson.

Marque: (888) 377-6611 (EE. UU. y Canadd)

0 (905) 709-3841 (Canad4, francés solamente),

de 07:00a16:00, hora del Pacifico, de lunes a viernes. Los
dias y el horario del servicio de soporte técnico pueden
variar sin previo aviso.


https://support.epson.net/
https://www.epson.com
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Nota: si tiene dificultades con el ntimero de teléfono
gratuito, llame al (562) 276-1305 (EE. UU.).

Antes dellamar, asegurese de tener amano el niimero de
serie de su impresora y el comprobante de compra.

Visite https://epson.com/support (EE.UU.)

o https://epson.ca/support (Canada) y seleccione su
producto para obtener soluciones a los problemas mas
comunes. Puede descargar controladores, firmware y
documentacion, consultar las preguntas mas frecuentes
(FAQ) ylos consejos de solucion de problemas, o enviar
un correo electrénico con sus preguntas a Epson.

Nota: para obtener ayuda al utilizar cualquier software de
su sistema, consulte la documentacion de ese software para
obtener ayuda técnica.

Suministros y accesorios de venta

Puede adquirir accesorios de tinta genuinos de Epson,
papel y accesorios del distribuidor autorizado de Epson.
Para encontrar el distribuidor mas cercano, visite
proimaging.epson.com (EE. UU.) o
proimaging.epson.ca (Canada), seleccione la serie o el
producto y pulse el botén Where to Buy (Dénde
comprar). O llame al 800-GO-EPSON (800-463-7766)
en los EE. UU. o al 800-807-7766 en Canada.

Ayuda para usuarios en América
Latina

Si necesita ayuda adicional con su producto Epson,
péngase en contacto con Epson.

Epson proporciona estos servicios de soporte técnico:

Soporte en Internet

Visite el sitio web de soporte de Epson en
https://latin.epson.com/support (Caribe),
https://epson.com.br/suporte (Brasil),

o https://latin.epson.com/soporte (otras regiones) y
seleccione su producto para ver soluciones a problemas
comunes. Puede descargar controladores, firmware y
documentacion, consultar las preguntas mas frecuentes
(FAQ) ylos consejos de solucion de problemas, o enviar
un correo electrénico con sus preguntas a Epson.

Nota: para obtener ayuda al utilizar cualquier software de
su sistema, consulte la documentacion de ese software para
obtener ayuda técnica.
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Hablar con un representante de
soporte

Antes de solicitar ayuda a Epson, tenga preparada la
siguiente informacion:

(4 Nombre del producto

(4 Nuamero de serie del producto (en una etiqueta del
producto)

[ Prueba de compra (como el recibo) y fecha de la
compra

4 Configuracion del ordenador

(A Descripcién del problema

Luego llame a:

Pais ‘ Teléfono

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia® 800-100-116

Brasil 0800-007-5000

Chile (56 2) 2484-3400

Colombia Bogota: (57 1) 602-4751
Otras ciudades: 018000-915235

Costa Rica 800-377-6627

Republica Dominica- | 1-888-760-0068

*

na
Ecuador® 1-800-000-044
El Salvador™ 800-6570
Guatemala” 1-800-835-0358
México Ciudad de México: (52 55)
1323-2052
Otras ciudades:
01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama” 00-800-052-1376
Paraguay 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210

Otras ciudades: 0800-10126



https://epson.com/support
https://epson.ca/support
https://latin.epson.com/support
https://epson.com.br/suporte
https://latin.epson.com/soporte
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Pais ‘ Teléfono Su distribuidor
Uruguay 00040-5210067 No olvide que su distribuidor puede ofrecerle ayuda
identificando y resolviendo los problemas. El
Venezuela (58 212) 240-1111 distribuidor deberia ser la primera persona con la que

* Pongase en contacto con su compaiiia telefonica local
para poder llamar a este numero gratuito desde un
teléfono mavil.

Sisu pais no aparece en la lista, pdngase en contacto con
la oficina de ventas del pais mas cercano. La llamada
puede tener coste por conferencia o larga distancia.

Suministros y accesorios de venta

Puede adquirir accesorios de tinta genuinos de Epson,
papel y accesorios del distribuidor autorizado de Epson.
Para encontrar el distribuidor mas cercano, visite
epson.com.br (Brasil) o latin.epson.com (otras
regiones) o llame a la oficina de ventas de Epson mas
cercana.

Ayuda para usuarios en las islas
Europa

EnsuDocumento de Garantia Paneuropea encontrard
los datos de contacto de Soporte Técnico de Epson.

Ayuda a usuarios en Taiwan

Sitio Web de Soporte técnico

Si necesita los controladores mds recientes, desea
consultar las preguntas frecuentes, manuales o videos,
visite el sitio web de soporte de Epson en
https://www.epson.com.tw/CustomerAndDownload.

Y seleccione su producto.

Ayuda para los usuarios de
Australia/Nueva Zelanda

Epson Australia/New Zealand desea ofrecerle el mejor
servicio al cliente. Aparte de la documentacion del
producto, le proporcionamos las fuentes de
informacidn siguientes:
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contacte para pedir consejo, pueden resolver los
problemas rapidamente y facilmente, asi como darle
consejo sobre qué pasos seguir.

Direccion URL de Internet

Australia
https://www.epson.com.au

Nueva Zelanda
https://www.epson.co.nz

Acceda a las paginas web de Epson Australia/New
Zealand.

Este sitio ofrece una zona de descarga de controladores,
puntos de encuentro con Epson, informacién nueva
sobre productos y asistencia técnica (por correo
electrénico).

Servicio de Ayuda de Epson

El Servicio de Ayuda de Epson se proporciona como un
soporte final para asegurar que nuestros clientes tengan
acceso a la ayuda. Los operadores del Servicio de Ayuda
pueden ayudarle a instalar, configurar y hacer que
funcione su producto Epson. Nuestro personal de
Servicio de Ayuda de Preventa puede suministrarle
documentacion sobre los nuevos productos Epson e
indicarle donde se encuentra su distribuidor o agente de
servicio mas cercano. Muchas clases de preguntas se
responden aqui.

Los numeros de Servicio de Ayuda son:

Australia Teléfono: 1300 361 054
Fax: (02) 8899 3789
Nueva Zelanda  Teléfono: 0800 237 766

Le rogamos que tenga toda la informacién a mano
cuando llame. Cuanta mas informacién tenga, mas
rapido podra solucionar el problema. La informaciéon
debe incluir la documentacién de su producto Epson, el
tipo de ordenador, el sistema operativo, los programas
de aplicacion y cualquier tipo de informacion que
estime que pueda necesitar.


https://www.epson.com.tw/CustomerAndDownload
https://www.epson.com.au
https://www.epson.co.nz
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Ayuda para usuarios en las islas
Singapur

Las fuentes de informacion, soporte y servicios
disponibles para Epson Singapore estan en:

World Wide Web
(https://www.epson.com.sg)

Se encuentra disponible la informacion sobre
especificaciones de productos, controladores para
descargar, preguntas mds frecuentes (FAQ),

informacién de venta y Soporte técnico a través del
correo electrénico.

Servicio de Ayuda de Epson
Nro. de teléfono gratuito:
800-120-5564

Nuestro equipo de Servicio de Ayuda puede asesorarle
por teléfono en lo siguiente:

|

Informacion de venta e informacién del producto
4 Preguntas sobre el uso del producto o problemas

4 Informacion sobre el servicio de reparacion y

garantia

Ayuda para usuarios en las islas
Tailandia

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.th)

Esta disponible la informacion sobre especificaciones
de productos, controladores para descargar, preguntas
mas frecuentes (FAQ), y correo electrénico.

Epson Hotline
(Teléfono: (66) 2460-9699)

Nuestra equipo Hotline puede asesorarle por teléfono
en lo siguiente:

4 Informacion de venta e informacién del producto
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[d Preguntas sobre el uso del producto o problemas

4

Informacién sobre el servicio de reparacion y
garantia

Ayuda para usuarios en las islas
Vietham

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

Epson Hotline (Teléfono): +84 28 3925 5545

68 Nam Ky Khoi Nghia
Street, Nguyen Thai Binh
Ward,

District 1, Ho Chi Minh City
Vietnam

Centro de servicio:

Ayuda para usuarios en las islas
Indonesia

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.id)

4 Informacion sobre especificaciones de productos,
controladores para descargar
[ Preguntas més frecuentes (FAQ), informacién de

venta, preguntas a través del correo electrénico

Epson Hotline

4

Informacion de venta e informacién del producto

[ Soporte técnico

Teléfono: (62) 21-572 4350

Fax: (62) 21-572 4357


https://www.epson.com.sg
https://www.epson.co.th
https://www.epson.co.id
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Centro de servicio de Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No. 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,

Jakarta
Teléfono/Fax: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No.2

Bandung
Teléfono/Fax: (62) 22-7303766
Hitech Mall 1t IIB No. 12

JI. Kusuma Bangsa 116 - 118
Surabaya

Surabaya

Teléfono: (62) 31-5355035
Fax: (62) 31-5477837

Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Yogyakarta

Teléfono: (62) 274-565478

Medan Wisma HSBC 4th floor

JI. Diponegoro No. 11
Medan

Teléfono/Fax: (62) 61-4516173
MTC Karebosi Lt. Il Kav. P7-8

JI. Ahmad Yani No.49
Makassar

Makassar

Teléfono:
(62) 411-350147/411-350148

Ayuda para usuarios en las islas
Hong Kong
Para obtener servicio técnico asi como otros servicios de

venta, invitamos a que los usuarios contacten con Epson
Hong Kong Limited.
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Pagina Web de Internet

Epson Hong Kong tiene una pagina Web local tanto en
chino como en inglés en Internet, para proporcionar a
los usuarios la siguiente informacion:

4 Informacion sobre el producto

[ Respuestas a las preguntas mas frecuentes (FAQ)
[ Ultimas versiones de los controladores de Epson

Los usuarios pueden acceder a nuestra pagina Web en:

https://www.epson.com.hk

Servicio técnico Hotline

También puede contactar con nuestro personal técnico
en el siguiente teléfono y numero de fax:
Teléfono: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Ayuda para usuarios en las islas
Malasia

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.com.my)

4 Informacion sobre especificaciones de productos,
controladores para descargar
[ Preguntas més frecuentes (FAQ), informacién de

venta, preguntas a través del correo electrénico

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Oficina central.

Teléfono: 603-56288288

Fax: 603-56288388/399


https://www.epson.com.hk
https://www.epson.com.my
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Servicio de Ayuda de Epson

1 Informacién de venta e informacion del producto
(Infoline)
Teléfono: 603-56288222
4 Informacién sobre servicios y garantia, uso del

producto y soporte técnico (Techline)

Teléfono: 603-56288333

Ayuda para usuarios en las islas
India

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.in)
Informacion disponible sobre especificaciones de

productos, controladores para descargar e informacion
de productos.

Helpline

Para servicio, informacidn sobre productos o para pedir
consumibles: 18004250011 (09:00-18:00). Numero de
teléfono gratuito.

Para Servicio (CDMA y Usuarios de mévil) —
3900 1600 (9 AM-6 PM) Prefijo local codigo STD.

Ayuda para usuarios en las islas
Filipinas

Para obtener soporte técnico asi como otros servicios de
venta, invitamos a que los usuarios contacten con Epson
Philippines Corporation a través de los numeros de
teléfono y fax, y la direccidn de correo electronico
siguientes:

Linea (63-2) 706 2609
interurbana:
Fax: (63-2) 706 2665
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Linea directa (63-2) 706 2625

al Servicio

de Ayuda:
Correo epchelpdesk@epc.epson.com.ph
electrénico:
World Wide Web
(https://www.epson.com.ph)

Estd disponible la informacién sobre especificaciones
de productos, controladores para descargar, preguntas
mads frecuentes (FAQ), y correo electrénico.

Teléfono gratuito nro. 1800-1069-EPSON(37766)

Nuestra equipo Hotline puede asesorarle por teléfono
en lo siguiente:

4 Informacioén de venta e informacién del producto
[d Preguntas sobre el uso del producto o problemas
d Informacion sobre el servicio de reparacion y

garantia


https://www.epson.co.in
https://www.epson.com.ph
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