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Vejledning til denne manual > informationssegning

Introduktion til vejledningerne

Folgende vejledninger folger med Epson-printeren. Ud over vejledningerne findes der forskellige typer
hjeelpeoplysninger pa selve printeren eller i Epson-softwareprogrammerne.

Vigtige sikkerhedsanvisninger (trykt vejledning)

Giver dig anvisninger for at garantere den sikre brug af printeren.

Start her (trykt vejledning)

Giver dig information om installation af printeren og softwaren.

Brugervejledning (digital vejledning)

Denne vejledning. Fis som en PDF-fil og som en webvejledning. Indeholder detaljerede oplysninger
og vejledninger om brug af printeren og losning af eventuelle problemer.

Oplysninger om de seneste vejledninger

O Trykt vejledning
G4 ind pa Epson Europas supportwebsted pa http://www.epson.eu/support eller pa Epsons
verdensomspandende supportwebsted pa http://support.epson.net/.
U Digital vejledning
Ga pa felgende webside, indtast produktnavnet og ga derefter til Support.
https://epson.sn

Informationssagning

PDEF-vejledningen gor det muligt for dig at sege efter den information, du mangler, ved brug af negleord eller ved
at springe direkte til bestemte afsnit ved hjelp af bogmeerkerne. Dette afsnit forklarer, hvordan du anvender en
PDF-vejledning, som er blevet dbnet i Adobe Acrobat Reader DC pé din computer.

Segning med nggleord

Klik pa Rediger > Avanceret sogning. Angiv det nogleord (tekst) for oplysninger du vil finde i segevinduet, og
klik derefter pa Seg. Resultater vises pé en liste. Klik pa et af de viste resultater, for at komme til den side.
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Direkte adgang med bogmeerker

Klik pa en titel for at komme til den side. Klik pa + eller > for at vise afsnittets undertitler. Udfer folgende handling
pa dit tastatur, for at vende tilbage til den forrige side.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn

Vejledning til denne manual > omdenne vejledning > Maerker og symboler

J Windows: hold Alt nede, og tryk <.
1 Mac OS: hold kommando-tasten nede og tryk <.

EPSON

User's Guide

Sadan udskrives kun de ngdvendige sider

Du kan hente og udskrive kun de sider du mangler. Tryk pa Udskriv i menuen Filer og angiv sa de sider, du ensker
at udskrive i Sider i Sider, der skal udskrives.

[ For at angive en serie af sider, skal du indtaste en bindestreg mellem startsiden og slutsiden.
Eksempel: 20-25
O For at angive sider som ikke er i raekkefolge, skal du adskille siderne med kommaer.

Eksempel: 5, 10, 15

Prigter: v Propedies Agvanced s

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[C5ave inkftener (L

Pages to Print Comments & Forms
o Dacument an d Markups

== )

8.27x 11,69 Inches.

Page Sizing & Handing (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Om denne vejledning

Dette afsnit forklarer betydningen af maerker og symboler, bemaerkninger om beskrivelser og operativsystemets
referenceoplysninger, der anvendes i denne vejledning.

Maerker og symboler

A Forsigtig:

Vejledninger, som skal folges omhyggeligt for at undgd personskader.

g Vigtigt:

Vejledninger, som skal folges for at undga beskadigelse af udstyret.




Vejledning til denne manual > omdenne vejledning > Henvisninger til operativsystemer

Bemeerk:
Giver yderligere oplysninger og referencer.

Relaterede oplysninger

® Link til relaterede afsnit.

Elviser Web-videovejled. i med brugsvejledningerne. Se linket til de relaterede oplysninger.

Bemaerkninger om skaermbilleder og illustrationer
U Skearmbillederne af printerdriveren er fra Windows 10 eller macOS High Sierra (10.13). Det viste
skeermindhold varierer atheengigt af modellen og situationen.

U Mlustrationerne i denne vejledning er vejledende. Selvom der kan vere sma forskelle athengigt af modellen, er
betjeningsmetoden den samme.

J Nogle af menupunkterne pd LCD-skarmen varierer atheengigt af modellen og indstillingerne.

O Du kan leese QR-koden ved hjelp af dedikeret app.

Henvisninger til operativsystemer

Windows

I denne vejledning henviser "Windows 11", "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows
Server 2022", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2", "Windows Server 2012",
"Windows Server 2008 R2", and "Windows Server 2008" til folgende operativsystemer. Windows bruges desuden til
at henvise til alle versioner.

3 Microsoft® Windows® 11 operativsystem

3 Microsoft® Windows® 10 operativsystem

3 Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

3 Microsoft® Windows® 8 operativsystem

2 Microsoft® Windows® 7 operativsystem

2 Microsoft® Windows Server® 2022 operativsystem

2 Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem

3O Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
3 Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

Mac OS
I denne vejledning henviser "Mac OS" til Mac OS X 10.9.5 eller nyere, samt macOS 11 eller nyere.
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Varemaerker

0 QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

QO Microsoft®, Windows®, Windows Server®, Microsoft Edge, and Internet Explorer are trademarks of the
Microsoft group of companies.

U Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and Spotlight are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[ Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

[ IOS is a trademark or registered trademark of Cisco in the U.S. and other countries and is used under license.
U Chrome, Chrome OS, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

Copyright © 2024 Adobe Inc. All Rights Reserved.
(1 Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

U The Mopria™ word mark and the Mopria™ Logo are registered and/or unregistered trademarks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

J Wi-Fi®, Wi-Fi Direct®, and Wi-Fi Protected Access® are registered trademarks of Wi-Fi Alliance®. WPA™,
WPA2™, WPA3™ are trademarks of Wi-Fi Alliance®.

U Generel bemarkning: andre produktnavne, der naevnes heri, anvendes udelukkende til identifikationsformal og
kan veere varemaerker tilhorende deres respektive ejere. Epson frasiger sig alle rettigheder til disse meerker.

Xy

Exif Print

Copyright

Ingen del af denne publikation mé reproduceres, gemmes i et spgesystem eller overfores i nogen form eller pa
nogen made, elektronisk, mekanisk, ved fotokopiering, optagelse eller pa anden made, uden forudgéende skriftlig
tilladelse fra Seiko Epson Corporation. Der er ikke antaget noget patentansvar med hensyn til brugen af
oplysningerne heri. Der antages heller ikke noget ansvar for skader som folge af brugen af oplysningerne heri. De
heri indeholdte oplysninger er kun beregnet til brug sammen med dette Epson-produkt. Epson er ikke ansvarlig
for enhver brug af disse oplysninger i forbindelse med andre produkter.

Hverken Seiko Epson Corporation eller dets datterselskaber er ansvarlige over for keberen af dette produkt eller
tredjepart for skader, tab, omkostninger eller udgifter, som keberen eller tredjemand som felge af uheld, forkert
brug eller misbrug af dette produkt eller uautoriserede modifikationer, reparationer eller aendringer af dette
produkt, eller (undtagen USA) manglende overholdelse af Seiko Epson Corporations betjenings- og
vedligeholdelsesvejledninger.

Seiko Epson Corporation og dets partnere er ikke ansvarlig for skader eller problemer, der skyldes brug af
ekstraudstyr eller andre end dem, der er udpeget som originale Epson-produkter eller godkendte Epson-produkter
af Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation kan ikke holdes ansvarlig for skader som folge af elektromagnetisk interferens, der opstar
ved brug af andre end dem, der er udpeget som Epson godkendte produkter af Seiko Epson Corporation.

© 2024 Seiko Epson Corporation
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Indholdet af denne brugsanvisning og specifikationerne for dette produkt kan @ndres uden varsel.
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Vigtige instruktioner > sikkerhedsvejledning > Sikkerhedsinstruktioner vedrarende blaek

Sikkerhedsvejledning

Lzes og felg disse anvisninger for at sikre, at printeren bruges pa en sikker made. Serg for at gemme denne
vejledning til fremtidig brug. Serg ogsa for at folge alle advarsler og instruktioner, som er angivet pa printeren.

J Nogle af symbolerne pa din printer er beregnet til at sikre din sikkerhed, samt korrekt brug af printeren. Pa
folgende hjemmeside kan du leere, hvad symbolerne betyder.

http://support.epson.net/symbols/

O Brug kun det stromkabel, der fulgte med printeren, og brug ikke kablet til andet udstyr. Brug af andre kabler
med denne printer eller brug af det medfelgende kabel med andet udstyr kan resultere i brand eller elektrisk
stod.

U Serg for, at netledningen opfylder de relevante lokale sikkerhedsstandarder.

U Du m4 aldrig selv skille stromkablet, stikket, printerenheden, scannerenheden eller ekstraudstyret ad eller
endre eller forspge at reparere disse ting, medmindre det specifikt forklares i vejledningerne til printeren.

(1 Tag printerens stik ud, og serg for, at produktet efterses af kvalificerede serviceteknikere, hvis folgende gor sig
geeldende:

Netledningen eller stikket er beskadiget, der er kommet veeske ind i printeren, printeren er blevet tabt, eller
deekslet er beskadiget, printeren fungerer ikke normalt eller udviser en markant eendring af ydeevnen. Juster
ikke reguleringsenheder, der ikke naevnt i betjeningsvejledningen.

J Anbring printeren i nerheden af en stikkontakt, hvor stikket nemt kan tages ud af stikkontakten.

1 Opstil ikke printeren udenders, i nerheden af meget snavs eller stov, i neerheden af varmekilder eller pé steder,
der er udsat for sted, vibrationer, hoje temperaturer eller fugtighed.

U Pas pa ikke at spilde vaeske pa printeren, og handter ikke printeren med vade heender.

O Serg for, at printeren er mindst 22 cm fra hjertepacemakere. Radiobelger fra denne printer kan pavirke
hjertepacemakere negativt.

0 Kontakt forhandleren, hvis LCD-skeermen beskadiges. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller pa
haenderne, skal du vaeske dem grundigt med seebe og vand. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller i
gjnene, skal du omgéende skylle dem med vand. Kontakt straks en laege, hvis du stadig oplever ubehag eller har
problemer med synet, efter at gjnene er blevet skyllet grundigt.

Sikkerhedsinstruktioner vedrgrende blaek

(J Pas pa ikke at rere ved blek, nar du hdndterer bleektanke, blaektankshztter og abne blakflasker eller
blaekflaskeheetter.
(U Hvis du far bleek pa huden, skal du vaske omrédet omhyggeligt med vand og sabe.

U Hvis du far bleek i gjnene, skal du straks skylle dem med vand. Hvis du stadig oplever ubehag eller problemer
med synet, efter at du har skyllet gjnene grundigt, ber du straks sege laege.

(U Hvis du far bleek i munden, skal du omgéende soge leege.

O Skil ikke vedligeholdelsesboksen ad. Ellers risikerer du at fa bleek i gjnene eller pa huden.

O Ryst ikke blaekflasken for voldsomt, og udsat den ikke for kraftige stod, da dette kan forarsage, at bleekket siver
ud.

J Opbevar blekflaskerne og vedligeholdelseskassen utilgaengeligt for bern. Lad ikke bern drikke fra
blekflaskerne.

13


http://support.epson.net/symbols/

Vigtige instruktioner > Radgivning og advarsler for printeren > Rad og advarsler i forbindelse med brug af printere

Radgivning og advarsler for printeren

Lzes og felg disse instruktioner for at undgéa beskadigelse af printeren eller din ejendom. Serg for at gemme denne
vejledning til fremtidig reference.

Rad og advarsler i forbindelse med konfiguration af printeren

1 Undga at blokere eller tildeekke ventilationshullerne og dbningerne i printeren.
O Brug kun den type stremkilde, der er angivet pa printerens maerkat.

1 Undga at bruge stikkontakter pa samme stremkreds som fotokopimaskiner eller luftreguleringssystemer, der
jeevnligt teendes og slukkes.

O Brug ikke stremudtag, der styres af veegkontakter eller automatiske timere.

O Hold hele computersystemet pa afstand af potentielle kilder til elektromagnetisk interferens, f.eks. hejttalere
eller basestationer til tradlese telefoner.

O Stremforsyningsledningerne skal placeres, s der undgas slitage og skarpe genstande, og de ma ikke blive
krollede eller snoede. Undlad at placere objekter oven pa stremforsyningsledningerne, og placer ikke
stromforsyningsledninger, sa der kan traedes pa dem eller keres hen over dem. Veer seerlig omhyggelig med at
holde alle stromforsyningskablerne, sa er lige lange.

O Hvis du bruger en forleengerledning sammen med printeren, skal du serge for, at den samlede
amperedimensionering for de enheder, der er tilsluttet forleengerledningen, ikke overstiger ledningens
amperedimensionering. Kontroller desuden, at den samlede amperedimensionering for alle de enheder, der er
tilsluttet stikkontakten, ikke overstiger stikkontaktens amperedimensionering.

J Huvis du planlegger at bruge printeren i Tyskland, skal byggeinstallationen beskyttes ved hjelp af et 10- eller 16-
amperes relz, sa printeren beskyttes tilstreekkeligt mod kortslutning og for hej stremspaending.

[ Ved tilslutning af printeren til en computer eller en anden enhed med et kabel, skal du sikre, at kabelstikkene
vender korrekt. Hvert stik skal vende pa en bestemt made. Hvis et stik vender forkert, nar du setter det i, kan
det beskadige begge de enheder, der er tilsluttet via kablet.

U Anbring printeren pa en jevn, stabil overflade, der er storre end printerens bundareal, sa der er plads hele vejen
rundt om printeren. Printeren fungerer ikke korrekt, hvis den star skeevt.

U Ger plads oven over printeren, sa dokumentlagen kan abnes helt.
1 Serg for plads nok foran printeren, sa papiret kan skubbes helt ud.

(0 Undgé steder, hvor der forekommer hurtige temperatur- eller fugtighedseendringer. Udszet heller ikke printeren
for direkte sollys, steerkt lys eller varmekilder.

Rad og advarsler i forbindelse med brug af printeren

O Undga at indfere genstande gennem hullerne i printeren.
U For ikke handen ind i printeren under udskrivning.
0 Rer ikke ved det hvide, flade kabel inde i printeren.

U Brug ikke spraydéseprodukter, der indeholder letanteendelige gasser, i eller i naerheden af printeren. Dette kan
fore til brand.

U Flyt ikke printhovedet med handen, hvis du ikke far instruktioner om at gore det, da printeren derved kan tage
skade.
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Vigtige instruktioner > Radgivning og advarsler for printeren > Bemaerkninger om administratoradgangskoden

[ Pas pd, at du ikke klemmer fingrene, nér du lukker scanneren.
O Tryk ikke for hardt pé scannerglaspladen, nér du placerer originaler pa det.

(J Huvis nogle af blaektankene ikke er fyldt op til den nederste streg, skal du snarest pafylde blak.Fortsat brug af
printeren, nar bleekniveauet ligger under den nederste streg, kan beskadige printeren.

O Sluk altid printeren pa knappen O. Tag ikke stikket til printeren ud, og sluk ikke for stremmen, for indikatoren
O holder op med at blinke.
(J Hvis printeren ikke skal bruges i en leengere periode, skal du tage stikket ud af stikkontakten.

Radgivning og advarsler for brug af LCD-skaermen

1 LCD-skeermen kan indeholde nogle fd sma lyse eller morke pletter, og den kan have en uensartet lysstyrke pga.
sine funktioner. Det er normalt og betyder ikke, at skeermen er beskadiget.

J Brug kun en ter, bled klud til rengering. Brug ikke veeske eller kemiske rengeringsmidler.

1 Det ydre lag pa LCD-skaermen kan ga i stykker, hvis den fa et kraftigt stod. Kontakt din forhandler, hvis
skaermens overflade krakelerer eller revner, og undlad at forsege at fjerne de gdelagte stykker.

Rad og advarsler ved forbindelse til internettet

Dette produkt ma ikke forbindes direkte til internettet. Det skal forbindes til et netveerk, der er beskyttet af en
router eller en firewall.

Radgivning og advarsler for brug af printeren med en tradlgs
forbindelse

J Radiobelger fra denne printer kan pavirke brugen af medicinsk, elektronisk udstyr negativt og fordrsage
fejlfunktion.Nar denne printer bruges pa hospitaler eller lignende eller i naerheden af medicinsk udstyr, skal
anvisningerne fra autoriseret personale pa hospitalet eller lignende folges, og alle advarsler og anvisninger pa
det medicinske udstyr overholdes.

U Radiobelger fra denne printer kan pavirke brugen af automatisk styrede enheder som f.eks. automatiske dore
eller brandalarmer negativt, hvilket kan forérsage uheld pga. fejlfunktion.Felg alle advarsler og anvisninger pa
disse enheder, nar denne printer bruges i naerheden af automatisk styrede enheder.

Bemaerkninger om administratoradgangskoden

Der kan oprettes en administratoradgangskode pa printeren for, at forhindre uautoriseret adgang eller aendringer
af enhedsindstillingerne og netveerksindstillingerne, der er gemt i produktet, nar der oprettes forbindelse til et
netveerk.

Standardveerdi for administratoradgangskoden
Standardverdien for administratoradgangskoden star pa meerkatet pa selve produktet, som den der er vist her.

Hvor maerkatet er pa produktet, atheenger af produktet. Det kan veere pé siden, hvor laget abnes, pa bagsiden eller
pé bunden.
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Vigtige instruktioner > Radgivning og advarsler for printeren > Bemaerkninger om administratoradgangskoden

Folgende billede viser et eksempel, hvor meerkatet sidder pé siden af printeren, hvor liget abnes.

ISERIAL No. X3B8153559 |

[@ Passworo asizzor g || |[sEmiat wo. THmImImMII |

Hvis bade meerkater(1) og (2) er sat pa, er veerdien, der stir ved siden af PASSWORD pé meerkatet, (1)
standardverdien. I dette eksempel er standardverdien 03212791.

Hvis kun maerkat (2) er sat pa, er serienummeret pa meerkatet (2) standardveerdien. I dette eksempel er
standardveerdien X3B8153559.

Andring af administratoradgangskoden

Af sikkerhedsmeessige drsager anbefaler vi, at du skifter den originale adgangskode.

Dette kan endres i Web Config og i Epson Device Admin. Hvis adgangskoden @ndres, skal den bestd af mindst 8
enkeltbyte alfanumeriske tegn og symboler.

Relaterede oplysninger
= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 217

Handlinger, der kreever, at du indtaster administratoradgangskoden

Huvis du bliver bedt om at indtaste administratoradgangskoden, nar du udferer folgende handlinger, skal du
indtaste den administratoradgangskode, der er angivet pa printeren.

U Nér du opdaterer firmwaren til printeren fra en computer eller smartenhed
O Nér du logger pa de avancerede indstillinger for Web Config

U Nar du indstiller ved hjeelp af et program, der kan sendre printerens indstillinger.

Initialisering af administratoradgangskoden

Administratoradgangskoden kan gendannes til standardindstillingerne ved, at initialisere netvaerksindstillingerne.

Relaterede oplysninger

= “Gendan standardindstillinger” pa side 224
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Vigtige instruktioner > Beskyttelse af dine personlige oplysninger

Vejledninger til brug af hukommelsesenheder

Nar du slutter en hukommelsesenhed til printeren, kan enhver enhed pa samme netverk som printeren muligvis fa
adgang til dataene p4 hukommelsesenheden.

For at forhindre adgang skal du deaktivere folgende indstilling pa Web Config.

Avancerede indstillinger > fanen Netveerk > MS-netverk > Brug Microsoft netverksdeling

Rad og advarsler i forbindelse med transport eller opbevaring af
printeren

1 Ved opbevaring eller transport af printeren skal du undgé at vippe den, stille den lodret eller vende den pa
hovedet, da der i s& fald kan lgbe blaek ud.

U For du transporterer printeren, skal du serge for, at transportlasen er indstillet til den laste (transport-) position,
og at printhovedet er i sin startposition (leengst til hejre).

Beskyttelse af dine personlige oplysninger

Nar du giver printeren vaek eller kasserer den, skal du slette de personlige oplysninger, der er gemt i printerens
hukommelse ved at vaelge Indstillinger > Gendan standardindstillinger > Alle indstillinger pa kontrolpanelet.
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Delenes navne og funktioner



Delenes navne og funktioner > forside

Forside

(1] Bageste papirindfering Indfarer papir.

(2] Papirstgtte Understotter det ilagte papir.

(3] Arkfederbeskyttelse Forhindrer, at objekter kommer ind i printeren. Dette daeksel skal normalt
holdes lukket.

(4] Kantstyr Forer papiret direkte ind i printeren. Skub til papirets kanter.

(5) Abning til bakken til disken/ID- Seet bakken til disken/ID-kortet i foroven pa udskubningsbakken.

kortet

(6] Udbakke Rummer det udskubbede papir. Traek den ud manuelt, og skub den tilbage til
opbevaring.

(7] Bakke til disken/ID-kortet Nar du udskriver pa en diske eller et ID-kort, skal du fjerne denne bakke fra
bunden af printeren. Laeg derefter en disk eller et ID-kort i bakken, og saet
bakken i abningen. Nar du ikke udskriver pa en diske eller et ID-kotr, skal du
gemme denne bakke i bunden af printeren uden noget i.

(8] USB-port til ekstern Tilslutter hukommelsesenheder.

brugergraenseflade
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Delenes navne og funktioner > indvendigt

Indvendigt

(1) Dokumentdaeksel

Blokerer lys udefra under scanningen.

(2] Scannerglasplade

Placer originalerne.

(1) Kontrolpanel

Bruges til betjening af printeren.

(2] Daeksel til vedligeholdelseskassen

Abn nar du udskifter vedligeholdelseskassen. Vedligeholdelseskassen er en
beholder, der samler en meget lille maengde overskydende blaek under
rengering eller udskrivning.

(3] Scannerenhed

Scanner placerede originaler. Abn for at genopfylde blaektanken eller fierne
papirstop. Denne enhed skal normalt holdes lukket.

(4] Transportlas

Stopper blaktilfarslen. Indstil til den laste (transport-) position, nar du
transporterer printeren.

(5} Printhoved

Blaekket skubbes ud af printhovedets dyser nedenunder.
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Delenes navne og funktioner > Bagest

(6) Bleektankdaeksel

Abn for at genopfylde blaektanken.

©

Blaektankhaette

Abn for at genopfylde blaektanken.

(8] Blaektank

Forsyner printhovedet med blaek.

Bagest

(1) Vekselstremsindgang (AC)

Bruges til tilslutning af stramkablet.

(2] USB-port

Bruges til tilslutning af et USB-kabel fra computeren.
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Kontrolpanel. . . ... .. e
Konfiguration af startskeermbilledet. . .. .......... ... ... . . ... ...

Grundleggende handlinger. . .. ... .. . L



Vejledning til kontrolpanel > kontrolpanel

Ko

ntrolpanel
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Taender eller slukker for printeren.

Tag stremkablet ud, efter du har kontrolleret, at stremindikatoren er slukket.

Viser startskeermen.

Viser menuer og meddelelser. Brug knapper pa kontrolpanelet til at vaelge en menu eller foretage indstillinger.

Vzlger antallet af sider til udskrivning.

Stopper den nuvarende funktion.

Starter en funktion sdsom udskrivning eller kopiering.

Gelder for en raekke funktioner afhaengigt af situationen.

Brug knapperne A 'V 4P til at vaelge en menu, og tryk derefter pa knappen OK for at ga til den valgte menu.

Vender tilbage til det foregdende skeaermbillede.

e 6 06 006 6 0o 0

Viser lasninger, ndr du oplever problemer.
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Vejledning til kontrolpanel > Konfiguration af startskeermbilledet

Konfiguration af startskeermbilledet

© O
I I

Copy Print Photos Scan

&

(5] (6]

(1) e Dette vises, nar en firmwareopdatering er tilgeengelig.

Valg det for at opdatere firmwaren for at forbedre printerens funktioner. Vi anbefaler at bruge
printeren med den nyeste firmwareversion.

(2] ‘ Giver dig mulighed for at kontrollere vedligeholdelseskassens omtrentlige levetid og udskrive
et ark med statusoplysninger for forbrugsvarer.

(3] I;-;::- I:;::- Viser netveaerksforbindelsesstatus.
[ ]

5

“Guide til netveerksikonet” pa side 25

(4] Angiver, at Lydsvag tilst. er indstillet for printeren. Nar denne funktion er aktiveret, reduceres
stgjen fra printerhandlinger, men udskrivningshastigheden kan blive langsommere. Dog kan
lyde muligvis ikke reduceres afhaengig af den valgte papirtype og udskriftskvalitet. Vaelg for at
2ndre indstillingen.

24




Vejledning til kontrolpanel > Konfiguration af startskeermbilledet > Guide til netvaerksikonet

(5) Vis hver menu.
1 Kopier
Giver dig mulighed for at kopiere dokumenter.
0 Udskriv fotos
Giver dig mulighed for at udskrive fotos pa et USB-flashdrev.
J Scan
Giver dig mulighed for at scanne dokumenter og gemme dem pa en computer.
O Forskellige udskrifter
Giver dig mulighed for at lave forskellige kopier og at udskrive designpapir eller en lang raekke originaler.
A Indstillinger

Giver dig mulighed for, at konfigurere indstillinger relateret til betjening af printeren.

1 Vedligehold.

Viser de menuer, der anbefales til at forbedre kvaliteten af dine udskrifter som f.eks. at rense dyser ved at
udskrive et dysetjekmeanster, udfgre printhovedrensning og forbedre udtveering eller streger pa dine udskrifter
ved at justere printhovedet.

3 Smartphone-forbindelse

Viser menuen til at forbinde printeren til din smartenhed eller tablet.

(6 e Ruller skaermen til hajre.

Guide til netvaerksikonet

i Printeren er ikke forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netveerk.
i o Printeren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast
netveerk (Wi-Fi).

Printeren er forbundet til et tradlgst (Wi-Fi) netvaerk.

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo steerkere er
forbindelsen.

I; Printeren er ikke forbundet til et tradlast netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel
AP).
L. . Printeren er forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).
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Vejledning til kontrolpanel > Grundizggende handlinger

Grundleeggende handlinger

Flyt fokus ved at flytte knapperne A 'V 4P for at vaelge elementerne, og tryk derefter pa OK-knappen for at
bekraefte dit valg eller kere den valgte funktion.

®

A é 15 S
©_O=e

Copy Print Photos Scan L )

e
=
-

Flyt fokus til indstillingselementet ved hjeelp af knapperne A W 4P, og tryk derefter pa knappen OK for at sl
elementet til eller fra.

" cose I

Quiet Mode

Off i

Reduces the operating noise.
The print speed may be slower.

For at indtaste veerdien, navnet, adressen og sa videre skal du flytte fokus til indtastningsfeltet ved hjelp af

knapperne A V¥ 4P, Tryk derefter pa knappen OK for at fa vist skeermtastaturet.

Enter Manually

Available - Vo

Enter Password
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IIaegning af papir, diske og PVCID-kort > Indstillinger for papirsterrelse og papirtype

Forholdsregler til papirhandtering

O Lees instruktionsarkerne, der leveres sammen med papiret.

O For at opnd udskrifter i hoj kvalitet med aegte Epson-papir skal du bruge papir fra omgivelserne, som er angivet
pé de ark, som felger med papiret.

 Luft papiret, og ret dets kanter ind, for det leegges i. Man mé ikke lufte eller krolle fotopapir. Det kan beskadige
udskriftssiden.

Yol

U Huvis papiret er krollet eller foldet, skal du rette det ud eller bgje det en smule i den modsatte retning, inden du
leegger det i. Hvis du udskriver pé krollet eller foldet papir, kan det medfere indferingsproblemer eller
udtveering pa udskriften.

=

J Problemer med papirindfering kan hyppigt forekomme under manuel 2-sidet udskrivning, nar der udskrives pa
den ene side af det fortrykte papir. Reducer antallet af ark til halvdelen eller mindre, eller ileeg ét ark papir ad
gangen, hvis der opstar papirstop.

0 Luft konvolutterne, og ret kanterne ind, for de laegges i. Nar du lufter konvolutstakken, skal du trykke ned pa
den for at glatte konvolutterne ud for ilaegning.

@:&g

Relaterede oplysninger
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pa side 213

Indstillinger for papirstgrrelse og papirtype

Serg for, at du indstilller papirsterrelse og papirtype péa den viste skeerm, nér du leegger papir i. Printeren giver dig
besked, hvis de registrerede oplysninger og udskriftsindstillingerne ikke er ens. Dette forhindrer dig i at spilde
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IIaegning af papir, diske og PVCID-kort > Indstillinger for papirsterrelse og papirtype > Liste over papirty

papir og blek, da det sorger for, at du ikke udskriver pa den forkerte papirstorrelse eller udskriver i den forkerte
farve, fordi du bruger indstillinger, som ikke passer til papirtypen.

Rear Paper Feeder
loadedpaper. o wPecite @
Paper Size
» A4
Paper Type
Plain paper

! Favorite Paper Settings

Hvis den viste papirsterrelse og -type afviger fra det ilagte papir, skal du valge det emne, du vil @ndre. Hvis
indstillingerne passer til det ilagte papir, skal du lukke skaermen.

Brug knapperne A ¥ 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

Bemcerk:
Hvis papirindstillingsskcermen ikke skal vises automatisk, ndr du leegger papir i, skal du veelge menuerne pd startskcermen
som beskrevet nedenfor.

Indstillinger > Printerindstillinger > Indstil. af papirkilde > Automatisk visning af papiropscetning > Fra
Relaterede oplysninger

= “Automatisk visning af papiropseetning:” pa side 220

Liste over papirtype

Veelg papirtypen, som passer til papiret for at fa de bedste udskriftsresultater.

Papirnavn

Medietype

Kontrolpanel

Printerdriver, smartenhed®

Epson Bright White Ink Jet Paper

Almindelige papirer

Almindelige papirer

Epson Ultra Glossy Photo Paper

Ultra Glossy

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo
Paper

Premium Glossy

Epson Premium Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Premium Glossy

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo
Paper

Premium Semigloss

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper
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Ilaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af papir > Forholdsregler ved indlaesning af brevhovec

Papirnavn Medietype

Kontrolpanel Printerdriver, smartenhed”
Epson Iron-On Cool Peel Transfer Almindelige papirer Almindelige papirer
Paper

* For smartenheder kan disse medietyper vaelges ved udskrivning med Epson Smart Panel.

Forholdsregler ved indleesning af brevhovedpapir

 For brevhovedpapir skal du velge Letterhead som papirtype.

U Hvis du udskriver pa papir, der er mindre end indstillingen i printerdriveren, kan printeren ved brug af
brevhovedpapir udskrive ud over kanterne af papiret, hvilket kan medfere udtveering af blaek pa dine udskrifter
og ophobning af overskydende blak inde i printeren. Serg for at velge den korrekte indstilling af papirformat.

O 2-sidet udskrivning og kantles udskrivning kan ikke bruges sammen med brevhovedpapir.
Udskrivningshastigheden kan ogsa vere langsommere.

llegning af papir

Se de animationer, der vises pé printerens LCD-skerm, for at indleese papir, konvolutter eller tykt fotopapir.

Tryk pa knappen @, og veelg derefter Hvordan > Ilag papir. Veelg den papirtype og papirkilde, du vil bruge til at
vise animationerne. Veelg Udfor for at lukke animationsskaermen.

Forholdsregler ved indleesning af brevhovedpapir

Q For brevhovedpapir skal du valge Letterhead som papirtype.

O Hvis du udskriver pa papir, der er mindre end indstillingen i printerdriveren, kan printeren ved brug af
brevhovedpapir udskrive ud over kanterne af papiret, hvilket kan medfere udtveering af blaek pa dine udskrifter
og ophobning af overskydende blak inde i printeren. Serg for at velge den korrekte indstilling af papirformat.

0 2-sidet udskrivning og kantlgs udskrivning kan ikke bruges sammen med brevhovedpapir.
Udskrivningshastigheden kan ogsa vere langsommere.
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Ilaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af papir > llaegning af papir i den bageste papirindferi

llegning af papir i den bageste papirindfgring

1. Abn arkfoderbeskyttelsen, og traek papirstotten ud.

@® 't@@
5 L) >

2. Juster kantstyrene.

e
| ~

3. Leeg papiret i midten af papirstotten med udskriftssiden opad.

v
=

U Leeg ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.

O Leeg papiret i med den korte kant forst. Nar du har indstillet den lange kant som bredden af den
brugerdefinerede storrelse, skal du imidlertid lcegge papir i med den lange kant forst.

4. Skub kantstyrene til papirets kanter.
Luk arkfederbeskyttelsen, nar du har trykket kantstyrene ind.
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Ilaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af forskelligt papir > llaegning af konvolutter

g Vigtigt:

Placer ikke genstande pd papirfoderens afskcermning. Hvis du gor det, kan papiret mdske ikke fores ind.

5. Trzek udbakken ud.

Bemecerk:
Scet det resterende papir tilbage i sin pakke. Hvis du lader det blive i printeren, kan papiret krolle eller papirkvaliteten

forringes.

Relaterede oplysninger
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pé side 213

llegning af forskelligt papir

llegning af konvolutter

Laeg en konvolut i centrum af papirfederen med den korte kant forst og flappen nedad, og skub kantstyrene ud til
konvoluttens kanter.

!

Relaterede oplysninger
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pa side 213
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IIaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af forskelligt papir > Indfering af langt papir

llegning af hullet papir

Lzaeg et enkelt almindeligt ark papir i midten af den bageste papirindfering med udskriftssiden opad.

QC

00000000

Papirsterrelse: A5

¥

000000000000
000000000000
000000000000

U Juster filens udskrivningsposition, sa du undgar udskrivning over hullerne.

Relaterede oplysninger
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pa side 213

Indfgring af langt papir

Nar du leegger papir, som er leengere end den tilladte storrelse, skal du fjerne papirstotten og derefter udjaevne
papirets forkant. Veelg Brugerdefineret som den korrekte indstilling for papirstorrelse.

U Serg for, at papirets ende er skdret vinkelret. Et diagonalt snit kan forarsage problemer med papirstop.
J Langt papir passer ikke i udbakken. Klarger en kasse eller lignende for at sikre, at papiret ikke falder pa gulvet.
U Rer ikke ved papir, der bliver indfert eller kastet ud. Det kan skade din hand eller reducere udskriftskvaliteten.

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pa side 213
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IIaegning af papir, diske og PVC ID-kort > sadan legges en diski > llzegning og udtagelse af en disk

Sadan leegges en disk i

Printbare diske

Du kan udskrive pa 12 cm runde diske, der er merket som egnet til udskrivning, f.eks. "printbar meerkatoverflade”
eller "printbar med inkjetprintere”

Du kan ogsa udskrive pa Blu-ray Discs™

Forholdsregler ved handtering af diske
J Se den dokumentation, der fulgte med din disk, for at fa flere oplysninger om héndtering af disken eller
skrivning af data.

O Udskriv ikke pé disken, for du skriver data til den. Hvis du gor, kan fingeraftryk, snavs eller ridser pa overfladen
forarsage fejl under skrivning af data.

O Afhengigt af disktypen eller udskriftsdataene, kan der forekomme udtveering af bleek. Lav forst en test-
udskrivning pé en reservedisk. Vent en hel dag og kontroller derefter den udskrevne overflade.

0 Sammenlignet med udskrivning pa segte Epson-papir er udskrivningsteetheden reduceret for at forhindre blaek i
at blive udtveeret pa disken. Juster udskrivningsteetheden, hvis nedvendigt.

U Lad den udskrevne disk torre i mindst 24 timer, og undgé direkte sollys. Undgs, at stable eller satte diskene i
din enhed, for de er fuldstendigt terre.

1 Hvis den trykte overflade er klaebende, selv efter den er torret, skal du reducere udskrivningstaetheden.
U Genudskrivning pa den samme disk forbedrer muligvis ikke udskrivningskvaliteten.

(J Huvis der udskrives pa bakken til disken/ID-kortet eller det indre, gennemsigtige omrade, skal du gjeblikkeligt
torre blackket af.

O Afheengigt af indstillingen for udskrivningsomrade, kan bakken til disken/ID-kortet blive beskidt. Angiv
indstillinger for at udskrive pa det omrade, der kan udskrives pa.

U Du kan indstille udskrivningsomradet til disken til et minimum pa 18 mm for den indvendige diameter og et
maksimum pa 120 mm for den udvendige diameter. Atheengigt af indstillingerne kan disken eller bakken til
disken/ID-kortet blive udtvaeret. Indstil til inden for udskrivningsomradet for den disk, du vil udskrive.

llegning og udtagelse af en disk

g Vigtigt:

QO For du udskriver pa disken skal du se forholdsreglerne for hdndtering af disken.
O For ikke bakken til disken/id-kortet ind, ndr printeren er i drift. Det kan beskadige printeren.

Nar du udskriver pa eller kopierer disken, vises instruktioner pa kontrolpanelet, der informerer dig om, hvornar
disken skal indlaeses. Folg instruktionerne pa skaermen.

Relaterede oplysninger
= “Forholdsregler ved héndtering af diske” pa side 34
= “Udskrivning pa et diskmeerkat” p4 side 63
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IIaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af PVC ID-kort > llegning og fijernelse af et PVC ID-kor

llegning af PVC ID-kort

Printbare PVC ID-kort

Der kan printes pa felgende PVC ID-kort.

O Type: almindeligt hvidt, plastinkjet-belagt kort
U Sterrelse: 54 x 86 mm

O Tykkelse: 0,76 mm

Handtering af PVC ID-kort

[ Se dokumentationen, der fulgte med dit PVC ID-kort, for at f flere oplysninger om handtering af kortet eller
skrivning af data.

O Udskriv ferst pa PVC ID-kortet, og udskriv derefter oplysningerne pa det.

O Blaekket kan muligvis udtveere, atheengig af hvilke slag PVC ID-kort der brug og udskriftsdataene. Prov at lave
en testudskrivning pa et andet kort. Kontroller den trykte overflade efter at have ventet én hel dag.

U Sammenlignet med udskrivning pa segte Epson-papir er udskrivningsteetheden reduceret, sa blaekket ikke
udtvaeres pa PVC ID-kortet. Juster udskrivningstaetheden efter behov.

U Lad udskrivningen pa PVC ID-kortene torre i mindst 24 timer, og undga direkte sollys. Kortene ma ikke stables
eller saettes i din enhed, for de er fuldsteendigt torre.

O Hvis den trykte overflade er klaebende, selv efter den er torret, skal du reducere udskrivningstaetheden.
1 Udskrivning gentagne gang pa det samme PVC ID-kort, forbedrer muligvis ikke udskrivningskvaliteten.

1 Hvis der udskrives pa bakken til disken/ID-kortet ved et uheld, skal du straks terre blaekket af med en fugtig
opvreden klud.

O Nér du udskriver pa et PVC-ID-kort med kantlgs udskrivning, kan bakken til disken/ID-kortet blive beskidt.
Tor bakken af med en fugtig, opvreden klud.

llaegning og fjernelse af et PVC ID-kort

g Vigtigt:

U For du udskriver pd et PVC ID-kort, skal du se forholdsreglerne for handtering af PVC ID-kort.

O For ikke bakken til disken/ID-kortet ind, ndr printeren er i drift. Det kan beskadige printeren.

Bemcerk:
Vi anbefaler at bruge EPSON Photo+, der nemt kan bruges til, at udskrive et PVC ID-kort. Se de relaterede oplysninger for
yderligere oplysninger om udskrivning pd et PVC ID-kort.

Nar du udskriver pa PVC-ID-kortet, vises instruktioner pa kontrolpanelet, der informerer dig om, hvornér disken
skal indlaeses. Folg instruktionerne pa skeermen.

Relaterede oplysninger

= “Handtering af PVC ID-kort” pa side 35
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IIaegning af papir, diske og PVCID-kort > llzegning af PVC ID-kort > llegning og fijernelse af et PVC ID-kor

= “Udskrivning pA PVC ID-kort” pé side 67
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Placering af originaler

Placering af originaler. . . .. ... ... .. .



Placering af originaler > Placering af originaler

Placering af originaler

Placer originalen pa scannerglaspladen. Placer originalen, sa den vender nedad, og skub den hen til meerket i
hjornet.

}\ )T
Tl I8

Du kan se, hvordan originalerne placeres pa animationerne, der vises pa printerens LCD-skeerm.

@ - Hvordan - Lag originalerne

Relaterede oplysninger

= “Specifikationer for scanner” pa side 226

38



Udskrivning

Udskrivning af fotos. . ... ..ot 40
Udskrivning pakonvolutter. . .. ... ... .. . . 46
Udskrivdokumenter. . . . ...... ot e 47
Udskrivning pa et diskmeerkat. . . ......... ... .. oo o 63
Udskrivning pa PVCID-Kort. . .. ..o oot 67
Udskrivning afwebsider. . .. ... .. .. 71
Udskrivning af forskellige elementer. . .. .......... ... ... . . . ... 71

Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste. . . .. ....... .. ... ... . ... . ... 74



Udskrivning > Udskrivning af fotos > Udskrivning af fotos fra en hukommelsesenhed

Udskrivning af fotos

Udskrivning af fotos fra en hukommelsesenhed

Du kan udskrive data fra en hukommelsesenhed, f.eks. en ekstern USB-enhed.

Udskrivning af udvalgte fotos

c
172]
&
=
=
=
g
“

1. Leeg papir i printeren.

“Ileegning af papir i den bageste papirindfering” pa side 31

2. Indset en hukommelsesenhed i printerens eksterne USB-port.
Huvis Lydvalg i Vejledningsfunktioner er slaet til, vises en meddelelse. Laes meddelelsen, og veelg derefter til
funktionsindeks.

3. Velg Udskriv fotos pa kontrolpanelet.

4. Velg Udskriv.

5. Nar en meddelelse fortzeller dig, at indleesningen af fotos er fuldfert, skal du veelge OK.

6. Velg et foto, du vil udskrive, pa skeermen med miniaturevisningen.
De valgte fotos er markeret med en atkrydsning og antallet af udskrifter (som udgangspunkt 1).
Bemcerk:

O Veelg len) gverst til hojre pd skcermen for at vise Veelg billedmenu. Hvis du angiver en dato ved hjeelp af Gennemse,
vises kun fotos med den angivne dato.

“Menuindstillinger for valg af fotos” pa side 43

O Nar du vil endre antallet af udskrifter, skal du veelge Enkelt visning og derefter bruge - eller +. Hvis ikonerne ikke
vises, skal du trykke et vilkarligt sted pd skcermen.

7. Velg Enkelt visning, og vaelg derefter D for at redigere fotoet efter behov.

“Menuindstillinger for redigering af fotos” pa side 45
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Udskrivning > Udskrivning af fotos > Udskrivning af fotos fra en hukommelsesenhed

8. Velg Naeste, foretag indstillinger pé fanen Grundindstillinger, og indstil derefter antallet af kopier.
“Menuindstillinger for papir og udskriftsindstillinger” pa side 44

9. Velg fanen Avancerede indstillinger, og skift indstillingerne efter behov.

10. Velg fanen Grundindstillinger, og tryk derefter pa <.

11. Bekreeft, at udskrivningen er feerdig, og velg herefter Luk.

Hvis du bemeerker problemer med udskriftskvaliteten som f.eks. striber, uventede farver eller slorede fotos,
skal du veelge Problemlosning for at se mulige losninger.

Udskrivning af collager af fotos og baggrundsmgnstre

Du kan udskrive fotos p4 en hukommelsesenhed ved at oprette et layout og tilfgje et baggrundsdesign.

Udskriv fotos > Collage > Foto Collage

Udskrivning ved id-fotostgrrelse

Du kan udskrive id-fotos ved hjalp af data pa en hukommelsesenhed. To kopier af et foto udskrives i to forskellige
storrelser, 50,8x50,8 mm og 45,0x35,0 mm, pa fotopapir af 10x15 cm (4x6 tommer).

ﬂﬂ
ﬂ

Udskriv fotos > Collage > Udskriv foto ID

Udskrivning af fotos med handskrevne noter

Du kan udskrive et foto pa en enhed med hédndskreven tekst eller tegninger. Det gor det muligt at skabe originale
kort, f.eks. julekort eller fodselsdagskort.

1



Udskrivning > Udskrivning af fotos > Udskrivning vha. Epson Smart Panel

Veelg forst et foto, og udskriv en skabelon pa almindeligt papir. Skriv eller tegn pa skabelonen, og scan den via
printeren. Du kan derefter udskrive fotoet med dine egne personlige noter og tegninger.

%
.bf* TO'D’Y § SPE fmfm

Forskellige udskrifter > Velkomstkort > Velg billed- og udskrivningsskabelon

n Vigtigt:

O Fjern ikke hukommelsesenheden, for du er feerdig med at udskrive.

O Sorg for, at teksten pd skabelonen er helt tor, for du placerer den pa scannerglaspladen. Hvis der er pletter pd
scannerglaspladen, udskrives disse ogsd i fotoet.

Udskrivning af fotos fra en computer

Med Epson Photo+ kan du nemt udskrive fotos i forskellig layout pé fotopapir og pa diskmeerkater (udskrivning pa
diskmeerkater understottes er kun muligt pa nogle modeller). Der er flere oplysninger i hjelpen til programmet.

Udskrivning af billeder fra smartenheder

Du kan udskrive fotos fra en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet.

Udskrivning vha. Epson Smart Panel
Epson Smart Panel er et program, der gor det muligt, at bruge printeren til bl.a. udskrivning, kopiering og
scanning med en smartenhed, som fx en smartphone eller tablet. Printeren og smartenheden kan forbinde via et

tradlest netveerk, sa du kan se bleekniveauerne og printerstatus og finde lgsninger til eventuelle fejl. Du kan ogsé
nemt kopiere ved, at oprette en foretrukken kopieringsmade.

—
EPSON

Installer Epson Smart Panel via folgende internetside eller QR-kode.
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Udskrivning > Udskrivning af fotos > Menuindstillinger for udskrivning fra betjeningspanelet

https://support.epson.net/smpdl/

Abn Epson Smart Panel, og velg derefter udskrivningsmenuen pa startskeermen.

Udskrivning med Epson Print Enabler

Du kan udskrive tradlest dine dokumenter, e-mails, fotos og websider direkte fra din Android-telefon eller tablet
(Android v7.0 eller senere). Med fa tryk vil din Android-enhed opdage en Epson-printer, som er forbundet til det
samme tradlese netveerk.

Seg efter Epson Print Enabler pa Google Play og installer den.

Ga til Indstillinger pa din Android-enhed, veelg Udskrivning, og aktiver derefter Epson Print Enabler. Fra en
Android-applikation som f.eks. Chrome skal du trykke pa menuikonet og udskrive det gnskede pa skeermen.

Bemecerk:
Hvis du ikke kan se din printer, skal du trykke pd Alle printere og veelge din printer.

Menuindstillinger for udskrivning fra betjeningspanelet

Menuindstillinger for valg af fotos

Gennemse:

Viser fotos pa hukommelsesenheden sorteret efter bestemte betingelser. Tilgeengelige
indstillinger atheenger af de funktioner, der bruges.

U Annuller gennemsyn:

Annullerer sorteringen af fotos og viser alle fotos.
O aa:

Velg aret for de fotos, du vil se.
0 33ad/mm:

Velg aret og maneden for de fotos, du vil se.
0 4aaa/mm/dd:

Velg aret, mdneden og dagen for de fotos, du vil se.

Visningsraekkefalge:

Zndrer visningsrakkefelgen for fotos i stigende eller faldende reekkefolge.

Veelg alle billeder:

Markerer alle fotos, og indstiller antallet af udskrifter.

Fraveelg alle billeder:

Stiller antallet af udskrifter af alle fotos tilbage til 0 (nul).
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Udskrivning > Udskrivning af fotos > Menuindstillinger for udskrivning fra betjeningspanelet

Menuindstillinger for papir og udskriftsindstillinger

Papirindstilling:
Velg den papirsterrelse og papirtype, du har lagt i.

Kantindstillinger
O Kantles:

Udskriver uden margener langs kanterne. Forsterrer udskriftsdataene en lille smule mere
end papirsterrelsen, sa der ikke udskrives margener omkring papirets kanter.

J Med kant:

Udskriver med hvide margener langs kanterne.

Udvidelse:

Ved udskrivning uden kant forsterres billedet en smule for at fjerne kanterne fra papiret. Veelg,
hvor meget du vil forsterre billedet.

Tilpas ramme:

Huvis billeddataenes og papirsterrelsens hojde-bredde-forhold er forskellige, forsterres eller
formindskes billedet automatisk, s& de korte sider passer til papirets korte sider. Den lange side
af billedet beskeeres, hvis den gar ud over papirets lange side. Denne funktion fungerer
muligvis ikke for panoramafotos.

Kvalitet:

Veelg udskriftskvaliteten. Nar du veelger Hej, bliver udskriftskvaliteten hgjere, men
udskrivningshastigheden kan vaere langsommere. Hvis du vil udskrive pa almindeligt papir
med en meget hojere kvalitet, skal du valge Bedste. Bemerk, at udskrivningshastigheden kan
falde betydeligt.

Dato:

Veelg det format, der skal bruges ved udskrivning af datoen pa fotos for fotos, der indeholder
den dato, hvor det blev taget eller gemt. Datoen udskrives ikke i visse layout.

Udskriv info. Pa billeder
(J Fra:

Udskriver uden oplysninger.

U Kameraindstillinger:
Udskrives med nogle Exif-oplysninger, f.eks. lukkehastighed, f-forhold eller ISO-folsomhed.
Ikke-registrerede oplysninger udskrives ikke.

0 Kameratekst:

Udskriver tekst indstillet pa digitalkamera. Se dokumentationen, der folger med kameraet,
for at fa oplysninger om tekstindstillinger. Oplysningerne kan kun udskrives ved
udskrivning uden kant pa 10x15 cm, 13x18 cm, eller 16:9 bred storrelse.

J Landmeerke:

Udskriver navnet pa det sted eller landmaerke, hvor fotoet blev taget, hvis digitalkameraet
har landmaerkefunktionen. Se din kameraproducents websted for at fa flere oplysninger.
Oplysningerne kan kun udskrives ved udskrivning uden kant pa 10x15 cm, 13x18 cm, eller
16:9 bred storrelse.
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Udskrivning > Udskrivning af fotos > Menuindstillinger for udskrivning fra betjeningspanelet

Slet alle indst.:

Nulstiller papir- og udskriftsindstillingerne til standardindstillingerne.

Teethed:

Ved udskrivning af malebog. Velg teethedsgrad for konturerne pa malearket.

Linjesporing:
Ved udskrivning af malebog. Vaelg den folsomhed, der skal bruges til at detektere konturerne i
fotoet.

Menuindstillinger for redigering af fotos

Zoom/Drej:
Justerer beskeringsomréadet. Du kan flytte rammen til det omrade, du vil beskere, med

o~
knapperne A 'V 4P eller du kan aendre rammens storrelse ved knapperne wr i hjernerne.
Du kan ogsa rotere rammen.
Filter:

Udskriver i sepia eller sort-hvid.

Fremhaev:

Veelg én af indstillingerne for billedjustering. Auto, Personer, Liggende eller Natscene giver
skarpere billeder og mere levende farver ved automatisk at justere de oprindelige billeddatas
kontrast, metning og lysstyrke.

J Auto:

Printeren registrerer billedets indhold og forbedrer automatisk billedet i henhold til det
registrerede indhold.

(J Personer:

Anbefales til billeder af personer.

O Liggende:
Anbefales til billeder af landskaber eller lignende motiver.

(J Natscene:

Anbefales til billeder af natmotiver.

O Forsterkning fra:

Deaktiverer funktionen Fremhaev.

Fix rede gjne:

Retter rade gjne i fotos. Rettelserne pavirker ikke den originale fil, kun udskrifterne.
Afheengigt af fototypen rettes andre dele af billedet end gjnene muligvis.

Lysstyrke:
Justerer billedets lysstyrke.

Kontrast:

Justerer forskellen mellem lysstyrke og merkhed.
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Udskrivning > Udskrivning pa konvolutter > Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Mac OS)

Skarphed:

Forsteerker eller forringer fokus af et billedets kontur.

Farvemaetning:

Justerer billedets metning.

Ryd rediger.:

Nulstiller redigeringsindstillingerne til standardindstillingerne.

Udskrivning pa konvolutter

Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Windows)

1. Leeg konvolutter i printeren.

“Ileegning af konvolutter” pé side 32
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Abn printerdrivervinduet.
4. Velg konvolutsterrelse fra Papirstorrelse pa fanen Hovedmenu, og valg derefter Konvolut fra Papirtype.
5. Indstil de andre punkter pa fanerne Hovedmenu og Flere indstillinger som nedvendigt, og klik s& pa OK.

6. Klik pa Udskriv.

Udskrivning pa konvolutter fra en computer (Mac OS)

1. Lag konvolutter i printeren.

“Ilegning af konvolutter” pa side 32
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Velg Udskriv i menuen Filer eller en anden kommando for at vise udskriftsdialogkassen.
4. Velg storrelsen som svarer til indstillingen for Papirstorrelse.
5. Velg Udskriftsindstillinger i pop op-menuen.
6. Velg Konvolut som indstillingen for Medietype.
7. Indstil de andre elementer efter behov.

8. Klik pé Udskriv.
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Udskriv dokumenter

Udskrivning fra en computer

Dette afsnit viser, hvordan man udskriver et dokument fra en computer i Windows som et eksempel. I Mac OS er
fremgangsméaden muligvis anderledes, eller nogle funktioner understattes muligvis ikke.

Udskrivning ved hjeelp af nemme indstillinger

Bemeerk:
Brugen kan variere afhcengigt af programmet. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

1. Leeg papir i printeren.

“Ileegning af papir” pa side 30
2. Abn den fil, du vil udskrive.
3. Velg Udskriv eller Udskriftsopsetning i menuen Filer.

4. Velg din printer.
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5. Velg Indstillinger eller Egenskaber for at abne printerdrivervinduet.

m EPSON XX¥X Series Printing Preferences X

Main  More Options Maintenance

Printing Presets Paper Source Rear Paper Feeder ~
Add/Remove Presets.., Document Size A4 210 x 297 mm -
E] Document - Fast [lBorderless Settings...
:j Document - Standard Quality Orientation (® Portrait (O Landscape
ﬁ Document - High Quality
= )
B Photo - 10 x 15 cm Portrait Paper Type Plain paper v
s Photo - 10 x 15 cm Landscape _
(=) Printable Disc Label Printing Quality Standard b
= )
£l Photo - A4 Portrait Color (® Color () Grayscale
w8 Photo - A4 Landscape
2-5ided Printing | Off i
Settings...
— [g Multi-Page Off w Layout Order. ..
) Y Collate
._l_l Copies 1 =
— e [ Reverse Order
< e
Quiet Mode off ~
Show Settings |:| Print Preview
[ 30b Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

[

6. Skift de nodvendige indstillinger.

Du kan finde hjeelp online med forklaringer til indstillingselementerne. Hojreklikkes der pa et element, vises
Hijzelp.

7. Klik p& OK for at lukke printerdrivervinduet.
8. Klik pa Udskriv.
Relaterede oplysninger

= “Liste over papirtype” pa side 29
= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
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Tilfgjelse af faste udskriftsindstillinger for nem udskrivning

Hvis du opretter din egen faste indstilling med de udskrivningsindstillinger, du bruger ofte, i printerdriveren, kan
du nemt udskrive ved at veelge denne faste udskrivningsindstilling fra listen.

N
...

N
...

1. Paprinterdriverens fane Hovedmenu eller Flere indstillinger skal du indstille hvert element (sasom
Papirstorrelse og Papirtype).

2. Klik pa Tilfej/fjern faste indstillinger i Faste udsk. indstillinger.
3. Indtast et Navn og en kommentar om nedvendigt.

4. Klik pa Gem.

Bemcerk:
Hvis du vil slette en tilfojet, fast indstilling, skal du klikke pa Tilfej/fjern faste indstillinger, veelg navnet pd den faste
indstilling, du vil slette fra listen og derefter slette den.

5. Klik pé Udskriv.

Naeste gang du vil udskrive med de samme indstillinger, skal du velge det registrerede indstillingsnavn fra Faste
udsk. indstillinger og klikke pa OK.

Udskrivning pa 2 sider

Printerdriveren udskriver automatisk ulige og lige sider separat. Nér de ulige sider er blevet udskrevet, skal du
vende papiret i henhold til instruktionerne og udskrive de lige sider.

9

|

I
/I

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.
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Fanen Hovedmenu > 2-sidet udskrivning

Relaterede oplysninger
= “Papir til 2-sidet udskrivning” pé side 213
= “Det er ikke muligt, at udskrive 2-sidet udskrifter (Windows)” pa side 200

Udskrivning af en brochure

Du kan ogsa udskrive en brochure, som kan oprettes ved at eendre reekkefelgen pa siderne og folde udskriften.

s || ¢ 1 8

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Under fanen Hovedmenu skal du veelge 2-sidet udskrivningsmetoden i 2-sidet udskrivning, og velg derefter
Indstillinger > Heaefte.

Relaterede oplysninger

= “Papir til 2-sidet udskrivning” pa side 213
= “Det er ikke muligt, at udskrive 2-sidet udskrifter (Windows)” pa side 200
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Udskrivning af flere sider pa ét ark

Du kan udskrive flere sider af data pa et enkelt ark papir.
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Bemecerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Hovedmenu > Flere sider > 2-op, osv.

Udskrivning, som passer til papirstorrelsen

Du kan foretage en udskrivning, som passer til den papirsterrelse, du har lagt i printeren.

= 7/ ::
BN,

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Under fanen Flere indstillinger > Outputpapir skal du valge storrelsen pa det ilagte papir.
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Udskrivning af et formindsket eller forstgrret dokument ved alle forstgrrelser

Du kan formindske eller forstorre et dokuments storrelse med en bestemt procent.

m—
= / """""
Bemcerk:

Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.
1. Pa printerdriverens fane Flere indstillinger skal du vaelge dokumentsterrelsen fra indstillingen Papirsterrelse.
2. Velg den papirsterrelse du vil printe pa fra indstillingen Outputpapir.

3. Velg Formindsk/forstor dokument, Zoom til, og angiv sa en procent.

Sadan udskrives et billede pa flere ark til forstorrelse (Sadan laves en plakat)

Med denne funktion kan du udskrive et billede p4 flere ark papir. Derefter kan du lave en stor plakat, ved at tape
arkene sammen.

| —
Bemcerk:

Denne funktion kan ikke bruges med 2-sidet udskrivning.

=

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Hovedmenu > Flere sider > 2x2 plakat, osv.
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Lav plakater ved hjeelp af overlappende justeringsmaerker

Her er et eksempel pa, hvordan man laver en plakat, nar 2x2 plakat er valgt, og Overlappende justeringsmeerker
er valgt under Udskriv beskaeringslinjer.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Forbered Sheet 1 og Sheet 2. Klip margenen af Sheet 1 langs den lodrette blé linje, som leber gennem midten
af krydsmeerket gverst og nederst pa siden.

4 )

d

=

B sheet1

= [ = o = [

4 B sheet2 H B sheet1 ¥ sheet2 K

\ 4
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2. Placer kanten af Sheet 1 oven pa Sheet 2, sa krydsmerkerne passer sammen, og tape si de to ark sammen
midlertidigt pa bagsiden.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Klip de sammentapede ark i to langs den lodrette rode linje, som lgber gennem justeringsmeerkerne (denne
gang er det linjen til venstre for krydsmerkerne).

4 _ )
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8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
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4. Tape arkene sammen bagfra.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Gentag trin 1 til 4 for at tape Sheet 3 og Sheet 4 sammen.

6. Klip margenen af Sheet 1 og Sheet 2 langs den vandrette bla linje, som lober gennem midten af krydsmeerket i
venstre og hejre side.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4
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7. Anbring kanten af Sheet 1 og Sheet 2 oven pé Sheet 3 og Sheet 4, s& krydsmeerkerne passer sammen, og tape sa

arkene sammen midlertidigt pa bagsiden.

(

\

¥ sheet1 sheet2 K
G S | > g
sheet 3 sheet 4
= =)
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8. Klip de sammentapede ark i to langs den vandrette rede linje, som lgber gennem justeringsmerkerne (denne
gang er det linjen oven for krydsmerkerne).

4 )

& [>:] [15] X
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 H

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Tape arkene sammen bagfra.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= ]
g sheet3 sheet4 g
= X i
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10. Klip de resterende margener af langs yderste linje.
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Udskrivning med sidehoved og sidefod

Du kan udskrive oplysninger sasom brugernavn og udskriftsdato i sidehoveder eller sidefedder.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Vandmerkefunktioner > Sidehoved/sidefod
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Udskrivning af et anti-kopimgnster

Du kan udskrive et anti-kopimenster pé dine udskrifter. Ved udskrivning udskrives ikke selve bogstaverne, og hele
udskriften er let udtonet. De skjulte bogstaver vises, nar de fotokopieres, for nemt at skelne originalen fra kopierne.

D__ D__

= | Copy = |—

Anti-kopimenster er tilgaengeligt under de folgende betingelser:
(J Papirtype: Almindelige papirer, Letterhead

O Kvalitet: Standard

O Automatisk dupleksudskrivning: Fra

O Uden kant: ikke valgt

(1 Farvekorrektion: Automatisk

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Vandmerkefunktioner > Anti-kopimenster

Udskrivning af et vandmaerke

Du kan udskrive et vandmaerke som f.eks. "Fortroligt” pa dine udskrifter. Du kan ogsa tilfoje dit eget vandmeerke.

Bemcerk:
Denne funktion kan ikke bruges sammen med udskrivning uden kant.

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Vandmerkefunktioner > Vandmaerke
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Udskrivning af flere filer samlet

Jobarranger Lite gor det muligt for dig at kombinere flere filer, der er oprettet i forskellige programmer, og
udskrive dem som et enkelt udskriftsjob. Du kan angive udskriftsindstillingerne for kombinerede filer sésom
flersidet layout og 2-sidet udskrivning.
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1. Under fanen Hovedmenu i printerdriveren skal du valge Jobarranger Lite, og derefter klikke pa OK.

2. Klik pa Udskriv.
Nar du begynder at udskrive, vises vinduet Jobarranger Lite.

3. Lad vinduet for Jobarranger Lite veere d&bent og abn den fil, du vil kombinere med den nuverende fil, og
gentag sa de ovenstdende trin.

4. Nar du velger et udskriftsjob, der er tilfgjet til Udskrivningsprojekt i vinduet Jobarranger Lite, kan du redigere
sidelayoutet.
5. Klik pa Udskriv fra menuen Filer for at pdbegynde udskrivningen.

Bemcerk:

Hvis du lukker vinduet Jobarrangor Lite for tilfojelse af alle udskriftsdata til Udskrivningsprojekt, vil det udskriftsjob,
du arbejder pa, annulleres. Klik pd Gem fra menuen Filer, for at gemme det nuvcerende job. Filtypenavnet for de gemte
filer er "ecl”.

For at dbne et udskrivningsprojekt, skal du klikke pa Jobarrangor Lite pad printerdriverens fane Vedligeholdelse, for at
dbne vinduet Jobarrangor Lite. Herefter skal du veelge Abn i menuen Filer for at veelge filen.

Udskrivning ved brug af funktionen Universaludskrivning i farve

Du kan forbedre synligheden af tekster og billeder pa udskrifter.

=)

([
[ =

Color Universal Print er kun tilgeengelig, nar de folgende indstillinger er valgt.
1 Papirtype: Almindelige papirer, Letterhead

O Kvalitet: Standard eller en hgjere kvalitet

O Farve: Farve

[ Softwareprogrammer: Microsoft® Office 2007 eller nyere
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1 Tekststarrelse: 96 eller mindre

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Farvekorrektion > Billedindstillinger > Color Universal Print

Justering af udskriftsfarven

Du kan justere farverne, der anvendes i udskriftsjobbet. Disse justeringer anvendes ikke pa de originale data.

=)

I
[ =

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Farvekorrektion > Tilpasset > Avanceret, osv.

Udskrivning for at markere tynde linjer

Du kan gere tynde linjer tykkere, hvis de er for tynde til udskrivning.

=

Abn printerdriveren, og konfigurer derefter folgende indstillinger.

Fanen Flere indstillinger > Farvekorrektion > Billedindstillinger > Fremhzv tynde linjer

Udskrivning af dokumenter fra smartenheder

Du kan udskrive dokumenter fra en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet.

— E==]

Udskrivning vha. Epson Smart Panel

Epson Smart Panel er et program, der gor det muligt, at bruge printeren til bl.a. udskrivning, kopiering og
scanning med en smartenhed, som fx en smartphone eller tablet. Printeren og smartenheden kan forbinde via et
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tradlest netvaerk, sd du kan se blaekniveauerne og printerstatus og finde losninger til eventuelle fejl. Du kan ogsa
nemt kopiere ved, at oprette en foretrukken kopieringsmade.

— »

EPSOM

Installer Epson Smart Panel via folgende internetside eller QR-kode.

https://support.epson.net/smpdl/

Abn Epson Smart Panel, og valg derefter udskrivningsmenuen pa startskeermen.

Udskrivning af dokumenter med AirPrint

AirPrint giver mulighed for ojeblikkelig tradles udskrivning fra iPhone, iPad, iPod touch og Mac uden behov for at
installere drivere eller downloade software.

Il Works with
B3 Apple AirPrint

Bemcerk:
Du kan ikke bruge AirPrint, hvis du har deaktiveret papirkonfigurationsmeddelelser pd printerens kontrolpanel. Se linket
herunder vedrorende aktivering af meddelelserne, hvis det er nodvendigt.

1. Leeg papir i printeren.

“Ileegning af papir i den bageste papirindfering” pa side 31

2. Konfigurer printeren til tradles udskrivning. Se linket herunder.

https://epson.sn
3. Forbind din Apple-enhed til det samme tradlese netveerk, som printeren bruger.

4. Udskriv fra din enhed til printeren.

Bemcerk:
Se siden AirPrint pd Apples websted for at fa flere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (i0S)” pa side 151
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Udskrivning med Epson Print Enabler

Du kan udskrive tradlest dine dokumenter, e-mails, fotos og websider direkte fra din Android-telefon eller tablet
(Android v7.0 eller senere). Med fé tryk vil din Android-enhed opdage en Epson-printer, som er forbundet til det
samme tradlese netveerk.

Seg efter Epson Print Enabler pa Google Play og installer den.

Ga til Indstillinger pé din Android-enhed, velg Udskrivning, og aktiver derefter Epson Print Enabler. Fra en
Android-applikation som f.eks. Chrome skal du trykke pa menuikonet og udskrive det enskede pa skaermen.

Bemeerk:
Hvis du ikke kan se din printer, skal du trykke pa Alle printere og veelge din printer.

Udskrivning vha. Mopria Print Service

Mopria Print Service muligger gjeblikkelig tradles udskrivning fra smartphones eller tablets fra Android.

Installer Mopria Print Service fra Google Play.

-
nopria

For flere oplysninger, ga til Mopria-webstedet pa https://mopria.org.

Udskrivning pa et diskmaerkat

Udskrivning af fotos pa en diskmaerkat

Du kan valge fotos, der er gemt pa et hukommelsesenhed, til udskrivning pé en diskmeerkat.

Forskellige udskrifter > Disc label/Diskkassette > Udskriv pa Disc label
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g Vigtigt:

QO For du udskriver pa disken skal du se forholdsreglerne for hdndtering af disken.
Q) For ikke bakken til disken/ID-kortet ind, ndr printeren er i drift. Det kan beskadige printeren.

O Start udskrivningen og scet bakken til disken/ID-kortet i, ndr du fir besked pa det. Ellers opstdr der en fejl, og
disken skubbes ud.

Q Ndr du udskriver pad eller kopierer disken, vises instruktioner pd kontrolpanelet, der informerer dig om, hvorndr
disken skal indlceses. Folg instruktionerne pd skcermen.

O Leeg en disk pa bakken til disken/ID-kortet med siden, der kan udskrives pd, vendt opad. Tryk midt pd disken
for, at scette den fast i bakken til disken/ID-kortet. Ellers kan disken falde ud af bakken. Vend bakken for at
kontrollere, at disken sidder korrekt i bakken.

O Nar udskrivningen er feerdig, skal du sorge for at fjerne bakken til disken/ID-kortet. Hvis du ikke fjerner bakken
og teender eller slukker printeren eller udforer printhovedrensning, vil bakken til disken/ID-kortet ramme
printhovedet og kan medfore, at der opstdr fejl pa printeren.

Bemcerk:

U Nar du cendrer ydre og indre diameter, skal du veelge li=n] gverst til hojre pa skeermen og derefter veelge Disc label
Inderside/Yderside. Indstil den udvendige og indvendige parameter vha. knapperne - og +, og veelg derefter OK. Du kan
ogsd indstille diameteren ved at veelge veerdien i rammen og bruge tastaturet pa skeermen.

Du kan indstille 114 til 120 mm som den udvendige diameter, og 18 til 46 mm som den indvendige diameter i trin af 1
mm.

O Den indre og den ydre diameter, du indstiller, gendannes til deres standardindstillinger, ndr du har udskrevet
diskmeerkaten. Du kan cendre standardindstillingerne i Indstillinger > Printerindstillinger > Disc label Inderside/
Yderside.

O Du kan meerke lidt friktion, ndr du indscetter bakken i printeren. Dette er normalt, og du skal fortseette med at indscette
den vandret.
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Udskrivning af fotos pa et cd-omslag

Du kan nemt udskrive fotos pa et cd-omslag ved hjelp af et foto pa din hukommelsesenhed. Udskriv omslaget pa
A4-papir, og skeer den til, at den passer i cd-coveret.

Forskellige udskrifter > Disc label/Diskkassette > Udskriv pa diskkassette

Udskrivning af billeder pa et diskmarkat med Epson Photo+
Med Epson Photo+ kan du nemt udskrive billeder i hej kvalitet i forskellige layouts pa diskmerkater eller indleeg
til kassetter. Der er flere oplysninger i hjalpen til programmet.

Nar du udskriver, skal du leegge disken i ved, at folge vejledningerne pé skeermen.

2 pu kan se fremgangsmaden i Web-videovejled.. Ga pa folgende hjemmeside.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7156

Relaterede oplysninger

= “Ilegning og udtagelse af en disk” pa side 34

Menuindstillinger for Udskriv pa Disc label

Disc label Inderside/Yderside:

Angiv udskriftsomradet. Der kan angives op til 120 mm for udvendig diameter og minimum 18 mm
for indvendig diameter. Athaengigt af indstillingen kan diskmaerkaten eller bakken til disken/ID-
kortet blive snavset. Indstil omradet, s& det passer til diskmaerkatens udskriftsomréde.

Gennemse:

Viser fotos pa hukommelsesenheden sorteret efter bestemte betingelser. Tilgeengelige indstillinger
athaenger af de funktioner, der bruges.

U Annuller gennemsyn:
Annullerer sorteringen af fotos og viser alle fotos.
Q aa:
Veelg aret for de fotos, du vil se.
O 3daa/mm:
Velg dret og méneden for de fotos, du vil se.
0 433a/mm/dd:

Velg dret, maneden og dagen for de fotos, du vil se.
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Visningsraekkefglge:

Zndrer visningsrakkefelgen for fotos i stigende eller faldende reekkefolge.
Zoom/Drej:

Justerer beskeeringsomradet. Du kan flytte rammen til det omrade, du vil beskere, med knapperne A

~
V 4P, cller du kan endre rammens storrelse ved knapperne < i hjernerne. Du kan ogsa rotere
rammen.
Filter:

Udskriver i sepia eller sort-hvid.

Fremhaev:

Velg én af indstillingerne for billedjustering. Auto, Personer, Liggende eller Natscene giver skarpere
billeder og mere levende farver ved automatisk at justere de oprindelige billeddatas kontrast,
metning og lysstyrke.

J Auto:

Printeren registrerer billedets indhold og forbedrer automatisk billedet i henhold til det
registrerede indhold.

J Personer:

Anbefales til billeder af personer.
O Liggende:

Anbefales til billeder af landskaber eller lignende motiver.

(J Natscene:

Anbefales til billeder af natmotiver.
U Forsterkning fra:

Deaktiverer funktionen Fremhaev.

Fix rade gjne:

Retter rode ojne i fotos. Rettelserne pavirker ikke den originale fil, kun udskrifterne. Athaengigt af
fototypen rettes andre dele af billedet end gjnene muligvis.

Lysstyrke:
Justerer billedets lysstyrke.

Skarphed:

Forsteerker eller forringer fokus af et billedets kontur.

Farvemaetning:

Justerer billedets maetning.

Ryd rediger.:

Nulstiller redigeringsindstillingerne til standardindstillingerne.
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Udskrivning > Udskrivning pa PVCID-kort > Udskrivning pa et PVC-ID-kort

Udskrivning pa PVC ID-kort

Udskrivning pa et PVC-ID-kort

Du kan velge fotos, der er gemt pa et hukommelsesenhed, til udskrivning pa et PVC-ID-kort.

QLogo

Forskellige udskrifter > PVC ID-kort > Udskriv pa et PVC ID-kort

n Vigtigt:

O For du udskriver pa et PVC ID-kort, skal du se forholdsreglerne for handtering af PVC ID-kort.
“Handtering af PVC ID-kort” pd side 35
O For ikke bakken til disken/ID-kortet ind, ndr printeren er i drift. Det kan beskadige printeren.

QO Set ikke bakken til disken/ID-kortet i, for du fir besked pa det. Ellers opstdr der en fejl, og PVC-ID-kortet
skubbes ud.

Laeg PVC ID-kortet pd bakken med siden, der kan udskrives p&, vendt opad. Set bakken i abningerne 1 eller 2 pa
bakken eller i begge dbninger i henhold til udskriftsdataene.

Bemcerk:
Afheengigt af dit miljo kan du muligvis ikke udskrive til dbning 2.
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Udskrivning > Udskrivning pa PVCID-kort > Udskrivning pa et PVC-ID-kort

Seet bakken til disken/ID-kortet i med siden med PVC ID-kortsiden mod printeren. Seet bakken i, indtil meerkerne
pé bakken passer med forsiden af printeren.

Bemecerk:
Du kan meerke lidt friktion, ndr du indscetter bakken i printeren. Dette er normalt, og du skal fortseette med at indscette den
vandret.

Nar udskrivningen er feerdig og bakken automatisk skubbes ud, skal du traekke den ud og fjerne PVC ID-kortet.

Nar udskrivningen er faerdig, skal du fjerne bakken til disken/ID-kortet. Hvis du ikke fjerner bakken og taender
eller slukker printeren eller udferer printhovedrensning, vil bakken til disken/ID-kortet ramme printhovedet og
kan medfere, at der opstar fejl pa printeren.

Bemeerk:
O Du kan indstille margenen i trin pd 0 til 1 mm.

QO Den storrelse, du indstiller, gendannes til standardveerdien efter udskrivning af PVC-ID-kortet. Du kan endre
standardindstillingerne i Indstillinger > Printerindstillinger > PVC ID-kort marginer.

“Menuindstillinger for Udskriv pd et PVC ID-kort” pd side 69

U Ved testudskrivning skal du veelge Test-udskriv pa A4-papir og derefter leegge almindeligt A4-papir i den bageste
papirindforing. Du kan kontrollere udskriftsbilledet, for du udskriver pa et PVC-ID-kort.

U Du kan meerke lidt friktion, ndr du indscetter bakken i printeren. Dette er normalt, og du skal fortscette med at indscette
den vandret.
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Udskrivning > Udskrivning pa PVC ID-kort > Menuindstillinger for Udskriv pa et PVC ID-kort

Udskrivning pa et PVC ID-kort med Epson Photo+
Med Epson Photo+ kan du lave originale ID-kort og udskrive i hgj kvalitet. Der er flere oplysninger i hjeelpen til
programmet.

Nar du udskriver, skal du leegge PVC ID-kortet i ved, at folge de relaterede oplysninger.

2 pu kan se fremgangsmaden i Web-videovejled.. Ga pa folgende hjemmeside.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7386

Bemeerk:
Nar du udskriver pd et PVC ID-kort med anden software, skal du konfigurere folgende indstillinger.

Papirkilde: Disk/ID-kortbakke
Papirtype: PVC ID-kort (med greense), PVC ID-kort (uden graense)

Relaterede oplysninger

= “Ilegning og fjernelse af et PVC ID-kort” pé side 35

Menuindstillinger for Udskriv pa et PVC ID-kort

PVC ID-kort marginer:
Indstiller margenerne for udskrivning af PVC-ID-kort.

Gennemse:

Viser fotos pa hukommelsesenheden sorteret efter bestemte betingelser. Tilgaengelige indstillinger
afheenger af de funktioner, der bruges.

O Annuller gennemsyn:

Annullerer sorteringen af fotos og viser alle fotos.
Q aa:

Velg dret for de fotos, du vil se.
O 333a/mm:

Velg aret og maneden for de fotos, du vil se.
U 3334/mm/dd:

Velg aret, mdneden og dagen for de fotos, du vil se.

Visningsraekkefolge:

Zndrer visningsreekkefolgen for fotos i stigende eller faldende raekkefolge.

Zoom/Drej:

Justerer beskeringsomradet. Du kan flytte rammen til det omrade, du vil beskere, med knapperne A

o~
V 4P, cller du kan eendre rammens storrelse ved knapperne < i hjernerne. Du kan ogsa rotere
rammen.

Filter:

Udskriver i sepia eller sort-hvid.
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Udskrivning > Udskrivning pa PVC ID-kort > Menuindstillinger for Udskriv pa et PVC ID-kort

Fremhaev:

Velg én af indstillingerne for billedjustering. Auto, Personer, Liggende eller Natscene giver skarpere
billeder og mere levende farver ved automatisk at justere de oprindelige billeddatas kontrast,
metning og lysstyrke.

J Auto:

Printeren registrerer billedets indhold og forbedrer automatisk billedet i henhold til det
registrerede indhold.

(J Personer:

Anbefales til billeder af personer.
O Liggende:

Anbefales til billeder af landskaber eller lignende motiver.

(J Natscene:

Anbefales til billeder af natmotiver.

U Forsterkning fra:

Deaktiverer funktionen Fremhaev.

Fix rade gjne:
Retter rode ojne i fotos. Rettelserne pavirker ikke den originale fil, kun udskrifterne. Atheengigt af
fototypen rettes andre dele af billedet end gjnene muligvis.

Lysstyrke:
Justerer billedets lysstyrke.

Skarphed:

Forsteerker eller forringer fokus af et billedets kontur.

Farvemaetning:

Justerer billedets maetning.

Ryd rediger.:

Nulstiller redigeringsindstillingerne til standardindstillingerne.

Layout:
Veelg layoutformen for udskrivning af JPEG-filer. Hvis du vealger Kantles, du skal rengore bakken til
disk/ID-kort efter udskrivning, da den kan veere farvet med blek.
Kvalitet:
Velg kvaliteten til udskrivning. Standard eller @konomi,
0 Standard:

Normale printerindstillinger.

J Okonomi:

Hvis udskriftsresultaterne er udtveeret, kan du preve at eendre udskriftskvaliteten til @konomi.

Teethed:

Foreg teetheden, hvis udskriftsresultaterne er for lyse. Reducer tetheden, hvis bleekket tvaeres ud.
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Udskrivning > Udskrivning af forskellige elementer > Udskrivning af papir med manstre (Designpapir)

Udskrivning af websider

Udskrivning af websider fra en computer

Epson Photo+ giver dig mulighed for at fa vist websider, beskare det angivne omrade og derefter redigere og
udskrive det. Der er flere oplysninger i hjelpen til programmet.

Udskrivning af websider fra smartenheder

Installer Epson Smart Panel via folgende internetside eller QR-kode.

https://support.epson.net/smpdl/

Abn den webside, du vil udskrive, i din webbrowser-app. Tryk pa Del i menuen i din webbrowser, veelg Smart
Panel og start derefter udskrivningen.

Udskrivning af forskellige elementer

Udskrivning af papir med mgnstre (Designpapir)

Du kan udskrive en raekke designpapirer ved at bruge de monstre, der er gemt i printeren, f.eks. kanter og
polkaprikker. Dette giver dig mulighed for at bruge papiret pa mange forskellige méader, sdsom at lave
hjemmelavede bogomslag, indpakningspapir og sa videre. Besog folgende websted for at fa oplysninger om,
hvordan du kan oprette dine egne ting.

https://epson.sn

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Design papir

Bemecerk:
Epson Creative Print giver dig mulighed for at udskrive designpapir med forskellige monstre.

Du kan installere det pa startskcermen i Epson Smart Panel.
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Udskrivning > Udskrivning af forskellige elementer > Udskrivning af et skema

Udskrivning af linjeret papir

Du kan udskrive visse typer af linjeret papir, grafpapir eller nodepapir og oprette din egen, originale notesbog eller
lose blade.

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Linjeret papir

Udskrivning af brevpapir

Du kan nemt udskrive originalt brevpapir med et foto fra en hukommelsesenhed som baggrund. Fotoet udskrives
lyst, sa der let kan skrives pa det.

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Skrivepapir

Udskrivning af et skema

Du kan nemt udskrive et Manedlig, Ugentlig eller Dagligt skema.

3 MAR 20XX

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Tidsplan
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Udskrivning > Udskrivning af forskellige elementer > Udskrivning af en malebog ved brug af fotos

Udskrivning af originale kalendere med et foto

Du kan nemt udskrive originale kalendere med et foto fra en hukommelsesenhed.

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Kalender

Udskrivning af et meddelelseskort

Du kan nemt udskrive originale meddelelseskort ved hjelp af et foto pa din hukommelsesenhed.

Forskellige udskrifter > Personligt papir > Meddelelseskort

Udskrivning af en malebog ved brug af fotos

Du kan udskrive billeder ved kun at udtraekke konturen af fotos eller illustrationer. Det gor det muligt at oprette
unikke farveleegningsbeger.

Forskellige udskrifter > Farvebog

Bemcerk:
Medmindre de bruges til personligt brug (hjemme eller i andre begreensede omrdader), skal du have tilladelse fra copyright-
ejeren, ndr du bruger copyright-beskyttede originaler til at oprette en farveleegningsbog.
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Udskrivning > Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste

Udskrivning ved brug af cloud-tjeneste

Med Epson Connect-tjenesten, der er tilgeengelig pa internettet, kan du udskrive fra din smartphone, tablet eller
baerbare computer — nar som helst og stort set hvor som helst. For at bruge denne tjeneste, skal du registrere
brugeren og printeren i Epson Connect.

Folgende funktioner er tilgeengelige pa internettet.

(J Email Print

Nar du sender en e-mail med vedhaftninger sisom dokumenter eller billeder til en e-mailadresse, som er
tilknyttet printeren, kan du udskrive denne e-mail og vedheaftningerne fra fjernsteder sasom dit hjem eller din
printer pa kontoret.

O Epson Smart Panel

Dette program er til iOS eller Android, og det giver dig mulighed for at udskrive eller scanne fra en smartphone
eller tablet. Du kan printe dokumenter, billeder og websteder ved at sende dem direkte til en printer pa den
samme tradlese LAN-forbindelse.

(J Remote Print Driver

Dette er en delt driver, som er understottet af Remote Print Driver. Nar der udskrives med en printer pa et
flernsted, kan du udskrive ved at @endre printeren pé det seedvanlige programvindue.

Se Epson Connect-webportalen for oplysninger om, hvordan man opsztter eller udskriver.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)
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Kopiering > Kopiering ved forstarrelse eller reducering

Kopiering med de nemme indstillinger

Denne sektion forklarer, hvordan du bruger menuen Kopier pa kontrolpanelet til kopiering af originaler.

1. Leg papir i printeren.

“Ileegning af papir i den bageste papirindfering” pa side 31

2. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 38
3. Velg Kopier pa kontrolpanelet.
4. Velg farvekopi eller sort-hvid kopi.
5. Indstil antallet af kopier.

6. Tryk pa <-knappen.

Bemcerk:
U Hvis du veelger Forh.visn., kan du kontrollere det scannede billede.

[ Det kopierede billedes farve, storrelse og kant er lidt anderledes end originalen.

Kopiering ved forstgrrelse eller reducering

Du kan kopiere originaler med en bestemt forstorrelse.

Kopier > Avancerede indstillinger fanen > Zoom

Relaterede oplysninger

= “Menuindstillinger for kopiering” pé side 82
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Kopiering > Kopiering af fotos

Kopierer flere originaler pa et enkelt ark

Kopierer to enkeltsidede originaler til et enkelt ark i 2-op-layout.

Kopier > Avancerede indstillinger fanen > Layout

Relaterede oplysninger

= “Menuindstillinger for kopiering” pa side 82

Kopiering af fotos

Du kan nemt kopiere billeder. Du kan ogsa gendanne farverne i falmede fotos.

LN

I

Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > Kopier/Gendan billeder
U Den mindste originalsterrelse, du kan kopiere, er 30x40 mm.

O Placer dine fotos kort 5 mm vaek fra hjernemeerket pa scannerglaspladen. Du kan placere flere fotos og fotos af
forskellige storrelser.
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Kopiering > Kopiering af fotos > Menuindstillinger til fotojusteringer af kopierede fotos

O Nér du placerer flere fotos, skal du have et mellemrum p& mindst 5 mm mellem dine fotos.

Maksimal sterrelse: 10x15 cm (4x6")

5mm

5mm
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Menuindstillinger for papir og udskriftsindstillinger for kopiering
af fotos

Gendan farve:

Gendanner farven i falmede fotos.

Papirindstilling:
Velg den papirstorrelse og papirtype, du har lagt i.

Kantindstillinger:
O Kantles

Kopierer uden margener langs kanterne. Billedet forsterres en lille smule for at fjerne margener fra
papirets kanter. Velg, hvor meget du vil forsterre i indstillingen Udvidelse.

J Med kant

Kopierer med margener langs kanterne.

Udvidelse:

Ved kopiering uden kant forsterres billedet en smule for at fjerne kanterne fra papiret. Veelg, hvor
meget du vil forstorre billedet.

Slet alle indst.:

Nulstiller kopiindstillingerne til standardindstillingerne.

Menuindstillinger til fotojusteringer af kopierede fotos

Billedjusteringer:

Hvis du veelger Billedforstaerkning, giver det skarpere billeder og mere levende farver gennem
automatisk justering af de oprindelige billeddatas kontrast, meaetning og lysstyrke.
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Kopiering > Kopiering af id-kort

Filter:
Udskriver i sort-hvid.

Beskeer/Zoom:

Forstorrer en del af fotoet, der skal kopieres.

Ryd rediger.:
Ryd redigering af foto.

Kopiering af id-kort

Scanner begge sider af et id-kort og kopierer pé den ene side af et ark A4-papir.

be

==
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INE

Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > ID-kort

Placer originalen, sa den vender nedad, og skub den hen til meerket i hjernet. Placer et ID kort 5 mm vaek fra
hjernemeerket pa scannerglaspladen.

A
|
™
3
3
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\ T S J

Relaterede oplysninger

= “Menuindstillinger for kopiering” pé side 82
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Kopiering > Kopiering uden margener

Kopiering af bager

Kopierer to mod hinanden vendte A4-sider af en bog etc. til et enkelt ark papir.

= XXXXX Q
) = n
L)
_— xxxx 2 _.
.

Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > Bogkopi

Relaterede oplysninger

= “Menuindstillinger for kopiering” pé side 82

Kopiering uden margener

Kopierer uden margener langs kanterne. Billedet forsterres en lille smule for at fijerne margener fra papirets kanter.

uassic cLAssIC
CONCERT

Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > Kantles kopi

Relaterede oplysninger

= “Menuindstillinger for kopiering” p side 82
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Kopiering > Kopiering pa en diskmaerkat

Kopiering pa en diskmaerkat

Du kan kopiere en diskmeerkat eller en firkantet original, f.eks. et foto, pa en diskmeerkat.

Forskellige udskrifter > Disc label/Diskkassette > Kopier til din Disc label

g Vigtigt:

Q For du udskriver pd disken skal du se forholdsreglerne for handtering af disken.
“Forholdsregler ved hdndtering af diske” pa side 34
 For ikke bakken til disken/ID-kortet ind, ndr printeren er i drift. Det kan beskadige printeren.
O Seet ikke bakken til disken/ID-kortet i, for du far besked pa det. Ellers opstdr der en fejl, og disken skubbes ud.

O Leeg en disk pa bakken til disken/ID-kortet med siden, der kan udskrives pd, vendt opad. Tryk midt pa disken
for, at scette den fast i bakken til disken/ID-kortet. Ellers kan disken falde ud af bakken. Vend bakken for at
kontrollere, at disken sidder korrekt i bakken.

Q Nar udskrivningen er feerdig, skal du sorge for at fjerne bakken til disken/ID-kortet. Hvis du ikke fjerner bakken
og teender eller slukker printeren eller udforer printhovedrensning, vil bakken til disken/ID-kortet ramme
printhovedet og kan medfore, at der opstdr fejl pa printeren.
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Kopiering > Menuindstillinger for kopiering

Bemeerk:

Qa

a

a

Qa

Du kan indstille 114 til 120 mm som den udvendige diameter, og 18 til 46 mm som den indvendige diameter i trin af 1
mm.

Den ydre og den indvendige diameter, du indstiller, gendannes til deres standardindstillinger, ndr du har udskrevet
diskmerkaten. Du skal indstille disse diametre hver gang du udskriver.

“Menuindstillinger for Kopier til din Disc label” pa side 82

Ved testudskrivning skal du veelge Test-udskriv pa A4-papir og derefter leegge almindeligt A4-papir i den bageste
papirindforing. Du kan kontrollere udskrivningsbilledet for udskrivning pd en diskmeerkat.

Du kan meerke lidt friktion, ndr du indscetter bakken i printeren. Dette er normalt, og du skal fortseette med at indseette
den vandret.

Veelg MM for at se det scannede billede. Du kan justere udskrivningspositionen pd skeermen med eksempelvisning.

Menuindstillinger for Kopier til din Disc label

Disc label Inderside/Yderside:

Angiv udskriftsomradet. Der kan angives op til 120 mm for udvendig diameter og minimum 18 mm
for indvendig diameter. Aftheengigt af indstillingen kan diskmaerkaten eller bakken til disken/ID-
kortet blive snavset. Indstil omrédet, sa det passer til diskmerkatens udskriftsomrade.

Farve:

Kopierer originalen i farve.

Sort/Hvid:

Kopierer originalen i sort-hvid (monokrom).

@ (Tzethed):

Foreg taetheden, hvis kopierne er for lyse. Reducer taetheden, hvis bleekket tveeres ud.

Kvalitet:

Veelg kopieringskvalitet. Nar du veelger Hgj, bliver udskriftskvaliteten hgjere, men
udskrivningshastigheden kan vaere langsommere.

Billedkvalitet:

Juster farvernes levetid, og korriger farvetonen.

Slet alle indst.:

Nulstiller kopiindstillingerne til standardindstillingerne.

Menuindstillinger for kopiering

De tilgeengelige elementer péa fanen Kopier og fanen Avancerede indstillinger, varierer atheengig af den menu, du
har valgt.

Forh.visn.:

Viser et scannet billede som forhandsvisning af kopieringsresultaterne.

82



Kopiering > Menuindstillinger for kopiering

Sort/Hvid:

Kopierer originalen i sort-hvid (monokrom).

Farve:

Kopierer originalen i farve.

@ (Tzethed):

Foreg taetheden, hvis kopierne er for lyse. Reducer taetheden, hvis bleekket tveeres ud.

@ (Zoom):
Konfigurerer forstorrelsesforholdet mellem forstorrelsen eller formindskelsen. Vzelg forstorrelsen i
menuen i henhold til papiret og originalen, som der skal udskrives pa. Hvis du bruger papir, der har
en unormal storrelse, skal du indtaste en talveerdi for at angive forsterrelsen.

Papirindstilling:
Velg den papirsterrelse og papirtype, du har lagt i.

Layout:
O Enkelt side
Kopierer en enkeltsidet original til et enkelt ark.
Q 2-op
Kopierer to enkeltsidede originaler til et enkelt ark i 2-op-layout.

1 Enkelt side

Kopierer den ene modstaende side af en bog pé en enkelt side af papiret. Denne menu vises ikke i
menuen Bogkopi.

O 2-op
Kopierer to modstaende sider af en bog pé en enkelt side af papiret. Denne menu vises ikke i
menuen Bogkopi.
Kvalitet:
Veelg kopieringskvalitet. Nar du veelger Hoj, bliver udskriftskvaliteten hejere, men
udskrivningshastigheden kan vere langsommere.
Fjern baggrund:
Registrerer originaldokumentets papirfarve (baggrundsfarve) og fjerner eller lysner farven. Farven
flernes eller lysnes muligvis ikke atheengigt af dens merkhed og livfuldhed.
Billedkvalitet:

Juster farvernes levetid, og korriger farvetonen.

Udvidelse:

Ved kopiering uden kant forsterres billedet en smule for at fjerne kanterne fra papiret. Veelg, hvor
meget du vil forstorre billedet.

Slet alle indst.:

Nulstiller kopiindstillingerne til standardindstillingerne.
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Scanning > Grundleggende information om scanning > Tilgeengelige scanningsmetoder

Grundleggende information om scanning

Hvad er en "scanning"?

En "scanning” er processen med at konvertere den optiske information af papirdata (sasom dokumenter,
bladeudskrifter, fotos, handskrevne illustrationer osv.) til digitale billeddata.

Du kan gemme scannede data som et digitalt billede som f.eks. i JPEG- eller PDF-format.

Du kan derefter udskrive billedet, sende det via e-mails og s& videre.

Scanningsanvendelser

Du kan bruge scanning pd mange forskellige mader til at gore dit liv mere bekvemt.

O Nér du scanner et papirdokument og omdanner det til digitale data, kan du leese det pa en computer eller en
smartenhed.

U Nar du scanner billetter eller flyers til digitale data, kan du bortskaffe originalerne og reducere rod.

U Nar du scanner vigtige dokumenter, kan du sikkerhedskopiere dem til cloud-tjenester eller et andet
lagermedium, sa du har en kopi, hvis de gar tabt.

(1 Du kan sende de scannede billeder eller dokumenter til dine venner via e-mail.

J Nar du scanner handtegnede illustrationer og lignende, kan du dele dem pa sociale medier med en meget hgjere
kvalitet end ved blot at tage et billede pa din smartenhed.

J Nar du scanner dine yndlingssider fra aviser eller blade, kan du gemme dem og bortskafte originalerne.

Tilgengelige scanningsmetoder

Du kan bruge en af fplgende metoder til at scanne ved hjzlp af denne printer.

Relaterede oplysninger

= “Scanning til en hukommelsesenhed” pa side 86
= “Scanning til en computer” pa side 86

= “Afsendelse til en cloud-tjeneste” pa side 87
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Scanning > Grundleggende information om scanning > Tilgeengelige scanningsmetoder

= “Scanning med WSD” pa side 87

= “Scanning direkte fra smartenheder” pa side 87

Scanning til en hukommelsesenhed

Du kan gemme scannede billeder direkte pa en ekstern USB-enhed, der er indsat i printeren.

Scanning til en computer

Der findes to metoder til scanning af originaler til en computer: scanning ved hjelp af printerens kontrolpanel og
scanning fra computeren.

Du kan nemt scanne fra kontrolpanelet.

Brug scanningsprogrammet Epson ScanSmart til at scanne fra computeren. Du kan redigere billeder efter
scanning.
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Scanning > Grundlaeggende information om scanning > Anbefalede filformater, der passer til dit formal

Afsendelse til en cloud-tjeneste

Du kan sende scannede billeder fra printerens kontrolpanel til cloud-tjenester, der er registreret pa forhand.

Scanning med WSD

Du kan gemme det scannede billede pa en computer, der er sluttet til printeren med WSD-funktionen.

Hvis du bruger Windows 7, skal du lave WSD-indstillinger pa din computer for scanning.

Scanning direkte fra smartenheder

Du kan gemme scannede billeder direkte til en smartenhed, som f.eks. en smartphone eller tablet ved hjeelp af
Epson Smart Panel-programmet pa smartenheden.

Anbefalede filformater, der passer til dit formal

Generelt er JPEG-formatet velegnet til fotos, mens PDF-formatet er velegnet til dokumenter.

Se folgende beskrivelser for at velge det bedste format for det, du vil gore.

Filformat Beskrivelse

JPEG (.jpQg) Et filformat, der giver dig mulighed for at komprimere de data, der skal gemmes. Hvis
kompressionsforholdet er hgjt, falder billedkvaliteten, og du kan ikke konvertere
billedet tilbage til den oprindelige kvalitet.

Dette er standardbilledformatet til digitale kameraer. Dette format er velegnet til
billeder, der har mange farver.
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Scanning > Scanning af originaler til en hukommelsesenhed

Filformat Beskrivelse

PDF (.pdf) Et generelt filformat, der kan bruges pa tveers af forskellige operativsystemer, og som
giver samme niveau af skeermvisning og udskriftsresultat.

Du kan se PDF-filer ved hjzelp af dedikeret PDF-laesesoftware eller i webbrowsere.

Anbefalede oplasninger, der passer til dit formal

Oplesning betyder antallet af pixels (mindste omrade af et billede) for hver tomme (25,4 mm) og males i dpi
(punkter pr. tomme). Fordelen ved at ege oplesningen er, at detaljerne i billedet bliver fine. Det kan dog ogsé have
folgende ulemper.

O Filstorrelsen bliver stor

(Nar du fordobler oplesningen, bliver filstorrelsen ca. fire gange storre.)
U Scanning, lagring og indleesning af billedet tager lang tid

O Billedet bliver for stort til at passe til skeermen eller udskrive pa papiret

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pé dit scannede billede.

Formal Oplesning (Reference)
Viser pa en computer Op til 200 dpi
Send via e-mail
Udskrivning ved hjaelp af en printer 200 til 300 dpi

Scanning af originaler til en hukommelsesenhed

Du kan gemme det scannede billede pé en ekstern USB-enhed.

1. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 38

2. Seet en hukommelsesenhed i printeren.
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Scanning > Scanning af originaler til en hukommelsesenhed

3. Velg Scan pa kontrolpanelet.

Brug knapperne A 'V 4P til at velge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

= F ¥

A &
B — 0 =6

Copy Print Photos Scan L )

o

4. Velg Hukommel. enhed.

5. Angiv indstillinger i fanen Scan, sdsom lagringsformat.

“Menuindstillinger for scanning” pé side 94

?i Scan Advanced Setting
O B
Free Space

E Text @

6. Velg fanen Avancerede indstillinger, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

“Menuindstillinger for scanning” pé side 94

Scan Advanced Setting

Scan Settings
Ad Portrait

Contrast
5-§o-o-

Clear All Settings
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Scanning > Scanning af originaler til en computer > Scanning fra kontrolpanelet

7. Velgigen fanen Scan, og tryk derefter pa <>-knappen.

Bemcerk:
U Scannede billeder gemmes i mapperne "001" til "999" i "EPSCAN"-mappen.

O Det scannede billede vil ikke veere preecis den samme farve, storrelse og kant som den oprindelige.

Scanning af originaler til en computer

Der findes to metoder til scanning af originaler til en computer: scanning ved hjeelp af printerens kontrolpanel og
scanning fra computeren.

Relaterede oplysninger

= “Scanning fra kontrolpanelet” pé side 90

= “Scanning fra en computer” pa side 92

Scanning fra kontrolpanelet

Bemeerk:

Nar du vil bruge denne funktion, skal du sorge for, at folgende programmer er installeret pd din computer.
O Epson ScanSmart (Windows eller OS X El Capitan (10.11) eller senere)

O Epson Event Manager (OS X Yosemite (10.10)/OS X Mavericks (10.9.5))

U Epson Scan 2 (program pakraevet for at bruge scanningsfunktionen)

Se folgende for at kontrollere installerede programmer.

Bemecerk:

Du kan ikke bruge denne funktion med Windows Server-operativsystemer.

Windows 11: Klik pa startknappen og find mappen All apps > Epson Software > Epson ScanSmart, og mappen
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: klik pa startknappen, og kontroller mappen Epson Software > Epson ScanSmart og mappen
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: indtast programnavnet i sogeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

Windows 7: klik pa startknappen, og veelg derefter Alle programmer. Derefter skal du klikke pa mappen Epson
Software > Epson ScanSmart og mappen EPSON > Epson Scan 2.

Mac OS: vlg Ga > Programmer > Epson Software.

1. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 38
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Scanning > Scanning af originaler til en computer > Scanning fra kontrolpanelet

2. Velg Scan pé kontrolpanelet.

Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

1) & I7 [FH

Copy Print Photos Scan

®
— © O =
©

3. Velg Computer.

4. Velg en computer, hvorpa det scannede billede skal gemmes.
J Huvis skeermen Valg Computer vises, skal du vaelge computeren fra skeermen.
J Huvis skeermen Scan til computer, vises, og computeren allerede er valgt, skal du sikre dig, at den valgte

computer er korrekt. Hvis du vil skifte computer, skal du veelge @, og derefter vaelge en anden computer.

—l-_g_'; Scan to Computer

@ USB Connection

9 Preview on
Computer

E——10)

5. Velg 9 for at veelge, hvordan du vil gemme det scannede billede til computeren.

U Forhéndsvisning pa4 computeren (Windows eller OS X El Capitan (10.11) eller nyere): Viser en
forhandsvisning af det scannede billede pa en computer for billederne gemmes.

U Gem som JPEG: gemmer det scannede billede i JPEG-format.

0 Gem som PDF: gemmer det scannede billede i PDF-format.

6. Tryk pa <-knappen.

Hvis du bruger Windows eller OS X El Capitan (10.11) eller nyere, stater Epson ScanSmart automatisk pa din
computer og scanningen starter.
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Scanning > Scanning af originaler til skyen

Bemeerk:
Q Se Epson ScanSmart for hjeelp til detaljerede oplysninger om brug af softwaren. Klik pa Hjeelp pa skaermen Epson
ScanSmart for at dbne hjcelpen.

U Det scannede billede vil ikke vaere preecis den samme farve, storrelse og kant som den oprindelige.

Scanning fra en computer

Du kan scanne fra en computer med Epson ScanSmart.

Dette program giver dig mulighed for nemt at scanne dokumenter og fotos, og derefter gemme de scannede
billeder med enkle trin.

Bemcerk:
Windows Server-operativsystemer understottes ikke.
1. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 38

2. Start Epson ScanSmart.
0 Windows 11

Klik pa startknappen, og vealg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

O Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

(3 Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

O Windows 7

Klik pé startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Nar skeermen Epson ScanSmart er vist, skal du felge anvisningerne pé skeermen for at scanne.

Bemecerk:
Klik pa Hjeelp for at fa vist detaljerede oplysninger.

Scanning af originaler til skyen

Du kan sende scannede billeder til cloud-tjenester. For du bruger denne funktion, skal du foretage indstillinger
vha. Epson Connect. Se nedenstaende websted Epson Connect-portal for at fa flere oplysninger.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)
1. Kontroller, at du har foretaget indstillinger vha. Epson Connect.

2. Placer originalen.

“Placering af originaler” pa side 38
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Scanning > Scanning af originaler til skyen

3.

8.

Vzlg Scan pa kontrolpanelet.

Brug knapperne A 'V 4P til at velge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

L 17 [FF

&

Copy Print Photos Scan

o

Velg Cloud.

Velg © overst pa skaermen, og vaelg derefter en destination.

E Select Destination. e

Scan Advanced Settings

O

( )JPEG

(V)PDF @

' Upload

Angiv indstillinger i fanen Scan, sasom lagringsformat.

“Menuindstillinger for scanning” pé side 94

®
O © =
©

Veelg fanen Avancerede indstillinger, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

XXXXXXX XXX (+)

Scan | Advanced Settings |

Original Type

Text

Scan Settings |
A4 Portrait

cedesse O

Contrast

Velg igen fanen Scan, og tryk derefter pi <>-knappen.
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Scanning > Scanning af originaler med WSD

Bemeerk:
Det scannede billede vil ikke veere praecis den samme farve, storrelse og kant som den oprindelige.

Menuindstillinger for scanning

Nogle punkter kan muligvis ikke valges athaengigt af den valgte scanningsmetode eller andre konfigurerede
indstillinger.
Sort/Hvid/Farve

Velg, om der skal scannes i sort-hvid eller farve.

JPEG/PDF

Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

@ (Kvalitet)
O Dokumenttype:
Velg originaltypen.
U Oplesning:

Veelg scanningsoplesningen.

Dokumenttype
Velg originaltypen.

Scan.indst.

(J Scan-omradet:

Veelg scanningsstorrelsen. Hvis du vil beskaere det hvide omrade omkring teksten eller billedet
under scanning, skal du veelge Auto. Besker.. Hvis du vil scanne det maksimale omrade af
scannerglaspladen, skal du velge Maks. omrade.

U Dokumentets orientering:

Velg retningen af originalen.

Kontrast

Velg kontrasten af det scannede billede.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning af originaler med WSD

Du kan gemme det scannede billede pa en computer, der er sluttet til printeren med WSD-funktionen.

Bemecerk:
U Denne funktion kan kun bruges pd computere med Windows 7 eller nyere.

U Hvis du bruger Windows 7, skal du konfigurere computeren pd forhdnd med denne funktion.
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Scanning > Scanning af originaler med WSD > Konfiguration af en WSD-port

1. Placer originalerne.
“Placering af originaler” pa side 38
2. Velg Scan pa kontrolpanelet.
Copy Print Photos
3. Velg WSD.
4. Velgen computer.
5. Tryk pi <-knappen.
Bemecerk:

Brug knapperne A ¥ 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

= %

Scan

©

®
Q)

© =

Det scannede billede vil ikke veere preecis den samme farve, storrelse og kant som den oprindelige.

Konfiguration af en WSD-port

Dette afsnit forklarer, hvordan du konfigurerer en WSD-port i Windows 7.

Bemcerk:

I Windows 8 og nyere konfigureres WSD-porten automatisk.

Folgende er nodvendigt for at konfigurere en WSD-port.

U Printeren og computeren er forbundet til netveerket.

0 Printerdriveren er installeret pd computeren.

1.

Teend printeren.

Klik pé start, og klik derefter pa Netvaerk pa computeren.

Hojreklik pé printeren, og klik derefter pa Installer.

Klik pé Fortsaet, nar skaeermen Styring af brugerkonto vises.
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Scanning > Scanning af originaler med WSD > Konfiguration af en WSD-port

Klik pa Fjern, og start forfra, hvis skeermen Fjern vises.

T = m——
=N OB ===
‘ |U 1€ » Network » - 1&, || Search Network Pl
Organize ~ Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » =~ 0 @
— VIO IO Y TEC Y (T
W Favortes
Bl Desktop ‘ g o
-y
& Downloads =|
4. Recent Places | # Other Devices (1)
{
4 Libraries ‘@ LN Y
_;' Documents
o' Music 4 Printers (5)
= Pictures
E Videos g .
1™ Computer 7 — >
. HPITEn Y
&, Local Disk (C) -
Ca Local Disk (D) f
/gl % insta =
€ Network = ‘E
" view DEVICE weppage
I o .
e < 5’}‘-‘ EPS( Create shortcut -
/ EPSONRSCIE e Categories: Printers Properties
Network location: s s
Bemcerk:

Det printernavn, du indstiller pa netverket, og modelnavnet (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) vises pd
netveerksskcermen. Du kan kontrollere printernavnet, der er indstillet pd netveerket, fra printerens kontrolpanel eller ved
at udskrive et netveerksstatusark.

4. Klik pa Enheden er Kklar til brug.

I "L Your device is ready to use % l

70 ™=l e 12:00 PM
L

-

5. Laes meddelelsen, og klik derefter pa Luk.

. Drivar Seftrs [rtalligsan =

Fdr device |5 reddy o use

WD San Dedce q'rH.ri.l.Irl:H.dl:
WD Prick Desice g.!'ﬂl_h.hdr'l:r-mq-
EPSOI BN - 00K Saris wf Reaidy b0 e

(=]

6. Abn skeermen Enheder og printere.
Windows 7
Klik pé start > Kontrolpanel > Hardware og lyd (eller Hardware) > Enheder og printere.
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Scanning > Avanceret scanning > Scanning af flere billeder pa samme tid

7. Kontroller, at et ikon med printerens navn pa netvaerket vises.

Velg printernavnet ved brug med WSD.

Scanning af originaler til en smartenhed

Bemcerk:
For du scanner, skal du bruge Epson Smart Panel pd din smartenhed.

1. Placer originalerne.

“Placering af originaler” pa side 38
2. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.
3. Velg scanningsmenuen pa startskeermen.

4. Folg vejledningen pa skeermen for at scanne og gemme billederne.

Avanceret scanning

Scanning af flere billeder pa samme tid

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du scanne flere billeder pd samme tid og gemme hvert billede separat.
Bemcerk:

Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

1. Placer dine fotos pa scannerglaspladen. Placer dem 4,5 mm (0,2 tommer) vaek fra de vandrette og lodrette
kanter af scannerglaspladen, og placer dem mindst 20 mm (0,8 tommer) vk fra hinanden.

4.5mm
(0.2"
—Nle—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm —
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2
Bemecerk:

Dine fotos skal veere storre end 15x15 mm (0,6x0,6 tommer).
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Scanning > Avanceret scanning > Scanning af flere billeder pa samme tid

2. Start Epson ScanSmart.
0 Windows 11

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

O Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

(J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og velg sa det viste ikon.

O Windows 7

Klik pé startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.
3. Nar skeermen Epson ScanSmart er vist, skal du felge anvisningerne pé skeermen for at scanne.

Scannede fotos gemmes som individuelle billeder.
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Vedligeholdelse af printeren

Kontrol af status pa forbrugsvarer. . . . ...... .. .. .. .. . . i

Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering. . .. ..............

Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten. . . . ... ........

Rengering afprinteren. . .. ........ .. .. ... .

Oprensning af spildtbleek. . .. ... ... ..



Vedligeholdelse af printeren > Rengering af papirbanen for problemer med papirindfering

Kontrol af status pa forbrugsvarer

Du kan se vedligeholdelseskassens resterende holdbarhed pa kontrolpanelet. Valg Vedligehold. > Kapacitet
tilbage i vedligehold.kasse pé printerens kontrolpanel.

Kontroller visuelt blaekniveauerne i alle printerens tanke for at kontrollere den faktiske meengde resterende bleek.

Bemecerk:
Du kan ogsa kontrollere de omtrentlige bleekniveauer og den omtrentlige levetid for vedligeholdelseskassen pa computeren. Se
linket til relaterede oplysninger nedenfor for neermere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Det er tid til at udskifte bleekket” pa side 184
= “Det er tid til at udskifte vedligeholdelseskassen” pa side 191

Renggring af papirbanen for problemer med
papirindfaring

Hvis papiret ikke indferes rigtigt, skal du rengere den indvendige rulle.

1. Trykpa O for at slukke printeren.

2. Atbryd stromkablet.

3. Abn scannerenheden.

Du kan se, hvor opsamlingsvalsen er pa folgende billede.
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Vedligeholdelse af printeren > Rengering af papirbanen for problemer med papirindfering

4. Fjern opsamlingsvalsen.

Tryk pé tappen pa hojre side af opsamlingsvalsen, tryk den bagud og traek den lige opad.

\ J

5. Fugt en bled klud med vand og vrid den grundigt og ter derefter gummidelen pa rullen af i én retning.

n Vigtigt:

Undgd, at rore gummidelen pa opsamlingsvalsen.
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Vedligeholdelse af printeren > Rengering af papirbanen for problemer med papirindfering

6. Tryk pé tappen pé hojre side, og set tapperne mod hullerne for, at saette den fast.

7. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgd, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

8. Luk arkfaderbeskyttelsen.

9. Tilslut stromkablet.

10. Tryk pa knappen O for at slukke printeren.

Hvis dette ikke lgser problemet, skal opsamlingsvalsen skiftes.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Kontrol og re

Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og
scanningskvaliteten

Kontrol og renggring af printhovedet

Hvis dyserne er tilstoppede, bliver udskrifterne utydelige, eller ogsa er der linjer eller uventede farver pd dem. Hvis
dyserne er staerkt tilstoppede, udskrives et tomt ark. Néar udskriftskvaliteten er forringet, skal du ferst bruge
funktionen til dysetjek til at kontrollere, om dyserne er tilstoppede. Hvis dyserne er tilstoppede, skal du rengore
printhovedet.

g Vigtigt:
Q

Undlad at dbne scanneren eller slukke for printeren under rensning af skrivehovedet. Hvis rensning af
skrivehovedet ikke er afsluttet, kan du muligvis ikke udskrive.

Q' Printhovedrensning forbruger blaek og bor ikke udfores oftere, end det er nodvendigt.
O Ndr blekniveauet er lavt, kan du muligvis ikke rense skrivehovedet.

U Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret efter at have kort skiftevist et dysetjek og rensning 3 gange eller
Grundig rengoring en gang, skal du vente i mindst 12 timer uden udskrivning (vi anbefaler at slukke for
printeren) og derefter kore et dysetjek. Hvis udskriftskvaliteten stadig ikke er forbedret, skal du kere rensning og
et dysetjek igen. Hvis det stadig ikke er forbedret, skal du kore Kraftig blaek-gennemskylning.

) For at undgd udterring af printhovedet mad du ikke traekke printerens stik ud, mens den er tendt.

Du kan kontrollere og rengere printhovedet ved hjelp af printerens kontrolpanel.

1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.

Brug knapperne A ¥ <P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
2. Velg Skrivehoved dysetjek.
3. Folg vejledningen pa skaermen for at indfere papir og udskrive et dysetjekmeonster.

4. Kontroller udskriftsmensteret for at se, om printhovedets dyser er tilstoppede.

B) NG C) NG

a A:

Alle linjerne er udskrevet. Veelg O Der er ikke behov for yderligere skridt.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Karsel af Gru

O Beller tet pa B

Nogle dyser er tilstoppede. Vaelg x, og velg derefter rensning, og folg vejledningen pa skeermen for at
rense printhovedet.

Dysetjekmensteret udskrives automatisk, nar rengeringen er overstaet.
O Celler teet pa C
Huvis de fleste linjer mangler eller ikke udskrives, betyder det, at de fleste dyser er tilstoppede. Velg x, og

veelg derefter Grundig rengering, folg instruktionerne pa skeermen for at kere Grundig rengering.

Dysetjekmonsteret udskrives automatisk, ndr Grundig rengering er overstéet. For neermere information
skal du se "Relaterede oplysninger" nedenfor.

5. Gentag rensningen og udskrivningen af mensteret, indtil alle linjer er udskrevet helt.

Vigtigt:

Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret efter at have kort skiftevist et dysetjek og rensning 3 gange eller Grundig
rengoring en gang, skal du vente i mindst 12 timer uden udskrivning (vi anbefaler at slukke for printeren) og
derefter kore et dysetjek. Hvis udskriftskvaliteten stadig ikke er forbedret, skal du kore rensning og et dysetjek igen.
Hvis det stadig ikke er forbedret, skal du kere Kraftig blaek-gennemskylning.

Bemeerk:
Du kan ogsa kontrollere og rense printhovedet fra printerdriveren.

0 Windows
Klik pd Skrivehoved dysetjek i fanen Vedligeholdelse.

3 Mac OS

Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson (XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjeelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Skrivehoved dysetjek

Relaterede oplysninger

= “Korsel af Grundig rengering” pa side 104

Kegrsel af Grundig renggring

Funktionen Grundig rengering kan forbedre udskriftskvaliteten i folgende tilfeelde.
(J Nar de fleste dyser er tilstoppede.
O Nér udskriftsarket er blankt.

Inden du kerer denne funktion, skal du bruge dysetjekfunktionen for at se om dyserne er tilstoppede. Lees folgende
instruktioner.

n Vigtigt:

Grundig rengoring bruger mere bleek end en Rensning.

1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.

Brug knapperne A ¥ <P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Karsel af Kra

2. Velg Skrivehovedrensning, og velg derefter Ja, hvorefter dysetjekket kan keres. Hvis du valger Nej, kan du
veelge Grundig rengoring.
3. Folg anvisningerne pé skeermen for at kere funktionen Grundig rengering.

Bemecerk:
Los problemerne, der vises pd skaermen, hvis funktionen ikke kan kores. Folg derefter denne fremgangsmade fra trin 1
for at kore denne funktion igen.

4. Bagefter skal du kere funktionen Dysetjek for at sikre, at dyserne ikke er tilstoppede.

For oplysninger om, hvordan du kerer dysetjek, skal du se linket med de relaterede oplysninger nedenfor.

Vigtigt:
Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret efter korsel af Grundig rengoring, skal du vente i mindst 12 timer uden
udskrivning (vi anbefaler at slukke for printeren), og kor derefter et dysetjek. Hvis udskriftskvaliteten stadig ikke er

forbedret, skal du kore rensning og et dysetjek igen. Hvis det stadig ikke er forbedret, skal du kore Kraftig bleek-
gennemskylning.

Bemecerk:
Du kan ogsd udfore en Grundig rengoring fra printerdriveren.

O Windows

Fanen Vedligeholdelse > Skrivehovedrensning > Grundig rengoring

J Mac OS

Apple menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson (XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjeelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Skrivehovedrensning > Kraftig
rensning

Relaterede oplysninger

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pé side 103

Koarsel af Kraftig bleek-gennemskylning
Med hjxlpeverktojet Kraftig bleek-gennemskylning kan du udskifte alt bleek inde i blaekrorene. I folgende
situationer skal du muligvis bruge denne funktion til at forbedre udskriftskvaliteten.

U Du har udskrevet eller udfert rensning af skivehoved, nar bleekniveauerne var for lave til at veere synlige i
blaektankene.

U Du har udfert dysetjekket og rensning 3 gange eller kort Grundig rengoring en gang og derefter ventet i mindst
12 timer uden udskrivning og derefter kort dysetjekket. Hvis det stadig ikke er forbedret, har du kert rensning
og dysetjekket igen. Ikke desto mindre er det stadig ikke forbedret.

Laes folgende instruktioner, for du kere denne funktion.

g Vigtigt:

Sorg for, at der er nok blaek i blektankene.

Kontroller visuelt, at alle bleektanke er mindst en tredjedel fulde. Lave blekniveauer under Kraftig bloek-
gennemskylning kan skade produktet.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Forebyggels:

g Vigtigt:

Udskiftning af vedligeholdelsesboksen kan veere pdakreevet.

Der vil blive deponeret bleek i vedligeholdelsesboksen.Hvis den bliver fuld, skal du forberede og installere en
udskiftning af vedligeholdelsesboksen for at fortscette udskrivningen.

Bemcerk:
Huvis bleekniveauerne eller den ledige plads i vedligeholdelsesboksen er utilstraekkelige til Kraftig bleek-gennemskylning, kan
du ikke kore denne funktion. Selv i dette tilfeelde kan niveauerne og den ledige plads til udskrivning opretholdes.

1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.

Brug knapperne A ¥ <P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
2. Velg Kraftig blaek-gennemskylning.

3. Folg anvisningerne pé skeermen for at kere funktionen Kraftig black-gennemskylning.

Bemecerk:
Los problemerne, der vises pd skeermen, hvis funktionen ikke kan kores. Folg derefter denne fremgangsmdade fra trin 1
for at kore denne funktion igen.

4. Bagefter skal du kere funktionen Dysetjek for at sikre, at dyserne ikke er tilstoppede.

For oplysninger om, hvordan du kerer dysetjek, skal du se linket med de relaterede oplysninger nedenfor.

g Vigtigt:
Hvis udskriftskvaliteten ikke er forbedret efter korsel af Kraftig bleek-gennemskylning, skal du kontakte Epson
Support.

Bemcerk:
Du kan ogsd udfore en Kraftig blaek-gennemskylning fra printerdriveren.

O Windows
Klik pa Kraftig bleek-gennemskylning under fanen Vedligeholdelse

O Mac OS

Apple-menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) > Epson (XXXX) >
Indstillinger og forsyninger > Hjcelpeprogram > Abn printerens hjeelpeprogram > Kraftig blakskylning

Relaterede oplysninger

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103

Forebyggelse af dysetilstopning

Brug altid teend/sluk-knappen, nar du teender og slukker for printeren.
Kontroller, at stromindikatoren er slukket, inden du tager stremledningen ud.

Selve blaekket kan terre ud, hvis det ikke er tildeekket. Ligesom nar du satter daekslet pa en fyldepen for at
forhindre den i at terre ud, skal du serge for, at printhovedet har heetten korrekt pa for at forhindre, at bleekket
torrer ud.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rensning af |

Hvis stromledningen er taget ud, eller der er stremafbrydelse, mens printeren er i brug, sidder heetten muligvis
ikke korrekt pa printhovedet. Hvis printhovedet efterlades sddan, vil det torre ud, hvilket giver tilstopning af
dyserne (blaekudtag).

I disse tilfeelde skal du teende og slukke printeren igen sa hurtigt som muligt, sa heetten igen sidder korrekt pa
printhovedet.

Justering af printhovedet
Juster printhovedet, hvis du opdager en fejljustering i lodrette linjer eller utydelige billeder.
1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.

Brug knapperne A ¥ <P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
2. Velg Tilpas printhovedet.

3. Velg en af justeringsmenuerne.
U Lodrette linjer ser skeeve ud, eller udskrifterne ser sloret ud: veelg Lodret justering.

J Vandrette streger forekommer med jeevne mellemrum: valg Vandret justering.

4. Folg vejledningen pa skeermen.

Rensning af papirbanen for udtvaeret bleek (nar overfladen af
udskriftsresultatet er udtveeret i lodret retning)

Huvis udskrifterne stadig er slorede eller udtvaerede, skal du rengere den indvendige rulle.
Du skal bruge folgende elementer for at udfere procedurerne fra trin 4.

U en tynd pind

U hardt opvredet vid klud eller forbindingsgaze

1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.
Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
2. Velg Rensning af papirstyr.

3. Folg vejledningen pa skaermen for at rense papirbanen.

Gentag ovenstdende proces, indtil der ikke er udtveeret bleek pa papiret. Hvis papiret stadig bliver snavset til
med blak, selv efter rengering flere gange, skal du ga til neeste trin.

4. Kom en godt opvredet vad klud eller forbindingsgaze rundt om spidsen af en tynd pind.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rensning af |

5.  Sluk for printeren ved at trykke pa knappen 0.
6. Tag stromkablet ud og atbryd derefter stromkablet.

7. Traek udbakken ud.

=

8. Brugden pind, du klargjorte i trin 4, til at terre de to hvide valser, idet du drejer dem.

n Vigtigt:

Brug ikke servietter til at rengore printeren indvendigt. Printhovedets dyser kan blive tilstoppede, hvis der
kommer fnug pa dem.

9. Tilslut stromkablet.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rensning af |

Rensning af papirbanen for udtvaeret bleek (nar bagsiden af
udskriftsresultatet er tilsmudset)

1. Sluk for printeren ved at trykke p& knappen O.

2. Luk dokumentdekslet, hvis det er abent.

3. Abn scannerenheden med begge haender, indtil den lases.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rensning af |

g Vigtigt:

O Brug ikke servietter til at rengore printeren indvendigt. Printhovedets dyser kan blive tilstoppede, hvis der
kommer fnug pa dem.

O Ror ikke ved de omrdder, der er vist pd folgende illustration. Dette kan fordrsage en funktionsfejl.

G

5. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undga, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortsaet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

6. Luk arkfoderbeskyttelsen.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rengearing af

Renggring af Scannerglaspladen

Huvis kopierne eller scannede billeder er udtverede, skal du rengere scannerglaspladen.

g Vigtigt:

Brug aldrig alkohol eller fortynder til rengoring af printeren. Disse kemikalier kan beskadige printeren.

1. Abn dokumentdekslet.

2. Brug en tor, blod og ren klud til rengering af overfladen af scannerglaspladen.

g Vigtigt:

U Hvis der kommer fedt eller andet materiale, der er sveert at fierne, pd glaspladen, skal du bruge en lille
smule rengoringsmiddel til glasflader og en blod klud til rengoringen. Tor al overskydende veeske af.

O Tryk ikke for hdrdt pa glasoverfladen.

U Veer omhyggelig med ikke at ridse eller beskadige overfladen af glasset. En beskadiget glasoverflade kan
forringe scanningskvaliteten.

Renggring af den gennemsigtige film

Hvis udskrivningen ikke forbedres, efter at printhovedet er justeret, eller papirgangen renggres, kan den
gennemsigtige film inde i printeren veere tilsmudset.

Nodvendige redskaber:

O Vatpinde (flere)

J Vand med et par dréber vaskemiddel (2 til 3 draber vaskemiddel i 1/4 kop vand)

O Lygte til kontrol af tilsmudsning

g Vigtigt:

Brug ikke andet rengoringsveeske end vand med et par drdaber vaskemiddel.

1. Sluk for printeren ved at trykke pa knappen 0.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rengearing af

2. Luk dokumentdakslet, hvis det er abent.

3. Abn scannerenheden med begge haender, indtil den lases.

4. Kontroller om den gennemskinnelige film er tilsmudset. Smuds er lettere at se, hvis du bruger en lygte.

Huvis der er tilsmudsning (sasom meerker efter fingre eller fedt) pd den gennemsigtig film (A), skal du ga til
neeste trin.

A: gennemsigtig film

B: skinne

n Vigtigt:

Pas pd ikke at rore ved skinnen (B). Ellers kan du muligvis ikke udskrive. Fjern ikke fedtet pd skinnen, da det er
nodvendigt for betjeningen.
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Vedligeholdelse af printeren > Forbedring af udskrivnings-, kopierings- og scanningskvaliteten > Rengearing af

5.  Fugt en vatpind med vandet med et par draber vaskemiddel, sa den ikke drypper vand, og ter derefter den
tilsmudsede del af.

Undgs, at rare bleekket, der har klistret sig fast i printeren.

n Vigtigt:
Tor forsigtigt smudset af. Hvis du trykker vatpinden for hardt pd filmen, kan filmens fjedre blive spredt, og
printeren kan blive beskadiget.

6. Brugen ny ter vatpind til at terre filmen.

n Vigtigt:

Efterlad ikke fibre pa filmen.

Bemcerk:
For at forhindre, at tilsmudsningen spredes, skal du ofte udskifte vatpinden med en ny.

7. Gentag trin 5 og 6, indtil filmen ikke er tilsmudset.
8. Kontroller visuelt, at filmen ikke er tilsmudset.

9. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undga, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.
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10. Luk arkfederbeskyttelsen.

Menupunkterne i Vedligehold.
Velg Vedligehold. pa printerens kontrolpanel.

Skrivehoved dysetjek:

Velg denne funktion for at kontrollere, om skrivehovedets dyser er tilstoppede. Printeren udskriver
et dysekontrolmenster.

Skrivehovedrensning:

Velg denne funktion for at rense tilstoppede dyser i printhovedet.

Kraftig blaek-gennemskylning:
Med hjelpeverktojet Kraftig bleek-gennemskylning kan du udskifte alt bleek inde i bleekrorene.

Tilpas printhovedet:

Lodret justering:

Velg denne funktion, hvis udskrifterne er slorede, eller teksten og linjerne er justeret forkert.

Vandret justering:

Veelg denne funktion, hvis du med jeevne mellemrum ser vandrette striber pa dine udskrifter.

Pafyld bleek:
Velg denne funktion for at nulstille bleekniveauerne til 100%, for du genopfylder bleektanken.

Indstilling af blaekniveauet:

Velg denne funktion for at indstille blekniveauet i henhold til det faktiske resterende blek.

Kapacitet tilbage i vedligehold.kasse:

Viser vedligeholdelsesboksens omtrentlige levetid. Nar & vises, er vedligeholdelsesboksen naesten

fuld. Nar & vises, er vedligeholdelsesboksen fuld.

Rensning af papirstyr:

Velg denne funktion, hvis der er bleekpletter pa de indvendige ruller. Printeren indferer papir for at
rense de indvendige ruller.
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Vedligeholdelse af printeren > Rengoring af printeren

Relaterede oplysninger

= “Kontrol og renggring af printhovedet” pa side 103
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 104

= “Justering af printhovedet” pa side 107

= “Fyldning af bleektank” pa side 185

= “Udskiftning af en vedligeholdelseskasse” pé side 191

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar overfladen af udskriftsresultatet er udtveret i lodret retning)”
pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtvaeret bleek (nér bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa side 109

Rengoring af printeren

Hvis komponenterne og kabinettet er snavset eller stovet, skal du slukke for printeren og rengere dem med en
bled, ren klud, der er fugtet med vand. Hvis du ikke kan fjerne snavs, kan du preve at tilfgje en lille meengde mildt
rengeringsmiddel til den fugtige klud.

n Vigtigt:

U Pas pa ikke at fa vand pa printermekanismen eller andre elektriske komponenter. Ellers kan printeren blive
beskadiget.

O Brug aldrig alkohol, maling eller fortynder til rengoring af komponenterne og kabinettet. Disse kemikalier kan
skade dem.

O Ror ikke ved de omrdder, der er vist pa folgende illustration. Dette kan fordrsage en funktionsfejl.
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Vedligeholdelse af printeren > oprensning af spildt blaek

Oprensning af spildt blaek

Hvis der er spildt bleek, kan du rense det op pa felgende mader.
O Hvis der kleeber blek til omrddet omkring tanken, skal du terre det af med en fnugfri, ren klud eller en vatpind.

U Huvis der spildes bleek pa skrivebordet eller gulvet, skal du straks terre det af. Nar blaek torrer, er det sveert at
fierne. For at forhindre tilsmudsningen i at sprede sig skal du opsuge blaekket med en tor klud og derefter torre
af med en fugtig klud.

J Hvis der kommer blaek pa dine heender, skal du vaske dem med vand og sabe.
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| disse situationer > Deaktivering af din Wi-Fi-forbindelse

Hvis du udskifter en computer

Du skal installere printerdriveren og anden software pa den nye computer.

G4 ind pa felgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Ops@tning, og pibegynd konfiguration.
Folg vejledningen pé skeermen.

https://epson.sn

Strambesparelse

Printeren gar automatisk i dvaletilstand eller slukkes, hvis der ikke foretages nogen handlinger i et indstillet
tidsrum. Du kan justere tiden, inden der anvendes stromstyring. Enhver egning vil pavirke produktets
energieffektivitet. Tag hensyn til miljoet, inden du foretager eventuelle eendringer.

1. Velg Indstillinger pa startskermen.
Brug knapperne A ¥ <P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
2. Velg Grundindstillinger.

3. Gor et af fplgende.
0 Velg Sleep-timer eller Indst. for slukn. > Sluk hvis inaktiv eller Sluk hvis afbrudt.
O Velg Sleep-timer eller Sluk-timer.

Bemecerk:
Dit produkt har muligvis funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer, afhcengig af hvor produktet er kobt.

4. Velg indstillingen.

Deaktivering af din Wi-Fi-forbindelse

Hvis du ferhen har brugt Wi-Fi (tradlest LAN), men ikke leengere har brug for det pa grund af din
forbindelsesmade eller lignende, kan du deaktivere din Wi-Fi-forbindelse.

Ved at fjerne unedvendige Wi-Fi-signaler, kan du ogsé reducere stromforbruget pa standby.
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I disse situationer > Installation af programmerne separat

1. Velg E L’ pé printerens startskeerm.

Brug knapperne A 'V 4P til at velge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
=) |
NGO
0ae) .-

Copy Print Photos Scan

o

Velg Wi-Fi (anbefales).

w

Velg Skift indstillinger.
4. Velg Andre.

5. Velg Deaktiver Wi-Fi.

Folg vejledningen pa skeermen.

Installation af programmerne separat

Forbind din computer til netveerket og installer den seneste version af programmerne fra websiden. Log pé
computeren som administrator. Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste administratoradgangskoden.

Bemeerk:
O Ndr du geninstallere et program, skal du forst afinstallere det.

O Du kan downloade de seneste applikationer fra Epsons websted.

http://www.epson.com

U Hvis du bruger styresystemerne Windows Server, kan du ikke bruge Epson Software Updater. Download de nyeste
programmer fra Epsons websted.

1. Serg for at printeren og computeren er tilgeengelige til kommunikation, og at printeren er sluttet til internettet.
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| disse situationer > installation af programmerne separat > Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret

2. Start Epson Software Updater.
Skeermbilledet er et eksempel pa Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Tatal = - MB
Exit

3. Hvis du bruger Windows, skal du vaelge din printer, og derefter klikke pa - for at sege efter de senest
tilgeengelige programmer.

4. Velg de elementer, du vil installere eller opdatere, og klik derefter pa installationsknappen.

Vigtigt:

Sluk ikke printeren, og treek ikke stikket ud, for opdateringen er gennemfort. Hvis du gor det, kan det medfore
fejli printeren.

Relaterede oplysninger

= “Program til opdatering af software og firmware (Epson Software Updater)” pa side 218

Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret —
Windows

Du kan kontrollere, om en original Epson-printerdriver er installeret pd din computer ved hjalp af en af folgende
metoder.

J Windows 11

Klik pa startknappen, og valg derefter Indstillinger > Bluetooth og enheder > Printere og scannere, og klik
derefter Printerserveregenskaber under Relaterede indstillinger.
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I disse situationer > installation af programmerne separat > Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret

(J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows
Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Vzlg Kontrolpanel > Se enheder og printere (Printere, Printere og faxer) i Hardware og lyd, klik pa
printerikonet og klik derefter p& Printerserveregenskaber foroven i vinduet.

Fs Devices and Printers

« « 4 Fa » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device
Devices (4)

- Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

(O Windows Server 2008

Hojreklik pa mappen Printere, og klik derefter pa Kor som administrator > Serveregenskaber.

Klik pa fanen Driver. Hvis dit printernavn vises pa listen, er der installeret en original Epson-printerdriver pa din
computer.

@ Print Server Properties X
Forms Pors Sccmty Advanced

il FOOR OO

Installed printer drivers:

MName Processor Type Ll

EFSON XX & Type 3 - User Mode

Add... Remove... Properties

¥ Change Driver Settings

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pé side 119
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Kontrol af, om en aegte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS

Du kan kontrollere, om en original Epson-printerdriver er installeret pd din computer ved hjalp af en af folgende
metoder.

Velg Systempraferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv &
Scan, Udskriv & Fax), og valg derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forbrugsvarer, og hvis fanen
Indstillinger og fanen Verktejer vises i vinduet, er der installeret en original Epson-printerdriver pa din
computer.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (I

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pa side 119

Genindstilling af netveerksforbindelsen

I folgende situationer skal printernetveerket konfigureres.
U Hvis du bruger en printer med en netveerksforbindelse
1 Hvis dit netveerksmiljo har aendret sig
J Ved udskiftning af den trddlese router

1 Andring af forbindelsesmetoder til computeren

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Du kan kere installationsprogrammet ved hjelp af en af folgende metoder.

Konfiguration fra webstedet
Ga ind pa folgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Ops@tning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn

2 Dy kan ogsa se fremgangsmaden i Web-videovejled.. Ga pa folgende hjemmeside.

122


https://epson.sn/?q=2

| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7354

Opsetning med softwaredisken

Hvis en softwaredisk folger med din printer, og du bruger en Windows-computer med et diskdrev, skal du seette
disken i computeren og derefter folge vejledningerne pa skaermen.

Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed
Du kan betjene printeren via den tradlese router fra din smartenhed, nér du slutter printeren til samme netveerk
som den tradlese router.

For at oprette en ny forbindelse, skal du ga pé felgende webside pa den smartenhed, som skal forbindes til
printeren. Indtast produktnavnet, ga til Opsetning , og start derefter opsetningen.

https://epson.sn

2 Du kan se fremgangsmaden i Web-videovejled.. Ga pa felgende hjemmeside.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Bemcerk:
Hvis en oprettet forbindelsen mellem din smartenhed og printeren skal konfigureres igen, kan du gore det fra en app som fx
Epson Smart Panel.

Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet
Hvis du ikke bruger en computer eller smartenhed til at konfigurere printerforbindelsen, kan du gere det pa
kontrolpanelet.

Du kan foretage netveerksindstillinger fra printerens kontrolpanel pa flere méader. Velg den tilslutningsmetode, der
passer til omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender SSIDet og adgangskoden til din tradlese router, kan du indstille dem manuelt.

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode” pa side 123
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af trykknapopseetning (WPS)” pa side 125
= “Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af PIN-kodeopsatning (WPS)” pa side 126

Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode
Du kan opszette et Wi-Fi-netveerk ved at indtaste de oplysninger, der er nedvendige for at oprette forbindelse til en

tradles router fra printerens kontrolpanel. For at konfigurere ved hjelp af denne metode skal du bruge SSID og
adgangskode til en tradles router.
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I disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet

Bemcerk:
Hvis du bruger en tradlps router med dens standardindstillinger, skal du bruge det SSID og den adgangskode, der er skrevet
pd meerkaten. Hvis du ikke kender SSID og adgangskode, skal du se i dokumentationen, der fulgte med den tradlpse router.

1. Velg F Ec_?‘ pé startskeermen.

Brug knapperne A ¥ 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
S |
— NG @
- R

Copy Print Photos Scan

2. Velg Wi-Fi (anbefales).

3. Tryk pé knappen OK for at fa vist neaeste skaerm.
Huvis netveerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Veelg Skift
indstillinger for at eendre indstillingerne.

4. Velg Guiden Wi-Fi-opsatning.

5. Folg instruktionerne pa skaermen for at veelge SSID, indtast adgangskoden til den tradlgse router og start
installationen.

Hvis du vil kontrollere printerens netveerksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket til
den relaterede information for naermere oplysninger.
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I disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet

Bemcerk:

O Hvis du ikke kender SSIDet, skal du kontrollere, om det er skrevet pd mearkaten pd den tradlose router. Hvis du
bruger din tradlose router med standardindstillingerne, skal du bruge det SSID, der er skrevet pd meerkaten. Hvis du
ikke kan finde nogen oplysninger, kan du se den dokumentation, der fulgte med den trddlese router.

0 I adgangskoden skelnes der mellem store og sma bogstaver.

O Hvis du ikke kender adgangskoden, skal du kontrollere, om oplysningerne er skrevet pd den tradlpse router. Pd
meerkaten kan adgangskoden veere skrevet som "Network Key", "Wireless Password” osv. Hvis du bruger din trddlose
router med standardindstillingerne, skal du bruge den adgangskode, der er skrevet pa meerkaten.

1 Hvis det SSID, du vil oprette forbindelse til, ikke vises, skal du foretage Wi-Fi-indstillinger ved hjcelp af software eller
apps pa din computer eller smartenhed, f.eks. en smartphone eller tablet. Du kan finde flere oplysninger ved at
indtaste https://epson.sn i din browser for at dbne webstedet, indtaste dit produktnavn og ga til Opscetning.

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 122
= “Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed” pa side 123

= “Kontrol af printerens netveerksforbindelsesstatus (Netverksforbindelsesrapport)” pa side 127

Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjaelp af trykknapopsaetning (WPS)

Du kan konfigurere et Wi-Fi-netverk automatisk ved at trykke pa en knap pa den tradlese router. Hvis folgende
betingelser er opfyldt, kan du konfigurere vha. denne metode.

O Den tradlese router er kompatibel med WPS (Opszetning af beskyttet Wi-Fi).
U Den aktuelle Wi-Fi-forbindelse blev etableret ved at trykke pa en knap pé den trddlgse router.

Bemcerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlose router, hvis du ikke kan finde knappen, eller hvis du konfigurerer vha. af
softwaren.

1. Velg F E_\ pé startskeermen.

Brug knapperne A ¥ 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

Copy Print Photos Scan

2. Velg Wi-Fi (anbefales).
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I disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet

Tryk pa OK-knappen.
Huvis netveerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Velg Skift
indstillinger for at @endre indstillingerne.

Velg Trykknap ops@tning (WPS).

Folg vejledningen pé skeermen.

Hvis du vil kontrollere printerens netveerksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket til
den relaterede information for naermere oplysninger.

Bemcerk:
Huvis forbindelsen mislykkes, skal du genstarte den tradlpse router, flytte det teettere pd printeren og prove igen. Udskriv
en netveerksforbindelsesrapport og se losningen, hvis det stadig ikke virker.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af printerens netverksforbindelsesstatus (Netvearksforbindelsesrapport)” pa side 127

Lave Wi-Fi-indstillinger ved hjeelp af PIN-kodeopsaetning (WPS)

Du kan automatisk oprette forbindelse til en trddlas router vha. en PIN-kode. Du kan bruge denne
konfigurationsmetode, hvis en tradles router kan anvende WPS (Wi-Fi Protected Setup). Brug en computer til
indtastning af PIN-koden den trddlese router.

1.

2.

3.

4.

Velg F?\\ E_\ pé startskeermen.

Brug knapperne A ¥ 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

Copy Print Photos Scan

Velg Wi-Fi (anbefales).

Tryk pa OK-knappen.

Huvis netveerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Veelg Skift
indstillinger for at eendre indstillingerne.

Vzlg Andre > PIN-kode opsatning (WPS).
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Kontrol af printerens netvaerksforbindelsesstatus (Net

5. Folg vejledningen pa skeermen.

Hvis du vil kontrollere printerens netveerksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket til
den relaterede information for nsermere oplysninger.

Bemecerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlpse router, for at fd oplysninger om indtastning af en PIN-kode.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af printerens netverksforbindelsesstatus (Netverksforbindelsesrapport)” pa side 127

Kontrol af printerens netvaerksforbindelsesstatus
(Netvaerksforbindelsesrapport)

Du kan udskrive en netveerksforbindelsesrapport for at kontrollere status mellem printeren og den tradlese router.
1. Ileg papir.
2. Velg Indstillinger pa startskeermen.

Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

3. Velg Netvaerksindstillinger > Test af netverksforbindelse..

Kontrol af forbindelsen starter.

4. Folg instruktionerne pa printerens skeerm for at udskrive netvaerksforbindelsesrapporten.

Se netvaerksforbindelsesrapporten, hvis der er opstéet en fejl, og folg derefter de udskrevne losninger.

Relaterede oplysninger

= “Meddelelser og losninger pa netveerksforbindelsesrapporten” pa side 128
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

Meddelelser og Igsninger pa netveerksforbindelsesrapporten

Kontroller meddelelser og fejlkoder pé netveerksforbindelsesrapporten, og folg derefter losningerne.

Theck Batwork Connection

Chesk Result FAIL

Error code [(E-21 |

Se@ the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

the S5ID you WARE ZO CONBGST.
If the SSID i cocrecht, =ake suse Lo ecbes the correct passwand

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Name ERSOB XXXXXX

Priptar Model XX-XXX Saries

IF Address 169.25%4.137.8

Suboet Mask 255.255.0.0

Default Gateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet

Sasusley Hone

Sigrnal Strength Poar

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC
a: Fejlkode

b: Meddelelser pa netvaerksmiljoet

Relaterede oplysninger

= “E-1” pa side 129

= “E-2, E-3, E-7” pa side 129
= “E-5” pa side 130

= “E-6” pa side 130

= “E-8” pa side 130

= “E-9” pa side 131

= “E-10” pa side 131

= “E-11” pa side 132

= “E-12” pa side 132

= “E-13” pa side 133

= “Meddelelse pa netvaerksmiljoet” pa side 133
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

E-1

Lasninger:
(J Kontroller, at hub'en eller en anden netvaerksenhed er tendt.

U Huvis du vil tilslutte printeren via Wi-Fi, skal du foretage Wi-Fi-indstillinger for printeren igen, fordi den er
deaktiveret.

Relaterede oplysninger

= “Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet” pa side 123

E-2, E-3, E-7

Lasninger:

U Serg for, at din tradlese router er teendt.

U Bekreeft, at din computer eller enhed er ordentligt forbundet til den tradlgse router.

0 Sluk for den tradlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

U Placer printeren teettere pa den trddlese router, og fjern eventuelle forhindringer mellem dem.

(J Hvis du har indtastet SSID manuelt, skal du kontrollere, om det er korrekt. Kontroller SSID fra Netverksstatus-
delen i netveerksforbindelsesrapporten.

J Huvis et adgangspunkt har flere SSIDér, skal du velge SSID%t, som vises. Hvis SSIDet bruger en ikke-kompatibel
frekvens, viser printeren dem ikke.

1 Hvis du bruger trykknappen for opsatning til at oprette netverksforbindelse, skal du serge for, at din tradlese
router understotter WPS. Du kan ikke bruge trykknappen for opsetning, hvis din tradlese router ikke
understotter WPS.

O Serg for, at du kender SSIDet og adgangskoden, for du opretter forbindelse til den tradlese router. Hvis du
bruger en tradles router med dens standardindstillinger, skal du bruge det SSID og den adgangskode, der star
pé meerkatet pa den tradlese router. Kontakt den person, der har konfigureret den trddlese router, eller se
dokumentationen, der folger med den tradlese router, hvis du ikke kender SSID og adgangskode.

J Nar du onsker at oprette forbindelse til et SSID, der er genereret ved hjalp af tethering-funktionen pa en smart-
enhed, skal du kontrollere SSID og adgangskode i smart-enhedens dokumentation.

1 Hvis din Wi-Fi-forbindelse pludselig atbrydes, skal du undersoge betingelserne nedenfor. Hvis nogen af disse
betingelser er geeldende, skal du nulstille dine netveerksindstillinger ved at downloade og kere softwaren fra
folgende websted.

https://epson.sn > Opsatning

U En anden smart-enhed blev tilfgjet til netveerket ved hjelp af trykknapopsetning.

(J Wi-Fi-netvaerket var installeret med en anden metode end trykknapopsatning.
Relaterede oplysninger

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 122
= “Foretage Wi-Fi-indstillinger fra kontrolpanelet” pa side 123
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

E-5

Lasninger:

U Serg for, at den tridlese routers sikkerhedstyper er sat til en af fplgende. Hvis den er indstillet til noget andet,
skal du eendre sikkerhedstypen pé den tradlese router.

1 WEP-64 bit (40 bit)
U WEP-128 bit (104 bit)

O WPA PSK (TKIP/AES)"

O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
0 WPA3-SAE (AES)

*  WPA PSK ogsa kendt som WPA Personal. WPA2 PSK er ogsa kendt som WPA2 Personal.
O Sluk din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og teend den igen.

U Konfigurer netveerksindstillingerne til printeren igen.

E-6

Lasninger:

1 Kontroller om MAC-adressefiltrering er deaktiveret. Hvis den er aktiveret, skal du registrere printerens MAC-
adresse, sa den ikke filtreres fra. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende dokumentation. Du
kan kontrollere printerens MAC-adresse i Netvarksstatus-delen i netveerksforbindelsesrapporten.

O Hvis din tradlese router bruger delt godkendelse med WEP-sikkerhed, skal du kontrollere, at
godkendelsesneglen og indekset er korrekte.

J Huvis antallet af tilsluttede enheder pa den trddlese router er mindre end det antal netvaerksenheder, du vil
oprette forbindelse til, skal du lave indstillinger pa den tradlese router for at oge antallet af tilsluttede enheder.
Se dokumentationen, der folger med den tradlese router, for at foretage indstillinger.

() Sluk for den tradlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

O Foretag netverksindstillinger for printeren igen.

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 122

E-8

Lgsninger:
U Hvis den tradlese routers DHCP slas til, skal du sette printerens TCP/IP-indstillinger til Auto.

J Huvis printerens IP-adresse er sat til Manuel, er den IP-adresse, du manuelt har indstillet, uden for omradet
(f.eks.: 0.0.0.0). Angiv en gyldig IP-adresse i printerens kontrolpanel.

O Sluk din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og teend den igen.

O Konfigurer netveerksindstillingerne til printeren igen.
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139

E-9

Lasninger:
Kontrollér felgende.
O Enhederne er teendt.

O Du har adgang til internettet og andre computere eller netvaerksenheder pa samme netverk fra de enheder, du
vil forbinde til printeren.

Hvis du stadig ikke kan forbinde din printer og netvaerksenhederne, nar du har prevet ovenstaende muligheder,
skal du preve folgende.

O Sluk din tradlese router. Vent i 10 sekunder, og teend den igen.

O Indstil netveerksindstillingerne pa computeren, som er pa det samme netveerk som printeren med
installationsprogrammet. Dette kan downloades pa folgende hjemmeside.

https://epson.sn > Opsatning

Hvis problemet fortsat opstér, skal du kontrollere IP-adressen pa printeren, der star i rapporten om
netveerksforbindelsen, og kontakt producenten af din router.

Relaterede oplysninger

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 122

E-10

Lgsninger:
Kontroller folgende.
(J Andre enheder pa netverket er teendt.

U Netvearksadresser (IP-adresse, undernetmaske og standardgateway) er korrekte, hvis du har indstillet printerens
Hent IP-adresse til Manuel.
Indstil netvaerksadressen igen, hvis de er forkerte. Du kan kontrollere IP-adressen, undernetmasken og

standardgateway i Netvaerksstatus-delen i netveerksforbindelsesrapporten.

Hvis DHCP er aktiveret, skal du skifte printerens indstilling for Hent IP-adresse til Auto. Hvis du ensker at indstille
IP-adressen manuelt, skal du kontrollere printerens IP-adresse fra Netveerksstatus-delen i
netveerksforbindelsesrapporten, og derefter vaelge Manuel pa skeermen for netvaerksindstillinger. Seet
undernetmasken til [255.255.255.0].

Huvis du stadig ikke kan forbinde printeren og netvarksenhederne, efter at du har bekreeftet ovenstdende, kan du
prove folgende.

O Sluk for den triddlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

U Foretag netveerksindstillinger pa den computer, der er pd samme netveerk som printeren ved hjaelp af
installationsprogrammet. Du kan kere det fra folgende websted.

https://epson.sn > Opsatning
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139

E-11

Lasninger:
Kontroller folgende.
O Standardgatewayadressen er korrekt, nar du indstiller printerens TCP/IP-konfigurationsindstilling til Manuel.

O Enheden, der er sat som standardgateway er teendt.

Indstil den korrekte standardgatewayadresse. Du kan kontrollere standardgatewayadressen i Netvaerksstatus-delen
i netveerksforbindelsesrapporten.

Hvis du stadig ikke kan forbinde printeren og netveerksenhederne, efter at du har bekreftet ovenstaende, kan du
prove folgende.

O Sluk for den tradlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

O Foretag netverksindstillinger pa den computer, der er pa samme netveerk som printeren ved hjeelp af
installationsprogrammet. Du kan kere det fra folgende websted.

https://epson.sn > Opsatning

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139

E-12

Lgsninger:
Kontroller folgende.
(0 Andre enheder pé netveerket er teendt.

[ Netvearksadresserne (IP-adresse, undernetmaske og standardgateway) er korrekte, hvis du indtaster dem
manuelt.

O Netveerksadresserne til andre enheder (undernetmaske og standardgateway) er de samme.

(J IP-adressen konflikter ikke med andre enheder.

Huvis du stadig ikke kan forbinde printeren og netvaerksenhederne, efter at du har bekrzftet ovenstdende, kan du
prove folgende.

O Sluk for den tradlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

O Foretag netveerksindstillinger igen ved hjelp af installationsprogrammet. Du kan kere det fra folgende websted.
https://epson.sn > Opsatning

1 Du kan registrere flere adgangskoder pa en tradles router, der bruger WEP-sikkerhed. Hvis der er registreret
flere adgangskoder, skal du kontrollere, om den forst registrerede adgangskode er indstillet pa printeren.

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139
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| disse situationer > Genindstilling af netvaerksforbindelsen > Meddelelser og Iasninger pa netvaerksforbindelsesrap

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 122

E-13

Lasninger:

Kontroller folgende.

O Netveerksenheder som fx en tradles router, en hub og en router er teendt.

0 TCP/IP-konfigurationen for netvaerksenheder er ikke foretaget manuelt. (Hvis printerens TCP/IP-
konfiguration foretages automatisk, og TCP/IP-konfigurationen pa andre netveerksenheder foretages manuelt,
er printerens netveerk muligvis et andet end netvaerket for andre enheder.)

Hvis det stadig ikke virker, efter at du har kontrolleret ovenstaende, skal du preve folgende.

0 Sluk for den triddlese router. Vent i ca. 10 sekunder, og teend derefter igen.

O Foretag netverksindstillinger pa den computer, der er pa samme netveerk som printeren ved hjeelp af
installationsprogrammet. Du kan kere det fra folgende websted.

https://epson.sn > Opsatning

O Du kan registrere flere adgangskoder pa et adgangspunkt, der bruger WEP-sikkerhed. Hvis der er registreret
flere adgangskoder, skal du kontrollere, om den forst registrerede adgangskode er indstillet pa printeren.

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139

= “Foretage indstillinger for tilslutning til computeren” pa side 122

Meddelelse pa netvaerksmiljoet

Meddelelse

Lagsning

Wi-Fi-miljeet skal forbedres. Sluk og teend
for din tradl@se router. Hvis forbindelsen
ikke forbedres, bedes du se
dokumentationen til din tradlgse router.

Efter flytning af printeren teettere pa den tradlgse router og fjernelse af
eventuelle forhindringer mellem dem, skal du slukke for den tradlgse router.
Vent i ca. 10 sekunder, og taend derefter igen. Hvis det stadig ikke tilslutter, se
dokumentationen til den tradlgse router.

*Der kan ikke tilkobles flere enheder.
Afbryd forbindelsen til én af de tilsluttede
enheder, hvis du vil tilfgje én mere.

Computer og smartenheder, som kan tilsluttes samtidigt, er forbundet fuldt
ud i Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP). Hvis du vil tilfgje en anden
computer eller smartenhed, skal du fgrst afbryde en af de forbundne enheder
eller forbinde den til det andet netvaerk.

Du kan bekreefte antallet af tradlgse enheder, der kan tilsluttes samtidigt, og
antallet af tilsluttede enheder ved at tjekke netvaerksstatusarket eller
printerens kontrolpanel.

Det samme SSID som Wi-Fi Direct findes i
miljget. Skift Wi-Fi Direct SSID'et, hvis du
ikke kan forbinde en smartenhed til
printeren.

Pa printerens kontrolpanel skal du ga til skaermen Wi-Fi Direct Setup og vaelge
menuen for at andre indstillingen. Du kan aendre netvaerksnavnet som faelger
efter DIRECT-XX-. Indtast inden for 22 tegn.
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| disse situationer > Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct) > Tilslutning til enheder med Wi-Fi

Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (Simpel AP) giver dig mulighed for at forbinde en smartenhed direkte til printeren uden en tradles
router og udskrive fra smartenheden.

Om Wi-Fi Direct

Brug denne forbindelsesmetode, nar du ikke bruger Wi-Fi hjemme eller pa kontoret, eller nar du vil forbinde
printeren og smartenheden direkte. I denne tilstand fungerer printeren som en tradles router, og du kan forbinde
enhederne til printeren uden at skulle bruge en standard trddles router. Enheder, der er forbundet direkte til
printeren, kan dog ikke kommunikere med hinanden via printeren.
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Printeren kan forbindes vha. Wi-Fi og Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse samtidigt. Men hvis du starter en
netveerksforbindelse i Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse, nar printeren er forbundet via Wi-Fi, atbrydes Wi-Fi
midlertidigt.

Tilslutning til enheder med Wi-Fi Direct

Denne metode giver dig mulighed for at forbinde printeren direkte med enheder uden en tradles router.

Bemecerk:
For iOS- eller Android-brugere er det praktisk at oprette fra Epson Smart Panel.

Du skal kun foretage disse indstillinger for printeren og den enhed, du vil oprette forbindelse til, én gang. Medmindre du
deaktiverer Wi-Fi Direct eller gendanner netveerksindstillingerne til deres standardindstillinger, behover du ikke at foretage
disse indstillinger igen.
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I disse situationer > Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct) > Tilslutning til enheder med Wi-Fi

1. Velg F E: pa startskaermen.

Brug knapperne A 'V 4P til at velge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

R (515 | e |
JEABNC o-°

Copy Print Photas Scan

©

2. Velg Wi-Fi Direct.
3. Tryk pd OK-knappen.
4. Velg Andre metoder.

5. Vealg Andre OS-enheder.
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I disse situationer > Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct) > Tilslutning til enheder med Wi-Fi

6. Paenhedens Wi-Fi-skeerm skal du veelge det SSID, der er vist pa printerens kontrolpanel, og indtaste
adgangskoden.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRS

amariphong connect

If you don't use Epson Sman Panel, select
the following S510 (network name) on
your smart device's Wi-Fi settings screen.

DIRECT-FEDCBASS

Passward 12345678

Sea Descnplion |

7. Velg printeren, du vil oprette forbindelse til pa printer-app-skeermen pa din enhed.

8. Velg Afsluttet pa printerens kontrolpanel.

For enheder, som tidligere er tilsluttet printeren, skal du veelge netvaerksnavnet (SSID) pa den tradlgse enheds Wi-
Fi-skeerm for at forbinde dem igen.

Bemcerk:
Hvis du bruger en iOS-enhed, kan du ogsi oprette forbindelse ved at scanne QR-koden med iOS-standardkameraet. Se
linket herunder https://epson.sn.
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| disse situationer > Direkte tilslutning af en smartenhed og printer (Wi-Fi Direct) > Andring af Wi-Fi Direct-indstilling

Afbrydelse af Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP)

Bemcerk:

Nar Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP) er afbrudt, afbrydes alle computere og smartenheder, der er tilsluttet printeren i
Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP). Hvis du vil afbryde en specifik enhed, skal du afbryde fra enheden i stedet for
printeren.

1. Velg E L’ pé printerens startskeerm.

Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

2. Velg Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct-oplysningerne er vist.

3. Velg Start Opsxtning.

=
o
=]
&

4. Velg
5. Velg Deaktiver Wi-Fi Direct.

6. Folg vejledningen pa skeermen.

Relaterede oplysninger

= “/Endring af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) som f.eks. SSID” pé side 137

Andring af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) som f.eks. SSID

Nér Wi-Fi Direct (simpel AP) forbindelse er aktiveret, kan du @endre indstillingerne fra ! I:" > Wi-Fi Direct

u

]

nu

> Start Opsatning > , og derefter vises de folgende menupunkter.

Skift netvaerksnavn

Skift netveerksnavnet (SSID) for Wi-Fi Direct (Simpel AP), som bruges for tilslutning til printeren til et vilkarligt
navn. Du kan indstille netvaerksnavnet (SSID) i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du
kan indtaste op til 22 tegn.

Nér du endrer netveerksnavnet (SSID), afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug det nye netvaerksnavn (SSID), hvis
du vil tilslutte enhederne igen.

Skift adgangskode

Skift Wi-Fi Direct-adgangskoden (Simpel AP) for tilslutning til printeren til en vilkérlig veerdi. Du kan indstille
adgangskoden i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du kan indtaste 8 til 22 tegn.

Nar du eendrer adgangskoden, afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug den nye adgangskode, hvis du vil tilslutte
enhederne igen.
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I disse situationer > Tilfajelse og eendring af printerens forbindelse > Sadan opsaetter du en printer pa flere compute

Deaktiver Wi-Fi Direct

Deaktiver printerens Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP). Nar de deaktiveres, afbrydes alle enheder, der er
tilsluttet printeren i forbindelse med Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP).

Gendan standardindstillinger
Gendan alle Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) til deres standardindstillinger.

Forbindelsesoplysningerne for Wi-Fi Direct (Simpel AP) for den smartenhed, der er gemt pé printeren, slettes.

Tilfgjelse og @endring af printerens forbindelse

Sadan opszetter du en printer pa flere computere

Der kan forbindes flere computere til den samme tradlgse router, men hver computer har muligvis hvert sit SSID.

Hvis SSID'erne, der tildeles af den tradlese router, ikke handteres som det samme netveerk, er hver computer
faktisk forbundet til et andet netveerk. Nar printeren indstilles fra computer A, skal printeren fojes til det samme
netveerk som computer A, sa computer A kan udskrive fra den.

S ar
A ===
QA
S =5 B
SSID:1111111a SSID:1111111g

Og hvis printeren indstilles fra computer B i konfigurationen ovenfor, bruges printeren pa computer B's netverk.
Dette betyder, at computer B kan udskrive, men computer A kan ikke.

SSID:1111111a SSID:1111111g
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| disse situationer > Tilfgjelse og eendring af printerens forbindelse > Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren

For at undgé dette, skal du - nér du indstiller en netvaerksprinter fra en anden computer - starte
installationsprogrammet pa computeren, der er forbundet til det samme netveerk som printeren. Hvis printeren
findes pé det samme netverk, genindstilles printeren ikke til netverket, da den er klar til brug.

Andring af forbindelsen fra Wi-Fi til USB

Hvis Wi-Fi-forbindelsen er ustabilt, eller hvis du vil skifte til en mere stabil USB-forbindelse, skal du gere folgende.
1. Forbind printeren til en computer med et USB-kabel.

2. Velg en printer, der ikke er meerket (XXXXX), nar du udskriver med en USB-forbindelse.
Printernavnet eller "Netveerk" vises i XXXXX atheengigt af operativsystemets version.

Eksempel i Windows 11

Bigmagaad - Priea

Freme

|| EFSCRFRSCCRT § 0 0000 S
Wrono® KPS Docurrend Weder
Wlcronci Prind o PDE

PPRON n - ot St

o o preview svaduble

B Gyt

Eksempel i Windows 10

= Pring

| Cobare

Sl Printar

5 75 Adobe POF =2 Epson Pri
| — Senies|Mebwork) — EFLOM W
» = EPEan v =i Senes | SiFas
1 L

Slafur [, ST LI Pvin§ 4 iy i

Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren

Dette afsnit beskriver, hvordan du konfigurerer indstillingerne pé printerens kontrolpanel.
1. Velg Indstillinger pa printerens startskaerm.

2. Velg Netvaerksindstillinger > Avanceret > TCP/IP.

3. Velg Hent IP-adresse, og veelg derefter Manuel.

4. Indtast IP-adressen.

Fokus flyttes til neeste segment eller forrige segment adskilt af et punktum, hvis du velger € ogP.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.
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| disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

Indstil Subnetmaske og Standard-gateway.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.

n Vigtigt:

Hvis kombinationen af IP-adresse, Subnetmaske og Standard-gateway ikke er korrekt kan du ikke fortscette
med indstillingerne. Bekreeft, at der ikke er nogen fejl i indtastningen.

Indtast IP-adressen for den primeere DNS-server.
Bekreeft veerdien, som vises pé den forrige skerm.

Bemcerk:

Nar du veelger Auto for indstillingerne til tildeling af IP-adresse, kan du veelge DNS serverindstillingerne fra Manuel
eller Auto. Hvis du ikke kan fa DNS-serveradressen automatisk, skal du veelge Manuel og indtaste DNS-serveradressen.
Indtast derefter den sekundcere DNS-serveradresse direkte. Hvis du veelger Auto, skal du ga til trin 8.

Indtast IP-adressen for den sekundaere DNS-server.

Bekreeft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

Velg Start opsatning.

Transport og opbevaring af printeren

Nér du skal opbevare eller transportere printeren af hensyn til flytning eller reparation, skal du felge nedenstéende
trin for at pakke printeren.

2 pu kan ogsa se fremgangsméaden i Web-videovejled.. Ga pé felgende hjemmeside.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7157

1.

Sluk for printeren ved at trykke pa knappen O.

Serg for, at stremlyset slukkes, og tag si stromkablet ud af stikket.

g Vigtigt:

Tag stromkablet ud, ndr stromindikatoren er slukket. Ellers vender printhovedet ikke tilbage til
udgangspositionen, hvilket fir bleekket til at torre, og udskrivning bliver umulig.

Alle kabler, som f.eks. stremkablet og USB-kablet, skal kobles fra.
Fjern alt papir fra printeren.
Kontroller, at der ikke er originaler pa printeren.

Abn scannerenheden.

A Forsigtig:

Pas pad, at du ikke far din hand eller dine fingre i klemme, ndr du abner eller lukker scannerenheden. Ellers kan
du komme til skade.
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I disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

7. Indstil transportlésen til 1ast position (Transport).
Transportlasen stopper bleekforsyningen for at forhindre bleekleekage under transport og opbevaring.

Huvis printhovedet ikke er i den position, der er vist nedenfor, skal du flytte det manuelt.
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I disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

10. Luk blaektankdekslet omhyggeligt.

11. Luk scannerenheden.

Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undga,
at fingre bliver indfanget i enheden. Fortsat med at lukke, selvom du kan merke lidt modstand.
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| disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

13. Klarger til at pakke printeren ned som vist nedenfor.

14. Placer printeren i plastikposen, som er beregnet til transport, og luk den ved at folde abningen ned.

15. Pak printeren ned i kassen ved brug af det beskyttende materiale.
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| disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

g Vigtigt:

Q Ndr du beerer printeren, skal du lofte den i en stabil stilling. Hvis du lofter printeren i en ustabil stilling, kan der
resultere i personskade.

QO Ndr printeren loftes, skal I placere haenderne i de positioner, som er vist nedenfor. Hold ikke printeren bdde foran
og bagpa.
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| disse situationer > Transport og opbevaring af printeren

n Vigtigt:

O Ved opbevaring eller transport af bleekflasker, ma flasken ikke vippes eller udscettes for stod eller
temperaturendringer.I sd fald kan der lobe bleek ud, selvom blekflasken er lukket helt. Hold altid flasken lodret,
ndr heetten skrues pd, og treef forholdsregler, sa bleekket ikke lober ud under transport af flasken, for eksempel
hvis du leegger flasken i en taske.

U Seet ikke abnede blekflasker i kassen sammen med printeren.

Neeste gang du bruger printeren, skal du serge for at fjerne bandet, der fastgor printhovedet, og sette
transportlasen i ulast position (Udskriv). Rens og juster printhovedet, hvis udskriftskvaliteten er forringet neeste
gang, du udskriver.

Relaterede oplysninger
= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103
= “Justering af printhovedet” pa side 107

145



Lasning af problemer

Printeren vil ikke udskrive eller scanne. . .. ....... .. ... ... ... ... . .. 147
Udskrivning, kopiering og scanningerdarlig. . . ........ ... ... ... .. ... .. 158
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne

Printeren vil ikke udskrive eller scanne

Problemlgsning

Lzes dette afsnit, hvis du ikke kan udskrive eller scanne som forventet, eller hvis der er problemer med
udskrivningen. Lees folgende for, at finde losninger pa almindelige problemer.

| Erprinteren teendt?
Lasninger
O Serg for at printeren er tendt.

U Serg for, at ledningen er ordentligt tilsluttet.

= “Der teendes ikke for strommen” pa side 196
= “Problemet kan ikke lgses” pa side 207

| Erder papirstop i printeren?
Lasninger

Huvis papiret sidder fast i printeren, kan printeren ikke startes. Fjern det fastklemte papir i printeren.

= “Papiret sidder fast” pa side 180

| Virker selve printeren ordentligt?
Lasninger
O Hvis der vises en fejlmeddelelse pa LCD-skeermen, skal du kontrollere fejlen.

O Udskriv et statusark, og brug det til at se, om selve printeren kan udskrive ordentligt.

= “Der vises en meddelelse pd LCD-skeermen” pa side 179

| Erder problemer med forbindelsen?
Lasninger
O Serg for, at alle kablerne er ordentligt forbundet.
O Serg for, at netvaerksenheden og USB-hubéen virker normalt.

O Hvis du har en Wi-Fi-forbindelse, skal du serge for, at Wi-Fi-forbindelsesindstillingerne er
konfigureret korrekt.

0 Kontroller netverket, som din computer og printer er forbundet til, og serg for, at navnene pa

netvaerkene er ens.

= “Printeren kan ikke oprette forbindelse til netveerket” pa side 152
= “Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pa side 151
= “Kontrol af printerens netverksforbindelsesstatus (Netverksforbindelsesrapport)” pa side 127

| Er udskriftsdataene blevet ordentligt sendt?
Lasninger

0 Serg for, at der ikke er nogen udskriftsdata, der er klar fra et tidligere job.
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne > Programmet eller printerdriveren virker ikke orde

0 Kontroller printerdriveren for at sikre, at printeren ikke er offline.

= “Der er stadig et job, der venter pa at blive udskrevet.” pa side 149

= “Printeren er afventende eller offline.” pa side 149

= “Der er opstiet et problem med softwaren eller dataene.” pa side 148

= “Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)” pa side 148
= “Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)” pa side 150

= “Brug Epson Printer Connection Checker til at forbedre forbindelsen til computeren. (Windows)” pa
side 152

Programmet eller printerdriveren virker ikke ordentligt

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)

Folgende érsager kan overvejes.

| Der er opstaet et problem med softwaren eller dataene.
Lasninger

1 Serg for, at en original Epson-printerdriver (EPSON XXXXX) er installeret. Hvis en original Epson-
printerdriver ikke er installeret, er de tilgeengelige funktioner begraenset. Vi anbefaler, at du bruger en
original Epson-printerdriver.

J Hvis du udskriver et billede med stor datamengde, har computeren muligvis ikke nok hukommelse.
Udskriv billedet i en lavere oplesning eller mindre storrelse.

J Hvis du har prevet alle lgsningerne og ikke har fundet en losning pé problemet, skal du prove at
afinstallere og s& geninstallere printerdriveren.

O Du kan muligvis lese problemet ved at opdatere softwaren til den nyeste version. Brug

softwareopdateringsverktajet til at kontrollere status pa softwaren.

= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pé side 120
= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS” pa side 122
= “Installation af programmerne separat” pa side 119

= “Program til opdatering af software og firmware (Epson Software Updater)” pa side 218

| Der er opstaet et problem med printerens status.
Lasninger

Klik pa EPSON Status Monitor 3 pé printerdriverens fane Vedligeholdelse, og kontroller printerstatus.
Hvis EPSON Status Monitor 3 er deaktiveret, skal du klikke pa Udvidede indstillinger pa fanen
Vedligeholdelse og sa valge Aktiver EPSON Status Monitor 3.
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne > Programmet eller printerdriveren virker ikke orde

| Der er stadig et job, der venter pa at blive udskrevet.

Lasninger

Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren. Hvis unedvendige data stadig forefindes,
skal du vaelge Annuller alle dokumenter fra menuen Printer.

o EPSONGOCOO0KK Printing Preferences x
Min s Dptisas Mantennce
Hozze Chedk g—l EPEOM Status Moritor 3

Ry | st g SN—

A ——

@ Job Arranges Lie : ) Prver s Opson informatin
Largusge ust St - Wsoftware undate
Wersion 3304300 P

ok Conael ¢ Hep

| Printeren er afventende eller offline.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.

Huvis printeren er offline eller i venteposition, skal du fraveelge indstillingen for offline eller venteposition i
menuen Printer.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Printer | Document

| Printeren er ikke valgt som standardprinter.

Lasninger

Hojreklik pé printerikonet i Kontrolpanel > Vis enheder og printere (eller Printere, Printer og
faxenheder), og klik pa Indstil som standardprinter.

Bemcerk:

Huvis der er flere printerikoner, skal du se folgende for at veelge den korrekte printer.
Eksempel)

USB-forbindelse: EPSON XXXX-serien

Netvarksforbindelse: EPSON XXXX-serien (netvaerk)

Huvis du installerer printerdriveren flere gange, kan der blive oprettet kopier af printerdriveren. Hvis der
oprettes kopier som f.eks. "EPSON XXXX-serien (kopi 1)", skal du hejreklikke pa det kopierede
driverikon og derefter klikke p& Fjern enhed.
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne > Programmet eller printerdriveren virker ikke orde

| Printerporten er ikke indstillet korrekt.
Lasninger
Klik pa Udskriftske i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren.
Kontroller, at printerporten er indstillet korrekt som vist nedenfor i Egenskab > Port i menuen Printer.

USB-forbindelse: USBXXX, netveerksforbindelse: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Mac OS)

Folgende drsager kan overvejes.

| Der er opstaet et problem med softwaren eller dataene.
Lasninger

[ Serg for, at en original Epson-printerdriver (EPSON XXXXX) er installeret. Hvis en original Epson-
printerdriver ikke er installeret, er de tilgeengelige funktioner begraenset. Vi anbefaler, at du bruger en
original Epson-printerdriver.

O Hvis du udskriver et billede med stor datamzngde, har computeren muligvis ikke nok hukommelse.
Udskriv billedet i en lavere oplesning eller mindre storrelse.

(J Hvis du har prevet alle lasningerne og ikke har fundet en losning pa problemet, skal du prove at
afinstallere og s& geninstallere printerdriveren.

O Du kan muligvis lose problemet ved at opdatere softwaren til den nyeste version. Brug
softwareopdateringsveerktejet til at kontrollere status pa softwaren.

= “Kontrol af, om en sgte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pa side 120
= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS” pa side 122
= “Installation af programmerne separat” pa side 119

= “Program til opdatering af software og firmware (Epson Software Updater)” pa side 218
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne > Programmet eller printerdriveren virker ikke orde

| Der er et problem med printerens status.
Lasninger
Kontroller, at printerens status ikke er Pause.

Velg Systemprzeferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller
Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og dobbeltklik derefter pa printeren. Hvis printeren er sat pa pause,
skal du klikke pa Genoptag.

Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (iOS)

Folgende drsager kan overvejes.

| Automatisk visning af papiropsatning er deaktiveret.
Lasninger
Aktiver Automatisk visning af papiropsatning i den folgende menu.

Indstillinger > Printerindstillinger > Indstil. af papirkilde > Automatisk visning af papiropsatning

J AirPrint er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver indstillingen AirPrint pa Web Config.

= “Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)” pa side 217

Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse

| Scanning med hgj oplesning over et netvaerk.
Lasninger

Prov at scanne i en lavere oplesning.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB

Folgende érsager kan overvejes.

| UsB-kablet er ikke sat korrekt i USB-indgangen.
Lasninger

Seaet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte printeren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du @ndre porten eller skifte USB-kablet.
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L¢sning af problemer > Printeren vil ikke udskrive eller scanne > Printeren kan ikke oprette forbindelse til netvaerk

| Printeren er sluttet til en SuperSpeed USB-port.
Lasninger

Hvis du slutter printeren til en SuperSpeed USB-port ved hjelp af et USB 2.0-kabel, kan der pa nogle
computere opstd en kommunikationsfejl. I dette tilfaelde skal du tilslutte printeren ved hjelp af en af
folgende metoder.

O Brug et USB 3.0-kabel (kun pa understottede modeller).
O Tilslut til en Hi-Speed USB-port pa computeren.
U Tilslut til en anden SuperSpeed USB-port end den port, der genererede kommunikationsfejlen.

= “Interfacespecifikationer” pa side 227

Printeren kan ikke oprette forbindelse til netveerket

Hovedarsager og lgsninger til problemer med netvaerksforbindelsen

Kontroller folgende for at se, om der er et problem med funktionen eller indstillingerne pa den forbundne enhed.

| Find ud af hvad arsagen er til fejlen pa printerens netveerksforbindelse.
Lasninger

Udskriv kontrolrapporten til netveerksforbindelsen for at finde problemet og se de anbefalede
lgsningsforslag.

Se hvordan kontrolrapporten til netvarksforbindelsen leeses i folgende oplysninger.

Bemcerk:
Hvis du vil se flere oplysninger om netveerksindstillingerne, skal du udskrive et netveerksstatusark.

= “Kontrol af printerens netverksforbindelsesstatus (Netverksforbindelsesrapport)” pa side 127
= “Meddelelser og lasninger pa netvarksforbindelsesrapporten” pa side 128

Brug Epson Printer Connection Checker til at forbedre forbindelsen til computeren.
(Windows)

Lasninger

Du kan muligvis lose problemet athaengigt af resultaterne af tjekket.

1. Dobbeltklik pé ikonet Epson Printer Connection Checker pa skrivebordet.
Epson Printer Connection Checker starter.

Huvis der ikke er noget ikon pa skrivebordet, skal du felge nedenstaende metoder for at starte Epson
Printer Connection Checker.

O Windows 11

Klik pa startknappen, og vealg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

O Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
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(J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

(J Windows 7

Klik pa startknappen, og valg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.
2. Folg vejledningen pa skaermen for at kontrollere.

Bemcerk:
Hvis printernavnet ikke vises, skal du installere en original Epson-printerdriver.

“Kontrol af, om en cegte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pd side 120

Nar du har identificeret problemet, skal du folge den lesning, der vises pa skaermen.
Hvis du ikke kan lgse problemet, skal du kontrollere folgende, atheengigt af din situation.

[ Printeren genkendes ikke over en netverksforbindelse

“Kontrol af printerens netveerksforbindelsesstatus (Netveerksforbindelsesrapport)” pa side 127

U Printeren genkendes ikke ved hjelp af en USB-forbindelse
“Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pa side 151

O Printeren genkendes, men udskrivningen kan ikke udferes.

“Kan ikke udskrive, selvom der er oprettet forbindelse (Windows)” pa side 148

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger
Prov folgende, hvis du kan nulstille den trddlese LAN-router i dit milje.

Sluk de enheder, som du vil tilslutte til netveerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter enhederne i
folgende raekkefolge; trddles router, computer eller smartenhed og derefter printer. Flyt printeren og
computeren eller smartenheden tettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger
Prov felgende, hvis du kan flytte enheden i installationsmiljeet.

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og printeren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.
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| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 122

| SSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

O Eksempel pa at oprette forbindelse til forskellige SSID'er

N _
3 —
=/ “F i
|
ﬁ =4 <
>
N .
. 7 - EPSON »)
S ——1
- « EPSON —
SSIDT:XXXXX-GT1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

O Eksempel pa at oprette forbindelse til SSID'er med et andet frekvensomrade

5GHz SSIDXXXXX_A  2.4GHz SSID:XXXXX_G 5GHz  SSID:XXXXX_A 24GHz SSIDXXXXX_G

Slut computeren eller smartenheden til samme SSID som printeren.

(O Find SSID¥t, som printeren er forbundet til, ved at udskrive kontrolrapporten til
netvaerksforbindelsen.

U Find navnet pa det Wi-Fi-netveerk eller netverk, som du er forbundet til pa alle de computere og
smartenheder, der skal forbindes til printeren.

O Hyvis printeren og din computer eller smartenhed er forbundet til forskellige netveerk, skal enheden
forbindes til det SSID, som printeren er forbundet til.
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlgse routere har en separatorfunktion, der blokerer kommunikation mellem enheder inden
for det samme SSID. Hvis du ikke kan kommunikere mellem printeren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere separatorfunktionen pa den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt printeren, er 169.254. XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP-opsatning pa printerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt printeren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netveerksindstillingerne for printeren.

= “Indstilling af en statisk IP-adresse til printeren” pa side 139

| Enheden, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, forarsager radiofrekvensinterferens.
Lasninger

Nér du tilslutter en enhed til USB 3.0-porten pa en Mac, kan der forekomme forstyrrelser pa
radiofrekvensen. Prov folgende, hvis du ikke kan oprette forbindelse til tradlest LAN (Wi-Fi), eller hvis
brugen bliver ustabil.

J Placer den enhed, der er tilsluttet til USB 3.0-porten, leengere veek fra computeren.

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren eller smartenheden.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din computer eller smartenhed for at sikre, at enhedens
netverksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til nogen hjemmesider, er der et problem pa
computeren eller smartenheden.

Kontroller computerens eller smartenhedens netvaerkforbindelse. Se dokumentationen, der folger med
din computer eller smartenhed for flere oplysninger.

Papiret indfgres forkert

Kontroller felgende punkter

Kontroller folgende punkter, og prov derefter losningsforslagene i henhold til problemerne.

| Installationsstedet er ikke passende.
Lasninger

Anbring printeren pé en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

= “Miljomeessige specifikationer” pa side 231
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| Der bruges ikke-understgttet papir.
Lasninger
Brug papir, der understottes af printeren.

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
= “Papirtyper, der ikke kan bruges” pé side 213

| Ukorrekt papirhandtering.
Lasninger

Folg forholdsreglerne for papirhéndtering.

= “Forholdsregler til papirhandtering” pa side 28

| Der erlagt for mange arki printeren.
Lasninger

Laeg ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret. Leeg ikke almindeligt papir
i over linjen angivet med trekantsymbolet pa kantstyret.

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211

| Papirindstillingerne pa printeren er forkerte.
Lasninger

Serg for, at indstillingerne for papirstorrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirstorrelse og
papirtype, som leegges i printeren.

= “Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 28

| Papirindstillingerne pa printerdriveren er forkerte.
Lasninger

Serg for, at indstillingerne for papirets storrelse og type i printerdriveren svarer til den aktuelle
papirstorrelse og papirtype, som laegges i printeren.

| Papiret glider, nar papirstovet kleeber til rullen.
Lasninger

Huvis papiret, du har brugt indtil nu, ikke fremfores ordentligt, har papirstev muligvis sat sig fast pa
rullen. Renger rullen.

Hvis papiret ikke indferes, selv efter du har rengjort rullen, skal rullen udskiftes.
= “Rensning af papirbanen for udtvaret bleek (nir overfladen af udskriftsresultatet er udtveret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

= “Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne” pa side 192
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Papiret indfares skaevt

Folgende drsager kan overvejes.

| Papiret er krollet.
Lasninger
Hvis papiret er krollet eller det kanter er foldet, kan det rore printhovedet og derved fores skaevt ind.

Placer papiret pa en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

| Papiret er indfert forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 30

Flere papirark indfgres samtidigt

Folgende arsager kan overvejes.

| Papiret et fugtigt.
Lasninger

Leaeg nyt papiret i.

| statisk elektricitet forarsager, at papirarkene klaeber sig sammen.
Lasninger

Ventiler papiret, for du leegger det i. Hvis papiret stadig ikke indferes, skal du leegge ét ark papir i ad
gangen.
| Derindfores flere ark papir pa samme tid under manuel 2-sidet udskrivning.
Lasninger

Fjern eventuelt papir, der er lagt i papirkilden, inden du indferer papiret igen.

Bakken til disken/ID-kortet skubbes ud, nar du proever at lukke den

| Disken eller ID-kortet er ikke sat rigtigt i bakken.
Lasninger
St disken/ID-kortet rigtigt i bakken.

= “Sddan leegges en disk i” pa side 34
= “Ileegning af PVC ID-kort” pa side 35

| Diskbakken blev indsat, for printeren var klar.
Lasninger
Set ikke diskbakken i, for du far besked pé det. Ellers opstar der en fejl, og bakken skubbes ud.
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Fejl pga. manglende papir

| Der erikke lagt papir i midten af bageste papirindfering.
Lasninger

Nar der vises en fejlmeddelelse om, at der ikke er papir, selvom der er lagt papir i den bageste
papirindfering, skal du laegge papiret igen i midten af den bageste papirindfering.

Papir udskubbes under udskrivning

| Letterhead er ikke valgt som papirtype.
Lasninger

Nér du ileegger brevhovedpapir (papir, hvorpé der er trykt oplysning sasom afsenderens navn eller
firmanavn i sidehovedet.), skal du veelge Letterhead som indstilling af papirtype.

Udskrivning, kopiering og scanning er darlig

Udskriftskvaliteten er darlig

Manglende farve, striber eller uventede farver vises i udskrifter

-
g
;

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

1 Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pé printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i laengere tid, kan printhovedets dyser veere tilstoppede, og bleekdraberne kan ikke afgives.

O Hvis du har udskrevet, mens bleekniveauet har veeret for lavt til at veere synligt i bleektankenes vinduer,
skal du péfylde blacktankene til de gverste linjer og derefter bruge Kraftig blaek-gennemskylning--
veerktajet til at udskifte blaekket inde i bleekrorene. Efter du har brugt verktgjet, skal du udfore et
dysetjek for at se, om udskriftskvaliteten er forbedret.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 104
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Udskriftskvaliteten er darlig med sort blaek
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| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

O Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pé printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i leengere tid, kan printhovedets dyser vaere tilstoppede, og blaekdréberne kan ikke afgives.

“Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103

J Hyvis du ikke kan lgse problemet ved hjalp af printhovedrensning, kan du udskrive med det samme
ved hjeelp af en blanding af farvet bleek for at oprette sammensat sort ved at eendre folgende
indstillinger i Windows.

Klik pd Udvidede indstillinger i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren. Hvis du veelger Brug en
blanding af farveblak til at lave en sort farve, kan du udskrive med udskriftskvaliteten Standard nar
Papirtype star pa Almindelige papirer, Letterhead eller Konvolut.

Bemzeerk, at denne funktion ikke kan lgse tilstopning af dysen. For at lgse problemer med en tilstoppet
dyse anbefaler vi, at du kontakter Epsons support med henblik pa reparation.

Der forekommer farvede striber med intervaller pa ca. 2.5 cm

Folgende drsager kan overvejes.

| Indstillingen af papirtype stemmer ikke overens med det ilagte papir.
Lasninger

Velg den relevante indstilling for papirtype i forhold til den papirtype, der er lagt i printeren.

= “Liste over papirtype” pa side 29

| Udskriftskvaliteten er indstillet til lav.
Lasninger

Ved udskrivning pa almindeligt papir skal du udskrive med en hojere kvalitetsindstilling.
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O Kontrolpanel
Velg Hoj for indstillingen Kvalitet.
“Menuindstillinger for papir og udskriftsindstillinger” pa side 44

O Windows

Velg Hoj fr Kvalitet pa fanen Hovedmenu i printerdriveren.

0 Mac OS
Velg Fin som Udskriftskval. fra menuen i printerens dialogkasse Udskriftsindstillinger.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Vandret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

Utydelige udskrifter, lodrette striber eller fejljustering
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Folgende arsager kan overvejes. Find arsagerne og folg losningsforslagene i rackkefelge fra oven.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Lodret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

| Indstillingen for tovejsudskrivning er aktiveret.
Lasninger

Hvis udskriftskvaliteten ikke forbedres, selv efter at printhovedet er justeret, skal deaktivere
tovejsindstillingen.

Under tovejsudskrivning (eller udskrivning med hgj hastighed) udskrives der, nar printhovedet beveeges i
begge retninger, og lodrette linjer kan vere fejljusterede. Deaktivering af denne indstilling kan reducere
udskrivningshastigheden, men forbedre udskriftskvaliteten.

O Kontrolpanel

Deaktiver Tovejs i Indstillinger > Printerindstillinger.

O Windows

Fjern markeringen af Tovejsudskrivning pa printerdriverens fane Flere indstillinger.

160



L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Udskriftskvaliteten er darlig

J Mac OS

Velg Systempraeferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere og scannere (eller
Udskriv scan, Udskriv og fax), og veelg derefter printeren. Klik péa Indstillinger og forsyninger >
Indstillinger (eller Driver). Valg Fra for indstillingen Tovejsudskrivning.

Udskrifter kommer ud som et tomt ark

[—

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

Udfoer dysetjekket, og prov derefter en Rensning eller en Grundig rengering, hvis printhovedets dyser er
tilstoppede.

| Udskriftsindstillingerne og den papirsterrelse, der er lagt i printeren, er ikke ens.
Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne, sé de er i overensstemmelse med den papirsterrelse, der er lagt i printeren.
Leaeg papir i printeren, som svarer til udskriftsindstillingerne.

| Flere ark papir fores samtidig ind i printeren.
Lasninger

Se folgende for at forhindre, at flere papirark fores samtidig ind i printeren.
= “Flere papirark indferes samtidigt” pa side 157
| Papiret er krollet.
Lasninger

Huvis papiret er krollet eller det kanter er foldet, kan det rore printhovedet og derved fores skeevt ind.
Placer papiret pé en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

Papir er udtvzeret eller slgret
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Folgende drsager kan overvejes.

| Forkertindfert papir.
Lasninger

Huvis der er udtverede, vandrette striber overst eller nederst pé papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen), skal du leegge papiret i den korrekte retning og skubbe kantstyrene ind til
papirets kanter.

= “Ilegning af papir” pa side 30

| Papiret er snavset.
Lasninger
Rengor papirbanen, hvis der er udtveerede, lodrette striber pa papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen).
= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar overfladen af udskriftsresultatet er udtveeret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

| Papiret er krollet.
Lasninger

Placer papiret pa en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

| Printhovedet gnider pa overfladen af papiret.
Lasninger

Nér der udskrives pa tykt papir, er printhovedet teet pa udskriftens overflade, og papiret kan blive
udtvaeret. I dette tilfaelde skal du aktivere indstillingen til reduktion af udtveering. Hvis du aktiverer denne
indstilling, kan udskriftskvaliteten forringes, eller udskrivningen blive langsommere.

O Kontrolpanel

Velg Indstillinger > Printerindstillinger pa startskeermen, og aktiver derefter Kraftigt papir.

O Windows

Klik pa Udvidede indstillinger i fanen Vedligeholdelse i printerdriveren, og velg sa Tykt papir og
konvolutter.

J Mac OS

Velg Systempreferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere og scannere (eller
Udskriv scan, Udskriv og fax), og veelg derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forsyninger >
Indstillinger (eller Driver). Veelg Til for indstillingen Tykt papir og konvolutter.

| Bagsiden af papiret blev udskrevet for den side, der allerede var udskrevet, var tor.
Lasninger

Huvis der udskrives pa bagsiden af papiret, for udskrivningen pa forsiden er tor, kan bleekket klaebe sig fast
pé rullen i printeren, som derefter plettes pa efterfelgende udskrivning. Nér du udferer en manuel 2-sidet
udskrivning, skal du sikre dig, at blaekket er helt tort, inden du laegger papiret i printeren igen.
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Udskrevne billeder er klistrede

| Udskrivning er foretaget pa den forkerte side af fotopapiret.
Lasninger
Serg for, at du udskriver pa den udskrivbare side. Ved udskrivning p& den forkerte side af fotopapiret, er

du nedt til at rense papirgangen.

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar overfladen af udskriftsresultatet er udtveeret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

Udskrevne PVC-ID-kort er tilsmudsede
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| Prov at eendre udskriftskvaliteten.
Lasninger

Hvis der er udtveaeret bleek, nar du udskriver pa PVC-ID-kort, skal du @endre indstillingen Kvalitet til
@konomi.

= “Kvalitet:” pa side 70

| Blaekket pa det trykte PVC-ID-kort er muligvis ikke tort.
Lasninger

Ror ikke ved den udskrevne overflade, for den er helt tor. Se det relaterede informationslink nedenfor for
flere detaljer om PVC-ID-kort.

Blaekket kan muligvis udtveere, atheengig af hvilke slags PVC ID-kort der er brugt og udskriftsdataene.

= “Handtering af PVC ID-kort” pa side 35
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Billeder og fotos udskrives i uventede farver

Folgende drsager kan overvejes.

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

1 Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pa printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i leengere tid, kan printhovedets dyser veere tilstoppede, og bleekdraberne kan ikke afgives.

O Hvis du har udskrevet, mens bleekniveauet har veeret for lavt til at veere synligt i bleektankenes vinduer,
skal du péfylde blaektankene til de gverste linjer og derefter bruge Kraftig blaek-gennemskylning--
veerktajet til at udskifte blaekket inde i bleekrorene. Efter du har brugt veerktgjet, skal du udfere et
dysetjek for at se, om udskriftskvaliteten er forbedret.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 104

| Farvekorrektion er blevet anvendt.
Lasninger

Nar der udskrives ved brug af Windows printerdriveren, bruges Epsons automatiske billedjusteringer som
standard, athangigt af papirtypen. Prov at eendre indstillingen.

P4 fanen Flere indstillinger, skal du valge Tilpasset i Farvekorrektion, og klik derefter pa4 Avanceret.
Skift indstillingen Motivkorrektion fra Automatisk til en anden indstilling. Hvis @endring af indstillingen
ikke virker, kan du bruge en anden farvekorrektionsmetode end PhotoEnhance i Farvestyring.

= “Justering af udskriftsfarven” pa side 61

Farverne pa udskriften afviger fra farverne pa skeermen
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| Farveegenskaberne for den skaermenhed, du bruger, er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Skeermenheder saisom computerskeerme har deres egne skaermegenskaber. Hvis skaermen er ubalanceret,
vises billedet ikke med korrekt lysstyrke og farver. Juster egenskaberne for enheden. Udfer herefter
folgende.

O Windows

Ga til printerdrivervinduet, veelg Tilpasset som indstillingen Farvekorrektion pa fanen Flere
indstillinger og klik derefter pa Avanceret. Vaelg EPSON Standard for indstillingen Farvetilstand.

J Mac OS

Vis udskriftsdialogkassen. Veelg Farveindstillinger fra pop op-menuen, og klik pa pilen ved siden af
Avancerede indstillinger. Vaelg EPSON Standard for indstillingen Tilstand.

| Skeermenheden reflekterer eksternt lys.
Lasninger

Undga direkte sollys og bekreeft billedet, hvor en passende belysning er sikret.

| Skeermenheden har en hgj oplesning.
Lasninger
Farver kan afvige fra det, du ser pa smartenheder saisom smartphones eller tablets med skeerme med hoj
oplesning.
| Skeermenheden og printeren har en anden proces med at producere farver.
Lasninger

Farver pa en skerm er ikke helt identiske med dem pa papir, fordi skeermenheden og printeren har
forskellige processer, hvorved der skabes farver. Juster farveegenskaberne, sa farverne er ens.

Kan ikke udskrive uden margener

e

| Uden kant er ikke indstillet i udskriftsindstillingerne.

Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne til indstillingen uden kant. Hvis du veelger en papirtype, der ikke
understetter udskrivning uden kant, kan du ikke vaelge Uden kant. Valg en papirtype, der understotter
udskrivning uden kant.

1 Kontrolpanel

Velg Kantles som Kantindstillinger.

J Windows

Velg Uden kant i fanen Hovedmenu i printerdriveren.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Udskriftskvaliteten er darlig

J Mac OS

Veelg et papirformat uden kant fra Papirstorrelse.

= “Papir til udskrivning uden kant” pé side 212

Billedets kanter beskares under udskrivning uden kant

| Dabilledet forstarres en lille smule, bliver det udtreengende omrade beskaret.
Lasninger
Velg en mindre indstilling for forsterrelse.

O Kontrolpanel
Skift indstillingen Udvidelse.

J Windows

Klik pa Indstillinger ud for atkrydsningsfeltet Uden kant pa printerdriverens fane Hovedmenu, og
skift indstillingerne.

O Mac OS
Skift indstillingen Udvidelse i udskriftsdialogens menu Udskriftsindstillinger.

J| Billedforholdet i billeddataene og papirformatets billedformat er ikke ens.
Lasninger

Hvis billedforholdet i billeddataene og papirsterrelsen ikke er ens, beskaeres billedets lange side, hvis den
er leengere end papiret.

Positionen eller starrelsen af eller margenen for udskriften er forkert

Aar

Folgende drsager kan overvejes.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Udskriftskvaliteten er darlig

| Papiret er indfeort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.
= “Ileegning af papir” pa side 30
| Papirets storrelse er indstillet forkert.

Lasninger

Veelg den korrekte indstilling for papirsterrelse.

| Margenindstillingen i programsoftwaren ligger ikke inden for udskriftsomradet.
Lasninger

Juster margenindstilling i programmet, sa den er inden for udskriftsomradet.

= “Udskriftsomrade” pa side 225

Udskrivningspositionen pa en diskmeerkaten er forkert

Udskriftspositionen skal justeres.

Juster udskrivningspositionen i menuen Indstillinger > Printerindstillinger > Disc label pé kontrolpanelet.

De udskrevne tegn er forkerte eller forvanskede
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Folgende arsager kan overvejes.

| UsSB-kablet er ikke tilsluttet korrekt.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i printeren og computeren.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Udskriftskvaliteten er darlig

| Der er et job, der venter pa at blive udskrevet.
Lasninger

Annuller evt. udskriftsjob, der er stoppet midlertidigt.

= “Der er stadig et job, der venter pa at blive udskrevet.” pa side 149

| Computeren er manuelt sat i Dvale eller i Slumring under udskrivning.
Lasninger

Du ma ikke manuelt seette computeren i tilstanden Dvale eller Slumring, mens der udskrives. Der kan
udskrives sider med forvansket tekst, neaeste gang du starter computeren.

| Dubruger en printerdriver, som tilhgrer en anden printer.
Lasninger

Sorg for, at den printerdriver, du bruger, herer til denne printer. Kontroller printernavnet gverst pa
printerdriverens vindue.

Det udskrevne billede er vendt om

J| Billedet er indstillet til at invertere vandret i udskriftsindstillingerne.
Lasninger
Fjern evt. indstillinger for spejlbilleder i printerdriveren eller programmet.

O Windows

Fjern markeringen af Spejlbillede pa printerdriverens fane Flere indstillinger.

O Mac OS
Fjern Spejlbillede fra printerdialogkassens menu Udskriftsindstillinger.

Mosaiklignende mgnstre i udskrifterne
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

J| Billeder eller fotos med lav oplgsning er udskrevet.
Lasninger

Ved udskrivning af billeder eller fotos skal der udskrives ved hjelp af hejoplesningsdata. Billeder pa
websteder er ofte i lav oplesning, selvom de ser godt nok ud pa skeermen. Du kan derfor godt reducere
billedkvaliteten.

Kopieringskvaliteten er darlig

Manglende farve, striber eller uventede farver vises i kopier

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

O Udskriver et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede. Udfer et dysetjek, og
rens printhovedet, hvis nogen af dyserne pé printhovedet er tilstoppede. Hvis du ikke har brugt
printeren i leengere tid, kan printhovedets dyser veere tilstoppede, og bleekdraberne kan ikke afgives.

O Hvis du har udskrevet, mens bleekniveauet har veeret for lavt til at veere synligt i bleektankenes vinduer,
skal du péfylde blacktankene til de gverste linjer og derefter bruge Kraftig blaek-gennemskylning--
verktajet til at udskifte blaekket inde i bleekrorene. Efter du har brugt verktgjet, skal du udfore et
dysetjek for at se, om udskriftskvaliteten er forbedret.

= “Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103
= “Korsel af Grundig rengering” pa side 104

Der forekommer farvede striber med intervaller pa ca. 2.5 cm

Folgende érsager kan overvejes.

J Indstillingen af papirtype stemmer ikke overens med det ilagte papir.
Lasninger

Veelg den relevante indstilling for papirtype i forhold til den papirtype, der er lagt i printeren.

= “Liste over papirtype” pa side 29
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

| Udskriftskvaliteten er indstillet til lav.
Lasninger
Ved udskrivning pa almindeligt papir skal du udskrive med en hejere kvalitetsindstilling.

Velg Avancerede indstillinger > Kvalitet, og velg herefter Hoj i hver kopimenu.

= “Kvalitet:” pa side 82

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Vandret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

Utydelige kopier, lodrette striber eller fejljustering
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Folgende arsager kan overvejes.

| Printhovedets position er ikke justeret korrekt.
Lasninger

Velg menuen Vedligehold. > Tilpas printhovedet > Lodret justering pa kontrolpanelet for at justere
printhovedet.

| Tovejsudskrivning er aktiveret.
Lasninger

Huvis udskriftskvaliteten ikke forbedres, selv efter at printhovedet er justeret, skal du deaktivere
tovejsindstillingen.

Under tovejsudskrivning (eller udskrivning med hej hastighed) udskrives der, nar printhovedet bevaeges i
begge retninger, og lodrette linjer kan veere fejljusterede. Deaktivering af denne indstilling kan reducere
udskrivningshastigheden, men forbedre udskriftskvaliteten.

Velg Indstillinger > Printerindstillinger pa kontrolpanelet, og deaktiver derefter Tovejs pa
kontrolpanelet.

170



L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

Udskrifter kommer ud som et tomt ark

[—

| Printhovedets dyser kan veere tilstoppede.
Lasninger

Udfer dysetjekket, og prov derefter en Rensning eller en Grundig rengering, hvis printhovedets dyser er
tilstoppede.

| Udskriftsindstillingerne og den papirsterrelse, der er lagt i printeren, er ikke ens.
Lasninger

Skift udskriftsindstillingerne, sa de er i overensstemmelse med den papirsterrelse, der er lagt i printeren.
Laeg papir i printeren, som svarer til udskriftsindstillingerne.

| Flere ark papir fores samtidig ind i printeren.
Lasninger

Se folgende for at forhindre, at flere papirark fores samtidig ind i printeren.

= “Flere papirark indfores samtidigt” pa side 157

Udskrives skaevt
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| Papiret er krollet.

Lasninger

Huvis papiret er krollet eller det kanter er foldet, kan det rere printhovedet og derved fores skeevt ind.
Placer papiret pé en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

| Papiret er indfeort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 30

Papir er udtvzeret eller sloret

Folgende érsager kan overvejes.

| Forkertindfort papir.
Lasninger

Hvis der er udtvaerede, vandrette striber gverst eller nederst pa papiret (vinkelret pa
udskrivningsretningen), skal du laegge papiret i den korrekte retning og skubbe kantstyrene ind til
papirets kanter.

= “Ilegning af papir” pa side 30

| Papiret er snavset.
Lasninger

Renger papirbanen, hvis der er udtveerede, lodrette striber pa papiret (vinkelret pd
udskrivningsretningen).

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar overfladen af udskriftsresultatet er udtveeret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

| Papireter krollet.
Lasninger

Placer papiret pé en flad overflade for at kontrollere, om det er krollet. Hvis det er, glat det ud.

Kopierede fotos er klistrede
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

| Kopien blev taget pa den forkerte side af fotopapiret.
Lasninger

Serg for, at du kopierer pa den side, der kan udskrives pa. Hvis du utilsigtet har kopieret pa den forkerte
side af fotopapiret, er du nedt til at rense papirgangen.

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar overfladen af udskriftsresultatet er udtveeret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

Kan ikke kopiere uden margener

| Uden kant er ikke indstillet i udskriftsindstillingerne.
Lasninger

Velg Forskellige kopier > Kantlos kopi og sla derefter indstillingen til. Hvis du veelger en papirtype, der
ikke understotter udskrivning uden kant, kan du ikke aktivere indstilling uden kant. Vzlg en papirtype,
der understotter udskrivning uden kant.

= “Papir til udskrivning uden kant” pa side 212

Billedets kanter beskares under kopiering uden kant

| Dabilledet forstarres en lille smule, bliver det udtreengende omrade beskaret.
Lasninger
Velg en mindre indstilling for forsterrelse.

0 Kopiering af fotos

Velg Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > Kopier/Gendan billeder > Kantindstillinger >
Kantles pa kontrolpanelet, og skift derefter indstillingen for Udvidelse.

0 Kopiering uden kant

Velg Forskellige udskrifter > Forskellige kopier > Kantlos kopi > Avancerede indstillinger >
Udvidelse pa kontrolpanelet, og skift derefter indstillingen.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

Positionen eller starrelsen af eller margenen for kopier er forkert

.
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Folgende drsager kan overvejes.

| Papiret er indfort forkert.
Lasninger

Ileeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.

= “Ileegning af papir” pa side 30

| Originalerne er ikke placeret korrekt.
Lasninger
O Serg for at originalen er placeret korrekt mod justeringsmeerkerne.
1 Hvis kanten pa det scannede billede mangler, skal du flytte originalen lidt veek fra kanten af
glaspladen.

= “Placering af originaler” pé side 38

| Der er stov eller snavs pa scannerglaspladen.
Lasninger

Nar du placerer originalerne pé scannerglaspladen, skal du fjerne stov eller snavs, der sidder fast pd
originalerne, og rengere scannerglasset. Hvis der er stov eller snavs pa glasset, kan kopieringsomradet
udvides, sé stovet eller snavset inkluderes, og det resulterer i en forkert kopieringsposition eller sma
billeder.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 111

| Papirets storrelse er indstillet forkert.
Lasninger

Veelg den korrekte indstilling for papirsterrelse.

Kopieringspositionen pa en diskmaerkaten er forkert

Folgende érsager kan overvejes.
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

Udskriftspositionen skal justeres.

Velg menuen Indstillinger > Printerindstillinger > Disc label pa kontrolpanelet, og juster udskriftspositionen.

Der er stov eller snavs pad scannerglaspladen.

Nar du placerer originalerne pa scannerglaspladen, skal du fjerne stov eller snavs, der sidder fast pa originalerne,
og rengere scannerglasset. Hvis der er stov eller snavs pé glasset, kan kopieringsomradet udvides, sé stovet eller
snavset inkluderes, og det resulterer i en forkert kopieringsposition eller sma billeder.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pé side 111

Der ses ujeevne farver, udtveeringer, pletter eller lige linjer pa det kopierede
billede

O
*
[

Folgende drsager kan overvejes.

| Papirgangen er snavset.
Lasninger

Ileeg papir, og skub de ud uden at udskrive til den rene papirgang.

= “Rensning af papirbanen for udtvaret bleek (nir overfladen af udskriftsresultatet er udtveret i lodret
retning)” pa side 107

= “Rensning af papirbanen for udtveret bleek (nar bagsiden af udskriftsresultatet er tilsmudset)” pa
side 109

| Der er stov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pa side 111

| Originalen trykkes ned med for meget kraft.
Lasninger
Huvis du trykker med for meget kraft, kan der opsta slering, udtveering eller pletter.

Tryk ikke for hérdt pé originalen eller dokumentdaekslet.

= “Placering af originaler” pé side 38
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Kopieringskvaliteten er darlig

| Indstillingen for kopieringstaethed er for hgj.
Lasninger

Reducer indstillingen for kopieringsteethed.

= “Menuindstillinger for kopiering” pa side 82

Der er stigemgnstre (moiré) pa det kopierede billede

Hvis originalen er et trykt dokument som f.eks. et magasin eller et katalog, vises et stiplet
stigemognster.

Lasninger

Skift indstillingen for reduktion og forsterrelse. Hvis der fortsat er et stigemenster, skal du placere
originalen i en lidt anderledes vinkel.

= “Menuindstillinger for kopiering” pa side 82

Der er et billede af originalens bagside pa kopien

ABC

Folgende drsager kan overvejes.

| Nar duscanner tynde originaler, bliver billeder pa bagsiden muligvis scannes samtidig.
Lasninger

Placer originalen pa scannerglaspladen, og leeg derefter et stykke sort papir over det.

= “Placering af originaler” pa side 38

| Indstillingen for kopieringsteaethed er for hgj.
Lasninger

Reducer indstillingen for kopieringstethed.

= “Menuindstillinger for kopiering” pa side 82

176



L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Problemer med det scannede billede

Flere originaler kopieres pa et enkelt ark

| Mellemrummet mellem originalerne er for lille.
Lasninger

Nar du placerer flere originaler pa scannerglaspladen for at kopiere dem enkeltvist, men de kopieres pa et
enkelt ark, skal du placere originalerne med mindst 5 mm fra hinanden. Hvis problemet fortseetter, skal
du leegge en original i ad gangen.

Problemer med det scannede billede

Ujeevne farver, snavs, pletter osv. vises i det scannede billede

' |
#

| Der er stov eller snavs pa originalerne eller scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern stov eller snavs, som sidder fast pa originalerne, og renger scannerglaspladen.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pé side 111

| Originalen trykkes ned med for meget kraft.
Lasninger
Hvis du trykker med for meget kraft, kan der opsta slering, udtvaering eller pletter.
Tryk ikke for hardt pa originalen eller dokumentdaekslet.

= “Placering af originaler” pé side 38

Der vises en forskydning i baggrunden pa scannede billeder

ABC
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L¢sning af problemer > Udskrivning, kopiering og scanning er darlig > Problemer med det scannede billede

| Nar du scanner tynde originaler, bliver billeder pa bagsiden muligvis scannes samtidig.
Lasninger

Nér du scanner fra scannerglaspladen, skal du placere et stykke sort papir eller et sort skriveunderlag over
originalen.

= “Placering af originaler” pé side 37

Kan ikke scanne det korrekte omrade

| Originalerne er ikke placeret korrekt.
Lasninger
1 Serg for at originalen er placeret korrekt mod justeringsmeerkerne.

J Hvis kanten pa det scannede billede mangler, skal du flytte originalen lidt vaek fra kanten af
glaspladen.

= “Placering af originaler” pé side 38

| Der erstov eller snavs pa scannerglaspladen.
Lasninger

Fjern eventuelt affald eller snavs pa scannerglaspladen og dokumentdzkslet. Hvis der er skidt eller snavs
ombkring originalen, udvides scanningsomradet for at fa skidtet med.

= “Rengoring af Scannerglaspladen” pé side 111

Nar du scanner flere originaler ved hjzelp af Epson ScanSmart, er der ikke tilstraekkeligt
mellemrum mellem originalerne.

Lasninger

Nar du placerer flere originaler pa scannerglaspladen, skal du serge for, at der er et mellemrum p& mindst
20 mm (0,8 tommer) mellem originalerne.

= “Scanning af flere billeder pa samme tid” pé side 97

Kan ikke Igse problemer med det scannede billede
Tjek folgende, hvis du har forsegt alle lasninger og ikke har lgst problemet.

| Der er problemer med scanningssoftwaren.
Lasninger

Brug Epson Scan 2 Utility for at initialisere indstillingerne for scannersoftwaren.
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L¢sning af problemer > Der vises en meddelelse pa LCD-skaermen

Bemecerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.

Bemcerk:
For styresystemerne Windows Server, skal du sorge for at funktionen Computeroplevelse er installeret.
1. Start Epson Scan 2 Utility.

O Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og valg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klik pa startknappen, og valg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

O Mac OS
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Velg fanen Andet.
3. Klik p& Nulstil.

Hvis initialiseringen ikke lgser problemet, skal du afinstallere og geninstallere scannersoftwaren.

= “Installation af programmerne separat” pa side 119

Det er ikke muligt, at veelge papirtypen eller papirkilden i printerdriveren

| Der erikke installeret en agte Epson-printerdriver.
Lasninger

Huvis en original Epson-printerdriver (EPSON XXXXX) ikke er installeret, er de tilgeengelige funktioner
begreenset. Vi anbefaler, at du bruger en original Epson-printerdriver.

= “Kontrol af, om en egte Epson-printerdriver er installeret — Windows” pa side 120

= “Kontrol af, om en agte Epson-printerdriver er installeret — Mac OS” pa side 122

Der vises en meddelelse pa LCD-skeermen

Hvis der vises en fejlmeddelelse pa LCD-skarmen, skal du felge vejledningen pa skaermen eller losningerne
nedenfor for at lgse problemet.

Fejlmeddelelser Lasninger

Printerfejl Fjern evt. papir eller beskyttende materialer i printeren. Hvis

fejl lel ig vi kal du ki kte E .
Teend for printeren igen. Se | dokumentationen ejlmeddelelsen stadig vises, skal du kontakte Epson support

for flere oplysninger.
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Lasning af problemer > papiret sidder fast

Fejlmeddelelser

Lasninger

Printerens blaekpude til kantlgs udskrivning er
ved at vaere brugt op. Denne kan ikke skiftes af
brugeren. Kontakt venligst Epson support.

Kontakt Epson eller en autoriseret Epson-tjenesteudbyder med henblik
pa at udskifte bleekpuden* uden kant. Denne del kan ikke udskiftes af
brugeren. Meddelelsen bliver vist, indtil en ny bleekpude er installeret.

Velg Forstaet for at genoptage udskrivning.

Printerens bleekpude til kantlgs udskrivning er
brugt op. Denne kan ikke skiftes af brugeren.
Kontakt venligst Epson support.

Kontakt Epson eller en autoriseret Epson-tjenesteudbyder med henblik
pa at udskifte blaeekpuden* uden kant. Denne del kan ikke udskiftes af
brugeren.

Udskrivning uden kant er ikke tilgeengelig, men udskrivning med kant er
tilgeengelig.

Papirstop. Felg trinene pa skaermen for at fjerne
det fastklemte papir.

Fjern papiret fra printeren, og tryk pa den knap, der vises nederst pa
LCD-skaermen, for at fierne fejlen. | nogle tilfeelde kan det vaere
ngdvendigt at slukke for stremmen og teende igen.

Paperkonfiguration er indstillet til Fra. Nogle
funkt. kan muligvis ikke bruges. Se din dok. for
yderligere oplysninger.

Hvis Automatisk visning af papiropsaetning er deaktiveret, kan du
ikke bruge AirPrint.

System-fejl

Systemfejl opstaet. Teend enheden igen. Hvis
fejlen opstar igen, kontakt Epson support.

Prov falgende lgsninger.
1. Sluk printeren og taend den igen.

2. Hvis du bruger en Wi-Fi-forbindelse, skal du slukke din tradlgse router
og teende den igen.

Hvis fejlmeddelelsen stadig vises, skal du skrive fejlkoden ned og
kontakte Epson support.

Kombinationen af IP-adressen og
undernetmasken er ugyldig. Se din
dokumentation for oplysninger.

Indtast den korrekte IP-adresse eller standardgateway. Kontakt den
person, der har sat netvaerket op for at fa hjaelp.

Opdater rodcertifikattet for at bruge cloud-
tjenester.

Ker Web Config, og opdater derefter rodcertifikatet.

Recovery Mode

Printeren er startet i gendannelsestilstand, fordi firmwareopdateringen
mislykkedes. Fglg trinene nedenfor for at forsgge at opdatere firmwaren
igen.

1. Opret forbindelse mellem computeren og printeren med et USB-
kabel. (Firmwaren kan ikke opdateres via en netvaerksforbindelse i
gendannelsestilstand.)

2. Der er flere instruktioner pa det lokale Epson-websted.

" Under visse udskriftscyklusser kan der ophobes en meget lille maengde overskydende blaek i bleekpuden. Hvis du
vil forhindre, at der lober bleek ud af bleekpuden, er produktet designet saledes, at udskrivningen stoppes, nar
bleekpudens graense er naet. Hvor tit dette er nodvendigt atheenger af antallet af sider, som du udskriver uden kant.
Behovet for udskiftning af puden betyder ikke, at printeren er holdt op med at virke, som beskrevet i
specifikationerne. Der vises en advarsel pa printeren, hvis blaekpuden skal udskiftes, og dette kan kun geres af en
autoriseret Epson-tjenesteudbyder. Epson-garantien deekker derfor ikke omkostningen for denne udskiftning.

Papiret sidder fast

Kontroller den fejl, der vises pa kontrolpanelet, og folg anvisningerne for at fjerne det fastklemte papir, inklusive
eventuelle iturevne papirstykker. Derneest ryddes fejlen.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Fjernelse af fastklemt papir

LCD-skearmen viser en animation, der viser dig, hvordan du fjerner fastklemt papir.

A Forsigtig:

Ror ikke ved knapperne pd kontrolpanelet, mens du har handen inde i printeren. Hvis printeren begynder at
arbejde, kan det fordrsage personskade. Pas pd ikke at rore ved fremspringende dele for at undgd skade.

g Vigtigt:

Fjern forsigtigt det fastklemte papir. Hvis papiret fjernes for kraftigt, kan det beskadige printeren.

Fjernelse af fastklemt papir

A Forsigtig:

Ror ikke ved knapperne pd kontrolpanelet, mens du har handen inde i printeren. Hvis printeren begynder at
arbejde, kan det fordrsage personskade. Pas pd ikke at rore ved fremspringende dele for at undgd skade.

1. Fjern det fastklemte papir fra den bageste papirindfering.

2.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Fjernelse af fastklemt papir

3. Fjern det fastklemte papir.

u Vigtigt:

Ror ikke ved det hvide flade kabel, den gennemsigtige film eller transportldsen inde i printeren. Dette kan
fordrsage en funktionsfejl.
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L¢sning af problemer > Papiret sidder fast > Forhindring af papirstop

4. Luk scannerenheden.

Bemecerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undga, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

Forhindring af papirstop

Kontroller folgende, hvis der ofte opstar papirstop.
J Anbring printeren pa en flad overflade, og betjen den under de anbefalede miljeforhold.

“Miljemaessige specifikationer” pa side 231
U Brug papir, der understottes af denne printer.
“Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
O Folg forholdsreglerne for papirhandtering.
“Forholdsregler til papirhandtering” pa side 28
O Tleeg papir i den korrekte retning, og skub kantstyret mod papirets kanter.
“Ileegning af papir i den bageste papirindforing” pa side 31
J Leeg ikke mere papir i end det maksimale antal ark, som er angivet for papiret.
1 Ileeg ét papirark ad gangen ved ileegning af flere papirark.

O Serg for, at indstillingerne for papirsterrelse og papirtype svarer til den aktuelle papirstorrelse og papirtype, som
leegges i printeren.

“Liste over papirtype” pa side 29
O Der kan vere et fremmedlegeme inde i printeren.
“Hvis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning” pa side 201

U Rens rullen inde i printeren. Hvis papiret ikke indferes, selv efter du har rengjort rullen, skal rullen udskiftes.
“Rengoring af papirbanen for problemer med papirindfering” pa side 100

“Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne” pa side 192

Relaterede oplysninger

= “Hvis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning” pa side 201
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte bleekket > Forholdsregler ved handtering af blaekflasker

Det er tid til at udskifte blaekket

Forholdsregler ved handtering af blaekflasker

Lees folgende anvisninger for pafyldning af blek.

Forholdsregler ved opbevaring af bleek

1 Hold blaekflasken borte fra direkte sollys.

O Opbevar ikke bleekflasker ved heje temperaturer eller i frostgrader.

O Epson anbefaler, at bleekflasker bruges for den dato, der er trykt pa pakken.

J Ved opbevaring eller transport af blaekflasker, ma flasken ikke vippes eller udszettes for stod eller
temperatureendringer.] sd fald kan der lgbe blak ud, selvom blakflasken er lukket helt.Hold altid flasken lodret,
nér heetten skrues pa, og treef forholdsregler, sa blaekket ikke lober ud under transport af flasken, for eksempel
hvis du laegger flasken i en taske.

(J Nar du tager en blekflaske ind fra et koldt opbevaringssted, skal du lade den varme op til rumtemperatur i
mindst tre timer, for du bruger den.

3 Abn ikke pakken med bleekpatronen, for du er klar til at fylde bleektanken.Bleekflasken er lukket vakuumtaet for
at bevare driftssikkerheden.Hvis du har en blakflaske, der er blevet abnet i lang tid for brug, kan du muligvis
ikke udskrive normalt.

J Vi anbefaler, at du bruger indholdet s& hurtigt som muligt, efter du har dbnet en flaske.

Forholdsregler ved handtering af genopfyldning af blaek

[ For at sikre en forsteklasses udskriftskvalitet og beskytte skrivehovedet er der stadig en variabel blaekreserve i
bleektanken, nér printeren angiver, at der skal pafyldes bleek.Den angivne udskriftsmaengde inkluderer ikke
denne reserve.

0 For optimale udskriftsresultater ma du ikke opretholde lave bleekniveauer i leengere perioder.
O Brug blekflasker med det korrekte delnummer til denne printer.

O Blaekket til denne printer skal handteres omhyggeligt. Bleekket kan sprojte, nar bleekbeholderne fyldes eller
fyldes igen med bleek. Hvis du far bleek pé tojet, kan det muligvis ikke ga af igen.

[ Ryst ikke for kraftigt og klem ikke blaekflaskerne.

U Fortsat brug af printeren, nar bleekniveauet ligger under den nederste streg, kan beskadige printeren. Fyld
bleektanken til den gverste linje, mens printeren ikke er i drift. For at fa vist de korrekte estimerede
bleekniveauer, skal du nulstille bleekniveauet, nar du har fyldt tanken.

U For at opna de bedste udskriftsresultater, skal du fylde blaeektankene op til den gverste linje mindst én gang om
aret.

Blaekforbrug

O For at opretholde optimal ydelse for skrivehovedet forbruges der noget blek fra blaektanken, ikke kun ved
udskrivning, men ogsa ved vedligeholdelsesoperationer sésom rensning af skrivehovedet. Der kan ogsa blive
brugt bleek, nar du teender for printeren.

U Under udskrivning i monokrom eller gritoneskala kan der blive brugt farveblaek i stedet for sort blek,
athaengigt af papirtypen eller udskriftskvalitetsindstillingerne. Dette er pd grund af, at der bruges en blanding af
farveblek til at skabe sort.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

O En del af blaekket i blaekflaskerne, der folger med printeren, bruges under forste opsaetning.For at kunne
fremstille udskrifter af hej kvalitet fyldes skrivehovedet i printeren helt op med bleek.Denne engangsproces
forbruger en vis meengde blek, og derfor udskrives der muligvis feerre sider med disse flasker end med
efterfolgende blekflasker.

U Den angivne udskriftsmeengde kan variere atheengigt af de billeder, du udskriver, og den papirtype, du bruger,
udskrivningshyppigheden og de omgivende forhold som f.eks. temperatur.

0 Kontroller bleekniveauerne i de faktiske blaektanke. Fortsat brug af printeren, nar bleekket er opbrugt, kan
odelegge printeren. Epson anbefaler, at alle bleektanke fyldes op til den gverste streg, nar printeren ikke
arbejder, for at nulstille blaekniveauerne.

Fyldning af blaektank
1. Velg Vedligehold. pé printerens kontrolpanel.
Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.

2. Velg Pafyld blek.

3. Tryk pa knappen ¥ for at laese alle forholdsregler for sikkerhed og under pafyldning af bleek, og tryk derefter
pé knappen OK for at fortseette.

4. Luk dokumentdakslet, hvis det er dbent.

5. Abn scannerenheden med begge haender, indtil den lases.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

6. Abn bleektankdeekslet.

7. Abn hatten pa bleektanken.

\l
’
)

- o

L

n Vigtigt:
Kontroller, at farven pa bleektanken stemmer overens med den blaekfarve, du vil fylde pa.

8. Mens du holder blaekflasken oprejst, skal du langsomt dreje haetten for at tage den af.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

g Vigtigt:

Q Epson anbefaler brug af originale Epson-bleekflasker.
U Pas pa ikke at spilde bleek.

9. Kontroller den everste linje (a) i bleektanken.

— (a)

10. Juster toppen af blaekflasken, sa den flugter med pafyldningsabningen, og traek den derefter lige ind i ébningen
for at pafylde blaek til den gverste linje, til den stopper automatisk.

Nar du indseatter bleekflasken i pafyldningsporten for den rigtige farve, begynder blaekket at flyde og stopper
automatisk, nar bleekniveauet nar den gverste linje.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

Hvis blaekket ikke begynder at flyde ind i tanken, skal du fjerne blaekflasken og prove indsatte den igen. Nar
blakket nar den everste linje, mé bleekflasken ikke tages ud og seettes i igen. Dette kan fa blackket til at laekke,
eller printeren kan tage skade, hvis blaekket kommer over den overste linje.

11. Nér du er feerdig med at pafylde blaek, skal du fjerne blekflasken.

Vigtigt:
Lad ikke flasken blive siddende, da flasken kan blive beskadiget, eller bleekket kan lcekke.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

Bemcerk:
Hvis der er bleek tilbage i bleekflasken, skal du stramme heetten og opbevare flasken oprejst til senere brug.

12. Luk blaektankhatten omhyggeligt.
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Lasning af problemer > Detertid til at udskifte blaekket > Fyldning af blaektank

14. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgd, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortsaet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

15. Luk arkfederbeskyttelsen.

16. Tryk pa knappen <, og folg derefter vejledningen pa skaermen for at indstille bleekniveauet.

n Vigtigt:

Selvom du ikke har fyldt op til den overste linje pd bleektanken, kan du fortscette med at bruge printeren. For at
give din printer optimale betingelser skal du fylde bleektanken op til den overste linje og nulstille blaekniveauet
med det samme.

Relaterede oplysninger

= “Forholdsregler ved hindtering af bleekflasker” pa side 184
= “Blaekflaskekoder” pa side 214

Bemaerkninger om at nulstille blaekniveauet

Serg for, at nulstille bleekniveauet, nar du har fyldt blaek pa.
Hvis du har fyld to eller flere farver pa, skal du velge alle farverne, som du fyldte op, og nulstille deres bleekniveau.

Hvis du ikke nulstiller blaekniveauet, sendres det viste bleekniveau ikke, selv efter du har fyldt bleek pa.
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte vedligeholdelseskassen > Udskiftning af en vedligeholdelseskasse

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af status pa forbrugsvarer” pa side 100

Det er tid til at udskifte vedligeholdelseskassen

Forholdsregler ved handtering af vedligeholdelseskassen

Lzs de folgende instruktioner for udskiftning af vedligeholdelseskassen.

1 Undlad at rore den grenne chip pa siden af vedligeholdelsesboksen. Dette kan medfere, at normal drift og
udskrivning ikke er mulig.

O Udskift ikke vedligeholdelsesboksen under udskrivningen. Ellers risikerer du, at blackket lober ud.

U Fjern ikke vedligeholdelseskassen, og abn ikke dets deeksel, undtagen nér vedligeholdelseskassen udskiftes.
Ellers kan der leekke blaek.

O Genbrug ikke en vedligeholdelsesboks, som er blevet fjernet og har veeret afmonteret i en leengere periode.
Blaekket i boksen kan vere torret ud, og der kan ikke absorberes mere blek.

U Vip ikke med den brugte vedligeholdelsesboks, for den er forseglet i plastikposen. Ellers risikerer du, at bleekket
lgber ud.

J Opbevar ikke vedligeholdelsesboksen ved hgje temperaturer eller i frostgrader.
J Hold vedligeholdelsesboksen vaek fra direkte sollys.
U Du m4 ikke tabe vedligeholdelsesboksen eller udszette den for kraftige stod.

[ Rer ikke &bningerne i vedligeholdelsesboksen, da du kan fa bleek pé dig.

Udskiftning af en vedligeholdelseskasse

Under nogle udskrivningscyklusser kan en meget lille maengde overflodigt bleek opsamles i vedligeholdelseskassen.
For at forhindre at der spildes blaek fra vedligeholdelseskassen, er printeren designet til at stoppe udskrivningen,
nar greensen for vedligeholdelseskassens absorberingsevne er ndet. Om og hvor ofte dette vil veere nedvendigt, vil
variere athaengigt af antallet af sider, du udskriver, typen af materiale, der udskrives, og antallet af
rengeringscyklusser, som udferes pa printeren.

Nar der vises en meddelelse, som beder dig om at udskifte vedligeholdelseskassen, skal du se animationerne, der
vises péa kontrolpanelet. Behovet for udskiftning af kassen betyder ikke, at printeren er holdt op med at virke, som
beskrevet i specifikationerne. Epson-garantien deekker derfor ikke omkostningen for denne udskiftning. Denne del
kan udskiftes af brugeren.

Maintenance Error
The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Refer to the following code when
purchasing.

Product Number: C9345

T
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

Bemcerk:
 Nar vedligeholdelseskassen er fuld, kan du ikke udskrive og rense printhovedet, for vedligeholdelseskassen er blevet
udskiftet, hvilket forhindrer bleekspild. Men du kan udfore handlinger, der ikke krever bleek, sdsom scanning.

L Nar folgende skcerm vises, kan delen ikke erstattes af brugere. Kontakt Epsons support.
Udskrivning uden kant er ikke tilgeengelig, men udskrivning med kant er tilgeengelig.

Maintenance Error

The printer's borderless printing ink
pad has reached the end of its
service life. It is not a user-
replaceable part. Please contact
Epson support.

Relaterede oplysninger

= “Forholdsregler ved hindtering af vedligeholdelseskassen” pa side 191
= “Koden pa vedligeholdelsesboksen” pa side 214

Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

Nar papiret ikke fores rigtigt ind i printeren, selv nar du har rengjort opsamlingsvalsen, skal den skiftes. Nar du har
skiftet opsamlingsvalsen, skal du nulstille antallet af ark, der er blevet fort ind.

2 Du kan ogsa se fremgangsmaden i Web-videovejled.. Ga pa folgende hjemmeside.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7154

1. Trykpa O for at slukke printeren.

2. Atbryd stromkablet.
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

3. Abn scannerenheden.

Du kan se, hvor opsamlingsvalsen er pé folgende billede.

4. Fjern opsamlingsvalsen.

Tryk pa tappen pa hgjre side af opsamlingsvalsen, tryk den bagud og traek den lige opad.

5. Tag den nye opsamlingsvalse ud af emballagen.

g Vigtigt:

Undgad, at rore gummidelen pd opsamlingsvalsen.
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

6. Tryk pé tappen pé hojre side, og set tapperne mod hullerne for, at sette den nye opsamlingsvalse i.

7. Luk scannerenheden.

Bemcerk:
Scannerenheden er designet til at lukke langsomt og gore lidt modstand. Det er en forholdsregel for at undgd, at fingre
bliver indfanget i enheden. Fortscet med at lukke, selvom du kan meerke lidt modstand.

8. Luk arkfaderbeskyttelsen.

9. Tilslut stromkablet.

10. Tryk pa knappen O for at slukke printeren.

11. Abn printerdriveren pa computeren.
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L¢sning af problemer > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne > Det er tid til at udskifte opsamlingsvalserne

12. Nulstil rulletelleren i printerdriveren.
J Windows
Velg fanen Vedligeholdelse, og velg derefter Oplysninger om printer og indstillinger.

Main  More Op fins  Maintenance

@ Print Head Nozzle Chedk

Print Head Cleaning

EPSOM Status Monitor 3

Maonitoring Preferences

Power Cleaning

P A | Print Head Alignment

]
E IJE Paper Guide Cleaning -

@ Job Arranger Lite Printer and Option Information

Extended Settings

B | R

Print Queue

—

Klik pa Nulstil i Antal ark, der fores ind pa opsamlingsvalsen.

Printer and Option Information

Power Off If Inactive Mumber of Sheets of Paper Fed into the Printer
Current Printer Setting : Off The number of sheets is displayed when EFSON Status Monitor 3 is enabled.
off ~ Send

Total Sheets 35249
Power Off If Disconnected
Borderless Sheets m
Current Printer Setting : On

on v Send

Sleep Timer Mumber of Sheets Fed onto the Pidwr,

Current Printer Setting : 1 minute Reset

S === 27 Plain Paper =

[1...60]
Special Paper 04

Il
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L¢sning af problemer > Kan ikke betjene printeren som forventet > Printeren taendes ikke eller slukkes ikke

J Mac OS

Velg Apple menu > Systemindstillinger > Printere og scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) >
Epson (XXXX) > Indstillinger og forsyninger > Hjelpeprogrammer > Abn printerens hjzlpeprogram >
Oplysninger om printer og indstillinger og klik derefter pa Nulstil i Antal ark, der fores ind pé

opsamlingsvalsen.
i Epson Printer Utility 4
EPSON  pson s s
“_. Printer and Option Information
Numbar of Sheats of Paper Fed
Total Sheets i
Borderless Sheets e O

Humber of Sheets Fed onto the Plekup Rabler
Plain Paper 4,

Special Paper 8 - | e ey e u'

Kan ikke betjene printeren som forventet

Printeren teendes ikke eller slukkes ikke

Der taendes ikke for streammen

Folgende drsager kan overvejes.

| Netledningen er ikke sluttet korrekt til stikkontakten.
Lasninger

Serg for, at stromkablet er sat korrekt i.
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L¢sning af problemer > Kan ikke betjene printeren som forventet > Driften er langsom

I Knappen O blev ikke holdt nede laenge nok.

Lasninger

Hold O -knappen nede lidt leengere.

Der slukkes ikke for strammen

I Knappen O blev ikke holdt nede laenge nok.
Lasninger

Hold O -knappen nede lidt leengere. Hvis du stadig ikke kan slukke for printeren, skal du tage

stromkablet ud. Teend for printeren igen, og sluk for den ved at trykke pé Q) -knappen for at undga, at
printhovedet torrer ud.

Strommen slukker automatisk

| Funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer er aktiveret.
Lasninger

0 Velg Indstillinger > Grundindstillinger > Indst. for slukn., og deaktiver derefter indstillingerne Sluk
hvis inaktiv og Sluk hvis afbrudt.

U Velg Indstillinger > Grundindstillinger, og deaktiver derefter indstillingen Sluk-timer.

Bemcerk:
Dit produkt har muligvis funktionen Indst. for slukn. eller Sluk-timer, afhcengig af hvor produktet er kobt.

Driften er langsom

Udskrivningen gar for langsomt

Folgende érsager kan overvejes.

| Der korer ungdvendige applikationer.
Lasninger

Luk eventuelle ungdvendige applikationer pa din computer eller smartenhed.

| Udskriftskvaliteten er indstillet til hoj.
Lasninger

Reducer kvalitetsindstillingen.

| Tovejsudskrivning er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver tovejsindstillingen (eller hgjhastighedsindstillingen). Nar denne indstilling er aktiveret, udskrives
der, nar printhovedet bevaeges i begge retninger, og udskrivningshastigheden oges.
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L¢sning af problemer > Kan ikke betjene printeren som forventet > Driften er langsom

O Kontrolpanel

Aktiver Tovejs i Indstillinger > Printerindstillinger.

O Windows

Velg Tovejsudskrivning i fanen Flere indstillinger i printerdriveren.

J Mac OS

Velg Systempreferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller
Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og valg derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forsyninger >
Indstillinger (eller Driver). Valg Til for indstillingen Hojhastighedsudskrivning.

 Lydsvag tilst. er aktiveret.
Lasninger
Deaktiver Lydsvag tilst.. Udskrivningshastigheden saenkes, nar printeren kerer i Lydsvag tilst..
O Kontrolpanel

LGV
Velg [ fra startskeermen, og veelg sé Fra.

J Windows

Veelg Fra som indstilling for Lydsvag tilst. pa fanen Hovedmenu i printerdriveren.

J Mac OS

Velg Systempraferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller
Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og valg derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forsyninger >
Indstillinger (eller Driver). Valg Fra for indstillingen Lydsvag tilst..

| Der kan vaere problemer med netvarksforbindelsen med den tradlgse router.
Lasninger

Genstart den tradlese router, mens du tager hensyn til andre brugere, der er tilsluttet netvaerket. Hvis
dette ikke lgser problemet, skal du placere printeren taettere pa din tradlese router eller se den
dokumentation, der blev leveret sammen med adgangspunktet.

| Printeren udskriver data med hgj densitet som f.eks. fotos pa almindeligt papir.
Lasninger

Hvis du udskriver data med hej densitet som f.eks. fotos pa almindeligt papir, kan udskrivning tage noget
tid for at bevare udskriftskvaliteten. Dette er ikke en funktionsfejl.

Udskrivningshastigheden falder kraftigt under kontinuerlig udskrivning

Den funktion, som forhindrer printermekanismen i at overophede og blive beskadiget, er i
drift.

Lasninger

Du kan fortsatte udskrivningen. For at vende tilbage til normal udskrivningshastighed skal du lade
printeren veere inaktiv i mindst 30 minutter. Udskrivningshastigheden vender ikke tilbage til normal
hastighed, hvis printeren er slukket.
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L¢sning af problemer > Kan ikke betjene printeren som forventet > Driften er langsom

Scanningshastighed er langsom

| Scanning med en hgj oplgsning.
Lasninger

Prov at scanne i en lavere oplesning.

LCD-sksermen bliver mork

| Printeren eridvaletilstand.
Lasninger

Tryk pa en hvilken som helst knap pa kontrolpanelet for at aktivere LCD-skaermens tidligere tilstand.

"I'" vises pa skaermen, og du kan ikke veaelge billeder

J| Billedfilen understottes ikke.
Lasninger

"I" vises pd LCD-skeermen, nér billedfilen ikke understottes af produktet. Brug filer, der understottes af
produktet.

= “Specifikationer for understottede data” pa side 229

| Filnavnet er for langt til at blive genkendst af printeren.
Lasninger

Du kan udskrive billeder ved at gemme billedfilerne p& din computer eller smartenhed. Pa smartenheder
kan du udskrive med Epson Smart Panel.

Der kan ikke gemmes data pa en hukommelsesenhed

Folgende arsager kan overvejes.

| Derbruges en ikke-understottet hukommelsesenhed.
Lasninger

Brug en hukommelsesenhed, der understettes af produktet.

= “Specifikationer for hukommelsesenhed” p4 side 229
| Hukommelsesenheden er skrivebeskyttet.

Lasninger

Deaktiver skrivebeskyttelsen pa hukommelsesenheden.

| Der erikke nok ledig plads pa hukommelsesenheden.
Lasninger

Slet unedvendige data, eller indsaet en anden hukommelsesenhed.
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L¢sning af problemer > Kan ikke betjene printeren som forventet > Driften er langsom

Driftslydene er hgje

| Lydsvag tilst. er deaktiveret pa printeren.
Lasninger

Hvis driftslydene er for hoje, kan du aktivere Lydsvag tilst.. Udskrivningshastigheden kan dog blive
reduceret, nar denne funktion aktiveres.

O Kontrolpanel

Velg Q&F pé startskeermen, og aktiver derefter Lydsvag tilst..
O Windows

Deaktiver Lydsvag tilst. pa printerdriverens fane Hovedmenu.

J Mac OS

Velg Systempreeferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller
Udskriv & Scan, Udskriv & Fax), og vaelg derefter printeren. Klik pa Indstillinger og forsyninger >
Indstillinger (eller Driver). Aktiver indstillingen Lydsvag tilst..

Rodcertifikatet skal opdateres

J Rodcertifikatet er udigbet.
Lasninger

Ker Web Config, og opdater derefter rodcertifikatet.

= “Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)” pa side 217

Det er ikke muligt, at udskrive 2-sidet udskrifter (Windows)

| EPSON Status Monitor 3 er deaktiveret.
Lasninger

P& printerdriverens fane Vedligeholdelse skal du klikke Udvidede indstillinger og derefter veelge
Aktiver EPSON Status Monitor 3.

Men den manuelle 2-sidet udskrivning er muligvis ikke tilgeengelig, hvis der opnés adgang til printeren
via et netverk, eller hvis printeren bruges som en delt printer.

Menuen Udskriftsindstillinger vises ikke (Mac OS)

| Epson-printerdriveren er ikke installeret korrekt.
Lasninger

Hvis menuen Udskriftsindstillinger ikke vises pa macOS Catalina (10.15) eller nyere, macOS High Sierra
(10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9), er
Epson-printerdriveren ikke installeret korrekt. Aktiver det fra den felgende menu.

Velg Systempraferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere og scannere (eller
Udskriv og scan, Udskriv og fax), fiern printeren, og tilfej derefter printeren igen.

macOS Mojave (10.14) kan ikke fa adgang til Udskriftsindstillinger i programmer fra Apple som f.eks.
TextEdit.

200



L¢sning af problemer > Hovis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

Der vises en meddelelse om, at du skal nulstille bleekniveauerne, selv efter du har
fyldt bleek pa

| Blaekniveauet blev ikke nulstillet.
Lasninger

Nar du har fyldt blaek pa, skal du folge vejledningen pa skaermen for at nulstille blaekniveauet.

= “Bemerkninger om at nulstille bleekniveauet” pa side 190

Det viste bleekniveau andres ikke, selv efter du har fyldt bleek pa

| Blakniveauet blev ikke nulstillet.
Lasninger

Nar du har fyldt bleek p4, skal du felge vejledningen pé skeermen for at nulstille bleekniveauet.

= “Bemerkninger om at nulstille bleekniveauet” pa side 190

Hvis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller
papirudskrivning

Der kan vere fremmedlegemer inde i printeren. Folg nedenstaende trin for at fjerne dem.

1. Sluk for printeren ved at trykke pa knappen O.

2. Trek stromkablet ud af stikket, og tag derefter stromkablet ud af printeren.

n Vigtigt:
Tag stromkablet ud, ndr stromindikatoren er slukket. Ellers vender printhovedet ikke tilbage til
udgangspositionen, hvilket fir bleekket til at torre, og udskrivning bliver umulig.
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L¢sning af problemer > Hovis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

3. Kontroller folgende punkter for at sikre, at der ikke er fremmedlegemer inde i printeren.
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L¢sning af problemer > Hovis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

g Vigtigt:

Veer forsigtig med ikke at berore de punkter, der vises i nedenstdende illustration, ndr du fierner
fremmedlegemer, da printeren ellers kan blive beskadiget.
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L¢sning af problemer > Huvis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

4. Hvis du finder fremmedlegemer, skal du fjerne dem med en pincet.

Huvis du ikke kunne fjerne fremmedlegemerne, skal du gé til trin 5, hvis du kunne fjerne dem, ga til trin 9.
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L¢sning af problemer > Hovis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

5. Indstil transportlésen til 1ast position (Transport).

—_—

“Transport og opbevaring af printeren” pa side 140
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L¢sning af problemer > Hovis du ikke kan fjerne en fejl i papirstop eller papirudskrivning

6. Nar den bageste papirindfering er trukket ud, skal du holde begge sider af printerens forside og vippe
printeren cirka 45 grader bagud.

n Vigtigt:

Nar du vipper printeren, skal du passe pa ikke at ryste den, ellers kan der leekke bleek, eller printeren kan blive
beskadiget.

=
<&

|

T
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Lasning af problemer > problemet kan ikke lases

7. Nar printeren forsigtigt er vendt tilbage til vandret position, skal du kontrollere, om fremmedlegemerne er
fiernet fra mellemrummet i den bageste papirindfering.

Hvis der fortsat opstar fejl med papirstop eller papirudskrivning, skal du kontakte Epson Support.

“Kontakt til Epsons supportafdeling” pa side 234

8. Indstil transportlasen til den ulaste position (Udskriv).

9. Sat stromkablet i igen, og teend derefter printeren.

i T
|
0¥ ®

Problemet kan ikke lgses

Kontakt Epson support, hvis du ikke kan lgse problemet efter at provet alle lasningerne.
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L¢sning af problemer > Problemet kan ikke lgses > Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Hvis du ikke kan lgse problemer med udskrivning eller kopiering, skal du se folgende relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering” pé side 208

Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Prov folgende lgsninger fra en ende af, indtil du har lgst problemet.
1 Serg for, at den papirtype, der er lagt i printeren, og den papirtype, der er angivet pa printeren, svarer til
indstillingerne for papirtype i printerdriveren.

“Indstillinger for papirsterrelse og papirtype” pa side 28
U Brug en hejere kvalitetsindstilling pa kontrolpanelet eller i printerdriveren.

U Kontroller visuelt blaekniveauerne i printerens tank for at kontrollere den faktiske meengde resterende bleek.
Genfyld blektankene, hvis bleekniveauerne er under de nederste linjer.

U Juster printhovedet.
“Justering af printhovedet” pa side 107

[ Kor et dysetjek for at kontrollere, om printhovedets dyser er tilstoppede.

Hvis der mangler segmenter i dysetjekmeonsteret, kan dyserne vere tilstoppede. Kor skiftevist et dysetjek og
rensning og 3 gange eller Grundig rengering en gang, og kontroller, om tilstopningen er fjernet.

Bemzeerk, at printhovedrensning bruger noget bleek.

Sluk for printeren, og vent i mindst 12 timer uden udskrivning, og ker derefter et dysetjek. Hvis
udskriftskvaliteten stadig ikke er forbedret, skal du kere rensning og et dysetjek igen. Hvis det stadig ikke er
forbedret, skal du kere Kraftig blaek-gennemskylning.

“Kontrol og rengering af printhovedet” pa side 103
“Korsel af Grundig rengering” pé side 104
“Korsel af Kraftig blaek-gennemskylning” pa side 105

1 Hvis problemet handler om tilstopning, kan du lgse problemet, hvis du lader printeren sta et stykke tid uden
udskrivning.

Du kan kontrollere folgende emner, mens printeren er slukket.
O Kontroller, at du bruger @gte Epson-blaekflasker.

Prov at bruge originale Epson-blaekflasker.Dette produkt er udviklet til at justere farver baseret pa brug af
originale Epson-blakflasker.Brug af ikke-originale bleekflasker kan reducere udskriftskvaliteten.

O Serg for, at der ikke er nogen papirstykker tilbage inde i printeren.

Nar du fjerner papiret, ma du ikke berore den gennemsigtige film med din hand eller papiret.

O Kontroller papiret.
Kontroller, om papiret er krollet eller indfert med udskriftssiden opad.
“Forholdsregler til papirhandtering” pa side 28
“Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
“Papirtyper, der ikke kan bruges” pa side 213

Hvis du ikke kan lgse problemet ved hjelp af ovenstdende lgsninger, skal du muligvis anmode om reparation.
Kontakt Epsons support.
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L¢sning af problemer > Problemet kan ikke lgses > Kan ikke lgse problemer med udskrivning eller kopiering

Relaterede oplysninger
= “Inden du kontakter Epson” pa side 234
= “Kontakt til Epsons supportafdeling” pé side 234
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Produktinformation > Papiroplysninger > Anvendeligt papir og kapaciteter

Papiroplysninger
Anvendeligt papir og kapaciteter

Originalt Epson-papir

Epson anbefaler brug af originalt Epson-papir for at sikre udskrifter i hgj kvalitet.

Bemeerk:
O Hvilke papirer der kan fds, afhcenger af omrddet. Hvis du onsker oplysninger om, hvilket papir der kan fds i dit omrdde,
skal du kontakte Epsons support.

1 Se folgende for oplysninger om tilgeengelige papirtyper til udskrivning uden kant og 2-sidet udskrivning.
“Papir til udskrivning uden kant” pd side 212
“Papir til 2-sidet udskrivning” pa side 213

Papir, som er velegnet til udskrivning af dokumenter =l

Papirnavn Starrelse llzegningskapacitet (ark)

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80

Papir, som er velegnet til udskrivning af dokumenter og fotos Eliad

Papirnavn Storrelse llzegningskapacitet (ark)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papir, som er velegnet til udskrivning af fotos ~

Papirnavn Starrelse llzegningskapacitet (ark)

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5X7 tommer), 10x15 20
cm (4x6 tommer)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 tommer), 10x15 20
cm (4x6 tommer)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 tommer) 20

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5X7 tommer), 10x15 20

cm (4x6 tommer)

Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 tommer) 20

Handmade Photo Book A5 (24 huller) 1
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Produktinformation > Papiroplysninger > Anvendeligt papir og kapaciteter

Andre papirtyper
Papirnavn Starrelse llzegningskapacitet (ark)
Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper A4 1

Kommercielt tilgaengeligt papir

Bemcerk:

Se folgende for oplysninger om tilgeengelige papirtyper til udskrivning uden kant og 2-sidet udskrivning.
“Papir til udskrivning uden kant” pd side 212

“Papir til 2-sidet udskrivning” pd side 213

Almindeligt papir

Almindeligt papir omfatter kopipapir og brevhovedpapir ..

Starrelse llzegningskapacitet (ark)
A4, A5, A6, B5, B6, Letter, 8,5x13 tommer. 100

Legal, 16K (195%270 mm), Indian-Legal 50

Brugerdefineret™ (mm) 1

89x127 til 215,9x2.000

*1  Papir, hvorpa der er trykt oplysning sdsom afsenderens navn eller firmanavn i sidehovedet. Der skal veere en margen pa 5
mm eller mere gverst pa papiret. Kantlas udskrivning kan ikke bruges sammen med brevhovedpapir.

*2  Kun udskrivning fra computer er tilgeengelig.

Konvolut
Starrelse llzegningskapacitet (konvolutter)
Konvolut #10, Konvolut DL, Konvolut C6 10

Papir til udskrivning uden kant

Originalt Epson-papir

0 Epson Photo Quality Ink Jet Paper

O Epson Matte Paper-Heavyweight

O Epson Ultra Glossy Photo Paper

O Epson Premium Glossy Photo Paper

O Epson Premium Semigloss Photo Paper
O Epson Photo Paper Glossy

O Epson Value Glossy Photo Paper
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Produktinformation > Papiroplysninger > Papirtyper, der ikke kan bruges

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211

Kommercielt tilgaengeligt papir
Almindeligt papir, kopipapir”

* Til udskrivning uden kant kan du bruge Legal, Letter, A4 og brugerdefinerede papirstorrelser.

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211
Papir til 2-sidet udskrivning

Originalt Epson-papir
Epson Bright White Ink Jet Paper

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211

Kommercielt tilgaengeligt papir

U Almindeligt papir, kopipapir

Relaterede oplysninger

= “Anvendeligt papir og kapaciteter” pa side 211

Papirtyper, der ikke kan bruges

Du ma ikke bruge folgende papirtyper. Brug af disse papirtyper kan medfore papirstop og udtveering pa udskriften.
(O Papirer, der er bolgede

U Papirer, der er iturevne eller skirede

( Papirer, der er foldet

J Papirer, der er fugtige

(J Papirer, der er for tykke eller for tynde

O Papirer, der har klistermaerker

Du ma ikke bruge folgende konvolutter. Brug af disse konvoluttyper medferer papirstop og udtveering pa
udskriften.

(1 Konvolutter, der er krollede eller foldede

O Konvolutter med selvkleebende overflader pa flapperne eller rudekonvolutter

213



Produktinformation > Oplysninger om forbrugsvarer > Koden pa vedligeholdelsesboksen

U Konvolutter, der er for tynde

De kan krolle under udskrivningen.

Oplysninger om forbrugsvarer

Blaekflaskekoder

Epson anbefaler brug af originale Epson-blekflasker.

Koderne for originale Epson-blakflasker vises nedenfor.

g Vigtigt:
U Epsons garanti deekker ikke skader pa deekslet fordrsaget af andre bleektyper end de specificerede, herunder
original Epson-bleek, som ikke designet til denne printer, eller bleek fra tredjeparter.

QO Andre produkter, der ikke er fremstillet af Epson, kan fordrsage skader, der ikke er omfattet af Epsons garanti, og
som under visse omsteendigheder kan fordrsage uregelmessig printeradfcerd.

Bemeerk:
O Koderne pa blekflaskerne kan variere efter omrade. Hvis du onsker oplysninger om de korrekte koder i dit omrdde, skal
du kontakte Epsons support.

0 Selvom bleekflaskerne kan indeholde genbrugsmateriale, pavirker dette ikke printerens funktion eller ydeevne.

O Blekflaskens specifikationer og udseende kan cendres uden forudgdende varsel pga. forbedringer.

For Europa
BK: Black (Sort) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul) LC: Light Cyan LM: Light Ma-
(Lys cyan) genta (Lys ma-
genta)
108 108 108 108 108 108
Bemcerk:
Ga til folgende websted for oplysninger om kapaciteten af Epsons blekflasker.
http://www.epson.eu/pageyield
For Asien
BK: Black (Sort) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul) LC: Light Cyan LM: Light Ma-
(Lys cyan) genta (Lys ma-
genta)
057 057 057 057 057 057

Koden pa vedligeholdelsesboksen

Vedligeholdelsesboksen kan kebes og udskiftes af brugeren.

Epson anbefaler brug af en original Epson-vedligeholdelsesboks.
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Produktinformation > Oplysninger om softwaren > Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Wind«

Koden for den @gte Epson-vedligeholdelsesboks vises nedenfor.

C9345

n Vigtigt:

Nar en vedligeholdelsesboks er blevet installeret i en printer, kan den ikke bruges sammen med andre printere.

Kode til opsamlingsvalser

Epson anbefaler brug af originale opsamlingsvalser fra Epson.

De har folgende koder:

For alle lande undtagen Indien, Bangladesh, Bhutan, Maldiverne, Sri Lanka og Nepal

Pickup Roller: C12C937771

For India, Bangladesh, Bhutan, Maldiverne, Sri Lanka og Nepal
Pickup Roller: C12C937781

Bemcerk:
U Kontakt Epson Support for at fa en ny opsamlingsvalse.

O Opsamlingsvalsens levetid er 50000 sider eller5 ar med almindeligt papir i A4-storrelse, alt efter hvad der kommer forst.
Antallet af sider er kun til reference. Dette kan variere afhengigt af udskrivningsmiljoet og udskriftsindstillingerne
(sdsom papirtype, papirstorrelse og udskrivning uden kant). Det faktiske tal kan veere mindre.

Den anslaede levetid afhcenger ogsd af, om der bruges originalt Epson-papir eller uoriginalt papir.

Oplysninger om softwaren

Dette afsnit beskriver nogle af programmerne, der kan bruges med din printer. Du kan finde en liste over
understottet software pa folgende Epsons websted, eller ved at starte Epson Software Updater. Du kan downloade
de nyeste programmer.

http://www.epson.com

Relaterede oplysninger

= “Program til opdatering af software og firmware (Epson Software Updater)” pa side 218

Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Windows)

Printerdriveren styrer printeren i henhold til kommandoer fra et program. De bedste udskriftsresultater opnas ved
at foretage indstillinger i printerdriveren. Du kan ogsa kontrollere status for printeren eller holde den i optimal
driftstilstand vha. printerdriverhjaelpeprogrammet.

Bemecerk:
Du kan eendre printerdriverens sprog. Veelg det sprog, du vil bruge, i indstillingen Sprog i fanen Vedligeholdelse.
Abning af printerdriveren fra programmer

Huvis du vil foretage indstillinger, der kun gelder for det program, du bruger, skal du &bne fra dette program.
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Produktinformation > Oplysninger om softwaren > Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Mac C

Velg Udskriv eller Udskriftsopsatning i menuen Filer. Veelg din printer, og klik derefter pa Indstillinger eller
Egenskaber.

Bemcerk:
Handlinger varierer afheengigt af programmet. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

Fa adgang til printerdriveren fra kontrolpanelet og sa videre
Folg nedenstaende trin for at foretage indstillinger, der gaelder for alle programmerne.

J Windows 11

Klik pa startknappen, og velg derefter Indstillinger > Bluetooth og enheder > Printere og scannere. Klik p&
printeren, og velg derefter Udskrivningsindstillinger.

J Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klik pa startknappen, og veelg Windows-system > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd.
Hojreklik pa din printer, eller hold fingeren nede pa den, og veelg Udskriftsindstillinger.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa
din printer, eller hold fingeren nede pa den, og veelg Udskriftsindstillinger.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klik p4 startknappen, og veelg Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa din
printer, og valg Udskriftsindstillinger.

(J Windows Server 2008

Klik pa startknappen, og valg Kontrolpanel > Printere i Hardware og lyd. Hojreklik pa din printer, og veelg
Udskriftsindstillinger.

Sadan abner du printerdriveren fra printerikonet eller proceslinjen
Printerikonet pé skrivebordets proceslinje er et genvejsikon til hurtigt at &bne printerdriveren.

Hvis du klikker pa printerikonet og veelger Printerindstillinger, kan du fa adgang til samme
printerindstillingsvindue som det, der vises p& kontrolpanelet. Hvis du dobbeltklikker pé dette ikon, kan du
kontrollere status for printeren.

Bemcerk:
Huvis printerikonet ikke vises pd proceslinjen, skal du dbne printerdrivervinduet, klikke pd Overvdgningsindstillinger i
fanen Vedligeholdelse og derefter veelge Registrer genvejsikonet til proceslinjen.

Start af programmet

Abn printerdrivervinduet. Klik pa fanen Vedligeholdelse.

Program til udskrivning fra en computer (Printerdriver til Mac OS)

Printerdriveren styrer printeren i henhold til kommandoer fra et program. De bedste udskriftsresultater opnas ved
at foretage indstillinger i printerdriveren. Du kan ogsé kontrollere status for printeren eller holde den i optimal
driftstilstand vha. printerdriverhjaelpeprogrammet.

Abning af printerdriveren fra programmer
Klik pé Sideopsatning eller Udskriv i menuen Filer i dit program. Hvis det er nedvendigt, skal du klikke pa Vis

info (eller ¥) for at udvide udskrivningsvinduet.
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Produktinformation > Oplysninger om softwaren > Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)

Bemeerk:
Afheengig af det anvendte program vises Sideopseaetning muligvis ikke i menuen Filer og handlingerne for at vise
udskrivningsskeermen kan variere. Der er flere oplysninger i hjcelpen til programmet.

Start af programmet

Velg Systempraferencer (eller Systemindstillinger) i menuen Apple > Printere & Scannere (eller Udskriv &
Scan, Udskriv & Fax), og vlg derefter printeren. Klik pa Indstillinger & Forsyninger > Verktoj > Abn
printerverktoj.

Program til konfiguration af printerfunktioner (Web Config)

Web Config er et program, der korer i en webbrowser som f.eks. Microsoft Edge og Safari pa en computer eller
smartenhed. Du kan kontrollere printerstatus eller eendre indstillinger for netveerkstjenesten og printeren. Hvis du
vil bruge Web Config, skal du forbinde printeren og computeren eller enheden til det ssmme netverk.

Folgende browsere er understottet. Brug den nyeste version.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Bemeerk:
Du bliver muligvis bedt om at indtaste administratoradgangskoden, hvis du bruger Web Config. Se nedenstiende relaterede
informationer for flere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Standardveerdi for administratoradgangskoden” pa side 15

Sadan kgres Web Config i en webbrowser

1. Kontroller printerens IP-adresse.
Veelg ikonet for netveerk pa printerens startskaerm, og vaelg derefter den aktive forbindelsesmetode for at
bekrafte printerens IP-adresse.
Brug knapperne A 'V 4P til at veelge et element, og tryk derefter pa knappen OK.
Bemecerk:
Du kan ogsd kontrollere IP-adressen ved at udskrive netveerksforbindelsrapporten.
2. Start en webbrowser pa en computer eller smartenhed, og indtast si printerens IP-adresse.
Format:
IPv4: http://printerens IP-adresse/
IPv6: http://[printerens IP-adresse]/
Eksempler:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Bemcerk:

Ved hjcelp af smartenheden kan du ogsd kere Web Config fra skcermen med produktoplysninger i Epson Smart Panel.

Da printeren bruger et selvsigneret certifikat, nar du abner HTTPS, vises en advarsel i browseren, nir du
starter Web Config. Dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Grundindstillinger

Relaterede oplysninger

= “Udskrivning vha. Epson Smart Panel” pa side 42

Program til opdatering af software og firmware (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater er et program, der installerer ny software og opdaterer firmware via internettet. Hvis du
regelmaessigt vil tjekke for opdateringsoplysninger, kan du indstille intervallet for at kontrollere, om der er
opdateringer, i indstillingerne for automatisk opdatering i Epson Software Updater.

Bemcerk:
Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

Sadan starter du i Windows

O Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON Software > Epson Software Updater.

O Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON Software > Epson Software Updater.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i sogeamuletten, og velg sa det viste ikon.

O Windows 7
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON Software > Epson Software Updater.

Bemcerk:
Du kan ogsa starte Epson Software Updater ved at klikke pa printerikonet pd skrivebordets proceslinje og derefter veelge
Softwareopdatering.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Software Updater.

Relaterede oplysninger

= “Installation af programmerne separat” pa side 119

Menuliste med indstillinger

Veelg Indstillinger pé printerens startskeerm for at foretage forskellige indstillinger.

Navnene pa funktionerne og punkterne i indstillingsmenuen andrer sig muligvis, athaengigt af firmwareversionen.

Grundindstillinger

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Grundindstillinger
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Grundindstillinger

Pauseskaerm:
Velg Fotos fra hukommelsesenhed for at fa vist fotos som et slideshow, nar der ikke udferes nogen
handlinger i ca. tre minutter.

Auto-taend:

Veelg Til for automatisk at teende for printeren, nar den modtager et udskrifts- eller scanningsjob via
USB-forbindelse eller en netveerksforbindelse. Hvis udbakken er gemt, skal du skubbe den ud
manuelt for at starte udskrivningen.

Hvis du aktiverer Auto-tend, foroges stromforbruget en smule i standby sammenlignet med at
slukke printeren helt. Det tager desuden leengere tid at slukke for strommen. Lad netledningen veere
tilsluttet, nar du bruger denne funktion. Hvis du tager netledningen ud, skal du serge for, at
stromindikatoren er slukket.

Brug indstillingen Sluk-timer, hvis du ensker, at printeren automatisk skal slukkes, nar et
udskrivnings- eller scanningsjob er afsluttet, og en bestemt tid er gaet, uden at der er foretaget nogen
handlinger. Dette er nyttigt ved fjernudskrivning, f.eks. via internettet.

Sluk-timer:

Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Indst. for slukn., atheengig af hvor det er
kobt.

Veelg denne indstilling for at slukke printeren automatisk, nar den ikke skal bruges i en bestemt
periode. Du kan justere tiden, inden der anvendes stremstyring. Enhver egning vil pavirke
produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljeet, inden du foretager eventuelle eendringer.

Indst. for slukn.:

Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Sluk-timer, athengig af hvor det er kebt.

Sluk hvis inaktiv:

Velg denne indstilling for at slukke printeren automatisk, hvis den ikke skal bruges i en
bestemt periode. Du kan justere tiden, inden der anvendes stremstyring. Enhver ogning vil
pévirke produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljoet, inden du foretager eventuelle
aendringer.

Sluk hvis afbrudt:

Hvis du veelger denne indstilling, slukker printeren efter en bestemt tidsperiode, hvis alle
portene, herunder USB-porten, er afbrudt. Denne funktion er muligvis ikke tilgaengelig
atheengigt af dit omrade.

Det angivne tidsrum kan findes pé folgende webside.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Sleep-timer:

Tilpas tidsrummet frem til dvaletilstand (energisparetilstand), nar printeren ikke har foretaget
handlinger. LCD-skeermen slukkes, nér det angivne tidsrum er gaet.

Sprog/Language:
Velg sprog for LCD-skarmen.

Slet alle indst.:

Nulstiller Grundindstillinger til standardindstillingerne.
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Printerindstillinger

Relaterede oplysninger

= “Strombesparelse” pa side 118

Printerindstillinger

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Printerindstillinger

Indstil. af papirkilde:

Konfigurering af papir:
Velg den papirsterrelse og papirtype, du lagde i papirkilden. Du kan foretage Foretrukne
papirindstillinger. for papirformat og papirtype.

Automatisk visning af papiropsaetning:

Veelg Til for automatisk at vise skeermen til indstilling af papir ved at henvise til Indstillinger >
Printerindstillinger > Indstil. af papirkilde > Konfigurering af papir, nir papiret leegges i
papirkilden. Hvis du deaktiverer denne funktion, kan du ikke udskrive fra en iPhone, iPad
eller iPod touch ved hjelp af AirPrint.

PVC ID-kort marginer:
Indstiller margener for udskrivning af PVC ID-kort.

Disc label:
Justerer udskrivningspositionen for en disk ved at bevaege op, ned, til venstre eller til hgjre, indtil den
passer.

Disc label Inderside/Yderside:

Justerer udskrivningspositionen for den indre og ydre diameter pé en disk. Du kan angive op til 120
mm for den ydre diameter og mindst 18 mm for den indvendige diameter. Athaengigt af indstillingen
kan disken eller diskbakken veere tilsmudset med bleek. Indstil omradet, sa det passer til
udskriftsomréadet for din disk. Det udskriftsomréade, der er angivet her, er standardveerdien, nar du
udskriver fotos fra en hukommelsesenhed pa en disk.

Klistermaerker:
Justerer udskrivningspositionen for en fotomaerkat ved at beveege op, ned, til venstre eller til hgjre for
at tilpasse.

Kraftigt papir:
Veelg Til at forhindre, at udtvering af bleek pa udskrifter. Dette kan dog senke
udskrivningshastigheden.

Lydsvag tilst.:

Veelg Til at reducere stgj under udskrivning, men dette kan muligvis seenke udskrivningshastigheden.
Der er muligvis ingen forskel i printerens stgjniveau atheengig af de valgte indstillinger for papirtype
og udskriftskvalitet.
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Netvaerksindstillinger

Tovejs:

Veelg Til for at tilpasse udskrivningsretningen. Udskriver, mens skrivehovedet bevages til venstre og
til hejre. Hvis lodret eller vandret linjering pa udskriften er sloret eller fejljusteret, kan det lose
problemet at deaktivere denne funktion, men udskrivningshastigheden kan blive reduceret.

Slet alle indst.

Nulstiller Printerindstillinger til standardindstillingerne.

Netveerksindstillinger
Velg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.
Indstillinger > Netvaerksindstillinger
Wi-Fi opseetning:
Wi-Fi (anbefales):

Guiden Wi-Fi-opsaetning:
Foretager Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode.

Trykknap opsaetning (WPS):
Foretager Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af Trykknap opsetning (WPS).

Andre:

PIN-kode opsaetning (WPS):
Foretager Wi-Fi-indstillinger ved hjelp af PIN-kode opsztning (WPS).

Wi-Fi autom. tilslutning:

Foretager Wi-Fi-indstillinger ved hjeelp af Wi-Fi-oplysningerne pd computeren
eller smartenheden.

Deaktiver Wi-Fi:
Forbindelsen med Wi-Fi-routeren afbrydes.

Wi-Fi Direct:
(Menu):

Skift netveerksnavn:
ZEndrer Wi-Fi Direct SSID (netveerksnavn).

Skift adgangskode:
Zndrer adgangskoden til Wi-Fi Direct-forbindelsen.

Deaktiver Wi-Fi Direct:

Deaktiverer Wi-Fi Direct-funktionen.
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Webtjeneste-indstillinger

Gendan standardindstillinger:

Gendanner Wi-Fi Direct-indstillingerne.
Andre metoder:

iOS:
Viser QR-koden for Wi-Fi Direct-forbindelse.

Andre OS-enheder:
Viser SSID og adgangskode til tilslutning af Wi-Fi Direct. {/proof}

Netveerksstatus:

Wi-Fi status:

Viser printerens Wi-Fi-oplysninger.

Wi-Fi Direct Status:
Viser oplysninger om indstilling af Wi-Fi Direct.

statusark:
Udskriver et netveerksstatusark.

Oplysningerne til Wi-Fi, Wi-Fi Direct og s videre er trykt pa to eller flere sider.

Test af netvaerksforbindelse.:

Kontrollerer den aktuelle netveerksforbindelse og udskriver en rapport. Hvis der er problemer med
forbindelsen, skal du se rapporten for at lgse problemet.

Avanceret:

Enhedsnavn:

ZAndrer enhedsnavnet til et hvilket som helst navn inden for 2 til 53 tegn.

TCP/IP:
Konfigurerer IP-indstillingerne, hvis IP-adressen er statisk.
Til automatisk konfiguration skal du bruge den IP-adresse, der er tildelt af DHCP.

Hvis du vil indstille manuelt, skal du skifte til "Manuel" og derefter indtaste den IP-adresse, du
vil tildele.

Proxy-server:

Veelg dette, hvis du bruger en proxyserver i dit netvaerksmiljg, og du ogsa vil indstille den til
printeren.

Webtjeneste-indstillinger

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Webtjeneste-indstillinger
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Vejledningsfunktioner

Epson Connect-tjeneste:
Viser, om printeren er registreret og forbundet til Epson Connect.
Du kan registrere til tjenesten ved at vaelge Registrer og folge instruktionerne.
For brugervejledninger, se folgende portalwebsted.
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

Nar du har registreret, kan du andre folgende indstillinger.

Afbryd/Genoptag:

Veelg, om du vil afbryde eller fortsette Epson Connect-tjenesterne.

Fjern registrering:

Afregistrerer printeren fra Epson Connect-tjenester.

Opsetning af fildeling

Veelg menuerne pé kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Opseetning af fildeling

Velg den forbindelsesmetode mellem printeren og computeren, der far skriveadgang til det hukommelseskort, der
er sat i printeren. Leese- og skriveadgang gives til computeren med prioriteret adgang. Andre computere gives kun
laeseadgang.

Vejledningsfunktioner

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Vejledningsfunktioner

Forkert papir:
Viser en advarsel, hvis papirindstillingerne (udskriftsindstillingerne) for udskriftsjobbet ikke stemmer
overens med de indstillinger i printeren, du foretog, da du lagde papir i. Dette punkt forhindrer
fejludskrivning.

Lydvalg:
Nar en af folgende handlinger udferes, vises den menu, der er mest passende for handlingen.

En USB-hukommelse er indsat.

Alle indstillinger:

Aktiverer eller deaktiverer alle vejledningsfunktioner.

Slet alle indst.:

Nulstiller indstillingerne Vejledningsfunktioner til standardindstillingerne.
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Produktinformation > Menuliste med indstillinger > Gendan standardindstillinger

Kundeundersggelse

Valg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Kundeundersggelse

Hvis du accepterer at give os oplysninger om kundebrug, modtager Seiko Epson Corporation oplysninger om
produktbrug, sasom antallet af udskrifter.

De indsamlede oplysninger bruges til, at forbedre vores produkter og tjenester.

Indsendelse af brugerdata:

Viser, om du har accepteret at give dine kundebrugsoplysninger eller ej.

Land/Region:

Viser det land eller omréade, hvor du bruger produktet, hvis du har accepteret at give dine
kundebrugsoplysninger.

Firmwareopdatering

Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Firmwareopdatering

Opdatering:

Kontroller, om den seneste version af firmwaren er overfort til netvaerksserveren. Hvis en opdatering
er tilgeengelig, kan du vaelge om du vil starte opdatering eller ikke.

Bemaerkning:

Velg Til for at modtage en meddelelse, hvis en firmwareopdatering er tilgeengelig.

Gendan standardindstillinger
Velg menuerne pa kontrolpanelet som beskrevet herunder.

Indstillinger > Gendan standardindstillinger

Netveerksindstillinger:

Nulstiller netveerksindstillingerne til standardindstillingerne.

Alle undtagen Netveerksindstillinger:

Nulstiller alle indstillinger undtagen netveerksindstillinger til standardindstillingerne.

Alle indstillinger:

Nulstiller alle indstillinger til standardindstillingerne.
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Printerspecifikationer

Produktspecifikationer

Printerspecifikationer

Placering af dyserne pa printhovedet Dyserne til sort blaek: 180

Dyserne til farvet blaek: 180 for hver farve

Papirets vaegt" Almindeligt papir | 64 til 90 g/m?

Konvolutter 75 til 100 g/m?

* Selv nar papirets tykkelsen ligger inden for dette omrade, kan papiret muligvis ikke fremfgres i printeren, eller
udskriftskvaliteten kan falde, afhaengigt af papirets egenskaber eller kvalitet.

Udskriftsomrade

Udskriftsomrade for enkeltark

Udskriftskvaliteten kan forringes i de skyggelagte omrader pa grund af printerens mekanisme.

Udskrivning med kanter

AH jc A 3.0 mm (0.12 tommer)
B 3.0 mm (0.12 tommer)
* ﬁ C 41.0 mm (1.61 tommer)
D 37.0 mm (1.46 tommer)
A i
H H
B B

* Papirets indferingsretning.

Udskrivning uden kant

A A 44.0 mm (1.73 tommer)

B 40.0 mm (1.58 tommer)

ol

* Papirets indferingsretning.
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Specifikationer for scanner

Udskriftsomrade for konvolutter

Udskriftskvaliteten kan forringes i de skyggelagte omrader pa grund af printerens mekanisme.

AH IC A 3.0 mm (0.12 tommer)
‘\\ B 3.0 mm (0.12 tommer)
¥ @ ,,’I C 18.0 mm (0.71 tommer)
A+4I LID D 41.0 mm (1.61 tommer)
B B

* Papirets indferingsretning.

Udskrivbart omrdde til disketiket

Udskriftskvaliteten kan forringes i de skyggelagte omrader pa grund af printerens mekanisme.

A 18 mm (0.71 tommer)
B 43 mm (1.69 tommer)
C 116 mm (4.57 tommer)
D 120 mm (4.72 tommer)
Udskriftsomradde til PVC ID-kort
Udskrivning med kanter
AH A 3.0 mm (0.12 tommer)
B 3.0 mm (0.12 tommer)
]
AR T
B B

Udskrivning uden kant

Forstorrer det udskrevne billede en smule pa grund af printerens mekanisme.

Specifikationer for scanner

Scannertype Flatbed
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Netvaerksspecifikationer

Fotoelektrisk enhed cls

Maksimal dokumentstarrelse 216x297 mm (8.5%11.7 tommer)
A4, Letter

Oplgsning 1200 dpi (hovedscanning)

4800 dpi (sekundaer scanning)

Farvedybde Farve
(O 48 bit pr. pixel, intern (16 bit pr. pixel pr. intern farve)

3 24 bit pr. pixel, ekstern (8 bit pr. pixel pr. ekstern farve)

Gratoner
16 bit pr. pixel, intern
3 8 bit pr. pixel, ekstern

Lyskilde Lysdiode

Interfacespecifikationer

For computer Hi-Speed USB”

* USB 3.0-kabler understattes ikke.
Netvaerksspecifikationer

Specifikationer for Wi-Fi

Standarder IEEE 802.11b/g/n™

Frekvensomrade 2,4 GHz

Forbindelsestilstande Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)*2"3
Sikkerhedsfunktioner for tradlese WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES)
forbindelser™

*1  IEEE 802.11n er kun tilgeengelig for HT20.

*2  lkke understattet pa IEEE 802.11b.

*3  Simpel AP-tilstand er kompatibel med en Wi-Fi-forbindelse (infrastruktur).
*4  Wi-Fi Direct understatter kun WPA2-PSK (AES).

*5  Opfylder WPA2-standarderne og understatter WPA/WPA2 Personal.
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Netvaerksfunktioner og IPv4/IPv6

Funktioner Understottede Bemeerkninger
Netveerksudskrivni EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
ng
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-udskrivning (Windows) IPv4, IPv6 v -
Bonjour-udskrivning (Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
IPP-udskrivning (Windows, IPv4, IPv6 v -
Mac 0S)
Epson Connect (E-mail- IPv4 v -
udskrivning,
fiernudskrivning)
AirPrint (i0S, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 eller nyere,
OS X Mavericks
(10.9.5) eller nyere*
Netvaerksscanning Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 eller
nyere, eller OS X El
Capitan (10.11)
eller nyere
Epson Event Manager (Mac IPv4 4 OS X Yosemite
0S) (10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (Scan til IPv4 v -
Cloud)
AirPrint (-scanning) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) eller nyere*
Fax Afsendelse af fax IPv4 - -
Modtagelse af fax IPv4 - -
AirPrint (Fax-udsendelse) IPv4, IPv6 - -

* Vi anbefaler at bruge den nyeste version af iOS eller Mac OS.

Sikkerhedsprotokol
SSL/TLS HTTPS-server/klient, IPPS
TLS-version 1.3,1.2,1.1%,1.0*
SNMPv3

* Deaktiveret som standard.
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Specifikationer for understgttede data

Understottede tredjepartstjenester

Tjenester Understgttede Bemeaerkninger

AirPrint Udskrivning v iOS 5 eller nyere/OS X Mavericks
(10.9.5) eller nyere”

Scanning v 0S X Mavericks (10.9.5) eller nyere”

Fax - -

* Vi anbefaler, at bruge den nyeste version af iOS eller Mac OS.

Specifikationer for hukommelsesenhed

Enheder De maksimale kapaciteter

Harddisk™ 2 TB (formateret i FAT, FAT32 eller exFAT)

USB-hukommelsesenhed

Multi-kortlzeser™2 2 TB (formateret i FAT, FAT32 eller exFAT)

*1:  Vianbefaler ikke, at der bruges eksterne USB-enheder, som far stream via USB-kablet. Brug kun eksterne USB-enheder med
deres egne AC-stramkilder.

*2:  Indsaet kun ét hukommelseskort i multi-kortlaeseren. Multi-kortleesere med flere end to hukommelseskort indsat
understottes ikke.

Du kan ikke bruge folgende enheder:

1 En enhed, der kraever en dedikeret driver

U En enhed med sikkerhedsindstillinger (adgangskode, kryptering osv.)
U En enhed med indbygget USB-hub

Epson kan ikke garantere alle funktioner pé eksternt tilsluttede enheder.

Specifikationer for understottede data

Filformat JPEG'er (*.JPG) med Exif Version 2.31-standarden taget med digitale kameraer, der
er kompatible med DCF version 1.0 eller 2.0"2

Billedstgrrelse Horisontal: 80 til 10200 pixel
Vertikal: 80 til 10200 pixel

Filstarrelse Mindre end 2 GB

Det maksimale antal filer 99903

*1  Designregel til Camera File-system.
*2  Fotodata, der er gemt i et digitalkameras indbyggede hukommelse, understgttes ikke.

*3 999 filer kan vises pa samme tid. (Filerne bliver vist i grupper, hvis antallet af filer overstiger 999.)
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Elektriske specifikationer

Bemeerk:
"I" vises pd LCD-skcermen, ndr printeren ikke kan genkende billedfilen. Tomme sektioner udskrives i denne situation, hvis
der veelges et layout med flere billeder.

Mal

Mal Opbevaring

1 Bredde: 404 mm (15.9 tommer)
1 Dybde: 410 mm (16.1 tommer)
Q Hgjde: 162 mm (6.4 tommer)

Udskrivning

1 Bredde: 404 mm (15.9 tommer)
1 Dybde: 634 mm (25.0 tommer)
O Hgjde: 302 mm (11.9 tommer)

Vaegt" Ca. 7.6 kg (16.8 pund)

* Uden bleek og stremkabel.

Elektriske specifikationer

Stremforsyningens nominelle effekt AC 220-240V

Nominelt frekvensomrade 50-60 Hz

Nominel stremstyrke 03A

Stremforbrug (med USB-forbindelse) Kun kopiering: ca. 19.0 W (ISO/IEC24712)

Klar-tilstand: ca. 4.8 W
Dvaletilstand: ca. 0.7 W

Slukket: ca. 0.2 W

Bemeerk:
O Oplysninger om printerens speending finder du pd mcerkaten pd printeren.

O Europeeiske brugere kan besoge folgende websted for oplysninger om stromforbruget.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Miljgomaessige specifikationer

Drift Brug printeren inden for temperatur- (°C) og fugtighedsomradet (%), der vises i
grafen, og i et milje uden kondens.

80

55

20

10 27 35

Opbevaring Temperatur: -20 til 40°C (-4 il 104°F)"

Fugtighed: 5 til 85% RF (uden kondensation)

* Kan opbevares ved 40°C i en maned (104°F).

Miljemaessige specifikationer for bleekflasker

Opbevaringstemperatur -20 til 40 °C (-4 til 104 °F)"

Frysningstemperatur -15°C(5°F)

Blaekket tgs op og kan anvendes efter ca. 2 timer ved 25 °C (77 °F).

* Kan opbevares ved 40 °C (104 °F) i en maned.

Systemkrav

O Windows
Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 eller nyere

Windows Server 2008 eller nyere

O Mac OS
Mac OS X 10.9.5 eller nyere, macOS 11 eller nyere

O Chrome OS
Chrome OS 89 eller nyere

Bemeerk:
Understotter kun standard OS-funktioner.
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Produktinformation > Lovmaessige oplysninger > Kopieringsbegraensninger

Lovmaessige oplysninger
Standarder og godkendelser

Standarder og godkendelser for den europaiske model

Den folgende model er CE/UKCA-mzrket og i overensstemmelse med alle de geeldende krav.
Hele overensstemmelseserklaeringen kan findes pé folgende websted.

https://www.epson.eu/conformity

C723A
Frekvensomrade Den hgjeste radiofrekvensstyrke, der blev transmitteret
2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

ZICTA-typegodkendelse for brugere i Zambia

Se folgende websted for at kontrollere oplysningerne for ZICTA-typegodkendelse.

https://support.epson.net/zicta/

Kopieringsbegraensninger

Overhold felgende begransninger for at sikre ansvarlig og lovlig brug af printeren.

Kopiering af felgende emner er forbudt:

O Pengesedler, monter, berspapirer, obligationer og veerdipapirer

O Ubrugte frimeerker, forudstemplede postkort og anden officiel post, der er gyldigt frankeret

U Stempelmeerker og veerdipapirer, der er udstedt i henhold til juridiske procedurer

Veer forsigtig, nar du kopierer folgende emner:
O Private veerdipapirer (aktiecertifikater, checks osv.), manedlige overforsler, rabatkort osv.

0 Pas, korekort, garantier, kvitteringer for betalte vejafgifter, madkuponer, billetter osv.

Bemcerk:
Kopiering af disse ting kan ogsa veere forbudt ved lov.
Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale:

Printere kan misbruges til ulovlig kopiering af ophavsretligt beskyttet materiale. Hvis du ikke har en fuldmagt, ber
du udvise ansvarlighed og omtanke ved at indhente tilladelse fra indehaveren af ophavsretten, inden du kopierer
det ophavsretligt beskyttede materiale.
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Websted for teknisk support

Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besege Epsons websted for support, som er angivet nedenfor. Velg
dit land eller omrade, og ga til supportafsnittet pa dit lokale Epson-websted. Du kan ogsé finde de seneste drivere,
ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan downloades, pa dette websted.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet, kan du kontakte Epsons
kundesupport for at fa hjelp.

Kontakt til Epsons supportafdeling

Inden du kontakter Epson
Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet vha. fejlfindingsoplysningerne i dine
produktvejledninger, kan du kontakte Epsons kundesupportservice for at fa hjeelp.

Folgende Epson-supportliste er baseret pa salgslandet. Nogle produkter salges muligvis ikke pa din nuvaerende
placering, sd serg for at kontakte Epson Support for det omrade, hvor du har kebt dit produkt.

Kontakt den forhandler, hvor du kebte produktet, hvis der ikke er anfert en Epson-supportafdeling for dit omréde
herunder.

Epson-supportatdelingen kan hjzlpe dig meget hurtigere, hvis du oplyser folgende:

(1 Produktets serienummer

(Placeringen af etiketten atheenger af produktet. Det kan vaere pa bagsiden, pa den dbne side af daekslet eller i
bunden.)

O Produktmodel

(3 Produktets softwareversion

(Klik pa About, Version Info eller en lignende knap i produktsoftwaren)
O Din computers meerke og model
O Din computers operativsystems navn og version

U Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Bemcerk:

Afheengigt af produktet lagres netveerksindstillinger muligvis i produktets hukommelse. Ved sammenbrud eller reparation af
et produkt, kan indstillinger muligvis mistes. Epson er ikke ansvarlig for tab af data, for sikkerhedskopiering eller
gendannelse af indstillinger, heller ikke under en garantiperiode. Vi anbefaler, at du laver dine egne sikkerhedskopier eller
tager noter.

Hjeelp til brugere i Europa

I dit paneuropeiske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epsons supportafdeling.
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Hjaelp til brugere i Taiwan

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.tw

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjzelpe dig med felgende pr. telefon:
0 Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[ Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

O Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Reparationsservicecenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autoriseret servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjaelp til brugere i Australien

Epson Australia vil gerne yde kundeservice pé et hgjt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:

Internetadresse
http://www.epson.com.au

Adgang til Epson Australias websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum! Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjzlpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din naermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer spergsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjzlpe dig med at lgse problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet
Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport.

235


http://www.epson.com.tw/
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page
http://www.epson.com.au/

Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hijalp til brugere i Thailand

Hjzelp til brugere i New Zealand

Epson New Zealand vil gerne yde kundeservice pa et hejt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:

Internetadresse
http://www.epson.co.nz

Adgang til Epson New Zealand websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum. Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 0800 237 766

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjalpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din naermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer spergsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjelpe dig med at lgse problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet
Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport.

Hjzelp til brugere i Singapore

Du kan fa oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

Internettet
http://www.epson.com.sg

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmél (FAQ),
salgsforesporgsler og teknisk support via e-mail.

Epson HelpDesk

Frikaldsnummer: 800-120-5564

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjaelpe dig med folgende pr. telefon:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

U Spergsmal vedrerende brug af produktet eller fejlfinding

U Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Thailand

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Internettet
http://www.epson.co.th

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
muligheder for at sende e-mail.

Epsons callcenter

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Vores medarbejdere i callcenteret kan hjzelpe dig med folgende pr. telefon:
Q Salgsforesporgsler og produktoplysninger

0 Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

U Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjeelp til brugere i Vietham

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Epson Servicecenter

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Hjaelp til brugere i Indonesien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.id
U Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

0 Ofte stillede sporgsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epson Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Vores kundeservicemedarbejdere kan hjalpe dig med folgende over telefonen eller via e-mail:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Teknisk support
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Hjeelp til brugere i Hongkong

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Hong Kong Limited med henblik pé teknisk support samt andre
eftersalgstjenester.

Hjemmeside
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har oprettet en lokal hjemmeside pa bade kinesisk og engelsk pa internettet for at give brugerne
folgende oplysninger:

O Produktoplysninger
 Svar pa ofte stillede sporgsmal (FAQ)

J Nyeste versioner af drivere til Epson-produkter

Teknisk support-hotline

Du kan ogsé kontakte vores teknikere pa folgende telefon- og faxnumre:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hjzelp til brugere i Malaysia

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.my
O Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

0 Ofte stillede sporgsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epsons callcenter

Telefon: 1800-81-7349 (gratisnummer)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

U Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Malaysia Sdn Bhd (hovedkontor)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjzelp til brugere i Indien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Internettet
http://www.epson.co.in

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforespargsler.

Gratis hjelpelinje
Til service, produktoplysninger og til at bestille forbrugsvarer -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (09:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hjeelp til brugere i Filippinerne

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Philippines Corporation pé nedenstdende telefon- og faxnumre samt
e-mail-adresser for at fa teknisk support samt andre eftersalgstjenester:

Internettet
http://www.epson.com.ph

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
e-mail-foresporgsler.

Epson Philippines Kundepleje

Frikaldsnummer: (PLDT) 1-800-1069-37766

Frikaldsnummer (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Websted: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)
Vores kundeserviceteam kan hjelpe dig med folgende over telefonen:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

U Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Philippines Corporation
Hovednummer: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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