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Om denne vejledning > Beskrivelser anvendt i denne vejledning

Introduktion til vejledningerne

De nyeste versioner af folgende vejledninger kan hentes pa Epsons supportwebsted.
http://www.epson.eu/support (Europa)

http://support.epson.net/

O Start her (trykt vejledning)

Indeholder oplysninger om opsetning af produktet og installation af programmet.
O Brugervejledning (digital vejledning)
Indeholder instruktioner i brug af produktet, vedligeholdelse samt losning af problemer.
O Administratorvejledning (digital vejledning)
Indeholder oplysninger til scanneradministratorer. Den forklarer, hvordan du installerer produktet i

netverksmiljoet, foretager sikkerhedsindstillinger og administrerer produktet.

Ud over manualerne ovenfor er forskellige manualer og hjelp inkluderet i applikationerne.

Maerker og symboler

A Forsigtig:

Instruktioner, der skal folges omhyggeligt for at undgd personskade.

g Vigtigt:

Instruktioner, der skal overholdes for at undga skader pa dit udstyr.

Bemcerk:
Giver komplementcere- og referenceoplysninger.

Relaterede oplysninger

® Links til relaterede afsnit.

Beskrivelser anvendt i denne vejledning

U Skeermbilleder til programmerne er fra Windows 10 eller macOS High Sierra. Indholdet, der vises pa
skaermbillederne, kan variere efter model og situation.

U Mlustrationerne, der bruges i denne vejledning, er kun til reference. Selvom de kan afvige en smule fra det
konkrete produkt, er betjeningen den samme.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Om denne vejledning > copyright

Henvisninger til operativsystemer

Windows

I denne vejledning henviser "Windows 11", "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows
Server 2022", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2", "Windows Server 2012",
"Windows Server 2008 R2", and "Windows Server 2008" til felgende operativsystemer. Windows bruges desuden til
at henvise til alle versioner.

3 Microsoft® Windows® 11 operativsystem

3 Microsoft® Windows® 10 operativsystem

3 Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

2 Microsoft® Windows® 8 operativsystem

2 Microsoft® Windows® 7 operativsystem

2 Microsoft® Windows Server® 2022 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
3 Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem

3 Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

Mac OS
I denne vejledning henviser "Mac OS" til Mac OS X 10.9 eller nyere, samt macOS 11 eller nyere.

Copyright

Ingen del af denne publikation ma reproduceres, gemmes i et spgesystem eller overfores i nogen form eller pa
nogen made, elektronisk, mekanisk, ved fotokopiering, optagelse eller pa anden made, uden forudgaende skriftlig
tilladelse fra Seiko Epson Corporation. Der er ikke antaget noget patentansvar med hensyn til brugen af
oplysningerne heri. Der antages heller ikke noget ansvar for skader som folge af brugen af oplysningerne heri. De
heri indeholdte oplysninger er kun beregnet til brug sammen med dette Epson-produkt. Epson er ikke ansvarlig
for enhver brug af disse oplysninger i forbindelse med andre produkter.

Hverken Seiko Epson Corporation eller dets datterselskaber er ansvarlige over for keberen af dette produkt eller
tredjepart for skader, tab, omkostninger eller udgifter, som keberen eller tredjemand som folge af uheld, forkert
brug eller misbrug af dette produkt eller uautoriserede modifikationer, reparationer eller eendringer af dette
produkt, eller (undtagen USA) manglende overholdelse af Seiko Epson Corporations betjenings- og
vedligeholdelsesvejledninger.

Seiko Epson Corporation og dets partnere er ikke ansvarlig for skader eller problemer, der skyldes brug af
ekstraudstyr eller andre end dem, der er udpeget som originale Epson-produkter eller godkendte Epson-produkter
af Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation kan ikke holdes ansvarlig for skader som folge af elektromagnetisk interferens, der opstar
ved brug af andre end dem, der er udpeget som Epson godkendte produkter af Seiko Epson Corporation.

© 2024 Seiko Epson Corporation



Om denne vejledning > varemaerker

Indholdet af denne brugsanvisning og specifikationerne for dette produkt kan @ndres uden varsel.

Varemeaerker

O Microsoft, Windows, Windows Server, Microsoft Edge, SharePoint, and Internet Explorer are trademarks of the
Microsoft group of companies.

1 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, and AirPrint are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and
other countries.

J Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

J Chrome, Chromebook, Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

O Wi-Fi®, Wi-Fi Direct®, and Wi-Fi Protected Access® are registered trademarks of Wi-Fi Alliance®. Wi-Fi Protected
Setup™, WPA2™, WPA3™ are trademarks of Wi-Fi Alliance®.

U The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

J The Mopria™ word mark and the Mopria™ Logo are registered and/or unregistered trademarks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

(1 Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.
J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Generel meddelelse: alle andre varemeerker tilhgrer deres respektive ejere og bruges kun til
identifikationsformal.



Vigtige instruktioner

Sikkerhedsvejledning. . ... ... .. . 11
Kopieringsbegraensninger. . . .. ..ottt 12
Radgivning og advarsler for brug af den bereringsfelsomme skeerm. .. ........... 13
Réd og advarsler ved forbindelse til internettet. . . .. ....... ... ... ... ... ... .. 13
Beskyttelse af dine personlige oplysninger. . . ......... ... .. .. .. 13

Bemeerkninger om administratoradgangskoden. . ......... ... .. ... L L 13



Vigtige instruktioner > Sikkerhedsvejledning

Sikkerhedsvejledning

Lzes og felg disse instruktioner for at sikre sikker brug af dette produkt og tilbeher. Serg for at opbevare denne
vejledning til fremtidig brug. Lees alle disse instrukser og folg alle advarslerne og vejledningerne, som er markeret
pé produktet og tilbeher.

0 Nogle af de symboler, der anvendes pa dit produkt og tilbeher er for at sikre sikkerhed og korrekt brug af
produktet. Besog folgende websted for at leere betydningen af symbolerne.

http://support.epson.net/symbols

U Anbring produktet og tilbeher pa en plan, stabil overflade, der er storre end selve produktet og tilbehor i alle
retninger. Hvis du anbringer produktet og tilbehor ved en veeg, skal der vaere mindst 10 cm fri plads mellem
produktet og tilbehorets bagside og veeggen.

U Anbring produktet og tilbeher s tilpas teet ved computeren, sa kablet kan na. Anbring eller opbevar ikke
produktet og tilbehor eller stromadapteren udenders, s& det udszttes for snavs eller stov, vand, varmekilder
eller pé steder, hvor det udszttes for stod, vibrationer, hejre temperaturer eller luftfugtighed, direkte sollys,
kraftige lyskilder eller hurtige eendringer i temperatur eller luftfugtighed.

O Betjen ikke produktet med vade haender.
O Anbring produktet og tilbehor teet ved en stikkontakt, hvor du let kan sette adapteren til.

O Stremadapterens ledning ber laegges, sa den ikke klemmes eller knackkes. Anbring ikke genstande oven pa
ledningen, og anbring adapteren og ledningen, sa man ikke traeder pa den eller kerer hen over den. Veer szrligt
forsigtig med at udleegge ledningen, sa den ligger lige ved dens ender.

U Brug kun den netledning, der folger med produktet og brug ikke ledningen med andet udstyr. Anvendelse af
andre ledninger med dette produkt eller brugen af den medfolgende netledning med andet udstyr kan resultere
i brand eller elektrisk stod.

U Brug kun den stremadapter, der folger med produktet. Bruger du andre adaptere, kan det forarsage brand,
elektrisk stod eller personskade.

U Stremadapteren er designet til brug med det produkt, den fulgte med. Prov ikke at bruge den med andre
elektroniske enheder, med mindre det er angivet.

O Brug kun den type strembkilde, der er anfort pd stromadapterens meerkat, og seet altid adapteren direkte i en
almindelig stikkontakt, der opfylder de relevante lokale sikkerhedskrav.

O Nér du forbinder dette produkt og muligheder til en computer eller andre apparater med et kabel, skal du sikre
dig, at stikkene vender korrekt. Hvert stik kan kun vende korrekt pa én made. Seetter du stikket forkert i, kan du
beskadige begge apparater, der er tilsluttet kablet.

J Undga at bruge en stikkontakt, som befinder sig pd samme sikringsgruppe som fotokopimaskiner eller air
condition-apparater, som jeevnligt teender og slukker.

1 Hvis du bruger en forlaengerledning til dette produkt, skal du serge for, at den samlede amperekapacitet pa alt
udstyret, som er sluttet til forleengerledningen, ikke overstiger amperekapaciteten pa forleengerledningen. Du
skal ogsa serge for at den samlede amperekapacitet pé alle de produkter, der er sluttet til stikkontakten, ikke
overgér sikringskapaciteten.

O Du ma aldrig adskille, eendre eller forsege at reparere stramadapteren, produktet eller eventuelt tilbehor ud over
i det omfang, det er specifikt forklaret i produktets vejledninger.

U Du ma ikke stikke genstande ind i nogen af produktets &bninger, da de kan berere farlige stromforende dele
eller kortslutte sadanne dele. Fare for elektrisk stod.

U Huvis stromstikket beskadiges, skal du udskifte hele ledningen eller henvende dig til en elektriker. Hvis stikket
indeholder sikringer, skal du huske at bruge nye sikringer i korrekt storrelse og effekt, hvis du udskifter dem.

11


http://support.epson.net/symbols

Vigtige instruktioner > Kopieringsbegransninger

O Traek produktet, tilbehor og stromadapteren ud af stikket og aflever produktet til service i folgende tilfaelde:
stromadapteren eller stikket er beskadiget; der er treengt veeske ind i produktet, tilbehor eller stromadapteren;
produktet eller stromadapteren har vaeret tabt pa gulvet, eller kabinettet er beskadiget; produktet, tilbeher eller
stromadapteren fungerer ikke normalt eller opferer sig maerkeligt. (Juster kun pa de knapper, der er omfattet i
brugsvejledningen.)

U Tag produktet og stromadapteren ud af stikkontakten for rengering. Ma kun rengeres med en fugtig klud. Brug
ikke flydende renggringsmidler eller spraydaser undtagen som specifikt forklaret i produktets vejledninger.

(J Nér du ikke skal bruge produktet i leengere tid, skal du tage stremadapteren ud af stikkontakten.
J Hvis du har udskiftet forbrugsvarer, skal du bortskaffe dem korrekt iht. de lokale regler. Undga at skille dem ad.

U Personer med pacemaker skal holde en afstand pa mindst 22 cm fra produktet. Radiobelger fra produktet kan
have en skadelig effekt pa pacemakerens funktion.

U Anvend ikke dette produkt pa sygehuse eller naer medicinsk udstyr. Radiobelger fra produktet kan have en
skadelig effekt pa elektrisk medicinsk udstyrs funktion.

O Brug ikke dette produkt i neerheden af automatisk styrede enheder, sisom automatiske dere eller brandalarmer.
Radiobelger fra produktet kan have en skadelig effekt pa sadanne enheders funktion, hvilket kan fore til ulykker
forarsaget af fejlfunktion.

O Kontakt forhandleren, hvis LCD-skaermen beskadiges. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller pa
haenderne, skal du vaeske dem grundigt med sabe og vand. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller i
ojnene, skal du omgéende skylle dem med vand. Kontakt straks en laege, hvis du stadig oplever ubehag eller har
problemer med synet, efter at gjnene er blevet skyllet grundigt.

Kopieringsbegransninger

Ver opmerksom pa folgende begraensninger, sa du bruger produktet ansvarligt og lovligt.
Kopiering af folgende elementer er forbudt ved lov:

U Pengesedler, monter, statsligt udstedte fordringer, obligationer o.lign.

U Ubrugte frimaerker, portostemplede kuverter samt andre officielt portobaerende genstande

J Andre statsligt udstedte betalingsmidler

Veer forsigtig ved kopiering af folgende elementer:
U Privat omszettelige fordringer (aktiebeviser, skyldnerbeviser, checks osv.), ménedskort, billetter mv.

U Pas, kerekort, garantibeviser mv.

Bemecerk:
Kopiering af sadanne elementer kan ogsd veere forbudt ved lov.
Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale:

Produktet kan misbruges ved uautoriseret kopiering af ophavsretligt beskyttet materiale. Med mindre du handler
efter rad fra en kompetent advokat, skal du udvise ansvarlighed og respekt, og saledes opna tilladelse fra ejeren af
ophavsretten, for du kopierer beskyttet materiale.
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Vigtige instruktioner > Bemaerkninger om administratoradgangskoden > Oprindelig administratoradgangskode

Radgivning og advarsler for brug af den
bergringsfelsomme skaerm

J LCD-skeermen kan indeholde nogle fa lyse eller merke pletter og pa grund heraf have en uensartet lysstyrke.
Dette er normalt og ikke et tegn p4, at den pa nogen made er beskadiget.

U Brug kun en ter, bled klud til rengering. Brug ikke flydende eller kemiske rengeringsmidler.

O Det udvendige lag pa den bergringsfolsomme skeerm kan ga i stykker, hvis det udsettes for harde stod eller
pres. Kontakt din forhandler, hvis paneloverfladen krakelerer eller revner, og undlad at forsege at fjerne de
odelagte dele.

U Tryk let pa den bergringsfolsomme skaerm med en finger. Tryk ikke hardt pa den, og brug ikke neglene.
J Undlad at bruge skarpe genstande, som f.eks. kuglepenne eller skarpe blyanter osv.,, til at foretage handlinger.

1 Hvis der opstar kondensering inden i den bereringsfolsomme skeerm pga. pludselige temperatur- eller
fugtighedsendringer, kan funktionen af den forringes.

Rad og advarsler ved forbindelse til internettet

Dette produkt mé ikke forbindes direkte til internettet. Det skal forbindes til et netveerk, der er beskyttet af en
router eller en firewall.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger

Nar du giver scanneren til en anden eller bortskaffe den, skal du slette alle de personlige oplysninger, der er gemt i
scannerens hukommelse ved at valge menuerne pa kontrolpanelet, som beskrevet nedenfor.

Indstillinger > Systemadministration > Gendan standardindstillinger > Alle indstillinger

Bemaerkninger om administratoradgangskoden

Denne enhed giver dig mulighed for at indstille en administratoradgangskode for at forhindre uautoriserede
tredjeparter i at f4 adgang til eller zendre enhedsindstillingerne eller de netverksindstillinger, der er gemt pé
enheden, nar den er tilsluttet et netveerk.

Hvis du indstiller en administratoradgangskode, skal du indtaste adgangskoden, nar du @ndrer indstillinger i
konfigurationssoftware som f.eks. Web Config.

Den oprindelige administratoradgangskode er indstillet pa scanneren, men du kan sndre den til enhver
adgangskode.

Oprindelig administratoradgangskode

Den oprindelige administratoradgangskode varierer atheengigt af den etiket, som er fastgjort til produktet. Hvis
der er en etiket med ordet "PASSWORD" pa bagsiden, skal du indtaste det 8-cifrede tal, der vises pa etiketten. Hvis
der er ikke en etiket med ordet "PASSWORD" fastgjort, skal du indtaste serienummeret pa etiketten, der er
fastgjort til bagsiden af produktet for den oprindelige administratoradgangskode.
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Vigtige instruktioner > Bemaerkninger om administratoradgangskoden > Nulstilling af administratoradgangskode

Vi anbefaler, at du eendrer den oprindelige administratoradgangskode fra standardindstillingen.

Bemeerk:
Intet brugernavn er angivet som standard.

Handlinger, der kraever administratoradgangskode

Hvis du bliver bedt om at indtaste administratoradgangskoden under folgende handlinger, skal du indtaste den
administratoradgangskode, der er angivet pa produktet.

0 Nér du logger pa de avancerede indstillinger for Web Config

J Nér du betjener en menu pa kontrolpanelet, der er last af administratoren

O Nar du @endrer enhedens indstillinger i programmet

O Nér du opdaterer firmwaren til enheden

J Nar du eendrer eller nulstiller administratoradgangskoden

Andring af administratoradgangskoden

Du kan skifte fra produktets kontrolpanel eller i Web Config.

Nér du endrer adgangskoden, skal den nye adgangskode vaere pa 8 til 20 tegn og ma kun indeholde alfanumeriske
tegn og symboler pa én byte.

Nulstilling af administratoradgangskoden

Du kan nulstille administratoradgangskoden til den oprindelige indstilling fra produktets kontrolpanel eller i Web
Config.

Hvis du har glemt adgangskoden og ikke kan nulstille den til standardindstillingerne, skal produktet sendes til
reparation. Kontakt din lokale forhandler.
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Produktfunktioner > Tilvejebringelse af godkendelsesmuligheder for et sikkert scanningsmilja

Epsons netvaerksscanningsteknologi "ScanWay"

"o

Denne scanner er en netverksscanner, som har tre elementer, "Uden computer”, "Del" og "Sikker".

"Uden computer"

O Du kan sende det scannede billede til en valgt destination (f.eks. netveerksmappe, e-mail, cloud-tjeneste eller
USB-drev) ved at bruge scannerens bergringsskerm.

“Scanning ved hjelp af scannerens kontrolpanelet” pé side 78

O Du kan ogsa bruge smartenhedsprogrammet Epson Smart Panel til at indstille scannerindstillingerne og scanne
og gemme billederne pa enheden.

“Program til scanning fra smartenheder (Epson Smart Panel)” pa side 33

||De|||
J Denne scanner leveres med en brugervenlig, stor bergringsskeerm pa 4,3 tommer.

U Du kan tilpasse skermvisningen, sa den passer til dine scanningsbehov. Du kan nemt finde din foretrukne
scanningsindstilling ved at eendre ikonet og farverne pa skeermdisplayet. Denne funktion er nyttig, nar du deler
scanneren med mere end én person.

“Tilpasning af kontrolpaneldisplayet” pa side 144

"Sikker"
Denne scanner giver godkendelsesmuligheder for et sikkert scanningsmilje.

Atheengigt af dit miljo kan du forberede en godkendelsesserver eller bruge scanneren til godkendelse uden at have
brug for en server.

“Tilvejebringelse af godkendelsesmuligheder for et sikkert scanningsmilje” pa side 16

Tilvejebringelse af godkendelsesmuligheder for et
sikkert scanningsmiljo

Scanneren understotter folgende godkendelsesmuligheder, som giver en raekke godkendelsesmetoder, sasom at
rore scanneren med et id-kort. For desuden at opna et sikkert scanningsmilje vises scanningsfunktionen og
destinationsindstillingerne pé panelet for hver bruger for at forhindre utilsigtede handlinger.

O Epson Print Admin
Du kan opbygge et godkendelsessystem ved hjelp af en server.

O Epson Print Admin Serverless

Du kan bruge godkendelsesfunktionen indbygget i scanneren uden behov for en server.

Kontakt din forhandler for yderligere oplysninger.

L

na
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Produktfunktioner > Nyttige funktioner til justering af billedkvalitet

Scanningsfunktioner, der understotter hgj
produktivitet

Denne scanner tilbyder scanningsfunktioner, der understetter hej produktivitet.

Papirbeskyttelse for at reducere skader pa originalerne

Denne scanner leveres med en papirbeskyttelsesfunktion. Hvis sensoren registrerer en fejl, f.eks. ved scanning af et
haeftet dokument, stopper den scanningen for at forhindre beskadigelse af dokumentet, der kan skyldes papirstop.

=Ts &

Meddelelse om snavs pa glaspladen

Denne scanner kan registrere snavs pa glaspladen og fortalle, at du skal rense glaspladen, inden snavs forarsager
linjer (streger) i de scannede billeder.

Du kan nemt holde glaspladen ren og undga et fald i billedkvaliteten.

Denne funktion er deaktiveret som standard.

%‘,‘ <}<}

Relaterede oplysninger

= “Scannerindstillinger” pa side 153

= “Rengering inde i scanneren” pa side 162

Nyttige funktioner til justering af billedkvalitet

Scan automatisk i den optimale farve

Du kan automatisk registrere farven pa originalen og derefter scanne den. Selv nér farve- og sort/hvide-originaler
blandes, kan de automatisk scannes med den optimale farve (Billedtype).

Farveoriginal: Scan ved hjelp af Farve.
Sort/hvide-originaler med graduering (gra omréader): Scan ved hjelp af Gra.

Sort/hvide-originaler uden graduering (ingen gra omréader): Scan ved hjelp af Sort/Hvid.
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Produktfunktioner > Nyttige funktioner til justering af billedkvalitet

Eksempel pa original e
Travel e
\\\\\\\\\\ [
Billedtype, som skal iden- Farve Gra Sort/Hvid
tificeres

Veelg Auto som Billedtype i scannerdriveren (Epson Scan 2).

Nar du scanner fra kontrolpanelet, skal du vaelge Farve/Graskala/Sort-hvid, Farve/Sort/hvid ellefr Farve/
Griétoneskala som Billedtype. Den Billedtype, der kan velges, varierer athaengigt af den anvendte funktion og det
filformat, der skal gemmes.

Bemecerk:
Nar du bruger Epson Smart Panel, vil indstilling af Billedtype til Auto resultere i en scanning af billedet i Farve eller Grd.

Tekstforbedring-funktionen

Du kan tydeligt scanne tekst, der er vanskelig at laese p& grund af baggrunde og andre faktorer. Du kan fremhaeve
tekst og fjerne stiplede menstre i baggrunden af originalen i henhold til originalen.

Du kan indstille dette pa fanen Avancerede indstillinger > Tekstforbedring > Indstillinger i scannerdriveren
(Epson Scan 2).

Nar du scanner i Farve eller Gra
Folgende funktioner er tilgeengelige.

Bemcerk:
Nar du scanner fra kontrolpanelet, kan du kun bruge funktionen Computer.

Egenskab Forklaring
Forsteerk lyse bogstaver pa Du kan fremhaeve lyse bogstaver, sa de lettere kan genkendes af OCR. Du kan tilpasse
OCR niveauet for effekten.
Cleaning Outside the Cleaning Outside the
T porttitatt » Impartant
n = [V T 1 n _|Jl Vi
) N wid Ui b ‘ 0N
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Produktfunktioner > Nyttige funktioner til justering af billedkvalitet

Egenskab Forklaring

Fjern halvtone-prikker Nar du scanner i Farve eller Gra, kan du aktivere dette for at fjerne stiplede megnstre i
baggrunden af originalen.

- - n e
Cleaning Outside the Cleaning Outside the
Wipe off any stains on the outer case with a dy Wipe off any stains an the outer case with a di
{ |
ﬂ Important: * n Important:
2 Never use alcohol, thinner. or any cof Q Never use alcohol, thinner, or anyco
Q Da not let water get inside the prody Q Da not let water get inside the produ
I Q Newver open the scanner case. Q Never open the scanner case,

Nar du scanner i Sort/Hvid
Folgende funktioner er tilgeengelige.

Bemcerk:
Du kan ogsa bruge disse, nar du scanner fra kontrolpanelet.

Egenskab Forklaring
Forstaerk lyse bogstaver/Fjern Du kan indstille niveauet for tekst og baggrundskorrektion for at forbedre lysteksten,
baggrund fierne baggrundsfarver, mgnstre, kreller og forskydning.
Cleaning
After using the scar« L :
cause paper feedor | . 7 -
; ‘_Wfpt d&ag]r;tninsmz 7 Wipe off any stains En}
i y ““Imporfap& 13 Iﬂ:poﬂ‘r;r;&
i i ?-“Nsvﬁfﬁsém'c . " & Never uszale
il '-«‘. ;'Q-B_ar!or‘}e:w; ' . " '3 Ponet let wy
ST 2 Neberopen.t Q Neveropen
Fjern prikstgj Du kan flerne sorte prikker i baggrunden af originalen, der ikke kan fjernes ved at lysne

baggrunden. Du kan tilpasse niveauet for effekten.

Lo ey L L -
T thwffap}"stﬁns:n} Wipe off any stains an
T p e a p ———
:’ - e '_;,'n Tmportant = ﬂ Important:
LT |8 S Neverusé alt LI Never-use alc
,."'.* Wl M Bo };otlfet'wa Q Bonot letwe
w1 Nevedopind €1 Neveriopen t

Ret folder og revner

Du kan rette scannede billeder, nar hjernerne eller kanterne pa originalen foldes eller rives af, eller nar der vises en

skygge omkring det scannede billede. De manglende kanter eller hjorner af det scannede billede udfyldes med
farven pa det originale dokument.
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Produktfunktioner > Nyttige funktioner til justering af billedkvalitet

Du kan indstille dette pa fanen Avancerede indstillinger > Kantrettelse > Indstillinger i scannerdriveren (Epson
Scan 2).

—

- -
1

Relaterede oplysninger

= “Funktioner til justering af billedkvalitet i software” pa side 116
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Grundlaeggende om scanneren > Navn pé delene og funktionerne

Navn pa delene og funktionerne

Forside

(1) Kontrolpanel Angiver scannerens status og giver du mulighed for at foretage
scanningsindstillinger.

(2] Kantstyr Indfgrer originaler lige ind i scanneren. Skub til kanterne af
originalerne.

(3] Papirbakke lleg originaler. Traek bakkeforlaengeren ud, hvis originalerne er for
store til papirbakken. Dette forhindrer papir i at krglle og forarsage

(4] Indbakkeforlaenger papirstop.
Nar du fierner papirbakken, skal du skubbe pa krogene, der er pa
begge ender pa bagsiden, og derefter treekke papirbakken ud.

(5] ADF (Automatisk dokumentfader) Fader ilagte originaler automatisk.

(6] Udbakke Holder originaler der er skubbet ud fra scanneren. Traek
udbakkeforlaengeren til liengden af originalerne.

(7] Udbakkeforlaenger

(8) Stopper Forhindrer udskubbede originaler i at falde ned fra
forlaengerbakken. Juster den til leengden af originalerne.
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Grundlaeggende om scanneren > Navn pé delene og funktionerne

J

(1) Sikkerhedsindgang Indsaetter en sikkerhedslas til forebyggelse af tyveri.
(2] USB-port Tilslutning af et USB-kabel.
(3] Ekstern brugergraenseflades USB-port Tilslutter et USB-drev eller en godkendelsesenhed.
(4] LAN-port Tilslutning af et LAN-kabel.
(5] Jeevnstremsindgang Tilslutter AC-adapteren.

Indvendig

(1) Scannerdaksel Traek i deekslet op handtaget, og abn scannerlaget, nar du renger
inde i scanneren og fierner fastsiddende papir.

(2] Opsamlingsvalse Feder originaler. Dette skal udskiftes, nar antallet af scanninger
overstiger serviceantallet af papirer.

(3] Separatorvalse Feder originaler separat en ad gangen. Dette skal udskiftes, nar
antallet af scanninger overstiger serviceantallet af papirer.

Relaterede oplysninger

= “Rengering inde i scanneren” pa side 162
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Grundlaeggende om scahnheren > Paper Alignment Plate > Montering af Paper Alignment Plate

= “Udskiftning af valsesamleszttet” pa side 167

Paper Alignment Plate

Leveres sammen med DS-900WN. Dette fas ogsa som et valgfrit produkt, der selges separat.

Dette hjalper med at forbedre justeringen af udstedte originaler. Den er nyttig, nar du scanner originaler, der er en
blanding af forskellige storrelser.

Montering af Paper Alignment Plate

Indset Paper Alignment Plate i installationshullet nederst i midten af kontrolpanelet (@), og tryk derefter pa
begge sider af pladen, indtil den klikker pa plads (@).

Bemeerk:
Loft Paper Alignment Plate i folgende situationer.

O Ved scanning af tyndt papir: Papiret kan ikke skubbes ud korrekt.
O Nar du lukker udbakken: Udbakken kan ikke opbevares, og Paper Alignment Plate kan blive beskadiget.
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Grundlaeggende om scahnheren > Betjeningspanel > Knapper og indikatorer

Fjernelse af Paper Alignment Plate

Nér du vil afmontere Paper Alignment Plate, skal du trykke pa krogen pé pladens bund (@) og samtidig treekke
pladen ud af bunden (@).

Betjeningspanel

Knapper og indikatorer

(5]
G

I
] | | )
© ®
© -
Q) ©)
| [
o 0
Nr. Navn Funktion Nar knappen er Nar knappen ikke er
tilgeengelig tilgeengelig
(1) (D Teender og slukker for scanneren.
Sluk ikke scanneren, mens lyset
Afbryderknap/| blinker, fordi scanneren er i drift
lys eller behandler data.
(2] ﬁ} Viser startskaermen. Nkar der visdes en al?den NAr startskaermen vises (ﬂ
skeerm end startskaermen vises gverst til venstre pa
Knappen skaermen)
Hjem
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundlaeeggende skeermopbygning

Nr. Navn Funktion Nar knappen er Nar knappen ikke er
tilgeengelig tilgeengelig
(3) [a Skifter systemer, nar flere Nar flere synkroniserede O Nar der ikke registreres
synkroniserede systemer er systemer registreres pa synkroniserede systemer
registreret i scanneren. scanneren til scanneren
Knappen
Skift ISV- O Na&r kun ét synkroniseret
server system er registreret i
scanneren
(4] LCD-skaerm | Tryk pa skeermen for at veelge - -
menuer eller foretage indstillinger.
(5] D—) Logger dig ud, hvis du er logget ind Nar Laseindstilling, Nar du ikke er logget ind pa
pa en scanner med Laseindstilling, Adgangskontrol, eller et scanneren
Adgangskontrol eller et godkendelsessystem er
Knappen . . .
Log af konfigureret autentificeringssystem. | aktiveret, og du er logget
ind pa scanneren ( vises
overst til hgjre pa skaermen)
“Log ind pa scanneren fra
kontrolpanelet” pa side 28
(6] @ Stopper den nuvzerende funktion. Nar du udferer en handling Nar du ikke udfgrer en
som f.eks. scanning handling
Stop-knap
(7] ho) Vender tilbage til forrige skeerm. Nkar der V|sdes en al?den NAr startskaermen vises (ﬂ
skeerm end startskaermen vises gverst til venstre pa
Tilbage- skaermen)
knap

Grundlaeggende skaermopbygning
(4

(5]

3
ﬁ |é’:} E:;_?' =O?F IEFF | Basic Settings Advanced 'ni-
Presets
‘ ‘ ‘ ‘ & Image Type | [ File Format i
Color PDF (Multi Page) Free Space
.;, > > 7.5GE
Resolution [* Scanning Side
It}
Gomputes SO oK EOLIEN Email Cloud 200dpi 2-Sided
= ﬁ[ Original Size ﬁ“ Rotate ‘ ® )
Auto Detect 0° S
= Presets 20XX-XX-XX XX:XX

(6]

l Start

(1) Angiver scannerstatus i form af ikoner. Veelg for at kontrollere aktuelle indstillinger eller for at dbne hver
indstillingsmenu.

(2] Bruges til at fa vist menuerne.
Du kan tilfaje menuikoner og aendre visningsraekkefglgen.

(3] Viser listen over faste indstillinger. Du kan indlaese dine forudindstillinger og registrere nye forudindstillinger.
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundlaeeggende skeermopbygning

(4) Skift faner.

(5] Viser listen med indstillingselementer. Vaelg hvert element for at indstille eller zendre indstillingerne.

Gratonede elementer er ikke tilgeengelige.

(6) Starter sca

nning ved hjalp af de aktuelle indstillinger.

Ikonerne pa LCD-skaermen

Folgende ikoner vises athaengigt af scannerens status.

®

Dette ikon angiver, at du er pa startskeermen.

(= [

Viser status for netveerksforbindelsen.
Veelg ikonet for at kontrollere og eendre de aktuelle indstillinger. Dette er genvejen til felgende menu.

Indstillinger > Netvaerksindstillinger > Wi-Fi opsaetning

i Scanneren har ikke forbindelse til et kablet (Ethernet) netvaerk.
i Scanneren har forbindelse til et kablet (Ethernet) netveerk.
i Scanneren er ikke forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netveerk.

] Scanneren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast netvaerk (Wi-

E @ Fi).

Scanneren er forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netvaerk.

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo steerkere er
forbindelsen.

I; Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

L Scanneren er forbundet til et tradlast netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).
=O?F Dette ikon angiver, om funktionen DFDS-funktion (Spring registrer dobbelt indfering over) er aktiveret.
==
Nar den er aktiveret, eendres ikonet til B |
Denne funktion springer registrering af dobbelt indfgring over en gang og fortsaetter scanning. Aktiver
dette for at scanne originaler, der registreret som dobbelt indfart, f.eks. plastikkort eller konvolutter.
|EFF Dette ikon angiver, om funktionen Langsom er aktiveret eller ej. Nar den er aktiveret, aendres ikonet til

>
I@m,

Denne funktion nedsaetter scanningshastigheden. Aktiver dette for at scanne originaler, der
sandsynligvis vil sidde fast, for eksempel tyndt papir.

Angiver, at funktionen til brugerbegraensning er aktiveret. Veelg dette ikon for at logge pa scanneren. Du
skal indtaste adgangskoden. Kontakt din scannerens administrator for at fa adgangskoden.

Nar vises, er en bruger med adgangstilladelse logget pa. Veelg ikonet for at logge ud.

Vender tilbage til forrige skaerm.
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundlaeeggende skeermopbygning

Angiver, at scanningsindstillingerne er blevet sendret fra fabriksstandardindstillingen eller
standardindstillingen i Brugerindstillinger.

Angiver, at der er yderligere oplysninger. Vaelg ikonet for at vise beskeden.

Angiver, at der er et problem med elementerne. Veelg ikonet for at finde ud af, hvordan man lgser
problemet.

0 Udskiftning af vedligeholdelsesrulle: antallet af scanninger har overskredet graensen for valsernes
livscyklus. Udskift valserne.

0 Rengering af glaspladen: der er registreret snavs pa glasfladen inde i scanneren. Renggr indersiden
af scanneren.

1 Regelmaessig renggring: det er tid til at renggre inde i scanneren.

Log ind pad scanneren fra kontrolpanelet

Nér Laseindstilling eller Adgangskontrol er aktiveret, vises pé kontrolpanelet, og funktionerne er

begreensede.

I denne situation kan brugerne ikke sendre scannerindstillingerne, og kun nogle af funktionerne er tilgeengelige.
Du skal logge ind for at bruge scanneren.

1. Tryk pa &l i skeermens overste hojre hjorne.

2. Nar skermen Velg bruger vises, skal du vzlge brugeren for at logge pa.

3. Indtast adgangskoden for at logge ind.

Bemeerk:

Kontakt din administrator for at fa oplysninger om bruger- og adgangskoden.

Der vises en meddelelse om fuldfert login, og derefter vises startskeermen pa kontrolpanelet.

For at logge ud skal du trykke pa overst til hojre pa skermen eller trykke pa knappen E:_’.

Handlinger pa bergringsskeermen

Den bergringsfolsomme skaerm er kompatibel med folgende handlinger.

Tryk pa

Tryk pa eller vaelg elementerne eller ikonerne.

Svirp

Rul hurtigt pa skaermen.
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Skub Hold og flyt elementerne rundt.

Indtastning af tegn

Du kan indtaste tegn og symboler vha. skaermtastaturet for at registrere en kontaktperson, foretage
netverksindstillinger osv.

(1 (2]

i)

l
00 60 0 00
Bemeerk:

De tilgeengelige ikoner afheenger af indstillingselementet.

(1) Viser antallet af tegn.

(2] Flytter markegren til inputpositionen.

(3] Skifter mellem store og sma bogstaver eller tal og symboler.
(4] Skifter tegntypen.

&3 du kan indtaste tal og symboler.

: du kan indtaste bogstaver.

Skifter tegntypen. Du kan indtaste alfanumeriske tegn og specialtegn sdsom omlyde og accenter.

Indtaster ofte anvendte e-maildomaeneadresser eller webadresser ved blot at vaelge elementet.

Indtaster et mellemrum.

Fastgor de indtastede tegn.

® 060|006

Sletter de indtastede tegn.

Visning af animationer

Du kan indlzese forskellige typer af originaler ved at se vejledningsanimationer pa kontrolpanelet.
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Grundlaeggende om scanneren > Sidan tilsluttes og frakobles et USB-drev

[ Velg Hjelp pa startskeermen pé kontrolpanelet: viser hjelpeskeermen. Velg Hvordan, og veelg de elementer, du
onsker at fa vist.

0 Velg Hvordan nederst pa skeermen: viser den kontekstathsengige animation. Bemeerk, at animationen
afheenger af scannermodellen.

Open the Scanner Caover.

(1) Angiver det samlede antal trin og det nuvaerende trinnummer.

Eksemplet viser trin 3 af 12.

®

Tilbage til det foregaende trin.

<]

Angiver dine fremskridt gennem det aktuelle trin. Animationen gentages, nar statuslinjen nar slutningen.

(4] Flytter til naeste trin.

Sadan tilsluttes og frakobles et USB-drev

Bemecerk:
Hvis du tilslutter en godkendelsesenhed til den eksterne USB-port interface, kan du ikke bruge porten til at tilslutte et USB-
drev for at gemme det scannede billede.
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Grundlaeggende om scanheren > Sadan tilsluttes og frakobles et USB-drev > Fjernelse af et USB-drev

Tilslutning af et USB-drev

Slut et USB-drev til den eksterne USB-port interface.

@’%

Fjernelse af et USB-drev

Fjern et USB-drev.

SIS

=z

Vigtigt:
O Hvis du fjerner USB-drevenheden, mens du overforer data til scanneren, kan dataene pd USB-drevet ga tabt.

O Under overforsel af data vises en meddelelse pa kontrolpanelet.

Du kan ogsa sikkerhedskopiere dataene pé en ekstern lagerenhed til et andet medie efter behov.
Dataene kan ga tabt eller blive odelagt i folgende situationer:

(J Nar de pavirkes af statisk elektricitet eller elektronisk stoj

(J Nar de bruges forkert

(J Nar de er odelagt eller repareret

(J Nar de beskadiges af naturkatastrofe
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Grundlaeggende om scanneren > Oplysning om programmer > Program til styring af scanneren (Epson Scan

Oplysning om programmer

Dette afsnit introducerer de tilgeengelige programprodukter til din scanner. Det nyeste program kan installeres fra
Epsons hjemmeside.

Program til scanning af dokumenter (Document Capture Pro /
Document Capture)

Document Capture Pro” er et program, der giver dig mulighed for effektivt at scanne originaler sisom
dokumenter.

Du kan registrere et seet handlinger, sésom Scan — Gem — Send, som et "job". Ved at registrere en rackke
handlinger pa forhédnd som et job, kan du udfere alle de handlinger ved blot at valge jobbet. Ved at tildele et job til
scannerens kontrolpanel, kan du starte et job fra kontrolpanelet (Knaptildeling).

Se Document Capture Pro hjalp (Windows) eller Document Capture (Mac OS) for yderligere oplysninger om
brugen af programmet.

* Dette navn er til Windows. For Mac OS er navnet Document Capture.

Sadan starter du i Windows
J Windows 11

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Document Capture Pro.

O Windows 10
Klik pé startknappen, og valg derefter Epson Software > Document Capture Pro.

(3 Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Document Capture Pro.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Document Capture.

Program til styring af scanneren (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 er en scannerdriver, der giver dig mulighed for at styre scanneren. Du kan justere storrelsen,
oplesningen, lysstyrken, kontrasten og kvaliteten af det scannede billede. Du kan ogsa starte denne applikation fra
et TWAIN-kompatibelt scanningsprogram.

Se Epson Scan 2 Hjalp for yderligere oplysninger om brugen af programmet.

Sadan starter du i Windows

Bemcerk:
For styresystemerne Windows Server, skal du sorge for at funktionen Computeroplevelse er installeret.

O Windows 11/Windows Server 2022
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2.
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(J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Program > Epson Software > Epson Scan 2.

Program til scanning fra smartenheder (Epson Smart Panel)
Epson Smart Panel er et program, der tillader dig at scanne dokumenter med smartenheder sésom smartphones og
tablet-enheder. Du kan gemme de scannede data i smartenheder eller cloudtjenester og sende via e-mail.

Selvom du ikke har en tradles router, kan du automatisk forbinde Wi-Fi-aktiverede smartenheder til scanneren ved
hjeelp af Wi-Fi Direct.

Du kan downloade og installere Epson Smart Panel fra App Store eller Google Play.

Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater er et program, der installerer ny software og opdaterer firmware og manualer via
internettet. Hvis du regelmeessigt vil tjekke for opdateringsoplysninger, kan du indstille intervallet for at
kontrollere, om der er opdateringer, i indstillingerne for automatisk opdatering i EPSON Software Updater.

Bemeerk:
Windows Server-operativsystemer understottes ikke.

Sadan starter du i Windows

O Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

J Windows 10
Klik pa startknappen, og valg derefter Epson Software > EPSON Software Updater.

(J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

U Windows 7
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.
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Program til konfiguration af scannerhandlinger (Web Config)

Web Config er et program, der keorer i webbrowsere som f.eks. Microsoft Edge og Safari pa en computer eller
smartenhed. Du kan kontrollere scannerstatus eller @ndre indstillinger for netverkstjenesten og scanneren. Hvis
du vil bruge Web Config, skal du forbinde scanneren og computeren eller enheden til det samme netverk.

Folgende browsere er understottet. Brug den nyeste version.
Microsoft Edge, Windows Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Bemecerk:
Du bliver muligvis bedt om at indtaste administratoradgangskoden, mens du bruger denne enhed. Se folgende for detaljer
om administratoradgangskoden.

“Bemcerkninger om administratoradgangskoden” pa side 13

Relaterede oplysninger
= “Kan ikke tilgd Web Config” pa side 180

Sadan keres Web Config i en webbrowser

Scanneren leveres med indbygget software kaldet Web Config (en webside, hvor du kan foretage indstillinger). For
at fa adgang til Web Config skal du blot indtaste IP-adressen pé en netveerksforbundet scanner i din browser.
1. Kontroller scannerens IP-adresse.

Velg Indstillinger > Netverksindstillinger > Netveaerksstatus pa scannerens kontrolpanel. Valg derefter den
aktive forbindelsesmetode (Kabelforb. LAN/Wi-Fi status eller Wi-Fi Direct Status) for at bekreaefte
scannerens IP-adresse.

Eksempel pé IP-adresse: 192.168.100.201

2. Start en browser pa en computer eller smartenhed, og indtast sa scannerens IP-adresse i adresselinjen.
Format: http://scannerens IP-adresse/
Eksempel: http://192.168.100.201/

Hvis der vises en advarselsskeerm i din browser, kan du roligt ignorere advarslen og vise websiden (Web
Config). Da scanneren bruger et selvsigneret certifikat, ndr du abner HT'TPS, vises en advarsel i browseren, nar
du starter Web Config. dette angiver ikke et problem og kan ignoreres. Atheengigt af din browser skal du
muligvis klikke pa Avancerede indstillinger for at se websiden.
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Eksempel: For Microsoft Edge

im} Privacy error x |+ - ] *

< O [ A Not secure Bt/ A g f%

A

Your connection isn't private

Attackers might be trying to steal your information from S S8 # (for example, passwords, messages, or

credit cards).

MNET:ERR_CERT_AUTHORITY_INVALID

| Advanced | m

Bemeerk:
U Hvis der ikke vises en advarselsskeerm, skal du fortscette til neeste trin.

[ For IPv6-adresser skal du bruge folgende format.
Format: http://[scannerens IP-adresse]/
Eksempel: http://[2001:db8::1000:1]/

3. For at eendre scannerindstillinger skal du logge ind som en Web Config-administrator.

Klik pé log pa i skeermens gverste hajre hjorne. Indtast Brugernavn og Nuvarende adgangskode, og klik
derefter pa OK.

Folgende angiver de oprindelige vaerdier for administratoroplysninger til Web Config.
- Brugernavn: intet (tom)
- Adgangskode: Afhenger af etiketten, der er knyttet til produktet.

Huvis der er en etiket med ordet "PASSWORD" pa bagsiden, skal du indtaste det 8-cifrede tal, der vises pa
etiketten. Hvis der er ikke en etiket med ordet "PASSWORD" fastgjort, skal du indtaste serienummeret pa
etiketten, der er fastgjort til bagsiden af produktet for den oprindelige administratoradgangskode.

Bemcerk:
O Hvis log af vises overst til hojre pd skeermen, er du allerede logget pa som administrator.

U Du bliver logget ud automatisk efter ca. 20 minutters inaktivitet.

Program til opsaetning af enheden pa et netvaerk (EpsonNet Config)

EpsonNet Config er et program, der tillader dig at indstille netveerksgraensefladeadresser og -protokoller. Du finder
flere oplysninger i betjeningsvejledningen til EpsonNet Config eller programmets hjaelp.

Sadan starter du i Windows

O Windows 11/Windows Server 2022
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EpsonNet > EpsonNet Config.
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J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og valg derefter EpsonNet > EpsonNet Config.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

(J Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/Windows
Server 2003

Klik pa startknappen, og valg Alle programmer eller Programmer > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Sadan starter du i Mac OS
Ga > Programmer > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Software til styring af enheder pa netvaerket (Epson Device Admin)

Epson Device Admin er en multifunktionel applikationssoftware, der styrer enheden pé netverket.
Der kan vzlges mellem folgende funktioner.

0 Overvag eller administrer op til 2000 printere eller scannere pa tveers af segmentet

0 Lav en detaljeret rapport, f.eks. for forbrugsvarer eller produktstatus

O Opdater produktets firmware

U Presenter enheden for netverket

J Anvend de ensartede indstillinger til flere enheder.

Du kan downloade Epson Device Admin fra Epson-support-webstedet. Se dokumentationen til Epson Device
Admin eller menuen Hjeelp for at fa flere oplysninger.

Program til oprettelse af driverpakker(EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager er en software til oprettelse af en pakke til en enkel scannerinstallation, som f.eks. at
installere scannerdriveren osv. Med denne software kan administratoren oprette unikke softwarepakker og
distribuere dem blandt grupper.

For mere information, beseg dit regionale Epson websted.

http://www.epson.com

Software, der bruger en server til godkendt scanning (Epson Print
Admin)

Denne indstilling giver dig mulighed for at opbygge et godkendelsessystem ved hjalp af en server til godkendelse.
Der findes en rakke godkendelsesmetoder, f.eks. at berore scanneren med et id-kort.

For at opna et sikkert scanningsmiljo vises scanningsfunktionen og destinationsindstillingerne pa panelet for hver
bruger for at forhindre utilsigtede handlinger, og der bruges en funktion til administration af brugslog.

Kontakt din forhandler for yderligere oplysninger.
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Mulighed for at udvide scanningsfunktionaliteten (EPA Advanced Workflows)

Du kan tilfgje scanningsindstillinger ved hjeelp af indstillingen EPA Advanced Workflows.
U Udvidelse af scanningsindstillingspunkter

O Sortering af scanningsresultater

O Udvidelse af scanningsdestinationer

O Udskrivning af oplysninger under scanning

Software, der ikke bruger en server til godkendt scanning (Epson
Print Admin Serverless)

Denne indstilling giver dig mulighed for at bruge godkendelsesfunktionen indbygget i scanneren uden behov for
en server. Der findes en raekke godkendelsesmetoder, f.eks. at bergre scanneren med et id-kort.

For at opna et sikkert scanningsmilje vises scanningsfunktionen og destinationsindstillingerne pa panelet for hver
bruger for at forhindre utilsigtede handlinger.

Kontakt din forhandler for yderligere oplysninger.

Tilbehorsdele og information om forbrugsvarer

Koder til Baereark

Ved hjelp af et Baereark kan du scanne uregelmeessigt formede originaler eller billeder, der let ridses. Du kan
scanne originaler, der er storre end A4-sterrelse med et baereark ved at folde det pa midten.

Navn pa del Koder*1 Udskiftningscyklus

Baereark B12B819051 3.000"2

*1  Dukan kun bruge baerearket med koden.

*2  Dette tal er en vejledning til udskiftningscyklussen. Brug ikke et Baereark, som er ridset.

Bemecerk:
Du kan kun bruge Beereark, ndr du scanner fra en computer, eller nar du scanner fra scannerens kontrolpanel ved hjeelp af
funktionen Computer.

Du kan ikke bruge et Beereark, ndr du scanner fra scannerens kontrolpanel ved hjeelp af folgende funktioner:
Netveerksmappe/FTP

E-mail

Cloud

USB-drev

WSD

Scan til min e-mail (ndr Epson Print Admin/Epson Print Admin Serverless bruges)

Scan til Min mappe (ndr Epson Print Admin/Epson Print Admin Serverless bruges)

U U0 U UoDud o

Forudindstillet scanning (Ndr du bruger Epson Print Admin)
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Grundlaeggende om scannhneren > Tilbehgrsdele og information om forbrugsvarer > Koder til Paper Alignment

Relaterede oplysninger

= “Generelle specifikationer for originaler, der scannes” pa side 41
= “Placering af store originaler” pé side 62

= “Placering af originaler med uregelmaessig form” pa side 65

= “Placering af fotografier” pé side 68

Koder til valsesamlesaet

Dele (opsamlingsvalsen og separatorvalsen) skal udskiftes, nar antallet af scanninger overstiger servicenummeret.
Du kan kontrollere det seneste antal scanninger pa kontrolpanelet eller i Epson Scan 2 Utility.

A
— i\
— =17

A: opsamlingsvalse, B: separatorvalse

Navn pa del Koder Levetid

Valsesamlesaet 2 B12B819711 200,000"
B12B819721 (kun Indien)

* Dette tal blev ndet ved fortlobende scanning med Epson test originale papirer, og det er en guide til udskiftningscyklussen.
Udskiftningscyklussen kan variere efter forskellige papirtyper, sésom papir, der genererer en masse papirstev eller papir
med en ru overflade, der kan forkorte levetiden.

Relaterede oplysninger

= “Udskiftning af valsesamleszttet” pa side 167
= “Nulstilling af antallet af scanninger efter udskiftning af valser” pa side 172

Koder til Paper Alignment Plate

Dette hjelper med at forbedre justeringen af udstedte originaler. Den er nyttig, nar du scanner originaler, der er en
blanding af forskellige storrelser.
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Bemeerk:
En sddan leveres med DS-900WN.

Navn pa del Koder

Papirjusteringsplade B12B819691
B12B819701 (kun Indien)

Bemecerk:
Loft Paper Alignment Plate i folgende situationer.

U Ved scanning af tyndt papir: Papiret kan ikke skubbes ud korrekt.
U Ndr du lukker udbakken: Udbakken kan ikke opbevares, og Paper Alignment Plate kan blive beskadiget.

Koder til renseseet

Brug denne, nar du renger inde i scanneren. Dette kit bestar af rengeringsvaeske og en renseklud.

Navn pa del Koder

Rensesaet B12B819291

Relaterede oplysninger

= “Rengering inde i scanneren” pa side 162
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler, der kan scannes > Generelle s}

Specifikationer for originaler, der kan scannes

Dette afsnit forklarer specifikationerne og betingelserne for originaler, der kan leegges i ADF.

Generelle specifikationer for originaler, der scannes

Type af original

Tykkelse

Storrelse

Almindeligt papir
Skrivepapir
Genbrugspapir
Postkort

Visitkort
Konvolutter

Plastikkort der opfylder 1ISO7810 ID-1
type (med eller uden praegning)

Laminerede kort

Termisk papir

27til 413 g/m?

A8 starrelse eller mindre: 127-413
g/m?

Plastikkort: 1,24 mm (0,05 tommer)
eller mindre (inklusiv praegning)

Laminerede kort: 0,8 mm (0,03
tommer) eller mindre

Maksimum: 215,9%6.096,0 mm
(8,5x240,0 tommer)

Minimum: 50,8%50,8 mm (2,0x2,0
tommer)

Den stgrrelse, der kan indlzeses,
varierer afhaengigt af originalens type,
scanningsoplasningen og
scanningsmetoden.

Bemeerk:

O Alle originaler skal veere flade pd forkanten.

L Sorg for, at kroller pd forkanten aforiginalerne holdes inden for folgende omrdde.

O skal veere 3 mm eller mindre.

© skal veere 1 mm eller mindre, mens @ er lig med eller mindre end €. Nir @ er lig med eller mere end 10 gange
storrelsen af @, kan @ vaere mere end 1 mm.

0 Selv ndr originalen opfylder specifikationerne til originaler, der kan placeres i ADFen, kan den mdske ikke fode fra
ADFen eller scanningskvaliteten kan falde afhcengigt af papiregenskaberne eller kvaliteten.

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Listen med standard sterrelse originaler, som du kan laegge i scanneren.
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(2,1%x3,4 tommer)

Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
Legal 215,9%355,6 mm 27 til 413 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
12 47
(8,5%14 tommer) Skrivepapir mm (0,47 tommer)
80 % 80 ark
Genbrugspapir g/m ar
90 g/m* 69 ark
104 g/m* 59 ark
127 g/m? 50 ark
157 g/m? 40 ark
209 g/m* 30 ark
256 g/m*: 24 ark
413 g/m% 14 ark
Kapaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
Letter 215,9%279,4 mm Tykkelse af originalstakken: under
12 mm (0,47 tommer)
(8,511 tommer)
80 g/m* 100 ark
A4 210297 mm 2
90 g/m™: 86 ark
(8,3x11,7 tommer) 2
104 g/m*: 74 ark
B5 182%257 mm 127 g/m% 62 ark
(7,2x10,1 tommer) 157 g/m? 50 ark
A5 148x210 mm 209 g/m” 38 ark
(5,8%8,3 tommer) 256 g/m* 30 ark
2,
B6 128x182 mm 413 g/m=: 18 ark
(5,0x7,2 tommer) Kapgciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
A6 105%148 mm
(4,1x5,8 tommer)
A8 52x74 mm 127l 413 g/m?
(2,1%2,9 tommer)
Visitkort 55%89 mm 210g/m? Tykkelse af originalstakken: under

12 mm (0,47 tommer)

30ark

* Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.

Specifikationer for langt papir

Specifikationen for langt papir, som du kan laegge i scanneren.

Bemcerk:

U Langt papir henviser til originaler med en leengde pd 393,8 mm (15,5 tommer) eller mere.

U Ved scanning af langt papir reduceres scanningshastigheden.
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Storrelse Tykkelse Papirtype Kapacitet
Maks. bredde: 215,9 mm (8,5 tommer) 50 til 130 g/m? Almindeligt papir 1 ark
Maks. lengde: 6.096,0 mm (240,0 Skrivepapir

tommer) Genbrugspapir

Maksimal laengde for langt papir

Folgende viser den maksimale laengde i henhold til scanningsoplesningen og scanningsmetoden.

Scanningsmetode Scanningsoplgsning Maks. leengde
1 Scanning fra en computer 50 til 200 dpi 6.096,0 mm (240,0 tommer)
1 Scanning fra scannerens 201 til 300 dpi 5.461,0 mm (215,0 tormer)
kontrolpanel ved hjzlp af
funktionen Computer 301 til 600 dpi 1.346,0 mm (53,0 tommer)
Scanning fra scannerens kontrolpanel 200 dpi 914,4 mm (36,0 tommer)
ved hjeelp af felgende funktioner:
300 dpi
3 Netvaerksmappe/FTP
O E-mail 600 dpi Langt papir understgttes ikke
4 Cloud
O USB-drev
QO Scan til min e-mail”
QO Scan til Min mappe”
Scanning fra scannerens kontrolpanel 100 dpi Langt papir understattes ikke
ved hjzelp af funktionen WSD 300 dpi
Scan med Epson Smart Panel 200 dpi Langt papir understattes ikke
300 dpi
600 dpi

* Nar Epson Print Admin/Epson Print Admin Serverless bruges

Bemecerk:
Du kan ikke scanne langt papir ved hjelp af Epson Smart Panel.

Specifikationer for plastikkort

Specifikationen for plastikkort som du kan leegge i scanneren.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler, der kan scannes > Generelle s}

Starrelse Korttype Tykkelse Kapacitet llaegningsretning
I1SO7810 ID-1 Type Med praegning 1,24 mm (0,05 1 kort Horisontal (Liggende)
54,0%x85,6 mm to.mmer) eller
mindre
(2,1x3,3 tommer)
Uden praegning 0,76 mm (0,03 5 kort
tommer) til 1,1 mm
(0,04 tommer)”

Mindre en 0,76 mm 5 kort
(0,03 tommer)

* Du kan kun scanne disse kort, nar oplgsningen er 300 dpi eller mindre, og du har deaktiveret tilstanden
Langsom.

Specifikationer for laminerede kort

Specifikationen for laminerede kort som du kan leegge i scanneren.

Starrelse Tykkelse Kapacitet
120,0x150,0 mm (4,7%x5,9 tommer) 0,8 mm (0,03 tommer) eller mindre 1 kort
eller mindre

Bemcerk:

Du kan ikke scanne laminerede kort ved hjeelp af Epson Smart Panel.

Specifikationer for originaler med Bzereark

Det valgfri Beereark er et ark, der er designet til at transportere originaler gennem scanneren. Du kan scanne
originaler, der er storre end A4-/Letter-storrelse, vigtige dokumenter eller fotografier, der ikke ma beskadiges,
tyndt papir, uregelmeessigt formede originaler og sa videre.

Folgende tabel viser betingelserne for brug af Beereark.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler, der kan scannes > Typer af ori¢

Type Starrelse Tykkelse Kapaciteten for
Beereark
Originaler som ikke kan A3 0,3 mm (0,012 tommer) 10 ark
laegges direkte i scanneren Aq eller mindre
(eksklusiv tykkelsen af

B4 Bzereark)

Letter

Legal”

B5

A5

B6

A6

A8

Brugertilpasset starrelse:

1 Bredde: op til 431,8 mm (17
tommer) 2

1 Laengde: op til 297 mm (11,7
tommer)"3

*1  Fold pa midten for at laegge i.
*2  Originaler der er bredere end 215,9 mm (8,5 tommer), skal foldes pa midten.

*3  Originalens forkant skal placeres mod indbindingsstykket pa Baereark, ndr du scanner en original, der er cirka 297 mm (11,7
tommer) lang. Ellers kan laengden af det scannede billede blive laengere, end du havde taenkt dig, da scanneren scanner til
slutningen af Baereark, nar du vaelger Automatisk detektion som Dokumentstgrrelse-indstilling i applikationen.

Bemcerk:
Du kan ikke scanne originaler med Beaereark ved hjcelp af Epson Smart Panel pd en smartenhed.

Relaterede oplysninger

= “Koder til Baereark” pa side 37

Specifikationer for konvolutter

Specifikationen for konvolutter som du kan leegge i scanneren.

Starrelse Mmal Tykkelse Kapacitet

(@) 114%x162 mm (4,49%6,38") 0,38 mm (0,015") eller 10 konvolutter

mindre
(standardstearrelse)

DL 110220 mm (4,33x8,66")

(standardsterrelse)

Typer af originaler, der skal holdes gje med

Folgende typer af originaler kan maske ikke scannes.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler, der kan scannes > Typer af ori¢

U Originaler med en ujeevn overflade, sasom et brevhovedpapir.
U Originaler med folder eller foldelinjer

[ Perforerede originaler

O Original med etiketter eller klistermeerker

O Carbonfrit papir

O Krellede originaler

U Belagt papir

n Vigtigt:
Carbonfrit papir indeholder kemiske stoffer, der kan skade valserne. Hvis du scanner carbonfrit papir, skal du rense

opsamlingsrullen og separationsrullen regelmeessigt. Scanning af carbonfrit papir kan ogsa forkorte valsernes
livscyklus hurtigere, end ndr du scanner almindeligt papir.

Bemcerk:
Q Krollede originaler kan scanne bedre, hvis du bremse indforingshastigheden under scanningen eller udjeevner folderne
inden ilegning.

[ For at scanne sarte originaler eller originaler, der er let foldede, brug Beereark (Scelges separat).

O Hvis du vil scanne originaler, der er forkert registreret som dobbelt indforing, skal du indstille DFDS-funktion (Spring
registrer dobbelt indforing over) til Til pd kontrolpanelet, for du genoptager scanning, eller veelg Fra i Detekter
dobbeltfodning pi fanen Hovedindstillinger i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Detaljerede indstillinger pd
skeermen Indstillinger for scanning.

O Etiketter eller meerkater skal fastgores forsvarligt til originalerne uden lim der rager ud.

U Prov at udglatte de krollede originaler for scanning.

Relaterede oplysninger

= “Grundlaeggende om scanneren” pa side 21
= “Vedligeholdelse” pa side 161

Typer af originaler, som ikke ma scannes

Folgende typer af originaler ma ikke scannes.

U Fotografier

O Brochurer

J Bankbeger

O Pas

O Tkke-papir original (sasom klare plastiklommer, stof og metalfolie)
O Originaler med hefteklammer eller papirclips

U Originaler med pafert lim

J Revne originaler

0 Meget rynkede eller krollede originaler

U Gennemsigtige originaler sisom OHP-film
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler af standardstarrelse

O Originaler med karbonpapir pa bagsiden
O Originaler med vadt blaek
U Originaler med gule sedler pa

Bemcerk:

O Du md ikke fode med fotografier, veerdifulde originale kunstveerker eller vigtige dokumenter, som du ikke onsker at skade
eller pdelaegge, direkte ind i scanneren. Forkert fodning kan krolle eller beskadige originalen. Ved scanning af sddanne
originaler, skal du sorge for at bruge Beereark (Scelges separat).

[ Revnede, krollede eller bojede originaler kan ogsd scannes, hvis du bruger Beereark (Scelges separat).

Relaterede oplysninger

= “Fotografier” pé side 67

Placering af originaler

Originaler af standardstgrrelse

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Listen med standard sterrelse originaler, som du kan laegge i scanneren.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler af standardstarrelse

Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
Legal 215,9%355,6 mm 27 til 413 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
12 47
(8,5%14 tommer) Skrivepapir mm (0,47 tommer)
80 % 80 ark
Genbrugspapir g/m ar
90 g/m* 69 ark
104 g/m* 59 ark
127 g/m? 50 ark
157 g/m? 40 ark
209 g/m* 30 ark
256 g/m*: 24 ark
413 g/m% 14 ark
Kapaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
Letter 215,9%279,4 mm Tykkelse af originalstakken: under
12 mm (0,47 tommer)
(8,511 tommer)
80 g/m* 100 ark
A4 210297 mm 2
90 g/m™: 86 ark
(8,3x11,7 tommer) 2
104 g/m*: 74 ark
B5 182%257 mm 127 g/m% 62 ark
(7,2x10,1 tommer) 157 g/m? 50 ark
A5 148x210 mm 209 g/m” 38 ark
(5,8%8,3 tommer) 256 g/m* 30 ark
2,
B6 128x182 mm 413 g/m=: 18 ark
(5,0x7,2 tommer) Kapgciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
A6 105%148 mm
(4,1x5,8 tommer)
A8 52x74 mm 127l 413 g/m?
(2,1%2,9 tommer)
Visitkort 55%89 mm 210g/m? Tykkelse af originalstakken: under

(2,1%x3,4 tommer)

12 mm (0,47 tommer)

30ark

*

Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler af standardstarrelse

Placering af originaler af standardstgrrelse

1.

Forleeng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, traek udbakkeforlaengeren ud og loft derefter stopperen.

Bemcerk:
 For originaler af A4-storrelse eller storre, skal du sorge for at treekke indbakkeforleengeren ud og udvide den.

O Sorg for at treekke udbakkeforlengeren ud og udvid den, sd den er lidt leengere end originalens leengde, og loft
stopperen, sd de udskubbede originaler kan stables bekvemt pd udbakken.

Nar du indleeser originaler i A4-storrelse, skal du forleenge udbakken som vist pd det folgende billede.

0 Stopperen kan beveaege sig frem og tilbage pd udbakkeforleengeren, sd du nemt kan justere stopperen position ved den
placering, der er bedst for at scanne originalerne.

1 Hvis tykke originaler banker ind i udbakken og falder ud af den, skal du lade vaere med at bruge den til at stable
originalerne, der skubbes ud.

U Hvis scannede billeder stadig pavirkes af udskubbede originaler, der rammer overfladen under scanneren, anbefaler
vi, at du placerer scanneren pd kanten af bordet, hvorfra de udskubbede originaler kan falde frit og du kan gribe
dem.
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2. Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Luft originalerne.

Hold i begge ender af originalerne og luft dem et par gange.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler af standardstarrelse

5. Ileg originalerne i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.

Skub originalerne ind i ADF indtil de mgder modstand.

6. Skub kantstyrene sa de passer med kanten pa originalerne og serg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
originalerne og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skeevt ind.
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Bemeerk:

O Nar du scanner originaler med huller, sasom lost bladpapir, skal du leegge originalerne med hullerne vendt mod
siden eller nedad. Der mad ikke veere nogen huller inden for en 30 mm (1,2 tommer) stribe i midten af originalerne.
Dog kan der veere huller inden for 30 mm (1,2 tommer) fra forkanten af originalerne. Sorg for, at kanterne af
hullerne ikke har grater eller kroller.

O Nar du scanner tyndt papir med folder, der fordarsager papirstop eller dobbelt indforing, kan du mdske forbedre
situationen ved at aktivere Langsom. For at gore dette skal du veelge Indstillinger > Scannerindstillinger >
Langsom pd kontrolpanelet og indstille det til Til for at scenke indforingshastigheden.

Langt papir

Specifikationer for langt papir

Specifikationen for langt papir, som du kan leegge i scanneren.

Bemeerk:
QO Langt papir henviser til originaler med en leengde pd 393,8 mm (15,5 tommer) eller mere.

O Ved scanning af langt papir reduceres scanningshastigheden.

Storrelse Tykkelse Papirtype Kapacitet
Maks. bredde: 215,9 mm (8,5 tommer) 50 til 130 g/m? Almindeligt papir 1 ark
Maks. lzengde: 6.096,0 mm (240,0 Skrivepapir

tommer) Genbrugspapir
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Maksimal laengde for langt papir

Folgende viser den maksimale laengde i henhold til scanningsoplesningen og scanningsmetoden.

Scanningsmetode

Scanningsoplosning

Maks. leengde

Q Scanning fra en computer 50 til 200 dpi 6.096,0 mm (240,0 tommer)
O Scanning fra scannerens 207 til 300 dpi 5.461,0 mm (215,0 tommer)
kontrolpanel ved hjzlp af
funktionen Computer 301 til 600 dpi 1.346,0 mm (53,0 tommer)
Scanning fra scannerens kontrolpanel 200 dpi 914,4 mm (36,0 tommer)
ved hjeelp af felgende funktioner:
300 dpi
Qd Netveaerksmappe/FTP
O E-mail 600 dpi Langt papir understattes ikke
4 Cloud
1 USB-drev
QO Scan til min e-mail”
QO Scan til Min mappe”
Scanning fra scannerens kontrolpanel 100 dpi Langt papir understattes ikke
ved hjzelp af funktionen WSD 300 dpi
Scan med Epson Smart Panel 200 dpi Langt papir understattes ikke
300 dpi
600 dpi

* Nar Epson Print Admin/Epson Print Admin Serverless bruges

Bemeerk:

Du kan ikke scanne langt papir ved hjelp af Epson Smart Panel.

Placering af langt papir

1. Skub udbakken ud.

Bemcerk:
Treek ikke papirbakkeforleengeren ud og loft ikke stopperen.
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Langt papir

2. Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Ileeg originalen lige ind i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.

Skub originalen ind i ADF indtil den meder modstand.
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4. Juster kantstyrene si de passer med kanten pa det lange papir og serg for, at der ikke er noget mellemrum
mellem kanten af papiret og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skaevt ind.

Bemcerk:
0 Se folgende for de maksimale leengder afhcengigt af situationen.

“Maksimal leengde for langt papir” pa side 43
U Du skal angive papirstorrelsen i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Detaljerede indstillinger pa
skeermen Indstillinger for scanning.

Der er tre mdder at angive papirstorrelsen i vinduet Epson Scan 2.

Hvis papirlengden er 3.048 mm (120 tommer) eller mindre, kan du veelge Aut. det. (langt papir) for at registrere
storrelsen automatisk.

Hvis papirlengden er mere end 3.048 mm (120 tommer), skal du veelge Tilpas og indtaste papirets storrelse. Hvis
papirlengden er 5.461 mm (215 tommer) eller mindre, kan du bruge Registrer papirlengde i stedet for at indtaste
papirhojden. Hvis papiret er laeengere end 5.461 mm (215 tommer), skal du indtaste storrelsen pd bide papirets
bredde og hojde.

0 Stot det lange papir, der hvor det gdr ind, sd det ikke falder ud af ADF, og pa den side, hvor det kommer ud, sdledes
at papiret, ndr det skubbes ud, ikke falder ned fra udbakken.

55



Specifikationer og placering af originaler > placering af originaler > Plastikkort

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” p4 side 115

Plastikkort

Specifikationer for plastikkort

Specifikationen for plastikkort som du kan leegge i scanneren.

(0,03 tommer)

Starrelse Korttype Tykkelse Kapacitet llzegningsretning
I1SO7810 ID-1 Type Med praegning 1,24 mm (0,05 1 kort Horisontal (Liggende)
54,0x85,6 mm tommer) eller
mindre
(2,1%3,3 tommer)
Uden praegning 0,76 mm (0,03 5 kort
tommer) til 1,1 mm
(0,04 tommer)”
Mindre en 0,76 mm 5 kort

* Du kan kun scanne disse kort, nar oplgsningen er 300 dpi eller mindre, og du har deaktiveret tilstanden

Langsom.

Placering af plastikkort

1. Skub udbakken ud og heev stopperen.
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2. Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Ileeg plastikkortene i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub plastikkortene ind i ADF, indtil de meder modstand.
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g Vigtigt:

Plastikkort ma ikke ileegges lodret.

4. Skub kantstyrene ind sa de passer med plastikkortenes kant.

Bemcerk:
For at scanne plastikkort skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Detaljerede indstillinger pd
skeermen Indstillinger for scanning.

Veelg Plastikkort i Dokumentstorrelse, eller vaelg Fra i Detekter dobbeltfodning pd fanen Hovedindstillinger i Epson
Scan 2. Se Epson Scan 2 hjeelp for detaljer.

Hvis Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal du
fjerne kortet fra ADF og derefter leegge det i igen. Tryk derefter pa DFDS-funktion pd kontrolpanelets skcerm for at
indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for nceste scanning, og scan derefter igen. DEDS-
funktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Laminerede kort

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” p4 side 115

Laminerede kort

Specifikationer for laminerede kort

Specifikationen for laminerede kort som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Kapacitet

120,0x150,0 mm (4,7x5,9 tommer)
eller mindre

0,8 mm (0,03 tommer) eller mindre

1 kort

Bemeerk:

Du kan ikke scanne laminerede kort ved hjcelp af Epson Smart Panel.

Placering af laminerede kort

1. Skub udbakken ud og heev stopperen.
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Laminerede kort

2. Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Ileeg de laminerede kort i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub de laminerede kort ind i ADF indtil de meder modstand.
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4. Skub kantstyrene ind s& de passer med de laminerede korts kant.
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Store originaler

Bemeerk:
For at scanne laminerede kort skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pa knappen Detaljerede indstillinger pd
skaermen Indstillinger for scanning.

O Hvis du vil oge nojagtigheden af automatisk storrelsesregistrering, skal du veelge fanen Hovedindstillinger >
Dokumentstorrelse > Indstillinger > Scan lamineret kort. Se Epson Scan 2 hjelp for detaljer.

O Velg fanen Hovedindstillinger > Detekter dobbeltfodning > Fra. Se Epson Scan 2 hjelp for detaljer.

Hvis Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal
du fjerne kortet fra ADF og derefter leegge det i igen. Tryk derefter pa DFDS-funktion pd kontrolpanelets skaerm for
at indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for nceste scanning, og scan derefter igen. DEDS-
funktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” p4 side 115

Store originaler

Specifikationer for store originaler

Ved at bruge Baereark, der salges separat og ved at folde originalerne pa midten, kan du scanne originaler storre
end A4-storrelse, sasom A3- eller B4-storrelser.

Storrelse Tykkelse Papirtype Kapaciteten for Baereark
Op til A3 0,3 mm (0,012") eller mindre Almindeligt papir 10 baereark
(eksklusiv tykkelsen af Skrivepapir
Baereark) .
Genbrugspapir
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Store originaler

Placering af store originaler

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2.

3. Placer Baereark med illustrationen pa forkanten vendt opad og placer originalen i beerearket, ved at folde den
pé midten, sé den side, der skal scannes, vender udad med den hejre side forrest.

Z L| 2> |¢
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Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Store originaler

4. Tleg Beereark i papirbakken med den overste kant (indbundet kant) vendt ind mod ADF.

Serg for, at siden med brugsanvisningen vender opad. Skub Baereark ind i ADF indtil det meder modstand.

5. Skub kantstyrene, s& de passer med kanten pa Beaereark, og sorg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Baereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket blive fort skaevt ind.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler med uregelmaessig form

Bemeerk:
O Du kan blive nodt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3.000 gange.

U For at scanne begge storrelser og sette dem sammen skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Detaljerede indstillinger pd
skeermen Indstillinger for scanning.

Velg Dobbeltsidet fra Scanning af side, og veelge Venstre og hojre fra Sammensatte billeder i vinduet Epson Scan
2. Se Epson Scan 2 hjeelp for detaljer.

U Ndr du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes
billedet automatisk ved at anvende Skeevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

U Originalens forkant skal placeres mod indbindingsstykket pd Beereark, ndr du scanner en original, der er cirka 297
mm lang. Ellers kan leengden af det scannede billede blive leengere, end du havde teenkt dig, da scanneren scanner til
slutningen af Beereark, ndr du veelger Automatisk detektion som Dokumentstorrelse i vinduet Epson Scan 2.

U Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Beereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere
to smd huller pa forkanten. Hold hullerne rene og utildcekkede.

Relaterede oplysninger
= “Koder til Baereark” pa side 37
= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pé side 115

Originaler med uregelmaessig form

Specifikationer for originaler med uregelmaessig form

Ved at bruge Beereark, der sxlges separat, kan du scanne originaler, der er krollede, bojede, meget tynde eller med
uregelmaessig form.

Starrelse Tykkelse Kapaciteten for Baereark

Op til A4 0,3 mm (0,012") eller mindre 10 ark

(eksklusiv tykkelsen af Baereark)
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler med uregelmaessig form

Placering af originaler med uregelmaessig form

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2.

3. Placer Beereark med illustrationen pé forkanten vendt opad, og placer originalen i midten af Baereark med den
side, der skal scannes vendt nedad.
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Speciﬁkationer og placering af originaler > Placering af originaler > Originaler med uregelmaessig form

4. Tleg Beereark i papirbakken med den overste kant (indbundet kant) vendt ind mod ADF.

Serg for, at siden med brugsanvisningen vender opad. Skub Baereark ind i ADF indtil det meder modstand.

5. Skub kantstyrene, s& de passer med kanten pa Beaereark, og sorg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Baereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket blive fort skaevt ind.
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Bemeerk:

O Du kan blive nodt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3.000 gange.

O Hvis du ikke kan finde en passende storrelse til originalen, som du vil scanne, i listen Dokumentstorrelse, skal du
veelge Automatisk detektion.

Nar du bruger Epson Scan 2, kan du ogsa veelge Tilpas for at oprette et dokument i brugerdefineret storrelse.

O Nar du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes

billedet automatisk ved at anvende Skeevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

U Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Beereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere

to smd huller pa forkanten. Hold hullerne rene og utildcekkede.

Relaterede oplysninger

= “Koder til Baereark” pa side 37

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 115

Fotografier

Specifikationer for fotografier

Ved at bruge Bzereark, der salges separat, kan du scanne fotografier, uden at veere bekymret over om de bliver

beskadigede.
Starrelse Tykkelse Kapaciteten for Baereark
Op til A4 0,3 mm (0,012") eller mindre 10 ark

(eksklusiv tykkelsen af Baereark)
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Placering af fotografier

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2. Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Placer Beereark med illustrationen pa forkanten vendt opad og placer fotografiet i midten af Baereark med den
side der skal scannes vendt nedad.
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4. Tleg Beereark i papirbakken med den overste kant (indbundet kant) vendt ind mod ADF.

Serg for, at siden med brugsanvisningen vender opad. Skub Baereark ind i ADF indtil det meder modstand.

5. Skub kantstyrene, s& de passer med kanten pa Beaereark, og sorg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Baereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket blive fort skaevt ind.
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Bemeerk:

O Du kan blive nodt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3.000 gange.

O Hvis du ikke kan finde en passende storrelse til originalen, som du vil scanne, i listen Dokumentstorrelse, skal du

veelge Automatisk detektion.

Nar du bruger Epson Scan 2, kan du ogsa veelge Tilpas for at oprette et dokument i brugerdefineret storrelse.

O Nar du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes

billedet automatisk ved at anvende Skeevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

U Efterlad ikke fotografier inde i Baereark i lang tid.

U Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Beereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere

to smd huller pa forkanten. Hold hullerne rene og utildcekkede.

Relaterede oplysninger

= “Koder til Baereark” pa side 37

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 115

Konvolutter

Specifikationer for konvolutter

Specifikationen for konvolutter som du kan leegge i scanneren.

Storrelse Mal Tykkelse Kapacitet
(@) 114x162 mm (4,49%6,38") 0,38 mm (0,015") eller 10 konvolutter
mindre

(standardsterrelse)

DL 110%x220 mm (4,33x8,66")

(standardsterrelse)
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Placering af konvolutter

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2.
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3. Leag konvolutterne i papirbakken nedad, og serg for at den dbnede kant (fligsiden) af konvolutten vender til
siden. For konvolutter med den abnede kant (fligsiden) pé den korteste side, kan du ileegge konvolutten med
den abnede kant (fligsiden) opad.

Skub konvolutterne ind i ADF indtil de mader modstand.

v

n Vigtigt:

Ileeg ikke konvolutter, hvorpad der er lim.

Bemcerk:
U Konvolutter, der ikke er adbnet ved at skeere skarpt pa fligkanten, kan ikke scannes korrekt.

U Konvolutter, der endnu ikke er blevet forseglet, kan indlceses med fligen dben og opadvendst.
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4. Skub kantstyrene sé de passer med kanten pa konvolutterne og serg for, at der ikke er noget mellemrum
mellem konvolutterne og kantstyrene. Ellers kan konvolutterne blive fort skaevt ind.

Bemeerk:
O Vi anbefaler at veelge den passende rotationsvinkel eller Auto som indstillingen for Roter i applikationen.

O Nar du vil scanne konvolutter, skal du indstille den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Detaljerede indstillinger pd
skcermen Indstillinger for scanning.

Veelg fanen Hovedindstillinger > Detekter dobbeltfodning > Fra. Se Epson Scan 2 hjeelp for detaljer.

Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal du
fierne konvolutten fra ADF og derefter legge den i igen. Tryk derefter pd DFDS-funktion pa kontrolpanelets skeerm
for at indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for nceste scanning, og scan derefter igen.
DEDS-funktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pé side 115

Blanding af originaler

Specifikationer for originaler der er en blanding af forskellige stgrrelser

Du kan ileegge en blanding af originaler fra 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 tommer) til A4 (eller Letter)-storrelse. Du kan
ogsé ileegge en blanding af papirtyper og -tykkelser.

Du kan forbedre justeringen af udskubbede originaler ved at bruge den valgfrie medfelgende Paper Alignment
Plate.

n Vigtigt:

QO Ndr du placerer og scanner originaler, der har forskellige storrelser, kan originaler blive indfort pd skrd, fordi ikke
alle originaler understottes af kantstyrerne.

U Originaler kan sidde fast eller indfort skaevt, hvis du ileegger forskellige typer eller meget forskellige storrelser af
originaler, som i de folgende tilfelde.

- Tyndt papir og tykt papir
- A4-papir og papir i kortstorrelse

Huvis originaler bliver indfort skeevt, skal du kontrollere, om det scannede billede er tilgeengeligt eller ej.

73



Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Blanding af originaler

Bemcerk:
1 Hvis originalerne sidder fast eller ikke er korrekt indfort, kan det forbedre indforingen, hvis du aktiverer Langsom.

L Alternativt kan du scanne originaler af forskellige papirstorrelser og -typer, ved at ileegge dem en ad gangen med
Automatisk indforingstilstand.

Relaterede oplysninger

= “Koder til Paper Alignment Plate” pa side 38

Placering af en blanding af originaler med forskellige storrelser

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og left derefter proppen.

Bemcerk:
Hvis der er nogen tykke originaler, skal du tage udbakken ud, for at undgd at de tykke originaler banker ind i udbakken
og falder ud, og lad veere med at bruge den til at stable originalerne, der skubbes ud.
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3. Ilxeg originalerne i midten af indbakken i stigende orden efter papirstorrelse med den bredeste bagerst og den
smalleste forrest.

n Vigtigt:

Kontroller folgende punkter, ndr du indstiller forskellige storrelser af originaler.

QO Skub originalerne med deres forkant justeret, indtil de moder modstand i ADF.

Q Placer originalerne midt pd papirbakken. Se efter M-meerket pd scanneren for vejledning.

O Placer originalerne lige.

Ellers kan originalerne blive fort skcevt ind eller fordrsage papirstop.

S

>_ N

Bemcerk:
Ileeg originalerne i papirbakken med forsiden nedad, og forskyd topkanterne en smule i en vinkel vendt ind mod ADF.

4. Skub kantstyrene ind sa de passer med kanterne pa den bredeste original.
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Relaterede oplysninger

= “Scanning i Automatisk indferingstilstand” pa side 119
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en computer

Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet

##Du kan gemme scannede billeder fra scannerens kontrolpanel til folgende destinationer.

Computer

Du kan gemme det scannede billede pa en computer, der er sluttet til scanneren.

Netvaerksmappe/FTP

Du kan gemme det scannede billede i en forudkonfigureret netveerksmappe.

E-mail

Du kan sende det scannede billede via e-mail direkte fra scanneren via en forudkonfigureret e-mailserver.

Cloud

Du kan sende det scannede billede direkte til skytjenester, der er registreret pa forhand.

USB-drev

Du kan gemme det scannede billede direkte pa en USB-drev, som er tilsluttet scanneren.

WSD

Du kan gemme det scannede billede p& en computer, der er sluttet til scanneren med WSD-funktionen.

Relaterede oplysninger

= “Scanning af originaler til en computer” pa side 78
= “Scanning til en netveerksmappe” pé side 79

= “Scanning af originaler til en e-mail” pa side 84

= “Scanning til skyen” pa side 88

= “Scanning til et USB-drev” pa side 92

= “Scanning med WSD” pa side 96

Scanning af originaler til en computer
Du kan scanne originaler fra kontrolpanelet ved hjalp af job, der er oprettet i Document Capture Pro (Windows)/
Document Capture (Mac OS).

Bemeerk:
O For du scanner, skal du installere Document Capture Pro/Document Capture pd din computer, oprette jobbet og derefter
tildele jobbet pd kontrolpanelet. Der er et forudindstillet job, der gemmer scannede billeder som PDF.

O For du scanner, skal du sorge for, at scanneren er tilsluttet computeren korrekt.
1. Placer originalerne.
2. Velg Computer pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Hvis skeermen Vzlg computer vises, skal du valge computeren.

Bemcerk:
Scannerens kontrolpanel viser op til 111 computere, hvorpd Document Capture Pro er installeret.
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4. Huvis skeermen Velg job vises, skal du veelge jobbet.

Bemeerk:

Hvis du kun har angivet et job, behover du ikke at veelge jobbet. Gd videre til det neeste trin.
5. Bekraft computeren og det job, du har valgt.

Bemecerk:

Veelg - for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

6. Tryk pa <.

Document Capture Pro starter automatisk pa din computer, og scanning starter.

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af et job” pa side 117

= “Oprettelse af et job og tildeling af et job til kontrolpanelet (Windows)” pé side 118
= “Tildeling af et job til kontrolpanelet (Mac OS)” pa side 119

Scanning til en netveerksmappe

Du kan gemme det scannede billede i en angivet mappe pé et netveerk. Du kan angive mappen ved at indtaste
mappestien direkte, men det kan vaere nemmere at registrere mappeoplysningerne pa listen over kontaktpersoner
forst.

For scanningen skal du indstille en netveerksmappe eller en FTP-server.

Bemcerk:
O Sorg for, at indstillingerne for scannerens Dato/tid og Tidsforskel er korrekte. Veelg Indstillinger > Grundindstillinger >
Dato/tid-indstillinger pa kontrolpanelet.

U Du kan kontrollere destinationen for scanning. Veelg Indstillinger > Scannerindstillinger, og aktiver derefter Bekreeft
modtager.

1. Placer originalerne.
2. Velg Netveerksmappe/FTP pé startskermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Angiv mappen.

Enter a Location.
Presets
Destination Scan Settings i:f
& samplel & sample2 ‘
Keyboard
Contacts
20XX-XX-XX XX:XX Stan

O Sadan veelger du hyppigt anvendte adresser: velg ikonerne, som vises pa skermen.
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J Sédan indtaster du mappestien direkte: velg Tastatur. Veelg Komm.tilstand, og indtast derefter mappestien
som Placering (pakreevet). Indstil de andre elementer efter behov.

O Sadan veelger du fra listen over kontaktpersoner: velg Kontaktpers., valg en kontakt, og veelg derefter Luk.

Du kan sege efter en mappe fra listen over kontakter. Indtast segeordet i feltet gverst pa skeermen.

4. Velg scanningsindstill., kontroller indstillingerne sisom formatet for lagring, og skift dem derefter om

nedvendigt.
0001 sampled >
Presets
Destination Scan Settings i:f

Scan Settings

& Image Type Calor ‘

[ File Format PDF (Multi Page) ‘

20XX=XX=XX XXX

Bemcerk:

Veelg © for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

5. Velg & kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.
6. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Oprettelse af en netveerksmappe” pé side 127

Indstillinger for destinationsmenu til scanning til en mappe

Tastatur:
Abn Rediger placer. skeermen. Indtast mappestien og indstil hvert element pa skaermen.

J Komm.tilstand

Velg kommunikationstilstand fra mappen.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en netveerksmappe

O Placering (pakraevet)

Velg mappestien for det sted, det scannede billede skal gemmes. Indtast mappestien i folgende
format.

Nar du bruger SMB: \\vertsnavn\mappenavn

Nar du bruger FTP: ftp://veertsnavn/mappenavn

Nar du bruger FTPS: ftps://vertsnavn/mappenavn

Nar du bruger WebDAV (HTTP)': http://vertsnavn/mappenavn

Nar du bruger WebDAV (HTTPS)': https://veertsnavn/mappenavn

* SharePoint Online understottes ikke, nar der scannes til Netveerksmappe/FTP fra scannerens
kontrolpanel.

Hvis du vil gemme det scannede billede til SharePoint Online, skal du bruge Document Capture Pro,
efter du har installeret SharePoint Online Connector. Se manualen til Document Capture Pro for
nzrmere oplysninger.

https://support.epson.net/dcp/

O Brugernavn

Angiv et brugernavn for at logge pa den valgte mappe.

O Adgangskode

Indtast en adgangskode, der svarer til brugernavnet.

O Forbindelsestilstand
Velg forbindelsestilstand fra mappen.

J Portnummer

Indtast et portnummer for mappen.
J Proxyserver-indstill.:

Velg, om du vil bruge en proxyserver.

Kontaktpers.:

Vzlg en mappe, som det scannede billede skal gemmes i, fra listen over kontaktpersoner.

Scanningsmenuindstillinger for scanning til en mappe

Bemeerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pa originalerne og gemmer
billederne ved hjelp af de registrerede farver.

O Farve/Gréskala/Sort-hvid

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve, 8-bit gra eller sort/hvid (binzer sort/hvid). Nar
dette er valgt, skal du indstille folsomheden for at afgere, om originalen er gratonet eller sort/hvid,
nér der scannes en original, der ikke er i farve.

(J Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en netveerksmappe

(3 Farve/Sort/hvid:
Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (binzr sort/hvid).

De tilgeengelige billedtyper kan variere athaengigt af det Filformat, du har valgt. Se til folgende for
yderligere oplysninger.

“Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype” pé side 96

Filformat:
Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFF, skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).

O Kompres.forh.:

Velg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
O PDF-indstillinger:

Nar du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en adgangskode, nér den abnes, skal du indstille

Adgangskode til ébning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en

adgangskode, nér den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..
Opl@sning:

Velg scanningsoplesningen.

Scanningsside:
Velg den side af originalen, du vil scanne.
U Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig storrelse:
Veelg storrelsen pa den original, du placerede.

J Besker margener til storrelsen "Auto™:

Juster beskeringsomréadet, nar du veelger Automatisk registrering.

(1 Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Drej:

Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Teethed:

Velg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:

Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.
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For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve veere den lyseste farve i originalerne,
og ber vare ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Du kan gore slorede bogstaver i originalen klare og skarpe. Du kan ogsé nedsette offset eller
ujevnheder af baggrunden.

O Fremheev lyse bogstaver / Fjern baggrund:

Du kan indstille korrektionsniveauet mellem tekst og baggrund. Nar du flytter skyderen teettere pa
Fremhzv lyse bogstaver, fremhaeves lyse bogstaver i det scannede billede. Nar du flytter skyderen
teettere pa Fjern baggrund, fiernes baggrundsfarven, mensteret, krollerne eller forskydningen i
det scannede billede.

U Fjern prikstoj:

Du kan fjerne sorte prikker i baggrunden af originalen, der ikke kan fjernes ved at lysne
baggrunden. Du kan tilpasse niveauet for effekten.

Bemeerk:

Nar du veelger denne funktion, kan den ogsa fierne sma prikker sdvel som de sorte prikker i baggrunden.
Fjern skygge:

Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.

J Ramme:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veeret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Huvis der er blanke sider i orignalerne, skal de springes over.
Huvis resultatet ikke er som forventet, skal registreringsniveauet justeret.

Bemeerk:
O Systemet har muligvis registreret nogle sider som blanke og har derfor sprunget over dem.

1 Denne funktion kan ikke bruges til scanning af dobbeltsidede originaler, der er sat sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Denne funktion giver dig mulighed for at fortsatte scanningen
automatisk, nar originalerne er scannet. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige
storrelser eller typer af originaler en efter en.

Juster kantstyrene pa scanneren, for du placerer hver original.

O Til (fuldautomatisk): start scanning, nar en original er indstillet, mens meddelelsen til bekreeftelse
fortsaettelse vises.

O Til (semiautomatisk): start scanning, nar knappen Start scanning er trykket ned, mens
meddelelsen til bekreeftelse fortseettelse vises.

Registrer dobbelt indfgring:

Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.
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O Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor. Du kan angive
detekteringsfarven.

O Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den naeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindfering. Du kan angive forskellen
i leengden for detektering.

Filnavn:
U Preefiks til filnavn:
Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.
O Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.
0 Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning af originaler til en e-mail

Du kan sende det scannede billede via e-mail direkte fra scanneren. For scanningen skal du konfigurere e-
mailserveren.

Du kan angive e-mailadressen ved at indtaste den direkte, men det kan vaere nemmere at registrere e-mailadressen
pé listen over kontaktpersoner forst.

Bemeerk:
O Sorg for, at indstillingerne for scannerens Dato/tid og Tidsforskel er korrekte. Veelg Indstillinger > Grundindstillinger >
Dato/tid-indstillinger pa kontrolpanelet.

U Du kan kontrollere destinationen for scanning. Veelg Indstillinger > Scannerindstillinger, og aktiver derefter Bekrceft
modtager.

1. Placer originalerne.
2. Velg E-mail pa startskaermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Angiv destinationen.

Select Recipient.
Presets
Recipient Scan Settings i:f
0
[ ® ecipient(s
2 samplet 2 sample2 ‘ Keyboard p
Contacts
Histary
20XX-XX-XX XX:XX =t

O Sadan veelger du hyppigt anvendte adresser: velg ikonerne, som vises pa skermen.

84
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J Sédan indtaster du e-mailadressen manuelt: vaelg Tastatur, indtaste e-mailadressen, og valg derefter OK.

[ Sédan veelger du fra listen over kontaktpersoner: velg Kontaktpers., vaelg en kontakt eller gruppe, og velg
derefter Luk.

Du kan sege efter en kontakt fra listen over kontakter. Indtast segeordet i feltet gverst pa skeermen.

[ Sédan veelger du fra listen over historik: veelg Historik, veelg en kontakt, og veelg derefter Luk.

Bemcerk:

U Det antal modtagere, du har valgt, vises i hojre side af skeermen. Du kan sende e-mails til op til 10 adresser og
grupper.

Hvis grupper er inkluderet i modtagere, kan du veelge op til 200 individuelle adresser i alt, idet adresser i grupperne
tages i betragtning.

O Veelg adressefeltet overst pd skaermen for at fd vist listen over udvalgte adresser.

4. Velg scanningsindstill., kontroller indstillingerne sasom formatet for lagring, og skift dem derefter om

nedvendigt.
0003 samplet >
Presets
Recipient Scan Settings i:}
1
Scan Settings
| Recipient(s)
& Image Type Calor ‘
[ File Format PDF (Multi Page) ‘ ( ® 3
. e P i ¢ | | ' =
Start
Bemcerk:

Veelg © for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

5. Velg 5] , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.
6. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Registrering af en e-mailserver” pa side 124

Scanningsmenuindstillinger for scanning til en e-mail

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pé originalerne og gemmer
billederne ved hjelp af de registrerede farver.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

(1 Farve/Gréskala/Sort-hvid

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve, 8-bit gré eller sort/hvid (binaer sort/hvid). Nar
dette er valgt, skal du indstille folsomheden for at afgere, om originalen er gratonet eller sort/hvid,
nar der scannes en original, der ikke er i farve.

(J Farve/Gratoneskala:
Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.
O Farve/Sort/hvid:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (bineer sort/hvid).

De tilgeengelige billedtyper kan variere athaengigt af det Filformat, du har valgt. Se til folgende for
yderligere oplysninger.

“Kombinationer til tilgaengelige Filformat og Billedtype” pa side 96

Filformat:

Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFE skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).
O Kompres.forh.:
Valg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
U PDF-indstillinger:

Nar du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en adgangskode, nér den &bnes, skal du indstille
Adgangskode til dbning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en
adgangskode, nar den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..

Oplgsning:

Velg scanningsoplesningen.

Scanningsside:

Velg den side af originalen, du vil scanne.
O Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig storrelse:

Drej:

Velg storrelsen pa den original, du placerede.

J Besker margener til storrelsen "Auto™:

Juster beskeringsomréadet, nar du veelger Automatisk registrering.

(3 Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

Teethed:

Velg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:
Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber vaere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Du kan gore slorede bogstaver i originalen klare og skarpe. Du kan ogsa nedsztte offset eller
ujeevnheder af baggrunden.

J Fremhzv lyse bogstaver / Fjern baggrund:

Du kan indstille korrektionsniveauet mellem tekst og baggrund. Nar du flytter skyderen taettere pa
Fremhzv lyse bogstaver, fremhzves lyse bogstaver i det scannede billede. Nar du flytter skyderen
teettere pa Fjern baggrund, fjernes baggrundsfarven, mensteret, krollerne eller forskydningen i
det scannede billede.

O Fjern prikstej:

Du kan fjerne sorte prikker i baggrunden af originalen, der ikke kan fjernes ved at lysne
baggrunden. Du kan tilpasse niveauet for effekten.

Bemeerk:

Nar du veelger denne funktion, kan den ogsd fjerne sma prikker sdvel som de sorte prikker i baggrunden.
Fjern skygge:

Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.

J Ramme:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Hvis der er blanke sider i orignalerne, skal de springes over.
Hvis resultatet ikke er som forventet, skal registreringsniveauet justeret.

Bemeerk:
O Systemet har muligvis registreret nogle sider som blanke og har derfor sprunget over dem.

O Denne funktion kan ikke bruges til scanning af dobbeltsidede originaler, der er sat sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Denne funktion giver dig mulighed for at fortsaette scanningen
automatisk, nar originalerne er scannet. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige
storrelser eller typer af originaler en efter en.

Juster kantstyrene pé scanneren, for du placerer hver original.

O Til (fuldautomatisk): start scanning, nar en original er indstillet, mens meddelelsen til bekraeftelse
fortsaettelse vises.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

U Til (semiautomatisk): start scanning, nar knappen Start scanning er trykket ned, mens
meddelelsen til bekreeftelse fortseettelse vises.

Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.

 Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor. Du kan angive
detekteringsfarven.

U Laengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den naeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindfering. Du kan angive forskellen
ileengden for detektering.

Emne:

Indtast et emne til e-mailen med alfanumeriske tegn og symboler.

Maks.str. pa vedhaeft.:

Velg den maksimale storrelse for filer, som kan veere vedhzeftet e-mailen.

Filnavn:
O Preefiks til filnavn:

Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.

O Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.

U Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning til skyen

Du kan sende scannede billeder til skytjenester. For du bruger denne funktion, skal du foretage indstillinger vha.
Epson Connect. Der er yderligere oplysninger pa webstedet med Epson Connect-portalen.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)
1. Placer originalerne.

2. Velg Cloud pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Velg @ overst pa skeermen, og veelg derefter en destination.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

4. Angiv indstillinger i fanen Grundindstillinger, sdsom lagringsformat.

) 9.9.9.0.9.0.0.9,.0,4 Q)

Presets
Basic Settings Advanced i:f
& Image Type [ File Format
Colar PDF (Multi Page)

E Scanning Side [ /] Original Size

J
2-Sided ‘ Auto Detect ‘ ((j} |

20XX=XK=XK XKXXX

5. Velg Avanceret, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

XXAXAXXXKXXX )

Presets
Basic Settings Advanced i:f
== Resolution 200dpi |
t¥ Rotate 0°
i v
e Density 2000000

WX =K =X XXX

Bemcerk:

Veelg © for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

6. Velg £ kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.

7. Tryk pa <.

Grundleeggende menuindstillinger for scanning til skyen

Bemecerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afhcengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pé originalerne og gemmer
billederne ved hjeelp af de registrerede farver.

(J Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

De tilgaengelige billedtyper kan variere athangigt af det Filformat, du har valgt. Se til folgende for
yderligere oplysninger.

“Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype” pé side 96

Filformat:
Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.
Nér du vil gemme som PDE, skal du veelge om, du vil gemme alle originaler som en fil (flersidet) eller
hver original separat (enkelt side).
Scanningsside:
Veelg den side af originalen, du vil scanne.
U Indbinding (original):

Veelg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig starrelse:
Velg storrelsen pa den original, du placerede.

J Beskaer margener til storrelsen "Auto":
Juster beskeringsomréadet, nar du veelger Automatisk registrering.
1 Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Avancerede menuindstillinger for scanning til skyen

Bemecerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Oplgsning:

Veelg scanningsoplesningen.
Drej:
Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Teethed:

Velg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:
Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber veere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Du kan gore slorede bogstaver i originalen klare og skarpe. Du kan ogsa nedsztte offset eller
ujeevnheder af baggrunden.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

1 Fremhzv lyse bogstaver / Fjern baggrund:

Du kan indstille korrektionsniveauet mellem tekst og baggrund. Nar du flytter skyderen taettere pa
Fremhzv lyse bogstaver, fremhzves lyse bogstaver i det scannede billede. Nér du flytter skyderen
teettere pa Fjern baggrund, fjernes baggrundsfarven, mensteret, krollerne eller forskydningen i
det scannede billede.

O Fjern prikstej:
Du kan fjerne sorte prikker i baggrunden af originalen, der ikke kan fjernes ved at lysne

baggrunden. Du kan tilpasse niveauet for effekten.

Bemeerk:
Nar du veelger denne funktion, kan den ogsd fjerne sma prikker sdvel som de sorte prikker i baggrunden.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.

J Ramme:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Hvis der er blanke sider i orignalerne, skal de springes over.
Hvis resultatet ikke er som forventet, skal registreringsniveauet justeret.

Bemeerk:
O Systemet har muligvis registreret nogle sider som blanke og har derfor sprunget over dem.

O Denne funktion kan ikke bruges til scanning af dobbeltsidede originaler, der er sat sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Denne funktion giver dig mulighed for at fortsaette scanningen
automatisk, nar originalerne er scannet. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige
storrelser eller typer af originaler en efter en.

Juster kantstyrene pé scanneren, for du placerer hver original.

O Til (fuldautomatisk): start scanning, nar en original er indstillet, mens meddelelsen til bekraeftelse
fortsaettelse vises.

O Til (semiautomatisk): start scanning, nar knappen Start scanning er trykket ned, mens
meddelelsen til bekreeftelse fortseettelse vises.

Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.

O Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor. Du kan angive
detekteringsfarven.

O Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den nzeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindforing. Du kan angive forskellen
ileengden for detektering.
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til et USB-drev

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning til et USB-drev

Du kan gemme det scannede billede p& et USB-drev.

1. Placer originalerne.

2. Indseat et USB-drev i scannerens eksterne USB-port interface.
3.  Velg USB-drev pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

4. Angiv indstillinger i fanen Grundindstillinger, sdsom lagringsformat.

Basic Settings Advanced ﬁ
Presets
& Image Type [ File Format i
Color PDF {Multi Page) Free Space
7.5GB
== Resolution [™ Scanning Side
200dpi 2-Sided
ﬁ] Qriginal Size t‘* Rotate ( Q> |
Auto Detect 0° e i
Start

5. Velg Avanceret, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

Basic Settings Advanced -3:%
Presets
Scan Settings i
% | Free Space
*s Density 000000 LEEE
Remove +0
= Background
+ra] Text <!>
A Off (
Enhancement @ N
Start

Bemcerk:

Veelg  for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

6. Vealg % kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.

7. Tryk pa <.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til et USB-drev

Relaterede oplysninger

= “Sadan tilsluttes og frakobles et USB-drev” pa side 30

Grundleeggende menuindstillinger for scanning til et USB-drev

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pé originalerne og gemmer
billederne ved hjelp af de registrerede farver.

(1 Farve/Gréaskala/Sort-hvid

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve, 8-bit gré eller sort/hvid (binaer sort/hvid). Nar
dette er valgt, skal du indstille folsomheden for at afgere, om originalen er gratonet eller sort/hvid,
nér der scannes en original, der ikke er i farve.

(J Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.

(3 Farve/Sort/hvid:
Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (binzr sort/hvid).

De tilgeengelige billedtyper kan variere atheengigt af det Filformat, du har valgt. Se til folgende for
yderligere oplysninger.

“Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype” pé side 96

Filformat:
Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFF, skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).

O Kompres.forh.:

Veelg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
O PDF-indstillinger:

Nar du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en adgangskode, nér den abnes, skal du indstille

Adgangskode til abning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en

adgangskode, nér den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..
Opl@sning:

Velg scanningsoplesningen.

Scanningsside:
Velg den side af originalen, du vil scanne.
U Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til et USB-drev

Oprindelig storrelse:
Velg storrelsen pa den original, du placerede.

J Beskaer margener til storrelsen "Auto":
Juster beskeringsomréadet, nar du veelger Automatisk registrering.
1 Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.
Drej:

Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athangigt af den original, du vil scanne.

Avancerede menuindstillinger for scanning til et USB-drev

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Teethed:
Veelg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:
Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber veere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Du kan gore slorede bogstaver i originalen klare og skarpe. Du kan ogséa nedsztte offset eller
ujeevnheder af baggrunden.

O Fremhzev lyse bogstaver / Fjern baggrund:

Du kan indstille korrektionsniveauet mellem tekst og baggrund. Nar du flytter skyderen teettere pa
Fremhzv lyse bogstaver, fremhzves lyse bogstaver i det scannede billede. Nér du flytter skyderen
teettere pa Fjern baggrund, fjernes baggrundsfarven, mensteret, krollerne eller forskydningen i
det scannede billede.

U Fjern prikstoj:

Du kan fjerne sorte prikker i baggrunden af originalen, der ikke kan fjernes ved at lysne
baggrunden. Du kan tilpasse niveauet for effekten.

Bemeerk:

Nar du veelger denne funktion, kan den ogsd fierne sma prikker sdvel som de sorte prikker i baggrunden.
Fjern skygge:

Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.

J Ramme:

Fjern skygger pa kanten af originalen.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til et USB-drev

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Hvis der er blanke sider i orignalerne, skal de springes over.
Hvis resultatet ikke er som forventet, skal registreringsniveauet justeret.

Bemeerk:
O Systemet har muligvis registreret nogle sider som blanke og har derfor sprunget over dem.

O Denne funktion kan ikke bruges til scanning af dobbeltsidede originaler, der er sat sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Denne funktion giver dig mulighed for at fortsaette scanningen
automatisk, nar originalerne er scannet. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige
storrelser eller typer af originaler en efter en.

Juster kantstyrene pa scanneren, for du placerer hver original.

O Til (fuldautomatisk): start scanning, nir en original er indstillet, mens meddelelsen til bekreftelse
fortsaettelse vises.

O Til (semiautomatisk): start scanning, nar knappen Start scanning er trykket ned, mens
meddelelsen til bekreeftelse fortseettelse vises.
Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nar flere originaler fodes pa samme tid.

U Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor. Du kan angive
detekteringsfarven.

O Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den nzeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindforing. Du kan angive forskellen
ileengden for detektering.

Filnavn:

(1 Preefiks til filnavn:

Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.

U Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.

U Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype

Scanning med WSD

Bemcerk:
Denne funktion er kun tilgeengelig for computere, der korer Windows Vista eller senere.

Hvis en destinationscomputer ikke vises, skal du folge nedenstdende trin for at tilfoje en WSD-scanningsenhed.

“Tilfojelse af en WSD-scanningsenhed” pa side 96
1. Placer originalerne.
2. Velg WSD pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Velg en destination.

4. Tryk pa <.

5. Folg vejledningen pa skeermen, nér skeermbilledet WSD Scan enhed vises pa din computer.

Tilfgjelse af en WSD-scanningsenhed

Athengigt af dit milje skal du muligvis tilfeje en WSD-scanningsenhed pa din computer.

Folgende fremgangsmade er et eksempel i Windows 10. Fremgangsmaden kan variere atheengigt af dit milje.

1. Vis enhedslisten.

Klik pa startknappen, og velg derefter Indstillinger > Enheder > Printere og scannere.
2. Klik pé Tilfej printer eller scanner.

3. Velg scanneren, og klik derefter pé Tilfoj enhed.

Bemecerk:
Hvis du ikke kender enhedsnavnet pa scanneren, kan du kontrollere navnet pa scannerens kontrolpanel.

Veelg Indstillinger > Netveerksindstillinger > Netveerksstatus pd scannerens kontrolpanel, og veelg derefter den aktive
forbindelsesmetode for at kontrollere Enhedsnavn.

Proceduren er feerdig, nar scanneren fojes til listen.
Bemecerk:

U Du kan endre WSD-scanningshaendelsen. Klik pd den scanner, du har tilfajet, og klik derefter pd Administrer >
Scanneregenskaber > Egenskaber > Heendelser.

O Du kan tilfoje en WSD-scanningsenhed fra Windows Kontrolpanel.
Veelg Kontrolpanel > Hardware og lyd > Vis enheder og printere, og klik derefter pa Tilfoj en enhed.

Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype

Du kan valge folgende billedtyper i henhold til den funktion, der bruges, og det Filformat, hvor de gemmes.

Scan til computer-funktionen

Atheengigt af indstillingerne for Document Capture Pro.
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Kombinationer til tilgeengelige Filformat og Billedtype

Funktionen Scan til USB-drev, funktionen Scan til netvaerksmappe/FTP

v : Kan velges. - : Kan ikke vzelges.

Farve 4 v v -
Sort/Hvid - v v v
Gra 4 4 v -
Farve/Gréskala/Sort- - v v -
hvid

Farve/Sort/hvid - v v -
Farve/Gratoneskala v v v -

Scan til Cloud-funktionen

v : Kan veelges. - : Kan ikke veelges.

Farve v V4 - _
Sort/Hvid - v - -
Gra v v - _
Farve/Graskala/Sort- - - - _
hvid

Farve/Sort/hvid - - - -
Farve/Gratoneskala v v - -

Scan til e-mail-funktionen

v : Kan vzlges. - : Kan ikke vzelges.

Farve v v - -
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Filformat
JPEG PDF (enkelt side) TIFF (enkelt side) TIFF (flere sider)

Billedtype PDF (flere sider)

PDF/A (enkelt side)

PDF/A (flere sider)
Sort/Hvid - v v v
Gra v v - -
Farve/Graskala/Sort- - v - -
hvid
Farve/Sort/hvid - v - -
Farve/Gratoneskala v v - -

Scanning ved hjelp af indstillingerne for Forindst.

Du kan indleese den forudkonfigurerede Forindst., du vil bruge til at scanne.

1. Brug en af folgende metoder til at indleese Forindst..

J Velg Forindst. pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel, og velg derefter indstillingen fra listen.

0 Veelg * iscanningsmenuen, veelg Indlaes forudindstillinger, og velg derefter indstillingen pa listen.

O Hvis du har tilfgjet ikonet Forindst. til startskeermen, skal du vaelge ikonet pé startskermen.

Bemecerk:
Hvis du har aktiveret Hurtig send i forudindstillingerne, ndr der bruges forudindstilling, og scanningen begynder med
det samme.

2. Hvis skeermen til bekreeftelse af indlaesning vises, skal du veelge Luk for at lykke skeermen.

3. Kontroller de indleeste indstillinger for Forindst..
4. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Registrering Forindst.” pa side 145

Scanning fra en computer

Scanning med Document Capture Pro (Windows)

Document Capture Pro giver dig mulighed for nemt og effektivt at digitalisere originaler og formularer, der passer
til dine behov.

Folgende funktioner er tilgeengelige med Document Capture Pro.
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1 Du kan administrere og udfere et seet handlinger, sasom scanning og lagring, som et "job".

1 Du kan konfigurere et "job" til at gemme scannede billeder i forskellige formater (PDF/BMP/JPEG/JPEG2000/
TIFF/Multi-TIFF/PNG/DOCX/XLSX/PPTX).

U Du kan sortere job automatisk ved at indszette separationsark mellem originaler eller ved at bruge
stregkodeoplysninger pa originaler.

O Du kan sende scanningsoplysninger eller genstande, der er nodvendige for det scannede indhold, som
indeksdata.

(J Du kan indstille flere destinationer.

J Du kan scanne ved hjelp af enkle handlinger uden at skulle oprette et job.

Ved at bruge disse funktioner kan du digitalisere papirdokumenter mere effektivt, f.eks. scanne et stort antal
dokumenter eller bruge dem over et netveerk.

Bemcerk:
1 For detaljerede oplysninger om, hvordan man bruger Document Capture Pro, henvises til folgende URL-adresse:

https://support.epson.net/dcp/

O Document Capture Pro understotter ikke Windows Server.

Hvad er en jobscanning?

Nar du registrerer en raekke ofte anvendte handlinger som et job, kan du udfere disse handlinger ved blot at veelge
jobbet.

Nar du tildeler et job til kontrolpanelet pa en scanner, kan du ogsa udfere jobbet fra kontrolpanelet.

Udfgrelse af en jobscanning

I dette afsnit forklares arbejdsgangen for scanning med et eksisterende job.

1. Velg den scanner, du ensker at bruge, fra den gverste skeerm pa Document Capture Pro. Nar du starter
softwaren, opretter den automatisk forbindelse til den sidste scanner, du brugte.

& pocument Capture Pro - O X
L0
Document Capture Pro =
P ] EPSON XXX-XXXX - = o ®@
Select a scanner and a job. Display on Preferences Help
panel

E T2 FEm }ﬁ Job Settings
LE?‘ Simple Scan
JPEG|

Scan to PDF Scan to PG sample
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2. Klik pa fanen Jobscan, og klik derefter pa ikonet for det job, du vil udfere.

m Document Capture Pro - O x
HOOLXLILXE

& It @

Display on  Preferences Help
Panel

ﬁ Job Scan kn, Job Settings
.;“E?‘ Simple Scan
JPEG|

Scan to PDF Scan to PG sample

Document Capture Pro

] EPSON XXX-XXXX -
Select a scanner and a job

Det valgte job udferes.
Nar du udferer et job, hvor Vis forhandsvisning under scanning er valgt i scanningsindstillingerne, vises et

eksempelbillede under scanningen.

3. Hvis du udferer et job, der indeholder folgende elementer i indstillingerne for filnavn, indstillinger for
separation eller indstillinger for brugerdefineret indeks fra indstillingerne for lagring, og elementerne
detekteres pa den scannede side, vises detekteringsomradet pa billedet som en markering. Korriger
genkendelsesresultaterne manuelt, hvis det er nedvendigt, eller skift omradet og ker genkendelsen igen.

a OCR
0 Stregkode
O Formular

O MRZ i pas
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1 MRZ i rejsedokumenter

[ sample - Document Capture Pro - o X
Edit View Page
Check Recognition Results il v B
Check and edit the recognition result. §| Iml ™ 2 Q @
Add Insert Delete Rotate Correct Skew Magnifier Help

Information View

T
|
T
|

Barcode(File Name) :
AD0125 v

1 2 Z 4 Auto Detect &

Barcode(Separation) :
l , |A00125 .

Auto Detect &

- i s >»

4. For job, hvor Vis dialogboksen "Rediger side", for der gemmes er valgt i scanningsindstillingerne, skal du

kontrollere scanningsresultaterne pa skeermen Rediger scannede resultater efter scanning og redigere efter
behov.

Du kan kontrollere og redigere folgende pa skaermen Rediger scannede resultater.
U Resultater af separation

U Scannede billeder

U Indeksdata

[ sample - Document Capture Pro - o X
Edit View Page

Edit Scanned Rsults + A4 @ g @ Q @

Check and edit the scanned Qsult. -

Add Insert Delete Rotate Correct Magnifier Help
Skew
4 [ users [ Information View
[ img20x:000c_001
4 e = Job Name :
% Pagel (1)
- sample
% Page2 (2) — =0 ===
Scanned Page Number :
B Pege2 (3) (g Ld -
" img20xx000xx_002 -
] Total Scanned Page Count :
% Pagel (4) -
% Page2 (5) _—
Pagel (1) Page2 (2) Page Number in Document :

1

> Total Page Count of Document :
3

i — File Path :
a & C:¥Users¥img20xooox_001

T PageI(@ T Pagel (&)
- BMUNEEM G (15 > »

305 x 431 mm Complete
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5. Klik pa Feerdig for at afslutte udferelsen af jobscanningen.

2 sample - Document Capture Pro - O X
Edit View Page
5 -
Edit Scanned Results + 4 @ o (] Q ®@
Check and edit the scanned result. Add Insert Delete Rotate Correct Magnifier Help
Skew
4 [ users [ " Information View
4 [, IMg20%00000¢_001 E = -
% Pagel (1) = ssifiple
% Page2 (2) - = =5
Scanned Page Number :
B Pese2 () © € 3
Y img20xccoo_002 =
4 [em Total Scanned Page Count :
I% Pagel (4) -
Page2 (5) ]
% Pagel (1) Page2 (2) Page Number in Document :
1
$ * Total Page Count of Document :
3
= S i —a— File Path :
['d ['4 C:¥Users¥img20x00000¢_001
Page3 (3] Pagel (4)
- BNMEEME el iV s > »
305x 431 mm Complete

Hvad er enkel scanning?

Du kan scanne dokumenter uden at oprette et job. Kontroller resultaterne efter scanning, og gem eller indstil
derefter destinationen.

Nar du tildeler indstillinger for enkel scanning til kontrolpanelet pa en scanner, kan du ogsa udfere enkel scanning
fra kontrolpanelet.

Udfgrelse af Enkel scanning

I dette afsnit forklares arbejdsgangen for scanning med et job.
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1. Velg den scanner, du gnsker at bruge, fra den gverste skeerm pa Document Capture Pro. Nér du starter
softwaren, opretter den automatisk forbindelse til den sidste scanner, du brugte.

m Document Capture Pro - 0O x
XOLOOLXOL0E
Document Capture Pro 0
P ) T EPSON XXX-XXXX - = & @
Select [SCAN] to start, and then select the save destination anc Display on  Preferences Hel
save format. FPanzl P
ﬁ Job Scan
€ si
J=| Simple Scan Document Size:  Auto Detect T
Scan Settings
SCAN SCAN
double-sided single-sided
Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.
Open File

2. Klik pa fanen Simpel scanning, velg Dokumentstorrelse, og klik derefter pa ikonet for SCANdobbeltsidet
eller SCANenkeltsidet.

E Document Capture Pro - 0O x
KAXXNCXXKHUX
Document Capture Pro 0
P ) T EPSON XXX-XXXX - = o @
Select [SCAN] to start, and then select the save destination and Display on Preferences Help
save format. Panel
anel
B b scan 9
o | M | I ‘
Scan Settings
SCAN SCAN
double-sided single-sided
Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.
Open File
Bemcerk:

Klik pa Indstillinger for scanning for at indstille oplosningen. Du kan foretage mere detaljerede indstillinger fra Epson
Scan 2.

Det billede, der scannes, vises.
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3.
derefter pd Neeste.

Kontroller scanningsresultaterne péa skeermen Rediger scannede resultater, rediger efter behov, og klik

12.00x 16.92in

[ Simple Scan - Document Capture Pro - o x ‘
Edit View Page
Edit ScannedResults} + & @ o = Q @
S:sil;]::cilidl:t[miffamec' results, Add Insert Delete Rotate (-;L;ﬁ:' Magnifier Help
— 5 !
~ W NNEE)E v s > %
P—

-

4. Velg destination for de scannede data pa skeermen Vzlg destination.

Document Capture Pro

Select Destination

Select a destination for the scanned image.

Help

Send to Microsoft
(R) SharePoint(R)
Server

Send to Email

Send to Evernote

~

Send to Web
Folder (WebDAV)

k

Send to FTP server

Send to Google
Drive

Send to SugarSync
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5. Indstil den fil, du vil gemme, og gem format pa skeermen Destinationsindstillinger. Du kan ogsé foretage
mere detaljerede indstillinger i henhold til destinationen.

De viste emner aftheenger af destinationen. Folgende skaerm vises, nar Gem er valgt.

Document Capture Pro _ X
Destination Settings @
Save the scanned image to a specified folder. Help

Filz Name: Img_20x0000c_001 .pdf
File Type: PDF © Option
Save in: Cr¥Users Browse...
p=] =
-«
Back

6. Klik péa Feerdig for at afslutte Enkel scanning.

Scanning med Document Capture (Mac OS)

Med dette program kan du udfere forskellige opgaver, sasom at gemme billedet pa computeren, sende det via e-
mail, udskrive det og overfore det til en server eller cloud-tjeneste. Du kan ogsa registrere scanningsindstillinger til
et job for at forenkle scanningen.

Se hjelpen i Document Capture for yderligere oplysninger om funktionerne.

Bemcerk:
Brug ikke funktionen Hurtig brugerskift, nar du bruger scanneren.
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Scanning > Scanning fra en computer > Scanning med Document Capture (Mac OS)

1. Start Document Capture.

Velg Finder > Start > Programmer > Epson Software > Document Capture.

LN Document Capture
D RBeseew R s | 0&NE
a a B B3 fo - A |

+v|—[8hvQ v

Bemeerk:
Du skal muligvis veelge den onskede scanner pd listen over scannere.

2. Klikpa #.

ece i )

u,b 3% - L‘?tl Qg 1
A a Bz Hox v A BN

+v| = [ Qv

Skaermen Jobliste vises.

Bemcerk:
Et forudindstillet job er til radighed, der gor det muligt at gemme scannede billeder som PDF. Ndr du bruger dette job,

skal du springe denne procedure over og ga til procedure 10.
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3. Klik pé + ikonet.

® Job List
Job List: Job Information:
Job Name Settings Values

n to PDF ¥ Scan
Scanner EPSON XXX
Source ADF
Document Size Ad
Image Type Color
Rotation None
Resolution 200 dpi

¥ Output
File Type PDF
Example of File Name Image 0001.pdf
Save in JUISEIS i & .
Destination None

+ v
? Cancel m
Skaermen jobindstilling vises.
4. Indstil Jobnavn.

® Job List

Job Name: Job 1

e T T ——

Qutput  Destination

Scanner: EPSON XXXXX

©

Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4
Image Type: Auto
Rotation: None

o

Resolution: Low o dpi
Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page
Show the confi ion dialog after ing
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5.

Foretag scanningsindstillinger pa fanen Scan.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable jol f>=-+" 5 =g § N control panel

% [«] LIS Nastinatinn

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF
Double-Sided

Document Size: A4 B

Image Type: Auto

Rotation: None H

Resolution: Low dpi

Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confirmation dialog after scanning

7 Cancel [ Ok |

U Kilde: Velg den kilde, hvor originalen er placeret. Veelg dobbeltsidet for at scanne begge sider af
originalerne.

U Dokumentstorrelse: Veelg storrelsen pa den original, du placerede.

U Billedtype: Veelg den farve, du vil bruge til at gemme det scannede billede.
U Rotation: Valg rotationsvinklen atheengigt af den original, du vil scanne.

O Oplesning: Velg oplesningen.

Bemcerk:

Du kan ogsd justere billedet ved at bruge folgende elementer.

[ Tekstforbedring: Veelg for at gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
U Korriger dokument vridning: Velg for korrigere originalens drejning.

L Spring tom side over: Veelg for at springe blanke sider over, hvis der er nogen blandt originalerne.
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6. Klik pd Udgang, og foretag derefter outputindstillingerne.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting ¢ qee———— panel

Sc: m [ § stination

Savein: W Documents

<>

Example of File Name: Image 0001.pdf

Prefix Character: |mage

Date: MNone

Time: None

(o] o)

Page Counter: Apply page counter
Digit Number: 4

€3 €3

Start Number: 1

File Type: PDF B

O Gem i: Vaelg lagringsmappen til det scannede billede.

U Eksempel pa filnavn: Vis et eksempel pa filnavnet for de aktuelle indstillinger.
0 Preafiks-tegn: Indstil et preefiks til filnavnet.

1 Dato: Tilfej dato til filnavnet.

O Tid: Tilfej tidspunkt til filnavnet.

O Sidetaller: Tilfej sidetallet til filnavnet.

O Filtype: Veelg lagringsformat fra listen. Klik pa Indstillinger for at foretage detaljerede indstillinger for
filen.
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7. Klik pé Destination, og velg herefter Destination.

Destinationsindstillingselementer vises i henhold til den valgte destination. Foretag om nedvendigt detaljerede
indstillinger. Klik pa ikonet ? (Hjeelp) for detaljer om hvert emne.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting changes o (F——

Destination: MNone E

Open specified folder after processing

Bemcerk:
U Hvis du vil overfore til en cloud-tjeneste, skal du pa forhand have konfigureret din konto med tjenesten.

U Hvis du vil bruge Evernote som destination, skal du forst hente Evernote-programmet fra Evernote Corporation
webstedet og installere det, for du kan bruge denne funktion.

8. Klik p& OK for at lukke skaermen jobindstillinger.
9. Klik p& OK for at lukke skeermen Jobliste.

10. Placer originalen.
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11. Velg jobbet fra rullemenulisten, og klik derefter pa ikonet “® .

ece Dy Capture
2 B = g wel o6&
mchd b £ 2 L o
Total Pagels): 0
Det valgte job udferes.

12. Folg vejledningen pé skaermen.

Det scannede billede gemmes med de indstillinger, du har konfigureret til jobbet.
Bemcerk:

Det er muligt at scanne originalerne og sende det scannede billede uden at bruge jobbet. Klik pd > og foretag
scanningsindstillingerne, og klik derefter pd Scan. Klik derefter pa den destination, hvortil du vil sende det scannede
billede.

Sadan scanner du med Epson Scan 2

Du kan scanne originalerne ved hjelp af detaljerede indstillinger, der er egnede til tekstdokumenter.

1.

2.

Placer originalen.

Start Epson Scan 2.
0 Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2.
O Windows 10/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2.
O Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

3 Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer (eller Programmer) > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.
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Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson Scan 2

J Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Foretag folgende indstillinger pa fanen Hovedindstillinger.

& Epson Scan 2 - O >
Scanner : | EPSON 2000KX ]
Scan Settings : | Not Selected v|

Main Settings Advanced Settings

Document Source @ |ADF v|
Scanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : |Auto Detect ~

Image Type : | Black & White v|
Resolution : | 200 ~ | dpi
Sui unayes . | v -
Rotate @ | o v|
Correct Document Skew : | Paper Skew w |

DAdd or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off V|

Detect Double Feed : | on v|
Image Format : | EDF V|
File Name : | imgyyyyMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | Documents v|

Qs ==

J Scanning af side: velg den side af originalen, du vil scanne. Veelg Dobbeltsidet for at scanne begge sider af
originalerne.

U Dokumentstorrelse: valg storrelsen pa den original, du placerede.

U Knapperne &/ @ (Original retning): veelg den indstillede retning af den original, du har lagt i.

Afheengigt af sterrelsen pa originalen kan dette element indstilles automatisk og kan ikke @ndres.
U Billedtype: velg farve for at gemme det scannede billede.
U Oplesning: veelg oplesningen.
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Bemeerk:
(O ADF er automatisk indstillet som Dokumentkilde.

O P4 fanen Hovedindstillinger kan du ogsa foretage folgende indstillinger.

1 Sammensatte billeder: vzlg for ssmmensatte billederne pa forsiden og bagsiden, nar du scanner
begge sider af originalen.

U Roter: velg for at rotere originalen med uret og scanne den.
U Korriger dokumentskavhed: velg for korrigere originalens drejning.

1 Tilfoj el. red. sid. eft. scan.: velg for at tilfoje forskellige originaler eller redigere (rotere, flytte og
slette) de scannede sider efter scanning.

1 Overspring blanke sider: velg for at springe blanke sider over, hvis der er nogen blandt
originalerne.

O Detekter dobbeltfodning: veelg for at vise en advarsel, nar flere originaler fodes pa samme tid.

4. Foretag om nedvendigt andre scanningsindstillinger.

U Du kan fa forhandsvist det scannede billede af den forste side af den forste side af originalerne. Ileeg kun
forste side af dine originaler i indbakken og klik pa knappen Eksempel. Vinduet for forhdndvisning abner,
det forhandsviste billede vises og siden skubbes ud af scanneren.

Udskift den side der blev skubbet ud sammen med resten af originalerne.

U Pa fanen Avancerede indstillinger kan du foretage billedjusteringer med detaljerede indstillinger, som er
egnede til tekstdokumenter, sisom folgende.

U Fjern baggrund: valg for at fierne baggrunden fra originalerne.
O Tekstforbedring: velg for at gore uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.

O Automatisk omradeopdeling: velg for at gore breve tydelige og billeder jeevne, nar du udferer sort og
hvid scanning pa et dokument, der indeholder billeder.

U Mistet: veelg for at fjerne den angivne farve fra det scannede billede, og derefter gemme det i grétoner
eller sort og hvid. For eksempel kan du slette maerker eller noter, som du skrev i margenerne med
farvepen, da du scannede.

U Farveforbedring: veelg for at forbedre den angivne farve fra det scannede billede, og derefter gemme det
i grétoner eller sort og hvid. For eksempel kan du fremhzve bogstaver eller linjer, der er i lyse farver.

Bemcerk:
Visse elementer er muligvis ikke tilgeengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
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5.

Indstil fillagringsindstillingerne.

[= Epson Scan 2 - O >
Scanner : | EPSON XXXXX v
Scan Settings : | Not Selected v|

Main Settings Advanced Settings

Document Source : |ADF \/|

[Jautomatic Feeding Made

Scanning Side : |D0ub\e—5\ded V|
Document Size : |Autu Detect b
Image Type : | Black & White V|
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° ]
Correct Document Skew : | Paper Skew ~ |

[]add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | on \/|
Image Format : | EDF V|
File Name : [ imgYyYYMMDD_HHMMSSSS.pdf ]
Folder : |Du(uments v|
G 1
T—

U Billedformat: velg lagringsformatet fra listen.

Du kan foretage detaljerede indstillinger for hvert lagringsformat undtagen BITMAP og PNG. Efter at du
har valgt lagringsformatet, skal du veelge Indstillinger fra listen.

U Filnavn: kontrollér det viste filnavn, der skal gemmes.

Du kan @ndre indstillinger for filnavnet ved at veelge Indstillinger fra listen.

J Mappe: veelg lagringsmappen til det scannede billede pa listen.

Du kan vzlge en anden mappe eller oprette en ny mappe ved at vaelge Veelg fra listen.

Klik pa Scan.

Bemcerk:

Q Du kan ogsa starte scanning ved at trykke pd knappen <> pa scannerens kontrolpanel.

1 For at scanne originaler, der har tendens til at lave papirstop, f.eks. tyndt papir, skal du aktivere Langsom pd

kontrolpanelet for at nedscette scanningshastigheden.

Det scannede billede gemmes i mappen, du har angivet.
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Nedvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2

Du skal indstille visse punkter pa fanen Hovedindstillinger i vinduet Epson Scan 2 ved scanning af specielle
originaler.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du abne vinduet ved at trykke pa knappen Detaljerede indstillinger
pé skeermen Indstillinger for scanning.

Type af original Nodvendige indstillinger

Konvolutter Veelg Fra i Detekter dobbeltfadning.

Plastikkort Veelg Plastikkort pa listen Dokumentstgorrelse, eller vaelg Fra i Detekter dobbeltfadning.
Baereark Q Hyvis du vaelger Automatisk detektion fra listen Dokumentstgrrelse, korrigeres papirskaevhed

i originalen, selv om du vaelger Fra i Korriger dokumentskavhed.

1 Hyvis du veaelger en anden storrelse end Automatisk detektion fra listen Dokumentstgrrelse,
kan du kun bruge Skeevtsiddende indhold, nér der anvendes Korriger dokumentskaevhed.

Skaevtsiddende papir anvendes ikke, nar dette er valgt. Nar du veelger Skeevtsiddende papir
og indhold korrigeres kun indholdets skaevhed.

Store originaler Hvis sterrelsen pa den original, du vil scanne, ikke er pa listen Dokumentstarrelse, skal du vaelge
Tilpas for at oprette stgrrelsen manuelt i vinduet.

Langt papir Hvis starrelsen ikke er med i listen Dokumentstarrelse, skal du vaelge Aut. det. (langt papir) eller
veelg Tilpas for at oprette et brugerdefineret dokumentformat.

Laminerede kort For at scanne gennemsigtige omrader omkring kanterne, skal du vaelge Indstillinger i listen
Dokumentstgrrelse for at dbne vinduet Indstillinger for dokumentstgrrelse. Dernaest skal du
veelge Scan lamineret kort i vinduet.

Bemeerk:

Den passende effekt kan mdske ikke opnds, afheengigt af originalen. Hvis gennemsigtige
omrdder omkring kanterne ikke er scannet, skal du veelge Tilpas fra listen Dokumentstorrelse,
og derefter oprette storrelsen manuelt.

Indstille en oplgsning, som passer til scanningsformalet

Fordele og ulemper ved at agge billedets oplasning

Oplesning indikerer antallet af pixels (det mindste omréade af et billede) for hver tomme (25,4 mm), og males i dpi
(punkter pr. tomme). Fordelen ved at age billedets oplesning er, at billedets detaljer blive finere. Ulempen er, at
filen bliver meget stor.

(1 Filen bliver stor

(Nér du fordobler oplesningen, bliver filen ca. fire gange storre.)
1 Scanne, gemme og indleese billedet tager lang tid
U Sende og modtage e-mails eller faxer tager lang tid

(O Billedet bliver for stort til at passe til skeermen eller udskrive pa papiret

Liste over anbefalede oplosninger der passer til dit formal

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pé det scannede billede.

115



Scanning > Scanning fra en computer > Brug af AirPrint

Formal Oplesning (Reference)
Visning pa en skaerm Op til 200 dpi
Afsendelse via e-mail
Brug optisk tegngenkendelse (OCR) 200 til 300 dpi

Oprettelse af en PDF, hvor der kan sgges pa tekst

Udskrivning ved hjalp af en printer 200 til 300 dpi

Afsendelse af fax

Funktioner til justering af billedkvalitet i software
Funktionen Epson Scan 2 (scannerdriver) giver dig mulighed for at justere billedkvaliteten, nar du scanner. Nar du

bruger Document Capture Pro, kan du &bne vinduet Epson Scan 2 ved at klikke p& knappen Detaljerede
indstillinger pa skaermen med scanningsindstillinger.

Du kan justere billedkvaliteten af de scannede billeder ved hjeelp af funktionerne pa fanen Avancerede
indstillinger. Du kan finde flere oplysninger om hver funktion i hjelpen pé den viste skeerm.

Bemcerk:
Visse elementer er muligvis ikke tilgeengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

Scanning fra en computer ved hjalp af en scanner med
Adgangskontrol aktiveret

Nér funktionen til adgangskontrol er aktiveret for en scanner, skal du indtaste et Brugernavn og en Adgangskode
nar du scanner ved hjalp af Epson Scan 2. Kontakt din administrator, hvis du ikke kender adgangskoden.

1. Start Epson Scan 2.

2. Paskermen Epson Scan 2 skal du sikre dig, at din scanner er valgt i listen Scanner.
3. Velg Indstillinger fra Scanner for at dbne skeermen Scannerindstillinger.

4. Klik pa Adgangskontrol.

5. Péskermen Adgangskontrol skal du indtaste Brugernavn og Adgangskode for en konto, som har tilladelse
til at scanne.

6. Klik pd OK.

Brug af AirPrint

AirPrint ger det muligt at scanne fra en Mac uden at skulle installere drivere eller downloade software.

Il Works with
= Apple AirPrint
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Scanning > Indstilling af et job

1. Indlees dine originaler.

2. Slut produktet til det samme netveerk, som din Mac er tilsluttet, eller slut produktet til din Mac med et USB-
kabel.

3. Paskermen Systempraferencer pa din Mac skal du klikke pa Printere og scannere.
4. Valg scanneren pa listen, og klik derefter pi Abn scanner.

5. Velg scanningsindstillinger efter behov, og start derefter scanningen.

Bemcerk:
Du kan finde flere oplysninger i brugervejledningen til macOS.

Sadan scanner du med Chromebook
Du kan scanne ved hjeelp af en Chromebook.
1. Placer originalerne.

2. Slut scanneren til det netveerk, som din Chromebook er tilsluttet, eller tilslut scanneren til din Chromebook
ved hjelp af et USB-kabel.

3. Abn scanningsappen pa din Chromebook.
Veelg klokkeslattet nederst til hgjre pa skeermen > knappen Indstillinger > Avanceret > Udskriv og scan >
Scan.

4. Velg scanneren, og angiv derefter andre elementer efter behov.

5. Scan fra din Chromebook med din scanner.

Bemecerk:
Se https://www.google.com/chromebook/ for ncermere oplysninger.

Indstilling af et job

Du kan registrere et seet handlinger, sasom Scan-Gem-Send, som et "job".

Ved at registrere en reekke operationer pa forhand som et job, ved hjzelp af Document Capture Pro (Windows) eller
Document Capture (Mac OS), kan du udfere alle operationerne ved blot at vaelge jobbet.
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Scanning > Indstilling af et job > Oprettelse og registrering af et job (Mac OS)

Bemcerk:
Du kan angive det registrerede job som Forindst. pd scannerens kontrolpanel. Dette er kun tilgeengeligt for computere, der er
tilsluttet via et netveerk.

AlB/C/[D

Oprettelse af et job og tildeling af et job til kontrolpanelet
(Windows)

Se manualen til Document Capture Pro for naermere oplysninger. Ga til webadressen nedenfor for at se den nyeste
vejledning.

https://support.epson.net/dcp/

Bemcerk:
Der er et forudindstillet job, der gemmer scannede billeder som PDF-filer.

Relaterede oplysninger

= “Scanning af originaler til en computer” pa side 78

Oprettelse og registrering af et job (Mac OS)

Forklarer, hvordan du indstiller et job i Document Capture. Se hjeelpen i Document Capture for yderligere
oplysninger om funktionerne.

1. Start Document Capture.
2. Klik pa ikonet % i hovedvinduet.
Vinduet Jobliste vises.

3. Klik pé + ikonet.

Vinduet Jobindstillinger vises.

4. Foretag jobindstillinger i vinduet Jobindstillinger.
J Jobnavn: Indtast navnet pa det job, som du vil registrere.
J Scan: Foretag scanningsindstillinger sasom sterrelsen af originaler eller oplesningen.

J Udgang: Indstil gemningsdestination, gemningsformat, navngivningsregler for filerne og sé videre.
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Scanni NG > Scanning i Automatisk indfgringstilstand

U Destination: Valg destinationen for det scannede billede. Du kan sende dem via e-mail eller videresende
dem til en FTP-server eller webserver.

5. Klik pa OK for at vende tilbage til vinduet Jobliste.

Det oprettede job er registreret i Jobliste.

6. Klik pa OK for at vende tilbage til hovedvinduet.

Tildeling af et job til kontrolpanelet (Mac OS)

Forklarer, hvordan du tildeler et job til scannerens kontrolpanel i Document Capture. Se hjeelpen i Document
Capture for yderligere oplysninger om funktionerne.

1. Start Document Capture.
2. Klik pa ikonet % i hovedvinduet.
Vinduet Jobliste vises.
3. Klik pé ikonet v og velg Indstillinger for haendelser.
4. Velg det job, du vil kere pa kontrolpanelet fra rullemenuen.

5. Klik p4 OK for at vende tilbage til vinduet Jobliste.

Jobbet er tildelt til scannerens kontrolpanel.

6. Klik pa OK for at vende tilbage til hovedvinduet.

Relaterede oplysninger

= “Scanning af originaler til en computer” pa side 78

Scanning i Automatisk indfgringstilstand

I Automatisk indferingstilstand starter scanningen automatisk, nar der indleses originaler i ADF. Dette er nyttigt,
nar du vil scanne originaler en efter en eller foje originaler til den aktuelle scanningsproces.

Hvis du bruger Document Capture Pro, kan du ogsa bruge Automatisk indferingstilstand.

1. Start Epson Scan 2.

Bemcerk:
Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet Epson Scan 2 ved at trykke pd knappen Detaljerede
indstillinger pa skeermen med scanningsindstillinger.
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Scann mg > Scanning i Automatisk indfgringstilstand

2. Velge Automatisk indferingstilstand pa fanen Hovedindstillinger.

[& Epson Scan 2 — O >
Scanner ;| EPSON XXXXX ]
Scan Settings : | Not Selected v|
Main Settings Advanced Settings
Document Sour g n
[ Automatic Feeding Made
Scanning Si — .
Document Size : |Autu Detect ~
Image Type : | Black & White V|
Resolution : {200 ~ | dpi

Stitch Images : | off v|

Rotate : | 0° ]

“orrect Document Skew : | Paper Skew v |

|:|Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | On V|
Image Format : | FDF \,|
File Name : | IM@YYyYMMDD_HHMMSS5S.pdf v|
Folder : | Documents v|
e o

3. Foretag andre indstillinger til scanning i Epson Scan 2-hovedvinduet.

4. Klik pa Scan.

Bemecerk:
Nar du bruger Document Capture Pro, skal du klikke pd Gem for at gemme scanningsindstillingerne. Nar du starter
scanningen, starter Automatisk indforingstilstand.

Automatisk indferingstilstand starter.

Vinduet Automatisk indferingstilstand vises pa din computer og pa din scanner.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout occurs.

5. Juster kantstyrene, og placer derefter originalen i ADF.

Scanningen starter automatisk.
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Scanning > Scanning fra en smartenhed > Sadan scanner du med Epson Smart Panel

6. Nar scanningen stopper, skal du placere den neeste original i ADF.
Gentag denne procedure, indtil du har scannet alle originaler.

Bemecerk:
Du kan indstille Scannerindstillinger fra scannerens kontrolpanel.

- Langsom: scenker scanningshastigheden. Brug dette til at scanne originaler, der sandsynligvis vil sidde fast, for
eksempel tyndt papir.

- Timing for dobbelt indforing: indstil handlingen, ndr der registreres dobbelt indforing.

- DEDS-funktion: springer registrering af dobbelt indforing over en gang og fortscetter scanning. Brug dette for at
scanne originaler, der registreret som dobbelt indfort, f.eks. plastikkort eller kuverter.

- Papirbeskyttelse: reducerer beskadigelsen af originalerne ved straks at stoppe scanningen, ndr der forekommer en
indforingsfejl.

- Smudsdetektion pa glas: registrerer snavs pa glasfladen inde i scanneren.

7. Nar du har scannet alle originaler, skal du lukke Automatisk indferingstilstand.

Velg Udfort pa scannerens kontrolpanel, eller tryk pa Afslut pa skeermen Automatisk indferingstilstand, der
vises pa din computer.

Bemcerk:
Du kan lave timeout-indstillinger for at afslutte Automatisk indforingstilstand.

Veelg Indstillinger pa listen Dokumentkilde for at dbne skaermen Indstillinger for dokumentkilde. Indstil timeout-
tiden pd den viste skeerm.

Det scannede billede gemmes i mappen, du har angivet.

Relaterede oplysninger

= “Placering af originaler” pa side 47

Scanning fra en smartenhed

Sadan scanner du med Epson Smart Panel

For at scanne fra din smartenhed skal du sege efter og installere Epson Smart Panel fra App Store eller Google Play.

Bemeerk:
Forbind scanneren til smartenheden, for scanningen.

1. Placer originalen.
2. Start Epson Smart Panel.

3. Folg instruktionerne pa skaermen for at scanne.

Bemcerk:
Huis storrelsen pad originalen ikke vises pd listen, skal du veelge Auto.

Det scannede billede gemmes pé din smartenhed, sendes til skytjeneste eller sendes til e-mail.
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Scanning > Scanning fra en smartenhed > Sadan scanner du med Mopria Scan

Sadan scanner du med Mopria Scan

Mopria Scan muligger ejeblikkelig netverksscanning fra smartphones eller tablets fra Android.

-
MOopPriQ

1.

2.

Installer Mopria Scan fra Google Play.
Placer originalerne.

Konfigurer scanneren til netveerksscanning. Se linket herunder.

https://epson.sn
Slut din Android-enhed via en tradles forbindelse (Wi-Fi) til det samme netveerk, som scanneren bruger.

Scan fra din enhed med din scanner.

Bemeerk:
For flere oplysninger, ga til Mopria-webstedet pd https://mopria.org.
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > Registrering af en e-mailserver

Forbindelse af scanneren til netvaerket

Hvis scanneren ikke er tilsluttet netvaerket, skal du bruge installationsprogrammet til at forbinde scanneren til
netvearket.

For at starte installationsprogrammet skal du gé ind pé felgende websted og derefter indtaste produktnavnet. G& til
Opsatning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn
Du kan se betjeningsvejledningen i Webfilmmanualer. G4 til felgende URL.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7509

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 213

Registrering af en e-mailserver

Kontroller folgende, for du konfigurerer mailserveren.
J Scanneren har forbindelse til netvaerket.

U Konfigurationsoplysninger for e-mailserver

Nar du bruger en internetbaseret e-mailserver, skal du kontrollere indstillingsoplysningerne fra udbyderen eller
webstedet.

Sadan foretager du registrering
Ga til Web Config, valg fanen Netvaerk > E-mail-server > Grundleggende.
“Sadan keres Web Config i en webbrowser” pa side 34

Du kan ogsé foretage indstillinger fra scannerens kontrolpanel. Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger >
Avanceret > E-mail-server > Serverindstillinger.

Punkter under indstillingerne for e-mail-serveren

Element Indstillinger og forklaring

Godkendelsesmetode Angiv godkendelsesmetoden, for at scanneren kan fa adgang til mailserveren.

Fra Godkendelse er deaktiveret, nar der kommunikeres med en
mailserver.

SMTP GODK E-mailserveren skal understatte SMTP-godkendelse.

POP inden SMTP Nar du vaelger dette element, skal du indstille en POP3-
server.

Godkendt konto Hvis du vaelger SMTP GODK eller POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du
indtaste det godkendte kontonavn. Indtast mellem 0 og 255 tegn i ASCII (0x20-0x7E).

Godkendt adgangskode Hvis du veelger SMTP GODK eller POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du
indtaste den godkendte adgangskode. Indtast mellem 0 og 20 tegn i ASCIl (0x20-0x7E).
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > Registrering af en e-mailserver > Kontrol af en e-mailserverforbinde

Element Indstillinger og forklaring

Afsenders e-mail-adresse Indstil den e-mailadresse, der skal bruges til at sende e-mails fra scanneren. Selvom du kan
bruge en eksisterende e-mailadresse, anbefaler vi, at du anskaffer og opretter en dedikeret e-
mailadresse, sa den kan skelnes fra e-mails, der sendes fra scanneren.

Indtast mellem 0 til 255 tegn i ASCIl (0x20-0x7E) med undtagelse af: () < > [1; ¥. Et punktum
""kan ikke veere det forste tegn.

SMTP-serveradresse Indtast mellem 0 og 255 tegn bestaende af A-Z a—z 0-9. -. Du kan bruge IPv4- eller FQDN-
format.

SMTP-server portnummer Indtast et tal mellem 1 og 65535.

Sikker forbindelse Specificer den sikre forbindelsesmetode for e-mailserveren.
Ingen Hvis du veelger POP inden SMTP i Godkendelsesmetode,

indstilles forbindelsesmetoden til Ingen.

SSL/TLS Den er tilgeengelig nar Godkendelsesmetode er indstillet
til Fra eller SMTP GODK.

STARTTLS Den er tilgengelig nar Godkendelsesmetode er indstillet
til Fra eller SMTP GODK.

Validering af certifikat (kun Certifikatet valideres nar det aktiveres. Vi anbefaler at indstille dette til Aktiver, nar Sikker
Web Config) forbindelse er indstillet til alt andet end Ingen.
POP3-serveradresse Hvis du vaelger POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du indtaste

serveradressen pa POP3-serveren. Du kan indtaste mellem 0 og 255 tegn bestaende af A-Z
a-z 0-9. Du kan bruge IPv4- eller FQDN-format.

POP3-server portnummer Indstil ndr du vaelger POP inden SMTP i Godkendelsesmetode. Indtast et tal mellem 1 og
65.535.

Kontrol af en e-mailserverforbindelse

1. Velg menuen til test af forbindelse.

U Ved konfiguration fra Web Config:

Velg fanen Netvaerk > E-mail-server > Forbindelsestest > Start.

J Ved indstilling fra kontrolpanelet:

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > E-mail-server > Tjek af forbindelse.
Forbindelsestesten til e-mailserveren startes.
2. Kontroller testresultaterne.

(1 Testen er gennemfort, ndr meddelelsen Forbindelsestesten er udfert. vises.

(J Huvis der vises en fejl, skal du felge instruktionerne i meddelelsen for at rydde fejlen.

“Testreferencer for mailserverforbindelse” pa side 126
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > Registrering af en e-mailserver > Kontrol af en e-mailserverforbinde

Testreferencer for mailserverforbindelse

Meddelelse

Formal

SMTP-serverkommunikationsfejl.
Kontroller falgende. -
Netvaerksindstillinger

Denne meddelelse vises, nar

3 Scanneren ikke er forbundet til et netvaerk

1 SMTP-serveren er nede

O Netveerksforbindelsen er afbrudt, mens du kommunikerer

O Der er modtaget ufeerdige data

POP3-serverkommunikationsfejl.
Kontroller falgende. -
Netveerksindstillinger

Denne meddelelse vises, nar

1 Scanneren ikke er forbundet til et netvaerk

1 POP3-serveren er nede

QO Netveerksforbindelsen er afbrudt, mens du kommunikerer

O Der er modtaget ufeerdige data

Der opstod en fejl under oprettelse af
forbindelsen til SMTP-serveren.
Kontroller falgende. - SMTP-
serveradresse - DNS-server

Denne meddelelse vises, nar
O Forbindelse til en DNS-server mislykkes

1 Navneoversaettelse for en SMTP-server mislykkes

Der opstod en fejl under oprettelse af
forbindelsen til POP3-serveren.
Kontroller falgende. - POP3-
serveradresse - DNS-server

Denne meddelelse vises, nar
1 Forbindelse til en DNS-server mislykkes

O Navneoverszttelse for en POP3-server mislykkes

SMTP-servergodkendelsesfejl.
Kontroller falgende. -
Godkendelsesmetode - Godkendt
konto - Godkendt adgangskode

Denne meddelelse vises, nar SMTP-servergodkendelse mislykkes.

POP3-servergodkendelsesfejl.
Kontroller falgende. -
Godkendelsesmetode - Godkendt
konto - Godkendt adgangskode

Denne meddelelse vises, nar POP3-servergodkendelse mislykkes.

Ikke-understattet
kommunikationsmetode. Kontroller
folgende. - SMTP-serveradresse -
SMTP-serverportnummer

Denne meddelelse vises, nar du forsgger at kommunikere med ikke-
understgttede protokoller.

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til Ingen.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en SMTP uoverensstemmelse mellem en
server og en klient, eller nar serveren ikke understatter SMTP sikker forbindelse
(SSL-forbindelse).

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til SSL/TLS.

Denne meddelelse vises, nar en SMTP-uoverensstemmelse forekommer mellem
en server og en klient, eller nar serveren anmoder om at bruge en SSL/TLS-
forbindelse til en SMTP-sikker forbindelse.

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til STARTTLS.

Denne meddelelse vises, nar en SMTP-uoverensstemmelse forekommer mellem
en server og en klient, eller nar serveren anmoder om at bruge en STARTTLS-
forbindelse til en SMTP-sikker forbindelse.

Forbindelsen er ikke betroet.
Kontroller falgende. - Dato og
klokkeslaet

Denne meddelelse vises, nar scannerens dato og tidsindstilling er forkert, eller nar
certifikatet er udlgbet.
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > oprettelse af en netvaerksmappe

Meddelelse

Formal

Forbindelsen er ikke betroet.
Kontroller falgende. - CA-certifikat

Denne meddelelse vises, nar scanneren ikke har et rodcertifikat, der svarer til
serveren, eller nar et CA-certifikat ikke er importeret.

Forbindelsen er ikke sikker.

Denne meddelelse vises, nar det opndede certifikat er beskadiget.

SMTP-servergodkendelsen
mislykkedes. Skift

godkendelsesmetoden til SMTP-AUTH.

Denne meddelelse vises, nar en uoverensstemmelse mellem
godkendelsesmetoder forekommer mellem en server og en klient. Serveren
understgtter SMTP GODK.

SMTP-servergodkendelsen
mislykkedes. Skift
godkendelsesmetoden til POP for
SMTP.

Denne meddelelse vises, nar en uoverensstemmelse mellem
godkendelsesmetoder forekommer mellem en server og en klient. Serveren
understetter ikke SMTP GODK.

Afsenderens e-mailadresse er forkert.
Skift til e-mailadressen til din e-
mailtjeneste.

Denne meddelelse vises, nar den angivne afsenders e-mailadresse er forkert.

Det er ikke muligt at fa adgang til
produktet, for processen er feerdig.

Denne meddelelse vises, nar scanneren er optaget.

Oprettelse af en netveerksmappe

Opret en netveerksmappe pé din computer. Computeren skal veere tilsluttet det ssmme netveerk som scanneren.

Metoden til at indstille netveerksmappen varierer atheengigt af miljoet. Dette er et eksempel pé at oprette en
netveerksmappe pa skrivebordet pa en computer under folgende miljo.

O Operativsystem: Windows 10
O Placering for oprettelse af delt mappe: skrivebord
0 Mappesti: C:\Users\xxxx\Skrivebord\scan_folder (Opret en netveerksmappe ved navn "scan_folder" pa
skrivebordet)
1. Logind pa den computer, hvor du vil oprette netveerksmappen med en brugerkonto, der har
administratorrettigheder.
Bemecerk:
Hvis du ikke ved, hvilken brugerkonto der har administratormyndighed, skal du kontakte din computeradministrator.
2. Sorg for, at enhedens navn (computernavn) ikke indeholder dobbeltbytetegn. Klik pA Windows Start-knappen,
og veelg derefter k¥ Indstillinger > System > Om.
Bemcerk:
Hvis der er dobbeltbytetegn i enhedens navn, er det mdske ikke muligt at gemme filen.
3. Kontroller, at strengen, der vises i Enhedsspecifikationer > Enhedsnavn, ikke indeholder dobbeltbytetegn.

Der ber ikke veere nogen problemer, hvis enhedsnavnet kun indeholder enkeltbytetegn. Luk skeermen.
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > oprettelse af en netvaerksmappe

Eksempel: EPSPUB313

See details in Windows Security

Device specifications

Device name EPSPUB313

Processor

Installed RAM

Device ID

Product 1D

System type 64-bit operating system, x64-based processor

Pen and touch Mo pen or touch input is available for this display

Copy

Rename this PC

n Vigtigt:

Hvis enhedsnavnet indeholder dobbeltbytetegn, skal du bruge en computer, der ikke bruger dobbeltbytetegn,
eller omdobe enheden.

Hvis du har brug for at cendre enhedsnavnet, skal du tjekke med din computeradministrator pa forhdand, da det
kan pavirke computerstyring og adgang til ressourcet.

Kontroller derefter dine computerindstillinger.

4. Klik pa Windows-startknappen, og veelg s& Windows-system > Kontrolpanel.

- Windows Accessones

- Windows Administrative Tools
- Windows Ease of Access

- Windows PowerShell

== Windows Security

- Windows System

B _

Command Prompt

m Control Panel

B Run

g Task Manager

[
o= This PC
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Pakraevede indstillinger til scanning > oprettelse af en netveerksmappe

5. Pakontrolpanelet skal du gé til Netvaerk og internet > Netvarks- og delingscenter > Skift avancerede
indstillinger for deling.

Netverksprofilen vises.
6. Sorg for, at Aktiver fil- og printerdeling er valgt under Fil- og printerdeling for netveerksprofilen (aktuel
profil).
Hvis det allerede er valgt, skal du klikke p4 Annuller og lukke vinduet.
Nér du har skiftet indstillingerne, skal du klikke pa Gem andringer og lukke vinduet.

Opret derefter en netveerksmappe.

7. Opret og navngiv en mappe pa dit skrivebord.

Indtast mellem 1 og 12 alfanumeriske tegn for mappenavnet. Hvis navnet overstiger 12 tegn, kan du muligvis
ikke fa adgang til mappen athangigt af dit milje.

Eksempel: scan_folder

8. Hojreklik pa den oprettede mappe, og klik derefter pa Egenskaber.

»

Open
Share with L

Rlestare previcus varsions

Imchude in librany k
Pim te Start

Send to b
Cut

Capy

Create shamout
Delete

Fenarme |

Properties
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9. Klik pa Avanceret deling pa Deling fanen.

hetwork Path;
WWEPSFUBI 3 e ¥EP 5P UBY Deskdop¥scan_folder

L e, |

Poheanced Shedng
Set custom pemissians, creste mulbiphes shaes, snd o= olber

advanced sharng options,

B

Passward Prodection

People must have a user acoound and passwand for this
eorpuber 1o Bocass shared foldars,

To changs thia aetting, uss the Metwork and Shadng Cenfer.
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10. Velg Del denne mappe, og klik derefter pa Tilladelser.

Comments:

11. Velg Alle i Gruppe eller brugernavne, velg Tillad fra Skift, og klik derefter pa OK.
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12. Klik pa OK for at lukke skeermen og vende tilbage til vinduet Egenskaber.

Bemcerk:
Du kan kontrollere, hvilke grupper eller brugere der har adgang til netverksmappen under fanen Sikkerhed > Gruppe-
eller brugernavne.

Eksempel: Ndr brugeren er logget pd computeren, kan administratorer ogsd fi adgang til netvaerksmappen

Cbject name:  C¥Users¥EPSPUBY Desdap¥scan_folder

Growsp of Lstesr names|

| 82, SYSTEM
& EPSPUE 313 G ™ i o)
82, Admiristrators (EPSPIUBI1 3% Administrators)

fnmpanma.ma. I:E i

Parmasssans for Admanistrations Bl Dearey
Ful cortrol '

Fead & execute

13. Velg fanen Deling.

Netvaerksstien for netveerksmappe vises. Dette bruges ved registrering til scannerens kontaktpersoner. Noter
den.
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Eksempel: \\EPSPUB313\scan_folder

ar Mroperties

Hetwork Path;
WWEPSFUBI13scan_folder

Advanced Sharng
Sel custom parmissians, cresbe mulipls shares, and s olher

advanced sharng options,
| ¥ Advanced Shanng... |

Passward Prodection

People must have a user acoound and passwand for this
eorpuber 1o Bocass shared foldars,

To change this setting, wsa the Metwork and Sharing Cenfer.

0K

14. Klik pa Luk eller OK for at lukke vinduet.

Dette afslutter oprettelsen af en netveerksmappe.

Tilgeengelighed af kontakter

Ved at registrere destinationer pa scannerens liste med kontakter kan du nemt indtaste destinationen, nér du
scanner.

Du kan registrere folgende typer destinationer pa listen med kontakter. Du kan registrere op til 300 poster i alt.

Bemeerk:
Du kan ogsa bruge LDAP-serveren (LDAP-sogning) til at indtaste destinationen.

E-mail Destination for e-mail.

Du skal konfigurere e-mailserverindstillingerne pa forhand.

Netvaerksmappe Destination for scanningsdata.

Du skal have forberedt netveerksmappen pa forhand.
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Relaterede oplysninger

= “Samarbejde mellem LDAP-server og brugere” pa side 140

Konfiguration af kontaktpersoner, sammenligning

Der er tre veerktgjer til konfiguration af scannerens kontaktpersoner: Web Config, Epson Device Admin og
scannerens kontrolpanel. Forskellene mellem de tre veerktojer er vist i tabellen herunder.

Funktioner Web Config* Epson Device Admin Scannerens kontrolpanel
Registrering af en v v v
destination
Redigering af en destination 4 4 v
Tilfgjelse af en gruppe v v v
Redigering af en gruppe v v 4
Sletning af en destination v v v

eller grupper

Sletning af destinationer v v -
Import af en fil 4 4 -
Eksport til en fil v 4 -

* Log pd som administrator for at foretage indstillinger.

Registrering af en destination til kontaktpersoner ved brug af Web
Config

Bemcerk:
Du kan ogsa registrere kontaktpersoner pa scannerens kontrolpanel.

1. Gatil Web Config, og veelg fanen Scan > Kontakter.
2. Velg det nummer, du vil registrere, og klik derefter pa Rediger.
3. Indtast Navn og Opslagsord.

4. Velg destinationstype som indstillingen for Type.

Bemeerk:
Du kan ikke endre indstillingen for Type, efter registreringen er feerdig. Hvis du onsker at cendre typen, skal du slette
destinationen og derefter registrere igen.

5. Indtast en veerdi for hvert element, og klik derefter pd Anvend.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 34
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Indstillingselementer for destination

Punkter Indstillinger og forklaring

Almindelige indstillinger

Navn Indtast det navn, der vises i kontakterne, med op til 30 tegn i Unicode (UTF-16).
Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Opslagsord Indtast et navn med 30 tegn eller mindre i Unicode (UTF-16) for at sage i
kontakterne pa scannerens kontrolpanel. Hvis du ikke angiver dette, skal du lade
det std tomt.

Type Veelg den type adresse, du vil registrere.

Tildel til Hyppig brug Veelg for at indstille den registrerede adresse som en hyppigt anvendt adresse.
Nar den indstilles som en hyppigt anvendt adresse, vises den gverst pa
skaermbilledet for scanning, og du kan angive destinationen uden at vise
kontakterne.

E-mail

E-mail-adresse Indtast mellem 1 og 255 tegn bestaende af A-Za-z0-9!1#$% &' *+-./=7A _
{|}~e.

Netvaerksmappe (SMB)

Gem il \"Mappesti"

Indtast den placering, hvor malmappen ligger, med mellem 1 og 253 tegn i
Unicode (UTF-16), udelad "\\".

Indtast den netvaerkssti, der vises pa skeermen med mappens egenskaber. Se
folgende for detaljer om indstilling af netvaerksstien.

“Oprettelse af en netveerksmappe” pa side 127

Brugernavn Indtast et brugernavn for at fa adgang til en netvaerksmappe op til 30 tegn i
Unicode (UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F).

Adgangskode Indtast en adgangskode for at fa adgang til en netvaerksmappe. Den skal vaere
mellem 0 og 20 tegn i Unicode (UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til
0x1F, OX7F).

FTP

Sikker forbindelse Veelg FTP eller FTPS i henhold til den filoverfgrselsprotokol, som FTP-serveren
understotter. Veelg FTPS for at give scanneren mulighed for at kommunikere med
eventuelle sikkerhedsforanstaltninger.

Gem til Indtast servernavnet pa mellem 1 og 253 tegn i Unicode (UTF-16), og udelad
"ftp://" eller "ftps://".

Brugernavn Indtast et brugernavn for at fa adgang til en FTP-server op til 30 tegn i Unicode
(UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis serveren
tillader anonyme forbindelser skal du indtaste et brugernavn som f.eks. Anonym
eller FTP. Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Adgangskode Indtast en adgangskode for at fa adgang til FTP-serveren. Den skal vaere mellem 0
og 20 tegn i Unicode (UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til Ox1F,
0x7F). Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Forbindelsestilstand Veelg forbindelsestilstand fra menuen. Veelg Passiv tilstand, hvis der er indstillet
en firewall mellem scanneren og FTP-serveren.
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Punkter Indstillinger og forklaring

Portnummer Indtast FTP-serverportnummeret mellem 1 og 65535.

Validering af certifikat FTP-serverens certifikat er valideret, nar dette er aktiveret. Den er tilgeengelig, nar
FTPS er valgt for Sikker forbindelse.

For at konfigurere skal du importere CA-certifikat til scanneren.

SharePoint(WebDAV)"

Sikker forbindelse Vzelg HTTP eller HTTPS i henhold til den filoverfgrselsprotokol, som serveren
understotter. Veelg HTTPS for at give scanneren mulighed for at kommunikere
med eventuelle sikkerhedsforanstaltninger.

Gem til Indtast servernavnet pa mellem 1 og 253 tegn i Unicode (UTF-16), og udelad
"http://" eller "https://"

Brugernavn Indtast et brugernavn for at fa adgang til en server op til 30 tegn i Unicode
(UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Adgangskode Indtast en adgangskode for at fa adgang til en server. Den skal vaere mellem 0 og
20 tegn i Unicode (UTF-16). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F).
Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Validering af certifikat Serverens certifikat er valideret, nar dette er aktiveret. Den er tilgeengelig, nar
HTTPS er valgt for Sikker forbindelse.

For at konfigurere skal du importere CA-certifikat til scanneren.

Proxy-server Veelg, om du vil bruge en proxyserver.

* SharePoint Online understottes ikke, nar der scannes til netveerksmappe fra scannerens kontrolpanel.

Hvis du vil gemme det scannede billede til SharePoint Online, skal du bruge Document Capture Pro, efter du har
installeret SharePoint Online Connector. Se manualen til Document Capture Pro for neermere oplysninger.

https://support.epson.net/dcp/

Registrering af destinationer som en gruppe med Web Config

Huvis destinationstypen er indstillet til E-mail, kan du registrere destinationerne som en gruppe.

1.

Ga til Web Config, og veelg fanen Scan > Kontakter.
Velg det nummer, du vil registrere, og klik derefter pa Rediger.
Velg en gruppe fra Type.

Klik pa Vzlg for Kontakter for Gruppe.

De tilgaengelige destinationer vises.
Velg den destination, du vil registrere til gruppen, og klik derefter pa Velg.

Indtast navn Navn og Opslagsord.
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7. Velg, om du vil tildele den registrerede gruppe til den hyppigt anvendte gruppe.

Bemeerk:
Destinationer kan registreres til flere grupper.

8. Klik p4 Anvend.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 34

Sikkerhedskopiering og import af kontakter

Du kan bruge Web Config eller andre varktojer til at sikkerhedskopiere og importere kontakter.

Med Web Config kan du sikkerhedskopiere kontakter ved at eksportere scannerindstillinger, der indeholder
kontakter. Den eksporterede fil kan ikke redigeres, fordi den eksporteres som en bineer fil.

Nér scannerindstillingerne importeres til scanneren, overskrives kontakterne.

Med Epson Device Admin kan kontakter kun eksporteres fra enhedens egenskabsskaerm. Hvis du ikke eksporterer
de sikkerhedsrelaterede elementer, kan du ogsa redigere de eksporterede kontakter og importere dem, fordi disse
kan gemmes som en SYLK-fil eller CSV-fil.

Import af kontakter med Web Config

Hvis du har en scanner, der giver dig mulighed for at sikkerhedskopiere kontakter, og som er kompatibel med
denne scanner, kan du nemt registrere kontakter ved at importere filen med sikkerhedskopiering.

Bemcerk:
For instruktioner om, hvordan du sikkerhedskopierer scannerkontakten, skal du se den vejledning, der fulgte med scanneren.

Folg trinene herunder for at importere kontakterne til denne scanner.
1. Gatil Web Config, velg fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsvaerdi > Importer.
2. Velg den sikkerhedskopieringsfil, du oprettede i Fil, indtast adgangskoden, og klik derefter pa Naeste.

3. Velg atkrydsningsfeltet Kontakter, og klik derefter pa Neeste.

Sikkerhedskopiering af kontaktpersoner med Web Config

Dataene for kontaktpersonerne kan ga tabt pga. en scannerfejl. Vi anbefaler, at du tager en sikkerhedskopi af
dataene, nar du opdaterer dem. Epson er ikke ansvarlig for mistede data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse
af data og/eller indstillinger, heller ikke under en garantiperiode.

Med Web Config kan du sikkerhedskopiere dine kontaktpersonoplysninger, som er gemt pa scanneren, til
computeren.

1. Gatil Web Config, og vaelg herefter fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsveerdi >
Eksporter.

2. Velg afkrydsningsfeltet Kontakter under kategorien Scan.

137



Pakraevede indstillinger til scanning > Tilgeengelighed af kontakter > Eksport og bulk-registrering af konta

3. Indtast en adgangskode for at kryptere den eksporterede fil.
Du skal bruge adgangskoden for at importere filen. Lad dette vaere tomt, hvis du ikke ensker at kryptere filen.

4. Klik pa Eksporter.

Eksport og bulk-registrering af kontakter ved hjzelp af veerktgj
Hvis du bruger Epson Device Admin, kan du sikkerhedskopiere kun kontakterne og redigere de eksporterede filer,
og derefter registrere dem alle pa én gang.

Det er nyttigt, hvis du kun vil sikkerhedskopiere kontakterne, eller nér du udskifter scanneren, og du vil overfore
kontakterne fra den gamle til den nye.

Eksport af kontakter

Gem kontaktoplysningerne til filen.

Du kan redigere filer, som er gemt i SYLK-format eller csv-format, ved hjelp af et regnearkprogram eller en
teksteditor. Du kan registrere alle pa en gang, efter du har slettet eller tilfojet oplysninger.

Oplysninger, der indeholder sikkerhedselementer som adgangskode og personlige oplysninger, kan gemmes i
bineert format med et kodeord. Du kan ikke redigere filen. Dette kan bruges som en sikkerhedskopieringsfil med
oplysningerne inklusive sikkerhedselementerne.

1. Start Epson Device Admin.
2. Velg Devices pa opgavemenuen i sidemargenen.
3. Velg den enhed, du vil konfigurere, fra listen med enheder.

4. Klik pa Device Configuration pa fanen Home pé bandet.

Nér administratoradgangskoden er indstillet, skal du indtaste adgangskoden og klikke pa OK.
5. Klik p& Common > Contacts.

6. Velg eksportformatet fra Export > Export items.
0 All Ttems

Eksporter den krypterede binzere fil. Veelg, hvornar du vil inkludere sikkerhedselementer som f.eks.
adgangskode og personlige oplysninger. Du kan ikke redigere filen. Hvis du velger det, skal du angive
adgangskode. Klik pa Configuration, og angiv en adgangskode pa mellem 8 og 63 tegn i ASCIIL. Denne
adgangskode er nedvendig, nar du importerer den binere fil.

U Items except Security Information

Eksporter filerne i SYLK-format eller csv-format. Veelg, hvornér du vil redigere oplysningerne i den
eksporterede fil.

7. Klik pa Export.

8. Angiv placering til lagring af filen, valg filtype, og klik derefter pa Save.

Meddelelsen om gennemforelse vises.
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9. Klik p4d OK.

Kontroller, at filen er gemt pa det angivne sted.

Import af kontakter

Importer kontaktoplysningerne fra filen.

Du kan importere de filer, der er gemt i SYLK-format eller csv-format, eller den sikkerhedskopierede binzre fil,
der indeholder sikkerhedselementerne.

1. Start Epson Device Admin.
2. Velg Devices pa opgavemenuen i sidemargenen.
3. Velg den enhed, du vil konfigurere, fra listen med enheder.

4. Klik pa Device Configuration pa fanen Home pé bandet.

Nér administratoradgangskoden er indstillet, skal du indtaste adgangskoden og klikke pa OK.
5. Klik p4 Common > Contacts.
6. Klik pd Browse pa Import.

7. Velg den fil, du vil importere, og klik derefter pa Open.
Nér du vaelger den bineere fil, skal du indtaste den adgangskode, du angiv, da du eksporterede filen, i
Password.

8. Klik p& Import.

Der vises et bekraeftelsesskeermbillede.

9. Klik pd OK.
Valideringsresultatet vises.

( Edit the information read

Klik, hvis du vil redigere oplysningerne individuelt.

(J Read more file

Klik, hvis du vil importere flere filer.

10. Klik pa Import, og klik derefter pa OK pa skeermen for feerdiggerelse af import.

Ga tilbage til enhedens egenskabsskeerm.
11. Klik pa Transmit.

12. Klik pa OK pé bekreftelsesmeddelelsen.

Indstillingerne sendes til scanneren.

13. Klik pa OK pa skaermen for feerdiggorelse af afsendelse.
Scannerens oplysninger er opdateret.

Abn kontakterne fra Web Config eller scannerens kontrolpanel, og kontroller derefter, at kontakten er
opdateret.
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Samarbejde mellem LDAP-server og brugere

Nar du samarbejder med LDAP-serveren, kan du bruge de adressedata, der er registreret til LDAP-serveren, som
destination for en e-mail.

Konfiguration af LDAP-serveren

Hvis du vil bruge LDAP-serveroplysningerne, skal du registrere dem pé scanneren.
1. Gatil Web Config, og velg fanen Netvark > LDAP-server > Grundleggende.
2. Indtast en veerdi for hvert element.

3. Velg OK.

De indstillinger, du har valgt, vises.

Indstillingselementer for LDAP-server

Punkter Indstillinger og forklaring
Brug LDAP-server Veelg Brug eller Ma ikke bruges.
LDAP-serveradresse Indtast adressen pa LDAP-serveren. Indtast mellem 1 og 255 tegn i enten IPv4-,

IPv6- eller FQDN-format. Ved FQDN-format kan du bruge alfanumeriske tegn i
ASCII (0x20-0x7E) og "-" undtagen i starten og slutningen af adressen.

Portnummer til LDAP-server Indtast LDAP-serverportnummeret mellem 1 og 65535.
Sikker forbindelse Angiv godkendelsesmetoden, ndr scanneren far adgang til LDAP-serveren.
Validering af certifikat Nar dette er aktiveret, bekraeftes certifikatet for LDAP-serveren. Vi anbefaler, at det

indstilles til Aktiver.

For at konfigurere dette, skal CA-certifikat importeres til scanneren.

Tidsbegraensning pa segning (sek.) Indstil leengden af tid til at sege, for timeout opstar, til mellem 5 og 300.

Godkendelsesmetode Veelg en af metoderne.

Hvis du vaelger Kerberos-godkendelse, skal du vaelge Kerberos-indstillinger for
at foretage indstillinger for Kerberos.

For at udfere Kerberos-godkendelse er felgende miljo pakraevet.
1 scanneren og DNS-serveren kan kommunikere.

QO Tiden for, KDC-serveren og den server, der kraeves til godkendelse (LDAP-
server, SMTP-server, filserver), synkroniseres.

O Nar serviceserveren er tildelt som IP-adressen, registreres serviceserverens
FQDN pa DNS-serverens zone til omvendt opslag.

Kerberos-domaene, der skal bruges Hvis du veelger Kerberos-godkendelse for Godkendelsesmetode, skal du veelge
den Kerberos-realm, som du vil bruge.

Administrator-DN / Brugernavn Indtast brugernavnet for LDAP-serveren med op til 128 tegn i Unicode (UTF-8). Du
kan ikke bruge kontroltegn som f.eks. 0x00-0x1F og 0x7F. Denne indstilling
bruges ikke, nar Anonym godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode. Hvis
du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.
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Punkter Indstillinger og forklaring

Adgangskode Indtast adgangskoden til LDAP-servergodkendelse med op til 128 tegn i Unicode
(UTF-8). Du kan ikke bruge kontroltegn som f.eks. 0x00-0x1F og 0x7F. Denne
indstilling bruges ikke, nar Anonym godkendelse er valgt som
Godkendelsesmetode. Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Kerberos-indstillinger

Hvis du veelger Kerberos-godkendelse for Godkendelsesmetode pdé LDAP-server > Grundlaggende, skal du
foretage folgende Kerberos-indstillinger fra fanen Netvaerk > Kerberos-indstillinger. Du kan registrere op til 10
indstillinger for Kerberos-indstillinger.

Punkter Indstillinger og forklaring

Domeene Indtast rige af Kerberos-godkendelse pa op til 255 i ASCII (0x20-0x7E). Hvis du
ikke registrerer dette, skal du lade det st tomt.

KDC-adresse Indtast adressen pa Kerberos-godkendelsesserveren. Indtast op til 255 tegn i
enten IPv4, IPv6 eller FQDN-format. Hvis du ikke registrerer dette, skal du lade det
sta tomt.

Portnummer (Kerberos) Indtast Kerberos-serverens portnummer mellem 1 og 65535.

Konfiguration af LDAP-serversggeindstillinger

Nér du opseetter spgeindstillingerne, kan du bruge den e-mailadresse, der er registreret pa LDAP-serveren.
1. Gatil Web Config, og valg fanen Netvaerk > LDAP-server > Sogeindstillinger.
2. Indtast en veerdi for hvert element.

3. Klik pd OK for at vise resultatet af indstillingen.

De indstillinger, du har valgt, vises.

Indstillingselementer for LDAP-serversggning

Punkter Indstillinger og forklaring

Segerod (bestemt navn) Hvis du vil sgge efter et tilfeldigt domaene, skal du angive domzenenavnet pa
LDAP-serveren. Indtast mellem 0 og 128 tegn i Unicode (UTF-8). Hvis du ikke
soger efter en vilkarlig attribut, skal du lade dette vaere tomt.

Eksempel for den lokale servermappe: dc=server,dc=local

Antal segninger Angiv antallet af segeposter til mellem 5 og 500. Det angivne antal segeposter
gemmes og vises midlertidigt. Selv om antallet af segeposter overskrider det
angivne antal, og der vises en fejlmeddelelse, kan segningen vaere afsluttet.

Brugernavnets attribut Angiv det attributnavn, der skal vises, nar du seger efter brugernavne. Indtast
mellem 1 og 255 tegn i Unicode (UTF-8). Det forste tegn skal veere a-z eller A-Z.

Eksempel: cn, uid
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Punkter Indstillinger og forklaring

Brugernavnets visningsattribut Angiv det attributnavn, som skal vises som brugernavn. Indtast mellem 0 og 255
tegn i Unicode (UTF-8). Det farste tegn skal veere a-z eller A-Z.

Eksempel: cn, sn

E-mailadressens attribut Angiv det attributnavn, der skal vises, nar du s@ger efter mailadresser. Indtast en
kombination pa mellem 1 og 255 tegn vha. A-Z, a-z, 0-9, og -. Det forste tegn skal
veere a-z eller A-Z.

Eksempel: mail

Vilkarlig attribut 1 - Vilkarlig attribut 4 Du kan angive andre vilkdrlige attributter at sgge efter. Indtast mellem 0 og 255
tegn i Unicode (UTF-8). Det forste tegn skal veere a-z eller A-Z. Lad feltet sta tomt,
hvis du ikke vil sege efter tilfseldige attributter.

Eksempel: 0, ou

Kontrol af LDAP-serverforbindelsen

Udferer forbindelsestesten til LDAP-serveren ved hjelp af parameterindstillingen LDAP-server >
Segeindstillinger.

1. Gatil Web Config, og vaelg fanen Netvaerk > LDAP-server > Forbindelsestest.

2. Velg Start.

Forbindelsestesten startes. Efter testen vises kontrolrapporten.

Testreferencer for LDAP-serverforbindelse

Meddelelser Forklaring
Forbindelsestesten er udfort. Denne meddelelse vises, nar forbindelsen til serveren er gennemfert.
Forbindelsesteste mislykkedes. Denne meddelelse vises under falgende forhold:
Tjek indstillingerne. O LDAP-serveradressen eller portnummeret er forkert.

O Der er sket en timeout.
O Ma ikke bruges er valgt som Brug LDAP-server.

1 Hvis Kerberos-godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode, er
indstillinger sdésom Domeene, KDC-adresse og Portnummer (Kerberos) ikke
korrekte.

Forbindelsesteste mislykkedes. Denne meddelelse vises, nar forbindelsen mislykkes, fordi tidsindstillingerne for

. scanneren og LDAP-serveren ikke stemmer overens.
Serg for at dato og klokkeslzet pa dit 9

produkt eller server er indstillet

korrekt.
Godkendelsen mislykkedes. Denne meddelelse vises under fglgende forhold:
Tjek indstillingerne. 1 Brugernavn og/eller Adgangskode er ikke korrekt.

O Hvis Kerberos-godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode, kan tid/
dato muligvis ikke konfigureres.
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Pakrzaevede indstillinger til scanning > Konfiguration af AirPrint

Meddelelser

Forklaring

Det er ikke muligt at fa adganag til
produktet, for processen er feerdig.

Denne meddelelse vises, nar scanneren er optaget.

Konfiguration af AirPrint

Ga til Web Config, velg fanen Netvark, og valg derefter AirPrint-opsatning.

Punkter

Forklaring

Bonjour-servicenavn

Indtast et Bonjour-tjenestenavn ved hjzlp af ASCIl-tekst (0x20-0x7E) pa op til 41
tegn.

Bonjour-placering

Indtast en beskrivelse af scannerens placering ved hjzelp af Unicode-tekst (UTF-8)
pa op til 127 byte.

Wide-Area Bonjour

Angiv, om du vil bruge Wide-Area Bonjour. Hvis du bruger det, skal scannerne
veere registreret pa DNS-serveren for at kunne sg@ge i scanneren over segmentet.

Aktiver AirPrint

Aktiverer Bonjour og AirPrint (scanningstjeneste). Denne knap er kun tilgaengelig,
nar AirPrint er deaktiveret.

Bemeerk:
Hvis AirPrint er deaktiveret, Mopria er scanning fra Chromebooks, Windows
og Mopria Scan-appen ogsd deaktiveret.
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Tilpasning af kontrolpaneldisplayet
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Tilpasning af kontrolpaneldisplayet > Registrering Forindst.

Registrering Forindst.

Du kan registrere ofte anvendte scanningsindstillinger som Forindst.. Du kan registrere op til 48
forudindstillinger.

Bemcerk:
U Du kan registrere de aktuelle indstillinger ved at veelge © pd scannerens startskcerm.

U Du kan ogsd registrere Forindst. i Web Config.

Veelg fanen Scan > Forindst..

O Hvis du veelger Scan til computer under registreringen, kan du registrere det job, der er oprettet i Document Capture
Pro, som Forindst.. Dette er kun tilgaengeligt for computere, der er tilsluttet via et netveerk. Registrer jobbet i Document
Capture Pro pd forhind.

U Hvis godkendelsesfunktionen er aktiveret, er det kun administratoren, der kan registrere Forindst..

1. Velg Forindst. pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

A 0 & %

b A b A
-8 - 1 -*

Metwork Folder/

Computer FTP Email Cloud
. >
= Presets 2OXH-HK-KK XK XX
2. Velg @
e Presets _O?F IOFF
1 2 3 4 5 6 7 8
1 2
@ O,
3 4
© ©
5 6
© @
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Tinasning af kontrolpaneldisplayet > Registrering Forindst. > Menuindstillinger for Forindst.

3. Abn den menu, du vil bruge som forudindstilling.

e Select a function

% Scan to Computer

43 Scan to Network Folder/FTP

= Scan to Email

§3 Scan to Cloud

4. Indstil hvert element, og klik derefter pa 741
Bemcerk:
Nar du veelger Scan til computer, skal du veelge den computer, hvorpd Document Capture Pro er installeret, og derefter
veelge et registreret job. Dette er kun tilgaengeligt for computere, der er tilsluttet via et netveerk.
5. Foretag de forudindstillede indstillinger.
U Navn: indstil navnet.
0 Sat dit Ikon: indstil billedet og farven pé det ikon, der skal vises.

U Indstilling af Hurtig send: starter scanningen med det samme uden bekraftelse, nar forudindstillingen er
valgt.

U Indholdsfortegnelse: kontroller scanningsindstillingerne.

Cancel Confirm Registration OK
Name I
Ente 1aim
Set lcon
b d
6. Valg OK.

Relaterede oplysninger

= “Indstilling af et job” pa side 117

Menuindstillinger for Forindst.

Du kan redigere indstillingerne for en forudindstilling ved at veelge 2 for hver forudindstilling.
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Tinasning af kontrolpaneldisplayet > Redigering af startskaermen i kontrolpanelet > Skifter Layout pa star

Skift Navn:

Zndrer det forudindstillede navn.

Skift dit Ikon:

Zndrer ikonbilledet og farven pa forudindstillingen.

Indstilling af Hurtig send:

Starter scanningen med det samme uden bekreftelse, nir forudindstillingen er valgt.

Skift placering:

Zndrer visningsraekkefolgen for forudindstillingerne.

Slet:

Sletter forudindstillingen.

Tilfgj eller fjern dit Ikon pa Startsiden:

Tilfgjer eller sletter det forudindstillede ikon fra startskeermen.

Bekraeft Detaljer:

Vis indstillingerne for forudindstillingen. Du kan indleese forudindstillingen ved at veelge Brug denne
indstilling.

Redigering af startskeermen i kontrolpanelet

Du kan tilpasse startskeermen ved at veelge Indstillinger > Rediger startskeerm pa scannerens kontrolpanel.

U Layout: skifter visningsmetoden for menuikonerne.

“Skifter Layout pa startskeermen” pé side 147

U Tilfej ikon: fejer ikoner til indstillingerne for Forindst., som du har foretaget, eller gendanner ikoner, der er
blevet fjernet fra skeermen.

“Tilfej ikon” pa side 148

O Fjern ikon: fierner ikoner fra startskeermen.
“Fjern ikon” pa side 149

O Flyt ikon: eendrer ikonernes visningsrackkefolge.
“Flyt ikon” pa side 150

U Gendan standardikonvisning: gendanner standardvisningsindstillingerne for startskeermen.

Skifter Layout pa startskeermen

1. Velg Indstillinger > Rediger startskeerm > Layout pa scannerens kontrolpanel.
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Tinasning af kontrolpaneldisplayet > Redigering af startskeermen i kontrolpanelet > Tilfgj ikon

2. Velg Linje eller Matrix.

Linje:

A 0 [ o %

b A A
-8 - 1 -’

Metwork Folder/

Computer FTP Email Cloud
. )
= Presets ZOMKOK XK XK XK
Matrix:
1 = | == B
A 0 F & %
b | R m Y . b
+8 + +3 i =S
Computer Email USB Drive P‘SACE.’””E[
aintenance
b | b | ’
D mon-oldets Cloud WSD Settings
. )
= Presets ZOMKOK XK XK XK

3. Velg 12 for at vende tilbage og kontrollere startskermen.

Tilfaj ikon

1. Velg Indstillinger > Rediger startskerm > Tilfej ikon pa scannerens kontrolpanel.

2. Velg Funktion eller Forindst..

O Funktion: viser de standardfunktioner, der vises pé startskeermen.

U Forindst.: viser registrerede forudindstillinger.

@ Add lcon

Function

Presets ‘
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Tinasning af kontrolpaneldisplayet > Redigering af startskeermen i kontrolpanelet > Fjern ikon

3. Velg det element, du vil foje til startskeermen.

e Presets

1 2 3 4 5 6 7 8

E XXXXX ‘ li YYYYY
k .

S ‘
POF

4. Velg den tomme plads, hvor du vil tilfeje elementet.

Hvis du vil tilfeje flere ikoner, skal du gentage trin 3 til 4.

@ Add lcon

Select a blank space where you want to add the item.

Help

@ . ©

5. Velg 12 for at vende tilbage og kontrollere startskermen.

Fjern ikon

1. Velg Indstillinger > Rediger startskerm > Fjern ikon pé scannerens kontrolpanel.

2. Velg det ikon, du vil fjerne.

@ Remove lcon

Select the item to delete.

@

Help L 0.0.0.0.4
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Tinasning af kontrolpaneldisplayet > Redigering af startskeermen i kontrolpanelet > Flytikon

3. Velg Ja for at afslutte.

Huvis du vil fjerne flere ikoner, skal du gentage procedure 2 til 3.

4. Velg 0 for at vende tilbage og kontrollere startskermen.

Flytikon
1. Velg Indstillinger > Rediger startskerm > Flyt ikon pé scannerens kontrolpanel.

2. Velg det ikon, du vil flytte.

e Maove lcon

Select the area where the item is placed.

| =N A A
. . Scanner .

USE Drive WSD S AnGe Settings

<) - ©

3. Velg destinationsrammen.

Hvis der allerede er angivet et andet ikon i destinationsrammen, erstattes ikonerne.

e Maove lcon

Select the item you want to move.

A N m
. Scanner.

Settings WSD S AnGe USB Drive

<) - ©

4. Velg 0 for at vende tilbage og kontrollere startskermen.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Grundindstillinger

Grundindstillinger

LCD-lysstyrke

Juster lysstyrken for LCD-skaermen.

Lyde

O Knaptryk: Indstil lydstyrken for tastaturlyde pa kontrolpanelet, eller nar godkendelsen er vellykket
pa loginskeermen.

U Fejlsignal: Indstil lydstyrken, nar der opstar en fejl, eller en godkendelse mislykkes pa
loginskeermen.
Sleep-timer

Juster tidsrummet, inden den skifter til dvaletilstand (energisparetilstand), nar scanneren ikke har
foretaget nogen handlinger. LCD-skermen bliver sort, nar den indstillede tid er géet.

Nér du er logget ind pé kontrolpanelet som administrator, logges du af, nér scanneren gér i
dvaletilstand.

Bemcerk:
Du kan ogsa indstille fra Web Config. Veelg Enhedsstyring > Energibesparing > Sleep-timer.
Indst. for slukn.
Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Sluk-timer, athengig af hvor det er kebt.
Sluk automatisk for scanneren.

O Sluk hvis inaktiv

Velg denne indstilling for at slukke scanneren automatisk, hvis den ikke skal bruges i en bestemt
periode. Enhver egning vil pavirke produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljeet, inden du
foretager eventuelle @endringer.

1 Sluk hvis afbrudt

Veelg denne indstilling for at slukke scanneren efter et bestemt tidsrum, hvis alle porte, herunder
USB-porten, er afbrudt. Denne funktion er muligvis ikke tilgaeengelig athaengigt af dit omrade.

Se folgende websted for det angivne tidsrum.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Direkte opstart
Teend scanneren direkte, nar scanneren er tilsluttet stremkilden, uden at trykke pa teend/sluk-
knappen.
Dato/tid-indstillinger
U Dato/tid: Indtast den aktuelle dato og tid.
O Sommertid: Velg indstillingen for sommertid, der gelder for dit omrade.

U Tidsforskel: Indtast tidsforskellen mellem din lokale tid og UTC (Coordinated Universal Time).

Sprog/Language

Velg det land eller omrade, hvor du bruger din scanner.

Tastatur

Skift tastaturlayout pd LCD-skarmen.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > scannerindstillinger

Tiden pa handlingen lgb ud

Nar den er indstillet til Til, fores du tilbage til startskaermen, nar der ikke er udfert nogen handlinger
i det angivne tidsrum. Denne indstilling anvendes, nér der vises en anden skeerm end startskeermen.

Nér du er logget ind pé kontrolpanelet som administrator, bliver du logget ud, nar du vender tilbage
til startskeermen, nar timeren for indaktivitet er indstillet.
PC-forbindelse via USB

Du kan begreense brugen af USB-forbindelsen fra computeren. Hvis du vil begraense den, skal du
veelge Deaktiver.

Scannerindstillinger

Langsom

Nedsetter indferingshastigheden, nar du scanner. Nar det er indstillet til Til, skifter ikonet til Vam .
Aktiver denne i de folgende situationer:

(J Nar originaler ofte laver papirstop

[ Ved ileegning af tynde originaler

(J Nar du scanner forskellige typer eller storrelser af originaler pa én gang

J Hvis du synes, at scanneren er stgjende

Timing for dobbelt indfering
Indstil handlingen, nér der registreres dobbelt indfering.
U Qjeblikkeligt: stopper indfering, straks efter dobbelt indfering er registreret.

U Efter udskubning: originaler, der registreres som dobbelt indfering, scannes som de er, og den
efterfolgende indforing af originaler stoppes midlertidigt.

Hvis det scannede billede ikke udviser noget problem, kan du genoptage scanningen, som den er.

DFDS-funktion
Springer registrering af dobbelt indfering over en gang og fortsaetter scanning. Nar det er indstillet til
Til, skifter ikonet til o .
Aktiver dette for at scanne originaler, der registreret som dobbelt indfert, f.eks. plastikkort eller
konvolutter.

Papirbeskyttelse

Reducerer beskadigelsen af originalerne ved straks at stoppe scanningen, nar felgende status er
registreret.

U Der opstar en indferingsfejl for originalerne

O Originaler indfores skaevt

Veelg detektionsniveauet for at aktivere denne funktion. Se nedenstaende tabel for detaljer om hvert
niveau.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Rediger startskaerm

Niveau Beskrivelse
Til-Lav Saenk felsomheden for registrering af skaeevheder pa originaler.
Til-Medium Opdag skaevheden af de haftede originaler og skaevheder, som Til-Lav ikke

kunne registrere.

Til-Hgj Foreg felsomheden for registrering af skaevheder pa originaler.

g Vigtigt:

U Denne funktion forhindrer ikke altid skader pa originaler.
O Afhengig af tilstanden af de originaler, som bliver indfort, kan der ikke registreres indforingsfejl.

Bemecerk:
Afheengigt af originalen, tilstanden for indforing, og det niveau, du har indstillet, fungerer denne funktion muligvis ikke
korrekt.

U Velg Fra for at deaktivere funktionen, ndr du scanner plastikkort eller tykt papir.
[ Ndr der ofte forekommer forkerte registreringer, skal du scenke niveauet for denne funktion.

J Nogle originaler kan fejlagtigt blive registreret som indforingsfejl, f.eks. uregelmeessigt formede originaler eller originaler,
som er scannet skrit.

O Nar du ilegger flere originaler, skal du sorge for at justere forkanten pa originalerne. Originaler kan fejlagtigt blive
registreret som indforingsfejl, hvis originalernes kanter ikke justeres, selvom de scannes korrekt.

U Hvis du vil scanne originalerne uden skaevhed, skal du justere kantstyrene, sd de passer til originalerne for scanning.

Smudsdetektion pa glas
Registrerer snavs pa glasfladen inde i scanneren. Du kan vzlge niveauet for registreringen.

Afhengigt af snavs kan denne funktion muligvis ikke fungere korrekt.

Ultralyd-registrering af dobbeltfadning
Registrerer en fejl ved dobbelt indfering, nar flere originaler indferes og stopper scanningen.
Brug dette, nar du ikke kan indstille registrering af dobbelt indfering via den eksterne software.
Atheengigt af originalen, sdsom kuverter, plastikkort, originaler med etiketter eller klistermerker osv.
fungerer denne funktion muligvis ikke korrekt.

Tidsudlgb pa Automatisk indferingstilstand
Indstil timeout, nar du bruger Automatisk indferingstilstand.

Dette punkt kan kun velges, nar du scanner fra "Netveerk Mappe/FTP", "E-mail", "Cloud" eller "USB-
drev". Du kan sztte tiden til automatisk afslutning af scanningen, nar "Automatisk indferingstilstand"
seettes pa "Til".

Bekraeft modtager

Kontroller destinationen for scanning.

Rediger startskeerm

Du kan redigere skeermindstillingerne for startskaermen.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Netvarksindstillinger

O Layout

Zndrer visningsmetoden for menuikonerne.
U Tilfej ikon

Fojer ikoner til de Forindst., som du har foretaget, eller gendanner ikoner, der er blevet fjernet fra skeermen.
U Fjern ikon

Fjerner ikonet fra startskaermen. Hvis du vil vise fjernede ikoner, skal du veelge Tilfoj ikon eller Gendan
standardikonvisning.

O Flyt ikon
Zndrer ikonernes visningsrackkefolge.

U Gendan standardikonvisning

Gendanner standardvisningsindstillingerne for startskeermen.

Brugerindstillinger

Du kan andre de oprindelige scanningsindstillinger for folgende omrader.
O Scan til netveerksmappe/FTP

O Scan til e-mail

O Scan til USB-drev

O Scan til Cloud

Netveerksindstillinger

Wi-Fi opseetning:

Konfigurer eller skift indstillinger for tradlest netveerk. Veelg forbindelsesmetoden fra det folgende,
og folg derefter vejledningen pa kontrolpanelet.
Router:

U Guiden Wi-Fi-opsetning

0 Trykknap opsatning (WPS)

U Andre

1 PIN-kode opsetning (WPS)

O Wi-Fi autom. tilslutning
O Deaktiver Wi-Fi

Du vil muligvis kunne lgse netveerksproblemer ved at deaktivere Wi-Fi-indstillingerne

eller foretage Wi-Fi-indstillingerne igen. Tryk pa I [" > Router > Skift
indstillinger > Andre > Deaktiver Wi-Fi > Start opstning.

Wi-Fi Direct:
Viser de oplysninger, der skal bruges til at oprette forbindelse til smartphone.
Tryk pé Skift for at eendre indstillingerne.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > webtjeneste-indstillinger

(O Skift netveerksnavn
U Skift adgangskode
(O Skift frekvensomrade

Denne indstilling vises muligvis ikke athengigt af omrade.
J Deaktiver Wi-Fi Direct
O Gendan standardindstillinger

Opsztning af kabelforbundet LAN:
Konfigurer eller skift en netveerksforbindelse, der bruger et LAN-kabel og en router. Nar dette
anvendes, er Wi-Fi-forbindelser deaktiveret.
Netvaerksstatus
Viser de aktuelle netveerksindstillinger for folgende elementer.
U Kabelforb. LAN/Wi-Fi status
O Wi-Fi Direct Status

(3 Status for e-mailserver

Avanceret
Foretag folgende detaljerede indstillinger.
U Enhedsnavn
O TCP/IP
O Proxy-server
O E-mail-server
U Serverindstillinger

U Tjek af forbindelse

O IPv6-adresse

O Linkhastig. og duplex

O Omdiriger HTTP til HTTPS
U Deaktiver IPsec/IP Filtering
1 Deaktiver IEEE802.1X

Webtjeneste-indstillinger

Epson Connect-tjeneste:
Viser, om scanneren er registreret og forbundet til Epson Connect.
Du kan registrere til tjenesten ved at veelge Registrer og folge instruktionerne.
Nar du har registreret, kan du ndre folgende indstillinger.
O Afbryd/Genoptag

O Fjern registrering
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > systemadministration

Se folgende websted for flere oplysninger.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

Document Capture Pro

Gruppeindstillinger

Aktiver gruppeindstillinger pa scanneren. Brug dette element, nar du har aktiveret gruppeindstillinger
pa Document Capture Pro.

gruppe

Indtast gruppenummeret, ndr Gruppeindstillinger er aktiveret.

Kontaktpers.-styring

Registrer/Slet:

Registrer og/eller slet kontakter for menuerne Scan til e-mail og Scan til netveerksmappe/FTP.

Hyppig:
Registrer hyppigt anvendte kontakter for at fa adgang til dem hurtigt. Du kan ogsa eendre reekkefolgen
pé listen.

Vis indstillinger:

Skift visning for kontaktlisten.

Segeindstillinger:

Skift metode til at spge kontakter.

Systemadministration

Kontaktpers.-styring

Registrer/Slet:

Registrer og/eller slet kontakter for menuerne Scan til e-mail og Scan til netveerksmappe/FTP.

Hyppig:

Registrer hyppigt anvendte kontakter for at fa adgang til dem hurtigt. Du kan ogsa eendre
raekkefolgen pa listen.

Vis indstillinger:

Skift visning for kontaktlisten.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > systemadministration

Segeindstillinger:

Skift metode til at soge kontakter.

Administratorindstillinger

U Administratoradgangskode: registrer en administratoradgangskode, der kun tillader en
administrator at eendre indstillingerne. Din adgangskode skal vaere pa 8 til 20 tegn.

U Léseindstilling: Las scannerindstillingerne for at beskytte dem mod at blive eendret af andre
brugere.
Begraensninger
Tillad at @ndre indstillingerne for folgende elementer, nér panellasen er aktiveret.
O Abn for at registrere/slette Kontaktpers.
J Adg. til Seneste Scan til e-mail
O Adgang til sprog
U Beskyttelse af Personlige data

Adgangskontrol:

Adgangskontrol:
Velg Til for at begreense produktfunktioner. Dette kreever, at brugerne logger ind pa
produktets kontrolpanel med deres brugernavn og adgangskode, for de kan bruge
kontrolpanelets funktioner.

Accepter ukendte brugerjobs:

Du kan valge om job, der ikke har de nedvendige godkendelsesoplysninger, skal tillades.

Adgangskodekryptering
Krypter din adgangskode.
Huvis du slukker for stremmen, mens genstart er i gang, kan dine data blive beskadiget, og
scannerindstillingerne gendannes til standardindstillinger. I dette tilfeelde skal du indstille
adgangskodeoplysninger igen.

Programbekraftelse under opstart
Ved opstart kontrollerer scanneren, om uautoriserede tredjeparter har manipuleret med programmet.
Hvis der opdages problemer, starter scanneren ikke.

Kundeundersggelse
Velg Godkend for at give oplysninger om produktforbrug, sasom antallet af udskrifter til Seiko
Epson Corporation.

WSD-indstillinger
Aktiver eller deaktiver funktionen WSD (Web Service for Devices).

Gendan standardindstillinger
O Netvaerksindstillinger: gendan netveerksrelaterede indstillinger til deres oprindelige status.

O Alle undtagen Netveerksindstillinger: gendan andre indstillinger til deres oprindelige status bortset
fra netvaerksrelaterede indstillinger.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Enhedsoplysninger

O Alle indstillinger: gendan alle indstillinger til deres oprindelige status, da de blev kebt.

n Vigtigt:

Hvis du veelger Alle indstillinger, slettes alle indstillingsdata, der er registreret til scanneren,
herunder kontakterne. Du kan ikke gendanne slettede indstillinger.

Firmwareopdatering:
Du kan fa oplysninger om scannerens firmware, sisom din nuvarende version, og information om
tilgeengelige opdateringer.
Opdatering:
Kontroller, om den seneste version af firmwaren er overfort til netveerksserveren. Hvis en
opdatering er tilgeengelig, kan du veelge om du vil starte opdatering eller ikke.
Bemaerkning:

Velg Til for at modtage en meddelelse, hvis en firmwareopdatering er tilgeengelig.

Enhedsoplysninger
Serienummer

Viser serienummeret pd scanneren.

Aktuelle version

Viser den aktuelle firmwareversion.

Samlet antal scanninger

Viser det samlede antal scanninger.

Antal 1-sidede scanninger

Viser antallet af enkeltsidede scanninger.

Antal 2-sidede scanninger

Viser antallet af dobbeltsidede scanninger.

Antal scanninger af fadeomslag

Viser antallet af scanninger udfert ved hjalp af et Baereark.

Antal scan. efter skift af rulle

Viser antallet af scanninger efter udskiftning af rullesamleszttet.

For at nulstille skal du veelge =) fra Enhedsoplysninger, valge Antal scan. efter skift af rulle og
derefter veelge Ja.

Antal scan. efter Regelm. renggr.

Viser antallet af scanninger efter regelmaeessig rengering.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > indst. for regelmaessig rensningsbskd.

For at nulstille skal du veelge fra Enhedsoplysninger, valge Antal scan. efter Regelm. rengor. og
derefter veelge Ja.

Autentificering enhedsstatus

Viser status pa godkendelsesenheden.

Epson Open Platform-oplysninger

Viser status for Epson Open Platform.

Scanner Vedligehold.

Renggring af rullen

Viser, hvordan du renser rullen inde i scanneren.

Udskiftning af vedligeholdelsesrulle
Viser hvordan man udskifter rullesamlesattet. Du kan ogsa nulstille antallet efter udskiftning af
rullesamlesettet.

Regelmaessig rengaring
Viser, hvordan du udferer regelmaessig rengoring af scannerens inderside. Du kan ogsa nulstille antallet
efter regelmaessig rengering.

Rengering af glaspladen

Viser, hvordan du udferer rengering af scannerglasset inde i scanneren.

Indstilling af meddelelse om skift af rulle

Indst. teeller-besked

Zndrer antallet af scanninger, nar meddelelsen om udskiftning af valser vises.

Indst. for regelmaessig rensningsbskd.

Indst. for advarselsbskd.

Underretter dig, nar du skal rense scanneren indvendigt.

Indst. teller-besked

Zndrer antallet af scanninger, nar rengeringsmeddelelsen vises.
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Vedligeholdelse > Rengpgring inde i scanneren

Renggring ydersiden af scanneren

Tor eventuelle pletter af pa det ydre af kabinettet med en tor klud eller en klud fugtet med mildt vaskemiddel og
vand.

n Vigtigt:
O Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengoring af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

O Lad ikke vand treenge ind i produktet. Dette kan fore til, at der opstdr en fejlfunktion.

Q Abn aldrig scannerkabinettet.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.

3. After det ydre kabinet med en klud, der er vredet op i vand tilsat et mildt rengeringsmiddel.

Bemcerk:
Tor beroringsskeermen med en blod, tor klud.

Renggring inde i scanneren

Efter brug af scanneren i et stykke tid, kan papir og lokalestev pa valsen eller glasdelen inde i scanneren forarsage
problemer med papirindfering eller kvaliteten af scannede billede. Renger indersiden af scanneren for hver 5,000
scanninger.

Du kan kontrollere det seneste antal scanninger pa kontrolpanelet eller i Epson Scan 2 Utility.

Huvis en overflade er farvet med et materiale, der er svert at fjerne, skal du bruge et originalt Epson-renseset til at
fjerne pletterne. Brug en lille meengde rensemiddel pa rensekluden til at fjerne pletterne.

n Vigtigt:
QO Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengering af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

Q Sprojt aldrig veeske eller smoremiddel pa scanneren. Skader pa udstyr eller kredslob kan fordrsage unormal drift.

O Abn aldrig scannerkabinettet.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.
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Vedligeholdelse > Rengpgring inde i scanneren

3. Traek i hdndtaget, og abn scannerlaget.

4. Tor eventuelle pletter af plastrullen (4 steder) og glasoverfladen nederst pa scannerdeekslets inderside. Tor af
med en bled, fnugfri klud fugtet med en lille meengde til formalet beregnet rengeringsmiddel eller vand.

n Vigtigt:

U Lad veere med trykke for kraftigt pa glasoverfladen.
O Brug ikke en borste eller et hardt veerktej. Eventuelle ridser pa glasset kan pavirke kvaliteten af scanningen.

O Sprojt ikke rengoringsmidler direkte pa glasoverfladen.

5. Tor eventuelle pletter pa sensorerne af med en vatpind.
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Vedligeholdelse > Rengpgring inde i scanneren

g Vigtigt:

Brug ikke veeske, sdsom et rengoringsmiddel pad en vatpind.

6. Aben dekslet og fiern derefter separatorvalsen.

Se "Udskiftning af valsesamleszttet" for flere detaljer.

7. Tor separationsvalsen af. Tor af med en bled, fnugfri klud fugtet med en lille maengde til formalet beregnet
rengoringsmiddel eller vand.

—

n Vigtigt:

Brug kun et originalt Epson-rensescet eller en blpd, fugtig klud til at rengore rullen. Det kan beskadige
overfladen af valsen, hvis du bruger en tor klud.
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Vedligeholdelse > Rengpgring inde i scanneren

8. Aben dekslet og fiern derefter opsamlingsvalsen.

Se "Udskiftning af valsesamleszttet" for flere detaljer.

9. Toer opsamlingsvalsen af. Tor af med en bled, fnugfri klud fugtet med en lille meaengde til formélet beregnet
rengoringsmiddel eller vand.

n Vigtigt:

Brug kun et originalt Epson-rensescet eller en blod, fugtig klud til at rengore rullen. Det kan beskadige
overfladen af valsen, hvis du bruger en tor klud.

10. Luk scannerdakslet.

11. Tilslut AC-adapteren og taend derefter for scanneren.

12. Velg Scanner Vedligehold. fra startskermen.

13. Pa Scanner Vedligehold. skeermen, skal du veelge Rengoring af rullen.

14. Treek i handtaget for at abne scannerlaget.

Scanneren gar valserengeringstilstand.
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Vedligeholdelse > Rengpgring inde i scanneren

15. Roter valserne langsomt i bunden ved at trykke et vilkarligt sted pa displayet. Tor overfladen af valserne ved
hjeelp af et originalt Epson renseszt eller en bled klud fugtet med vand. Gentag dette, indtil valserne er rene.

A Forsigtig:

Pas pd, at dine haender eller dit hdr ikke fanges i mekanismen, ndr valserne betjenes. Det kan medfore
personskade.

16. Luk scannerdakslet.

Scanneren afslutter valserengeringstilstand.
Relaterede oplysninger

= “Koder til renseseet” pa side 39
= “Udskiftning af valsesamleseettet” pa side 167
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

Udskiftning af valsesamlesattet

Valsesamleszettet (opsamlingsvalsen og separationsvalsen) skal udskiftes, nar antallet af scanninger overstiger
valsernes levetid. Nar der vises en udskiftningsmeddelelse péa kontrolpanelet eller din computerskeerm, skal du
folge nedenstéende trin for at udskifte dem.

A — Hlam

A: opsamlingsvalse, B: separationsvalse

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.

3. Traek i hdndtaget, og abn scannerlaget.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

4.

5.

Abn opsamlingsvalsens daeksel og skub den derefter og fiern den.

u Vigtigt:

Treek ikke opsamlingsvalsen ud med magt. Dette kan beskadige indersiden af scanneren.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

6. Mens du holder holderen nede, skal du skubbe den nye opsamlingsvalse til venstre og sette den ind i hullet i
scanneren. Tryk pa holderen for at sikre den.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

g Vigtigt:

Q Sorg for, at opsamlingsdeekslet er lukket korrekt.

Q Sorg for, at opsamlingsrullerne er installeret korrekt, hvis deekslet er sveert at lukke.

O Installer ikke ldget, mens det er haevet.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

9. Loft den venstre side af separatorvalsen, og skub derefter og fjern de installerede opsamlingsvalser.

11. Luk separatorvalsedaekslet.

Vigtigt:

Hvis deekslet er sveert at lukke, skal du sorge for separatorvalserne er installeret korrekt.

12. Luk scannerlaget.
13. Tilslut AC-adapteren, og teend derefter for scanneren.

14. Nulstil antallet af scanninger pé kontrolpanelet.

Bemcerk:
Bortskaf opsamlingsvalsen og separatorvalsen efter de gaeldende regler og forskrifter i din kommune. Undgad at skille dem ad.

Relaterede oplysninger

= “Koder til valsesamleszt” pa side 38
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Vedligeholdelse > Transport af scanneren

Nulstilling af antallet af scanninger efter udskiftning
af valser

Nulstil antallet af scanninger ved hjeelp af kontrolpanelet eller Epson Scan 2 Utility efter udskiftning af
valsesamlesaettet.

Dette afsnit forklarer, hvordan du nulstiller ved hjaelp af kontrolpanelet.
1. Tryk pa Scanner Vedligehold. pa startskermen.

2. Tryk pa Udskiftning af vedligeholdelsesrulle.

3. Tryk pa Nulstil antal scanninger.

4. Velg Antal scan. efter skift af rulle, og tryk derefter pa Ja.

Bemecerk:
Hvis du vil nulstille fra Epson Scan 2 Utility, skal du starte Epson Scan 2 Utility, klikke pa fanen Teeller og derefter klikke pd
Nulstil i Rullesamlescet.

Relaterede oplysninger

= “Udskiftning af valsesamleszttet” pa side 167

Energibesparelse

Du kan spare energi ved at bruge dvaletilstand eller automatisk slukningstilstand, nér der ikke udferes nogen
funktioner af scanneren. Du kan indstille tidsperioden for, hvornar scanneren gar i dvaletilstand og slukker
automatisk. Enhver ogning vil pavirke produktets energieffektivitet. Teenk pa miljoet, inden du foretager
aendringer.

1. Velg Indstillinger pa startskermen.
2. Velg Grundindstillinger.

3. Velg Sleep-timer eller Indst. for slukn., og juster derefter indstillingen.

Bemeerk:
Tilgeengelige funktioner kan variere afhaengigt af kobsstedet.

Transport af scanneren

Nar du far brug for at transportere scanneren for at flytte eller i forbindelse med reparationer, ber du folge
nedenstdende trin for at pakke den sammen.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag AC-adapteren ud af stikket.
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Vedligeholdelse > Transport af scanneren

3. Fjern kablerne og enhederne.

Fjern den valgfri eller medfelgende Paper Alignment Plate, hvis den er monteret.

4. Luk papirbakkeforlaengeren og udbakken.

g Vigtigt:

Sorg for at lukke udbakken ordentligt. Ellers kan den blive beskadiget under transport.

5. Fjern papirbakken.

I
Am0 0w

.

6. Fastgor det originale beskyttelsesmateriale pa scanneren, og pak derefter scanneren ned igen i originalkassen
eller en solid kasse.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af scannerens firmware vha. kontrolpanelet

Opdatere programmer og firmware

Du kan muligvis lese visse problemer og forbedre eller tilfgje funktioner ved at opdatere programmerne og
firmwaren. Serg for, at du bruger den nyeste version af programmerne og firmwaren.

n Vigtigt:

O Sluk ikke for computeren eller scanneren, mens der opdateres.

Bemecerk:
Nar scanneren kan oprette forbindelse til internettet, kan du opdatere firmwaren fra Web Config. Veelg fanen Enhedsstyring
> Firmwareopdatering, tiek den viste meddelelse, og klik derefter pa Start.

1. Serg for, at computeren er forbundet til scanneren, og at computeren er forbundet til internettet.

2. Start EPSON Software Updater, og opdater applikationerne eller firmwaren.
Bemcerk:
Windows Server operativsystemer understottes ikke.
O Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.
O Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > EPSON Software Updater.
O Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.
O Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > Epson Software > EPSON
Software Updater.

O Mac OS
Velg Finder > Ga > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Bemcerk:
Hvis du ikke kan finde det program, du vil opdatere, pd listen over programmer, kan du ikke opdatere det vha. EPSON
Software Updater. Sog efter de nyeste versioner af programmerne pd dit lokale Epson websted.

http://www.epson.com

Opdatering af scannerens firmware vha. kontrolpanelet

Hvis scanneren kan forbindes til internettet, kan du opdatere scannerens firmware vha. kontrolpanelet. Du kan
ogsa indstille scanneren til regelmeessigt at se efter firmwareopdateringer og give dig besked, hvis sadanne er
tilgaengelige.

1. Velg Indstillinger pa startskeermen.

2. Velg Systemadministration > Firmwareopdatering > Opdatering.

Bemcerk:
Veelg Bemcerkning > Til for at indstille scanneren til regelmcessigt at se efter tilgeengelige firmwareopdateringer.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet

3. Kontroller meddelelsen, der vises pa skaermen, og begynd at soge efter tilgeengelige opdateringer.

4. Hvis der vises en meddelelse pd LCD-skeermen om, at en firmwareopdatering er tilgaengelige, skal du folge
vejledningen pa skeermen for at starte opdateringen.

n Vigtigt:

O Sluk ikke scanneren, og traek ikke stikket ud, for opdateringen er gennemfort; ellers kan scanneren fungere
forkert.

O Hvis firmwareopdateringen ikke er gennemfort eller ikke lykkedes, starter scanneren ikke normalt op, og
"Recovery Mode" vises pd LCD-skaermen, neeste gang scanneren teendes. I en sadan situation skal du
opdatere softwaren igen vha. en computer. Opret forbindelse mellem scanneren og computeren vha. et USB-
kabel. Nar "Recovery Mode" vises pd scanneren, kan du ikke opdatere firmwaren via en
netveerksforbindelse. Pd computeren skal du gd ind pa dit lokale Epson-websted og hente den seneste
scannerfirmware. Se vejledningen pd webstedet vedrorende de neeste trin.

Opdatering af firmware ved hjzlp af Web Config
Nar scanneren kan oprette forbindelse til internettet, kan du opdatere firmwaren fra Web Config.
1. Gatil Web Config, og veelg fanen Enhedsstyring > Firmwareopdatering.

2. Klik pa Start, og folg sé vejledningen pé skeermen.
Bekreeftelsen af firmwaren starter, og firmwarens oplysninger vises, hvis den opdaterede firmware eksisterer.

Bemeerk:

Du kan ogsa opdatere firmwaren ved hjcelp af Epson Device Admin. Du kan bekreefte firmwareoplysningerne visuelt pd
enhedslisten. Det er nyttigt, ndr du vil opdatere flere enheders firmware. Se i vejledningen eller hjeelpen til Epson Device
Admin for at fa flere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Program til konfiguration af scannerhandlinger (Web Config)” pé side 34

Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet
Du kan downloade enhedens firmware fra Epsons hjemmeside til computeren og derefter tilslutte enheden og
computeren med et USB-kabel for at opdatere firmwaren. If you cannot update over the network, try this method.
Bemecerk:
For du opdaterer, skal du sorge for, at scannerdriveren Epson Scan 2 er installeret pd computeren. Hvis Epson Scan 2 er ikke
installeret, skal du installere det igen.
1. Se Epsons websted for de seneste udgivelser af firmwareopdateringer.

http://www.epson.com

(J Huvis der er firmware til din scanner, skal du downloade den og ga til nzste trin.

J Huvis der ikke er nogen firmwareoplysninger pa webstedet, bruger du allerede den nyeste firmware.

2. Tilslut den computer, der indeholder den downloadede firmware, til scanneren via USB-kabel.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet

3. Dobbeltklik pa den downloadede .exe-fil.

Epson Firmware Updater starter.

4. Folg vejledningen pa skeermen.
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L¢sning af problemer > Problemer med scanneren > Scanneren taender ikke

Problemer med scanneren

Kontrol af fejlmeddelelser pa kontrolpanelet
Huvis der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet, skal du folge instruktionerne pa skaermen eller losningerne
nedenfor for at lose problemet.

Bemcerk:
Se folgende, hvis der vises en fejlmeddelelse, ndr der scannes til en netveerksmappe.

“Meddelelser vises i kontrolpanelet, ndr der scannes til en netverksmappe” pd side 189

Fejlmeddelelser Lasninger

Hvis en computer ikke kan findes, skal du kontrollere O Serg for at scanneren er korrekt tilsluttet til computeren.
folgende. - Forbindelsen mellem scanneren og computeren
(USB eller netvaerk) - Installering af det nedvendige program
- Programversionen - Stremforsyningen til computeren - Din
firewall og sikkerhedsindstillingerne - Scannerens O Installer den nyeste version af programmet.
gruppeindstillinger og indstillingerne i Document Capture
Pro - Prgv at sgge igen Du kan finde yderligere oplysninger i
din dokumentation.

O Installer Epson Scan 2 og Document Capture Pro/
Document Capture pa din computer.

QO Serg for, at AC-adapteren er sluttet korrekt til scanneren
og en stikkontakt.

Kontroller at stikkontakten fungerer. Seet en anden
enhed ind i stikkontakten og kontroller, at du kan teende
for stremmen.

QO Kontroller firewall-indstillingerne for Epson-softwaren.
1 Indstil den samme gruppe til scanneren og computeren.

0 Seg efter computeren igen.

Kombinationen af IP-adressen og undernetmasken er Indtast den korrekte IP-adresse eller standardgateway.
ugyldig. Se din dokumentation for oplysninger. Kontakt den person, der har sat netvaerket op for at fa hjaelp.
Recovery Mode Scanneren er startet i genoprettelsestilstand, fordi

firmwareopdateringen mislykkedes. Falge nedenstaende
trin for at prove pa at opdatere firmwaren igen.

1. Tilslut computeren og scanneren med et USB-kabel. (I
genoprettelsestilstand kan du ikke opdatere firmwaren over
en netvaerksforbindelse.)

2. Se dit lokale Epson-websted for yderligere instruktioner.

Relaterede oplysninger
= “Opdatere programmer og firmware” pa side 174

= “Installation af dine programmer” pa side 202

Scanneren teender ikke

1 Serg for, at stromadapteren er sluttet korrekt til scanneren og en stikkontakt.

U Kontrollér at stikkontakten fungerer. Seet en anden enhed ind i stikkontakten og kontrollér, at du kan teende for
stremmen.
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L¢sning af problemer > Problemer ved forberedelse af netvaerksscanning > Hjaelp til problemlgsning

Scanneren slukker uventet

Kontroller indstillingerne i Indst. for slukn.. Hvis Indst. for slukn. er aktiveret, scanneren slukker automatisk
efter en indstillet tid.

Relaterede oplysninger

= “Energibesparelse” pa side 172

Glemt administratoradgangskode

Du har brug for hjelp fra servicepersonalet. Kontakt din lokale forhandler.

Bemecerk:
Folgende angiver de oprindelige veerdier for administratoren til Web Config.

U Brugernavn: intet (tom)
U Adgangskode: Afhcenger af etiketten produktet.

Hvis der er en etiket med ordet "PASSWORD" pa bagsiden, skal du indtaste det 8-cifrede tal, der vises pa etiketten.

Hvis der er ikke en etiket med ordet "PASSWORD" fastgjort, skal du indtaste serienummeret pd etiketten, der er fastgjort
til bagsiden af produktet for den oprindelige administratoradgangskode.

Hvis du gendanner administratoradgangskoden, nulstilles den til den oprindelige veerdi pa kobstidspunktet.

Problemer ved forberedelse af netvaerksscanning

Hjzelp til problemlgsning

0 Kontrol af fejlmeddelelsen

Nar der er problemer, skal du ferst kontrollere, om der findes meddelelser pa scannerens kontrolpanel eller pa
driverens skaerm. Hvis du har konfigureret e-mailmeddelelser pé det tidspunkt, hvor heendelsen indtreffer, kan
du straks se status.

0 Kontrol af kommunikationsstatus
Kontroller kommunikationsstatus for servercomputer eller klientcomputer ved hjelp af f.eks. kommandoen
ping og ipconfig.

U Forbindelsestest

For at kontrollere forbindelsen mellem scanneren og mailserveren skal du udfere en forbindelsestest fra
scanneren. Kontroller ogsé forbindelsen mellem klientcomputeren og serveren for at se kommunikationsstatus.

U Initialisering af indstillingerne

Huvis indstillinger og kommunikationsstatus ikke viser noget problem, kan problemerne lgses ved at deaktivere
eller initialisere scannerens netveerksindstillinger og derefter foretage opseetning igen.

Relaterede oplysninger
= “Registrering af en e-mailserver” pa side 124

= “Kontrol af fejlmeddelelser pa kontrolpanelet” pé side 178
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L¢sning af problemer > Problemer ved forberedelse af netvaerksscanning > Hjaelp til problemlgsning

Kan ikke tilga Web Config

| 1P-adressen er ikke tildelt scanneren.
Lasninger

En IP-adresse er muligvis ikke tildelt scanneren. Konfigurer IP-adressen vha. scannerens kontrolpanel.
Du kan bekrzfte de aktuelle indstillingsoplysninger fra scannerens kontrolpanel.

| Webbrowseren understotter ikke krypteringsstyrken til SSL/TLS.
Lasninger

SSL/TLS har Krypteringsstyrke. Du kan abne Web Config ved at bruge en webbrowser, der understotter
bulkkryptering som angivet nedenfor. Kontroller, at du bruger en understottet browser.

(J 80 bit: AES256/AES128/3DES
J 112 bit: AES256/AES128/3DES
J 128 bit: AES256/AES128

(J 192 bit: AES256

(1 256 bit: AES256

| CA-signeret Certifikat er udlgbet.
Lasninger

Huvis der er et problem med certifikatets udlobsdato, vises "Certifikatet er udlebet", nar der tilsluttes til
Web Config med SSL/TLS-kommunikation (https). Hvis meddelelsen vises for udlebsdatoen, skal du
kontrollere, at scannerens dato er konfigureret korrekt.

| Detfalles navn pa certifikatet og scanneren stemmer ikke overens.
Lasninger

Hvis det fzelles navn pa certifikatet og scanneren ikke stemmer overens, vises meddelelsen
"Sikkerhedscertifikatets navn stemmer ikke overens---", nar du tilgar Web Config ved hjeelp af SSL/TLS-
kommunikation (https). Dette sker, fordi folgende IP-adresser ikke stemmer overens.

U Scannerens IP-adresse, som er indtastet som felles navn for at oprette en Selvsigneret certifikat eller
CSR

(J IP-adressen, som er indtastet i webbrowseren, nar den kerer Web Config

Opdater certifikatet for Selvsigneret certifikat.

For CA-signeret Certifikat skal du tage certifikatet igen for scanneren.

| Proxyserverindstillingen for den lokale adresse er ikke indstillet til webbrowseren.
Lasninger

Nar scanneren er indstillet til at bruge en proxyserver, skal du konfigurere webbrowseren til ikke at
oprette forbindelse til den lokale adresse via proxyserveren.

O Windows:

Velg Kontrolpanel > Netverk og internet > Internetindstillinger > Forbindelse > LAN-
indstillinger > Proxyserver, og konfigurer derefter ikke at bruge proxyserveren til lokale adresser.
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J Mac OS:

Velg Systempreferencer (eller Systemindstillinger) > Netverk > Avanceret > Proxyservere, og
registrer derefter den lokale adresse for Omga proxy-indstillinger for disse varter og domzner.

Eksempel:
192.168.1.*: Lokal adresse 192.168.1. XXX, undernetmaske 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokal adresse 192.168 XXX. XXX, undernetmaske 255.255.0.0

| DHCP er deaktiveret i computerens indstillinger.
Lasninger

Hvis DHCP til hentning af en IP-adresse automatisk er deaktiveret pa computeren, kan du ikke fa adgang
til Web Config. Aktiver DHCP.

Eksempel med Windows 10:

Abn Kontrolpanel, og klik derefter pa Netverk og internet > Netverks- og delingscenter > Skift
adapterindstillinger. Abn skzermen med egenskaber for den forbindelse, du bruger, og ibn derefter
skeermen med egenskaber for Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) eller Internet Protocol Version 6
(TCP/IPv6). Kontroller, at Hent en IP-adresse automatisk er valgt pa den viste skaerm.

Problemer med at starte scanning

Kan ikke starte scanning fra computer

Serg for, at computeren og scanneren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus (Windows)

Brug Epson Scan 2 Utility til at kontrollere forbindelsesstatus.
Bemcerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.
1. Start Epson Scan 2 Utility.
O Windows 11
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
1 Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

(J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.
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2. Paskermen Epson Scan 2 Utility skal du abne listen Scanner og derefter klikke p& Indstillinger for at abne
skeermen Scannerindstillinger.

Hvis skeermen Scannerindstillinger allerede vises i stedet for skeermen Epson Scan 2 Utility, skal du ga til
den naeste.

3. Hovis scanneren ikke vises pd skaeermen Scannerindstillinger, er din scanner ikke registreret.
Klik pa Tilfej, og tilfej derefter din scanner pé skeermen Tilfej netvaerksscanner.

Hvis du ikke kan sege efter scanneren eller ikke kan scanne, selvom den korrekte scanner er valgt, skal du se de
relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 182
= “Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pé side 185

= “Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse” pa side 186

Kontrol af forbindelsesstatus (Mac OS)

Brug Epson Scan 2 Utility til at kontrollere forbindelsesstatus.

Bemcerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.

1. Start Epson Scan 2 Utility.
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Péskermen Epson Scan 2 Utility skal du dbne listen Scanner og derefter klikke pé Indstillinger for at &bne
skaeermen Scannerindstillinger.

Huvis skaermen Scannerindstillinger allerede vises i stedet for skaermen Epson Scan 2 Utility, skal du ga til
den nezeste

3. Hvis scanneren ikke vises pa skeermen Scannerindstillinger, er din scanner ikke registreret.

Klik pa ikonet £, og tillad softwaren at foretage &endringer.

4. Klik pa ikonet T, og foj scanneren til skeermen Tilfoj netverksscanner.

Hvis du ikke kan s@ge efter scanneren eller ikke kan scanne, selvom den korrekte scanner er valgt, skal du se de
relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger
= “Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 182
= “Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pé side 185

= “Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse” pa side 186

Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk

Problemet kan vere et af folgende problemer.
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| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du ensker at tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og taend derefter
enhederne i folgende reekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter scanner. Flyt
scanneren og computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/
)|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og scanneren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 208

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nér du bruger flere tradlose routere samtidigt, eller hvis den tradlase router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.

Tilslut computeren eller smartenheden til det samme SSID som scanneren.

(e

EPSON
A SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

—\-\\ SSIDT:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2

N

2
)

* EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
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| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlese routere har en privatlivsbeskyttelsesfunktion, som blokerer kommunikation mellem
tilsluttede enheder. Hvis du ikke kan kommunikere mellem scanneren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere privatlivsbeskyttelsen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt scanneren, er 169.254.XXX. XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Netvaerksindstillinger > Avanceret > TCP/IP-ops@tning pa scannerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt scanneren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netveerksindstillingerne for scanneren.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 208

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem p& computeren.

Kontroller netvaerksforbindelsen pad computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

Scanneren er blevet tilsluttet af Ethernet ved hjelp af enheder, der understatter IEEE
802.3az (energieffektivt Ethernet).

Lasninger

Nér du forbinder scanneren med Ethernet ved hjelp af enheder, der understatter IEEE 802.3az
(energieftektivt Ethernet), kan der forekomme folgende problemer athaengigt af det hub eller den router,
du bruger.

O Forbindelsen bliver ustabil — scanneren opretter forbindelse, som herefter atbrydes, og dette gentages.
U Kan ikke oprette forbindelse til scanneren.

U Kommunikationshastigheden bliver langsom.

Folg trinene herunder for at deaktivere IEEE 802.3az for scanneren, og tilslut derefter igen.
1. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og scanneren.

2. Hvis IEEE 802.3az for computeren er aktiveret, skal du deaktivere det.

Se den dokumentation, der folger med computeren, for at fa flere oplysninger.
3. Opret forbindelse mellem computeren og scanneren direkte vha. et Ethernet-kabel.

4. Kontroller netveerksindstillingerne pé scanneren.

Velg Indstillinger > Netvaerksindstillinger > Netvarksstatus > Kabelforb. LAN/Wi-Fi status.

5. Kontrollér scannerens IP-adresse.
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6. Gatil Web Config pa computeren.
Start en webbrowser, og indtast sa scannerens IP-adresse.

“Séddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 34
7. Velg fanen Netvaerk > Kabelbaseret LAN.
8. Velg Fra ved punktet IEEE 802.3az.
9. Klik pad Naste.
10. Klik pa OK.
11. Fjern det Ethernet-kabel, der er tilsluttet computeren og scanneren.
12. Hvis du har deaktiveret IEEE 802.3az for computeren i trin 2, skal du aktivere det.
13. Slut de Ethernet-kabler, du fiernede i trin 1, til computeren og scanneren.

Huvis problemet stadig opstér, kan det vare andre enheder end scanneren, som forarsager problemet.

| Scanneren er slukket.
Lasninger
Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogs3, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.

Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB

Folgende érsager kan overvejes.

| UsB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i scanneren og computeren.

| Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte scanneren direkte til computeren.

| Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger

Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du @ndre porten eller skifte USB-kablet.

| Scanneren er slukket.
Lasninger
Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogsa, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.
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Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse

| Nedvendige programmer er ikke installeret pa din computer.
Lasninger
Serg for, at folgende programmer er installeret:
O Document Capture Pro (Windows) eller Document Capture (Mac OS)
O Epson Scan 2

Hvis programmerne ikke er installeret, skal du installere dem igen.

= “Installation af dine programmer” pa side 202

| Jobbet er ikke tildelt scannerens kontrolpanel.
Lasninger

Kontroller, at jobbet er tildelt korrekt til scannerens kontrolpanel i Document Capture Pro (Windows)
eller Document Capture (Mac OS).

= “Oprettelse af et job og tildeling af et job til kontrolpanelet (Windows)” pé side 118

Hvis du bruger et TWAIN-kompatibelt program, er den korrekte scanner ikke valgt som
kildeindstilling. (Windows)

Lasninger

Serg for, at du vaelger den korrekte scanner fra listen over programmer.

J Indstillinger for netvaerksscanning er deaktiveret
Lasninger

I Web Config skal du veelge fanen Scan > Netvarksscanning og derefter vaelge Aktiver scanning i Epson
Scan 2.

B AirPrint er deaktiveret.
Lasninger

Aktiver indstillingen AirPrint i Web Config.

Kan ikke starte scanning fra smartenhed

Serg for, at smartenheden og scanneren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lesningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus (smartenhed)
Du kan bruge Epson Smart Panel for at kontrollere forbindelsesstatus for smartenheden og scanneren.

1. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.
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2. Kontroller, om scannernavnet vises i Epson Smart Panel.
Hvis scannernavnet vises, er der etableret en forbindelse mellem smartenheden og scanneren.
Huvis der vises en meddelelse om, at scanneren ikke er valgt, er der ikke etableret en forbindelse mellem

smartenheden og scanneren. Folg instrukserne pa Epson Smart Panel for at oprette forbindelse til scanneren.

Hvis du ikke kan oprette forbindelse til scanneren via et netverk, skal du se de relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 187

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan vere et af folgende problemer.

| Der er noget galt med netveerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du ensker at tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter
enhederne i folgende reekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter scanner. Flyt
scanneren og computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobglgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og scanneren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

| Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlese router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 208

| sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nér du bruger flere tradlose routere samtidigt, eller hvis den tradlase router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.
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Tilslut computeren eller smartenheden til det samme SSID som scanneren.

(e

EPSON

A SSIDT:XXXXX-G1 . R SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 N SSID2:XXXXX-G2
— 7
A =N
D e EPSON -
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

| En privatlivsseparator er tilgaengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlese routere har en privatlivsbeskyttelsesfunktion, som blokerer kommunikation mellem
tilsluttede enheder. Hvis du ikke kan kommunikere mellem scanneren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere privatlivsbeskyttelsen pa den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

| IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Huvis IP-adressen, der er tildelt scanneren, er 169.254.XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP-ops@tning pa scannerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt scanneren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netveerksindstillingerne for scanneren.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 208

| Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa smartenheden.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din smartenhed for at sikre, at smartenhedens
netveerksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pé
smartenheden.

Kontroller netvaerksforbindelsen pa computeren. Se dokumentationen, der folger med din smartenhed,
for at fa flere oplysninger.

| Scanneren er slukket.
Lasninger
Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogsa, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.
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Kan ikke gemme scannede billeder i den delte mappe

Meddelelser vises i kontrolpanelet, nar der scannes til en netveerksmappe

Nar der vises fejlmeddelelser pa kontrolpanelet, skal du kontrollere selve meddelelsen eller den felgende liste for at
lgse problemerne.

Meddelelser Lasninger

DNS-fejl. Tjek DNS-indstillinger. Kan ikke oprette forbindelse til computeren. Kontroller felgende.

O Serg for, at adressen i kontaktlisten pa scanneren og adressen til den delte
mappe er den samme.

O Hvis computerens IP-adresse er statisk og indstilles manuelt, skal du sendre
computernavnet i netvaerksstien til IP-adressen.

Eksempel: \\EPSONO2\SCAN til \\192.168.xxx.xxx\SCAN

O Serg for, at computeren er teendt og ikke er i dvale. Hvis computeren er i dvale,
kan du ikke gemme scannede billeder i den delte mappe.

O Deaktiver midlertidigt computerens Firewall- og sikkerhedssoftware. Hvis
dette flerner fejlen, skal du kontrollere indstillingerne i sikkerhedssoftwaren.

O Hvis Offentligt netvaerk er valgt som netvaerkssted, du kan ikke gemme de
scannede billeder til den delte mappe. Indstil indstillingerne for
videresendelse for hver port.

Q@ Hvis du bruger en baerbar computer, og IP-adressen er indstillet som DHCP,
kan IP-adressen aendre sig, ndr du genopretter forbindelse til netvaerket. Hent
IP-adressen igen.

QO Serg for, at DNS-indstillingen er korrekt. Kontakt din netvaerksadministrator
om DNS-indstillingerne.

O Computernavnet og IP-adressen kan variere, nar styringstabellen pad DNS-
serveren ikke opdateres. Kontakt din DNS-serveradministrator.

Godkendelsesfejl. Kontroller Placering, Serg for, at brugernavnet og adgangskoden er korrekte pd computeren og
Brugernavn og Adgangskode. kontakterne pa scanneren. Serg ogsa for, at adgangskoden ikke er udlabet.
Kommunikationsfejl. Kontroller Wi-Fi/ Kan ikke kommunikere med en netvaerksmappe, der er registreret pa listen med
netvaerksforbindelsen. kontakter. Kontroller folgende.

Q Serg for, at adressen i kontaktlisten pa scanneren og adressen til den delte
mappe er den samme.

O Adgangsrettigheder for brugeren i kontaktlisten skal tilfajes pa fanen Deling
og fanen Sikkehed i den delte mappes egenskaber. Ogsa tilladelserne til
brugeren skal indstilles til "tilladt".

Filnavnet er allerede i brug. Omdgb Skift filnavnindstillingerne. Ellers skal du flytte eller slette filerne eller endre
filen og scan igen. filnavnet i den delte mappe.

Scannede filer er for store. Kun XX sider | Der er ikke nok diskplads pa computeren. @g den ledige plads pa computeren.
er sendt. Tjek om destinationsmappen
har tilstraekkelig plads.

Kontrollerer punktet, hvor fejlen opstod

Nér du gemmer scannede billeder til den delte mappe, fortsetter gemme-processen som felger. Du kan derefter
kontrollere det punkt, hvor fejlen opstod.

189



L¢sning af problemer > Problemer med at starte scanning > Kan ikke sende scannede billeder til en e-mail

Punkter Drift Fejlmeddelelser
Forbinde Tilslut til computeren fra scanneren. DNS-fejl. Tjek DNS-indstillinger.
Logge pa computeren Log pa computeren med brugernavnet og Godkendelsesfejl. Kontroller Placering,
adgangskoden. Brugernavn og Adgangskode.
Kontrollerer mappen for Kontroller netvaerksstien til den delte mappe. Kommunikationsfejl. Kontroller Wi-Fi/
at gemme netvaerksforbindelsen.
Kontrollerer filnavnet Kontroller, om der er en fil med samme navn som Filnavnet er allerede i brug. Omdgb filen
den fil, du vil gemme i mappen. og scan igen.
Skrivning af filen Skriv en ny fil. Scannede filer er for store. Kun XX sider
er sendt. Tjek om destinationsmappen
har tilstreekkelig plads.

Lagring af de scannede billeder tager lang tid

| Det tager lang tid, for navneoversaettelsen svarer til "'Domaenenavn" og "IP-adresse".
Lasninger
Kontroller folgende punkter.
O Serg for, at DNS-indstillingen er korrekt.
O Serg for, at hver DNS-indstilling er korrekt, nar du kontrollerer Web Config.

1 Serg for, at DNS-domeanenavnet er korrekt.

Kan ikke sende scannede billeder til skyen

O Nér du bruger funktionen Scan til Cloud, skal du se fejlfindingssiden pa websiden for Epson Connect for
nermere oplysninger.

https://www.epsonconnect.com/ > Learn More om funktionen Scan til Cloud > rullelisten Indhold >
Fejlfinding af Epson Connect-tjenester > funktionen Scan til Cloud

(J Serg for at indtaste de rigtige oplysninger, nar du logger ind.

0 Serg for, at tjenesten korer. Tjenesten kan vaere nede pa grund af systemvedligeholdelse. Se webstedet for
regnskabstjenesten for mere detaljerede oplysninger.

Kan ikke sende scannede billeder til en e-mail

O Serg for, at den indtastede e-mailadresse virker.
[ Serg for, at e-mailserverens indstillinger er korrekte.

(J Kontakt administratoren for e-mailserveren for at sikre, at serveren korer.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af en e-mailserverforbindelse” pa side 125
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Papirfadningsproblemer

Der indfares flere originaler (dobbelt indfgring)

Kontroller folgende, nar der opstar en dobbelt indforing.

J Nér originalerne sidder fast inde i scanneren, skal du dbne scannerdzkslet og fjerne originalerne og derefter
lukke scannerdaekslet.

U Kontroller det scannede billede, og scan originalerne igen om nedvendigt.

Huvis flere originaler ofte indferes, kan du preve folgende.

O Hyvis du ilegger ikke-understottede originaler, kan scanneren indfere flere originaler ad gangen.
J Rengor valserne inde i scanneren.

1 Reducér antallet af originaler, der placeres ad gangen.

U Velg Langsom pa kontrolpanelet for at nedsette scanningshastigheden.

O Brug Automatisk indferingstilstand, og scan originalerne en ad gangen.

Nar du bruger Document Capture Pro, kan du abne vinduet Epson Scan 2 ved at trykke pa knappen
Detaljerede indstillinger pa skeermen Indstillinger for scanning.

Relaterede oplysninger
= “Scanning i Automatisk indferingstilstand” pé side 119
= “Rengoring inde i scanneren” pé side 162

= “Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren” pa side 191

Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren

Huvis en original sidder fast inde i scanneren, skal du felge disse trin for at fjerne den.

Bemecerk:
Epson Smart Panel understotter ikke scanning af langt papir (393,8 mm (15,5 tommer) eller leengere).

1. Fjern alle originaler, der er tilbage i papirbakken.

2. Trekihéindtaget, og abn scannerdekslet.
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3. Fjern forsigtigt eventuelle originaler, der er tilbage inde i scanneren.

4. Hvis du ikke kan traekke originaler lige op, skal du forsigtigt treekke fastklemte originaler ud fra udbakken i
pilens retning.

n Vigtigt:

Kontrollér, at der ikke er papir inde i scanneren.

5. Luk scannerlaget.

Relaterede oplysninger

= “Der indfores flere originaler (dobbelt indforing)” pé side 191

= “Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt” pa side 194

= “Papirstop, fejl i papirindfering og problemer med dokumentbeskyttelse forekommer hyppigt” pa side 193
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Papirstop, fejl i papirindfering og problemer med
dokumentbeskyttelse forekommer hyppigt

Hvis folgende problemer opstar, skal du kontrollere originalen og status for scanneren.
O Originaler laver ofte papirstop
O Der er ofte papirfremferingsfejl

U Der er ofte problemer med dokumentbeskyttelse

Punkter, der skal kontrolleres, nar du indlaeser originaler
O Originaler med folder, eller som er krollede, skal glattes ud for ileegning.

O Nar du ilegger originaler af forskellige storrelser, skal du leegge originalerne med den side, der skal scannes,
opad og i faldende rackkefolge efter papirstorrelse med den bredeste bagest og den smalleste i midten af
papirbakken. Skub derefter kantstyrerne for at justere efter de bredeste originaler.

}_ e J S =i

“Blanding af originaler” pé side 73

Hvis problemet ikke er lost, kan du preve at scanne originalerne i hver storrelse separat eller scanne
originalerne en efter en. Juster kantstyrernes efter originalernes bredde, hver gang du ilaegger originaler.

Bemcerk:
Du kan bruge folgende metoder til at scanne originalerne flere gange separat og derefter gemme dem i en fil.

O Nar du bruger Epson Scan 2, skal du veelge afkrydsningsfeltet Tilfoj el. red. sid. eft. scan. og derefter scanne originalen.
Efter scanningen kan du tilfoje forskellige originaler eller redigere (dreje, flytte og slette) de scannede sider. Se Epson Scan
2 hjeelp for detaljer.

O Nar du bruger Document Capture Pro, du kan tilfoje og redigere sider efter scanning pd skcermen Rediger scannede
resultater. Se Document Capture Pro hjeelp for detaljer.

O Nar du bruger Epson Smart Panel, skal du ileegge nceste original og derefter trykke pd +Scan efter scanning af den forste
side for at fa vist skeermbilledet Rediger. Du kan rotere, flytte og slette sider pd skeermbilledet Rediger.

O Nar du scanner fra kontrolpanelet (Scan til funktioner), skal du indstille Automatisk indforingstilstand til Til
(semiautomatisk) og derefter scanne originalerne i den reekkefolge, du vil gemme dem.

Men ndr du scanner originalerne og gemmer pa computeren (Scan til computer), du skal foretage jobindstillingerne. Se
Document Capture Pro hjelp for detaljer.
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L¢sning af problemer > Papirfedningsproblemer > Originaler skubbes ikke korrekt ud

U Aktiver Langsom tilstand for at bremse papirindferingshastigheden. Veelg LIS Langsom.

U Efter scanningen skal du fjerne originalen fra udbakken.

Punkter, der skal kontrolleres pa scanneren
J Rengor valserne inde i scanneren.
“Rengoering inde i scanneren” pa side 162

U Kontroller antallet af ark, der er scannet af opsamlingsvalsen. Hvis antallet af scanninger overstiger
opsamlingsvalsens levetid (200,000 ark), skal du udskifte valsesamleszettet med et nyt.

Selvom antallet af scanninger ikke overstiger opsamlingsvalsens levetid, anbefaler vi at udskifte valsesamleszettet
med et nyt, hvis valsens overflade er slidt ned.

“Udskiftning af valsesamlesaettet” pa side 167

Bemeerk:
Du kan tjekke antallet af scanninger ved hjeelp af opsamlingsvalsen pd kontrolpanelet eller i Epson Scan 2 Utility.

Hvis du vil tjekke fra kontrolpanelet, skal du trykke pa Scanner Vedligehold. > Udskiftning af vedligeholdelsesrulle pi
startskeermen og derefter se antallet af scanninger, der vises.

Hvis du vil tjekke fra Epson Scan 2 Utility, skal du starte Epson Scan 2 Utility, klikke pd fanen Teeller og derefter se Antal
scanninger i Rullesamlescet.

Relaterede oplysninger

= “Typer af originaler, der skal holdes gje med” pa side 45

= “Placering af en blanding af originaler med forskellige storrelser” pa side 74
= “Rengering inde i scanneren” pa side 162

= “Der indfores flere originaler (dobbelt indforing)” pa side 191

= “Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt” pa side 194

Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt

Athengigt af originalen og det niveau, du har indstillet, fungerer denne funktion muligvis ikke korrekt.
U Veelg Fra for at deaktivere funktionen, nir du scanner plastikkort eller tykt papir.
1 Nar der ofte forekommer forkerte registreringer, skal du saenke niveauet for denne funktion.

1 Hvis originalen er beskadiget, skal du kontrollere, at denne funktion er aktiveret. Hvis den allerede er aktiveret,
skal du ege beskyttelsesniveauet for funktionen.

Relaterede oplysninger
= “Scannerindstillinger” pa side 153

= “Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren” pa side 191

Originaler skubbes ikke korrekt ud

Hvis originalerne ikke skubbes rigtigt ud, skal du serge for at traekke udbakkeforlaengeren ud og udvide den, sa den
er lidt leengere end originalernes leengde, og loft stopperen, sa de udskubbede originaler kan stables paent pa
udbakken.
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L¢sning af problemer > Papirfedningsproblemer > Scanningen tager lang tid

Nar du indlaeser originaler i A4-storrelse, skal du desuden forleenge udbakken som vist pa det folgende billede.

Nar du scanner originaler, der er en blanding af forskellige storrelser, kan du forbedre justeringen af udskubbede
originaler ved at bruge den valgfrie medfolgende Paper Alignment Plate. En sddan leveres med DS-900WN.

Relaterede oplysninger

= “Koder til Paper Alignment Plate” pa side 38

Originalerne bliver beskidte

Renger indersiden af scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pé side 162

Scanningshastigheden seenkes ved kontinuerlig scanning

Nér du scanner kontinuerligt ved hjalp at ADF, seenkes scanningshastigheden for at forhindre
scannermekanismen i at blive overophedet og dermed beskadiget. Men du kan fortsette med at scanne.

For at genvinde normal scanningshastighed, skal du lade scanneren vaere inaktiv i mindst 30 minutter.
Scanningshastighed genoprettes ikke, selv om stremmen er slukket.

Scanningen tager lang tid

O Scanningshastigheden kan blive langsommere athangigt af scanningsbetingelserne, f.eks. hej oplesning,
billedjusteringsfunktioner, filformat, kommunikationstilstand osv.

O Computere med USB 3.0- (SuperSpeed) eller USB 2.0-porte (Hi-speed) kan scanne hurtigere end dem med USB
1.1-porte. Hvis du bruger en USB 3.0- eller en USB 2.0-port med scanneren, skal du sikre, at den overholder
systemkravene.

U Ved brug af sikkerhedssoftware, skal du udelukke filen TWAIN.log fra overvagning eller indstille TWAIN.log
som en skrivebeskyttet fil. For mere information om din sikkerhedssoftwares funktioner, se hjeelpen med mere,
der folger med softwaren. Filen TWAIN.log er gemt pé folgende steder.

C:\Users\(brugernavn)\AppData\Local\Temp
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Advarsel om pletter inde i scanneren vises stadig

Problemer med scannede billeder

Der kommer linjer (streger), nar der scannes fra ADF

J Renger ADF.
Der kan forekomme striber (streger) pé billedet, hvis skidt eller snavs kommer ind i ADF.
U Fjern eventuelt skidt eller snavs, der kan ligge pa originalen.

J Nar du bruger funktionen Smudsdetektion pa glas, vises der en meddelelse, nér der registreres snavs pa
scannerglaspladen inde i scanneren.

Velg Indstillinger pé startskeermen > Scannerindstillinger > Smudsdetektion pa glas, og velg derefter Til-
Lav eller Til-Hoj.

Nar der vises en alarm, skal du renggere glasfladerne i din scanner ved hjlp af et originalt Epson-rensesat eller

en blgd klud.

“Rengpering inde i scanneren” pa side 162

Bemeerk:
[ Nogle pletter registreres muligvis ikke korrekt.

O Hvis registreringen ikke fungerer korrekt, skal du eendre indstillingen.

Huvis der ikke registreres nogen pletter, skal du veelge Til-Hoj. Hvis pletterne ikke registreres korrekt, skal du veelge Til-Lav

eller Fra.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 162

Advarsel om pletter inde i scanneren vises stadig

Huvis advarselsskeermen vises efter rengering af scannerens inderside, skal glasdelen udskiftes. Kontakt din lokale
forhandler med henblik pa reparation.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 162
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Et billede pa originalens bagside ses i det scannede b

Farver er ujeevne i det scannede billede

=

Hvis scanneren er udsat for steerkt lys, sdisom direkte sollys, registrerer sensoren inde i scanneren lyset forkert, og
farverne i det scannede billede bliver ujeevne.

) Skift scannerens placering, sa der ikke falder staerkt lys pé forsiden af scanneren.

U Flyt scanneren til et sted, hvor den ikke vil blive udsat for sterkt lys.

Udvide eller sammentrakke det scannede billede

Nar du udvider eller ssmmentrakker det scannede billede, kan du justere udvidelsesforholdet ved hjelp af
funktionen Justeringer i Epson Scan 2 Utility. Denne funktion er kun tilgengelig til Windows.

Bemcerk:

Epson Scan 2 Utility er et af programmerne, der leveres med scannersoftwaren.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

O Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

1 Windows 10/Windows Server 2016
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sé det viste ikon.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klik pa Start-knappen, og veelg derefter Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

2. Velg fanen Justeringer.
3. Brug Udvidelse/sammentrakning til at justere udvidelsesforhold for scannede billeder.

4. Klik Indstil for at anvende indstillingerne til scanneren.

Et billede pa originalens bagside ses i det scannede billede

Billeder pé bagsiden af originalen kan veere synlige i det scannede billede.
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Scannet tekst eller billeder mangler eller er slgrede

J Nér Auto, Farve eller Gratone velges som Billedtype:
O Kontroller at Fjern baggrund er valgt.

Kontrolpanel: Aktiver Fjern baggrund i Scanningsindstillinger.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture(Mac OS X): Tryk pa knappen Detaljerede
indstillinger pa skaeermen Indstillinger for scanning for at dbne skaermen Epson Scan 2. Klik pa fanen
Avancerede indstillinger > Fjern baggrund.

Epson Scan 2: Pa fanen Avancerede indstillinger skal du veelge Fjern baggrund.

1 Kontroller at Tekstforbedring er valgt.
Kontrolpanel: Aktiver Tekstforbedring i Scanningsindstillinger.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): Pa skeermen Indstillinger for scanning
skal du veelge Tekstforbedring.

Epson Scan 2: Pa fanen Avancerede indstillinger skal du vzlge Tekstforbedring.

J Nar du veelger Sort-hvid fra Billedtype:
Kontroller at Tekstforbedring er valgt.
Kontrolpanel: Aktiver Tekstforbedring i Scanningsindstillinger.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): Pa skeermen Indstillinger for scanning
skal du veelge Tekstforbedring.

Epson Scan 2: Pa fanen Avancerede indstillinger skal du veelge Tekstforbedring.

Afheengigt af tilstanden af det scannede billede skal du klikke pa Indstillinger og derefter flytte skyderen mod
Fjern baggrund.

Scannet tekst eller billeder mangler eller er slgrede

Det er muligt, at justere udseendet af det scannede billede eller teksten ved, at forege oplesningen eller justere
billedkvaliteten.

(O Skift oplesningen, og scan derefter igen.

Indstil den relevante oplasning pé det scannede billede.

O Kontroller at Tekstforbedring er valgt.
Kontrolpanel: Aktiver Tekstforbedring i Scanningsindstillinger.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): Pa skeermen Indstillinger for scanning
skal du veelge Tekstforbedring.

Epson Scan 2: Pa fanen Avancerede indstillinger skal du veelge Tekstforbedring.

Nar du veelger Sort-hvid som Billedtype, atheengigt af tilstanden af det scannede billede, skal du klikke p&
Indstillinger og justere skyderen til Forstaerk lyse bogstaver/Fjern baggrund, slukke for Fjern prikstoj eller
indstillet niveauet til Lav.

O Hvis du scanner i formatet JPEG, skal du preve at eendre komprimeringsniveauet.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): Klik pa Indstilling pa skeermen Gem
indstillingerne for at skifte til JPEG-kvalitet.

Epson Scan 2: klik pa Billedformat > Indstillinger, og skift derefter Billedkvalitet.

Liste over anbefalede oplasninger der passer til dit formal

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pa det scannede billede.
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Originalens kant scannes ikke, nar originalens starrels

Formal Oplesning (Reference)
Visning pa en skaerm Op til 200 dpi
Afsendelse via e-mail
Brug optisk tegngenkendelse (OCR) 200 til 300 dpi

Oprettelse af en PDF, hvor der kan sgges pa tekst

Udskrivning ved hjalp af en printer 200 til 300 dpi

Afsendelse af fax

Moirémgnstre (netlignende skygger) opstar
Hvis originalen er et trykt dokument, kan der opsté et moiré-menstre (netlignende skygger) pa det scannede
billede.

1 Kontroller, at Fjernelse af moiré er valgt i vinduet Epson Scan 2. Nar du bruger Document Capture Pro, kan du
abne vinduet ved at trykke pa knappen Detaljerede indstillinger pa skaermen Indstillinger for scanning.

Klik pa fanen Avancerede indstillinger > Fjernelse af moiré.

=

0 Skift oplesningen, og scan derefter igen.

Originalens kant scannes ikke, nar originalens starrelse registreres
automatisk

Atheengigt af originalen, scannes kanten af originalen muligvis ikke, nar originalen automatisk registreres.

O Juster Beskar margener til "Auto" storrelse i vinduet Epson Scan 2. Nar du bruger Document Capture Pro,
kan du ébne vinduet ved at trykke pa knappen Detaljerede indstillinger pa skeermen Indstillinger for
scanning.

Klik péa fanen Hovedindstillinger > Dokumentstorrelse > Indstillinger. Pa skeermen Indstillinger for
dokumentsterrelse skal du justere Beskaer margener til "Auto" storrelse.

O Alt atheengig af originalen, bliver originalens areal maske ikke registreret korrekt, nar du bruger funktionen
Automatisk detektion. Veelg den passende originalsterrelse fra listen Dokumentstorrelse.

Bemcerk:

Huvis storrelsen pd den original, du vil scanne, ikke er pd listen, skal du oprette storrelsen manuelt i vinduet Epson Scan 2.
Nar du bruger Document Capture Pro, kan du dbne vinduet ved at trykke pa knappen Detaljerede indstillinger pa
skeermen Indstillinger for scanning.

Klik pa fanen Hovedindstillinger > Dokumentstorrelse, og veelg herefter Tilpas.
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Problemerne pa det scannede billede kan ikke lgses

Tegn genkendes ikke korrekt

Kontroller folgende for, at oge OCR-genkendelsesprocenten (optisk tegngenkendelse).
O Kontroller at originalen ligger lige.
1 Brug en original med tydelig tekst. Tekstgenkendelse kan forringes for folgende typer af originaler.
U Originaler, der har veret kopieret mange gange
Q Originaler modtaget med fax (ved lav oplesning)
U Originaler med teet placerede tegn eller linjeafstand
U Originaler med lige linjer eller understreget tekst
U Originaler med handskrevet tekst
U Originaler med folder og kreller
O Papirtyper, der er lavet af termopapir, sésom kvitteringer, kan forringes pa grund af alder eller friktion. Scan
dem sa hurtigt som muligt.
O Nér du gemmer til Microsoft® Office eller Sagbar PDF filer, skal du kontrollere, at de korrekte sprog er valgt.

O Hyvis du har indstillet Billedtype til Farve eller Gratone i Epson Scan 2, kan du forsege at tilpasse indstillingen
Tekstforbedring.

Klik pé fanen Avancerede indstillinger > Tekstforbedring > Indstillinger, og veelg derefter Forsteerk lyse
bogstaver pa OCR som Funktion.

Bemcerk:
Du skal bruge EPSON Scan OCR component for at gemme som Sogebar PDF. Dette installeres automatisk, ndr du
konfigurerer scanneren ved hjeelp af installationsprogrammet.

Problemerne pa det scannede billede kan ikke Igses

Hvis du har provet alle losningerne, og ikke har lgst problemet, skal du initialisere scannerdriverens indstillinger i
Epson Scan 2 ved hjalp af Epson Scan 2 Utility.

Bemcerk:
Epson Scan 2 Utility er et af programmerne, der leveres med scannersoftwaren.
1. Start Epson Scan 2 Utility.
J Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

U Windows 10/Windows Server 2016
Klik pé startknappen, og valg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(3 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klik pé startknappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

J Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Velg fanen Andet.
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L¢sning af problemer > Afinstallere og installere programmer > Afinstallation af dine programmer

3. Klik p& Nulstil.

Bemeerk:
Huvis initialiseringen ikke loser problemet, skal du afinstallere og geninstallere scannerdriveren (Epson Scan 2).

Problemer med Document Capture Pro

For oplysninger til losning af problemer, der opstar ved scanning med Document Capture Pro, skal du ga til
folgende webadresse for at se manualen til Document Capture Pro.

https://support.epson.net/dcp/

Afinstallere og installere programmer

Afinstallation af dine programmer

Du kan fa brug for at afinstallere og geninstallere programmer for at lgse visse problemer, eller hvis du opgraderer
operativsystemet. Log pd computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren
beder dig om det.

Afinstallation af dine programmer i Windows
1. Afslut alle igangvaerende programmer.
2. Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

3. Abn kontrolpanelet:
O Windows 11/Windows Server 2022

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Windows-varktejer > Kontrolpanel.

J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019

Klik pa startknappen, og velg sa Windows-system > Kontrolpanel.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel.

J Windows 7/Windows Server 2008 R2
Klik pa startknappen, og velg sa Kontrolpanel.

4. Velg Fjern et program i Programmer.
5. Velg det program, du ensker at afinstallere.

6. Klik pad Fjern/rediger eller Afinstaller.

Bemeerk:
Klik pa Fortscet, hvis vinduet Kontrol af brugerkonti vises.
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L¢sning af problemer > Afinstallere og installere programmer > Installation af dine programmer

Folg vejledningen pé skermen.

Bemcerk:
Der vises muligvis en meddelelse om, at du skal genstarte computeren. Sker det, skal du veelge Jeg vil genstarte
computeren nu og klikke pd Afslut.

Afinstallation af dine programmer i Mac OS

Bemcerk:
Sorg for at du har installeret EPSON Software Updater.

1.

Hent afinstallationsprogrammet med EPSON Software Updater.

Nér du har hentet afinstallationsprogrammet, skal du ikke hente det nzeste gang, du skal afinstallere
programmet.

Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

Huvis du vil afinstallere scannerens driver, skal du veelge Systemindstillinger i menuen Apple > Printere og
scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) og derefter fjerne scanneren fra listen med aktive scannere.

Afslut alle igangveerende programmer.
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Afinstaller.

Veelg det program, du ensker at afinstallere, og klik pa Afinstaller.

n Vigtigt:
Afinstallationsprogrammet fjerner alle drivere til Epson-scannere fra computeren. Hvis du bruger flere Epson-

scannere, og du kun vil slette nogle af driverne, skal du forst slette dem alle og derncest installere de nodvendige
drivere igen.

Bemcerk:

Hvis du ikke kan finde det program, du vil afinstallere, i programlisten, kan du ikke afinstallere det ved hjcelp af
afinstallationsprogrammet. I dette tilfeelde skal du veelge Ga > Programmer > Epson Software og veelge det program,
du vil afinstallere, og traekke det til papirkurven.

Installation af dine programmer

Folg disse trin for at installere de nodvendige programmer.

Bemcerk:
U Log pa computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren beder dig om det.

O Nar du geninstallerer programmer, skal du forst afinstallere dem.

1.

Afslut alle igangvaerende programmer.

Nar du installerer scannerdriveren (Epson Scan 2), skal du midlertidigt afbryde forbindelsen mellem
scanneren og computeren.

Bemeerk:
Slut ikke scanneren til computeren for du bliver bedt om det.
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L¢sning af problemer > Afinstallere og installere programmer > Installation af dine programmer

3. Installer programmet ved at folge instruktionerne pa nedenstaende websted.

https://epson.sn
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Tilfojelse eller udskiftning af
computeren eller enhederne

Tilslutning til en scanner, der har vaeret forbundet til netveerket. . .. ............

Direkte tilslutning af en smartenhed og scanner (Wi-Fi Direct). . .. ............

Genindstilling af netveerksforbindelsen. .. . ......... .. ... ... ... ... ...

Kontrol af netvaerksforbindelsesstatussen. . .. ....... ... ..



Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Tislutning til en scanner, der har vae

Tilslutning til en scanner, der har veeret forbundet til
netvaerket

Nar scanneren allerede har vaeret forbundet til netveerket, kan du slutte en computer eller en smartenhed til
scanneren over netvarket.

Brug af netvaerksscanner fra en anden computer

Vi anbefaler at bruge installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer.

For at starte installationsprogrammet skal du gé ind pa felgende websted og derefter indtaste produktnavnet. Ga til
Opsztning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn
Du kan se betjeningsvejledningen i Webfilmmanualer. Ga til folgende URL.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7509

Valg af scanner

Folg instruktionerne pa skeermen, indtil felgende skeermbillede vises, velg det scannernavn, du vil oprette
forbindelse til, og klik derefter pa Neeste.

Select Your Connection Method

N License Agreement

Vg Select Options
The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect
to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and
o
Update
Installation
Product MAC Address IP Address
XA-XHK XOOOOOOO SOOCXNCXKK XXX
Check Functions
Finish Close Next
Cancel

Folg vejledningen pé skeermen.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Direke tilslutning af en smartenhed

Brug af netvaerksscanner fra en smartenhed

Du kan forbinde en smartenhed til scanneren ved hjelp af en af folgende metoder.

Tilslutning via en tradlgs router
Forbind smartenheden til samme tradlese netvaerk (SSID) som scanneren.
Se til folgende for yderligere oplysninger.

“Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed” pa side 209

Tilslutning med Wi-Fi Direct
Slut smartenheden til scanneren direkte uden en tradles router.
Se til folgende for yderligere oplysninger.

“Direkte tilslutning af en smartenhed og scanner (Wi-Fi Direct)” pa side 206

Direkte tilslutning af en smartenhed og scanner (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (Simpel AP) giver dig mulighed for at forbinde en smartenhed direkte til scanneren uden en tradles
router og udskrive fra smartenheden.

Om Wi-Fi Direct

Brug denne forbindelsesmetode, hvis du ikke bruger Wi-Fi derhjemme eller pa kontoret, eller hvis du vil forbinde
scanneren og computeren eller smartenheden direkte. P4 denne funktion virker scanneren som en tradles router,
og det er muligt, at forbinde enhederne til scanneren, uden brug af en tradles router. Enheder, der er direkte
tilsluttede til scanneren, kan dog ikke kommunikere med hinanden via scanneren.

g

=

)

)

—~ —~
— —~

Scanneren kan forbindes via Wi-Fi eller Ethernet, og en Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP) pa samme tid. Men
hvis du starter en netveerksforbindelse via en Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP), nér scanneren er forbundet
Wi-Fi, afbrydes Wi-Fi-forbindelsen midlertidig.
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Tilslutning til en smartenhed ved hjzelp af Wi-Fi Direct

Denne metode gor det muligt at forbinde scanneren direkte til smartenheder uden et adgangspunkt.

1. Velg E L’ pa startskaermen.

2. Velg Wi-Fi Direct.

3. Velg Start Opsxtning.

4. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.

5. Folg instrukserne, som vises pa Epson Smart Panel, for at oprette forbindelse til scanneren.

Nar din smartenhed er tilsluttet scanneren, skal du ga til naeste trin.

6. Velg Afsluttet pd scannerens kontrolpanel.

Afbrydelse af Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP)

Der er to metoder til radighed for at deaktivere en Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP): du kan deaktivere alle
forbindelser ved hjelp af printerens kontrolpanel, eller du kan deaktivere hver forbindelse fra computeren eller
smartenheden.

Nér du vil deaktivere alle forbindelser, skal du valge E I:" > Wi-Fi Direct > Start Ops@tning > Skift >
Deaktiver Wi-Fi Direct.

n Vigtigt:

Nar Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse er afbrudt, afbrydes alle computere og smartenheder, der er tilsluttet
scanneren i Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse.

Bemcerk:
Hvis du vil afbryde en specifik enhed, skal du afbryde fra enheden i stedet for scanneren. Brug en af folgende metoder til at
afbryde Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP) fra enheden.

U Afbryd Wi-Fi-forbindelsen til scanneren netveerksnavn (SSID).
U Opret forbindelse til et andet netveerksnavn (SSID).

Andring af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) som f.eks. SSID

Nar Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP) er aktiveret, kan du eendre indstillingerne fra E [" > Wi-Fi
Direct > Start Opsatning > Skift, og derefter vises folgende menupunkter.

Skift netvaerksnavn

Skift netveerksnavnet (SSID) for Wi-Fi Direct (Simpel AP), som bruges for tilslutning til scanneren til et vilkarligt
navn. Du kan indstille netveerksnavnet (SSID) i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du
kan indtaste op til 22 tegn.
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Nar du eendrer netverksnavnet (SSID), afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug det nye netverksnavn (SSID), hvis
du vil tilslutte enhederne igen.

Skift adgangskode

Skift Wi-Fi Direct-adgangskoden (Simpel AP) for tilslutning til scanneren til en vilkarlig veerdi. Du kan indstille
adgangskoden i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du kan indtaste 8 til 22 tegn.

Nér du endrer adgangskoden, afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug den nye adgangskode, hvis du vil tilslutte
enhederne igen.

Skift frekvensomrade

Skift frekvensomrade for Wi-Fi Direct, som bruges til at oprette forbindelse til scanneren. Du kan velge 2,4 GHz
eller 5 GHz.

Nar du eendrer frekvensomradet, atbrydes alle tilsluttede enheder. Tilslut enheden igen.

Bemaerk, at du ikke kan tilslutte igen fra enheder, der ikke understotter frekvensomradet for 5 GHz, nar du skifter
til 5 GHz.

Afhengigt af regionen vises denne indstilling muligvis ikke.

Deaktiver Wi-Fi Direct

Deaktiver scannerens Wi-Fi Direct-indstillinger (simpel AP). Nér de deaktiveres, atbrydes alle enheder, der er
tilsluttet scanneren i forbindelse med Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP).

Gendan standardindstillinger
Gendan alle Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) til deres standardindstillinger.
Forbindelsesoplysningerne for Wi-Fi Direct (Simpel AP) for den smartenhed, der er gemt pa scanneren, slettes.

Bemeerk:
Du kan ogsa opseette fra fanen Netveerk > Wi-Fi Direct pd Web Config for folgende indstillinger.

QO Aktivering eller deaktivering af Wi-Fi Direct (Simpel AP)
O ZEndring af netveerksnavn (SSID)
O Skift af adgangskode
QO Skift af frekvensomrdidet

Afheengigt af regionen vises denne indstilling muligvis ikke.
U Gendannelse af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP)

Genindstilling af netveerksforbindelsen

Dette afsnit forklarer, hvordan du foretager netveerksforbindelsesindstillinger og @ndrer forbindelsesmetoden, nar
du udskifter den tradlese router eller computeren.

Ved udskiftning af den tradlgse router

Nar du udskifter den tradlese router, skal du foretage indstillinger for forbindelsen mellem computeren eller
smartenheden og scanneren.

Du skal foretage disse indstillinger, hvis du @ndrer din internetudbyder og lignende.
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Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Vi anbefaler at bruge installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer.

For at starte installationsprogrammet skal du gé ind pé felgende websted og derefter indtaste produktnavnet. G& til
Opsztning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn
Du kan se betjeningsvejledningen i Webfilmmanualer. G4 til felgende URL.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7509

Valg af forbindelsesmetode

Folg vejledningen pé skeermen. P4 skeermen Vzlg en installationsmulighed skal du veelge Konfigurer
forbindelsen til Printer igen (péa ny netvaerksrouter eller ved skift af USB til netvaerket, osv.) og derefter klikke
pa Neste.

Folg vejledningen pa skeermen for at afslutte opseetning.
Hvis du ikke kan oprette forbindelse, skal du se folgende for at prove at lase problemet.

“Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk” pé side 182

Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed

Du kan bruge scanneren fra en smartenhed, nar du slutter scanneren til det ssmme Wi-Fi-netvaerk (SSID) som
smartenheden. Hvis du vil bruge scanneren fra en smartenhed, skal du ga ind pa folgende websted og derefter
indtaste produktnavnet. Ga til Opsatning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn

Adgang til webstedet fra smartenheden, hvorfra vil oprette forbindelse til scanneren.

Ved skift af computer

Nar du skifter computer, skal du oprette forbindelse mellem computeren og scanneren.

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Vi anbefaler at bruge installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer.

For at starte installationsprogrammet skal du g ind pa felgende websted og derefter indtaste produktnavnet. Ga til
Opsatning, og pabegynd konfiguration.

https://epson.sn
Du kan se betjeningsvejledningen i Webfilmmanualer. Ga til folgende URL.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7509

Folg vejledningen pa skeermen.

Andring af forbindelsesmetoder til computeren

Dette afsnit forklarer, hvordan du @ndrer forbindelsesmetoden, nar computeren og scanneren er blevet tilsluttet.
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Andring af netvaerksforbindelsen fra Ethernet til Wi-Fi

Skift fra Ethernet-forbindelse til Wi-Fi-forbindelse fra scannerens kontrolpanel. Metoden til skift af forbindelse er
grundleggende den samme som indstillingerne for Wi-Fi-forbindelse.

Relaterede oplysninger

= “Foretag netvarksindstillinger fra kontrolpanelet” pa side 210

Andring af netvaerksforbindelsen fra Wi-Fi til Ethernet

Folg trinene herunder for at skifte fra en Wi-Fi-forbindelse til en Ethernet-forbindelse.
1. Velg Indstillinger pa startskeermen.
2. Velg Netvaerksindstillinger > Ops@tning af kabelforbundet LAN.

3. Folg vejledningen pa skeermen.

Skift fra USB til netvaerksforbindelse

Brug installationsprogrammet og lav opsetning igen med en anden forbindelsesmetode.
Ga til felgende website, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsatning, og pabegynd konfiguration.
https://epson.sn

Vaelge Andring af forbindelsesmetoder

Folg vejledningen pé hvert vindue. P& skeermen Vzlg en installationsmulighed skal du velge Konfigurer
forbindelsen til Printer igen (pé ny netvarksrouter eller ved skift af USB til netvarket, osv.) og derefter klikke
pa Neste.

Velg den netvaerksforbindelse, du vil bruge, Forbind via tradlest netvark (Wi-Fi) eller Forbind via
kabelforbundet LAN (Ethernet), og klik derefter pa Neeste.

Folg vejledningen pa skeermen for at afslutte opseetning.

Foretag netvaerksindstillinger fra kontrolpanelet
Du kan foretage netveerksindstillinger fra scannerens kontrolpanel pa flere mader. Veelg den tilslutningsmetode,
der passer til omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender oplysningerne for den tradlese router, sasom SSID og adgangskode, kan du foretage indstillingerne
manuelt.

Huvis den tradlese router understotter WPS, kan du foretage indstillinger ved hjalp af trykknappen for opsetning.

Efter tilslutning af scanneren til netveerket, skal du tilslutte til scanneren fra den enhed, du vil bruge (computer,
smartenhed, tablet og sa videre.)
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Bemazerkning, til nar du bruger en Wi-Fi 5 GHz-forbindelse

Denne scanner bruger normalt W52 (36ch) som kanal, nar du opretter forbindelse til Wi-Fi Direct (Simpel AP).
Da kanalen til tradles LAN-forbindelse (Wi-Fi) veelges automatisk, kan den anvendte kanal variere, nir den bruges
samtidig med en Wi-Fi Direct-forbindelse. Hvis kanalerne er forskellige, kan datakommunikation med scanneren
veere langsom. Hvis det ikke forstyrrer brugen, skal du oprette forbindelse til SSID i 2,4 GHz-béndet. I 2,4 GHz-
frekvensbandet vil de anvendte kanaler stemme overens.

Nar du indstiller det tradlgse LAN til 5 GHz, anbefaler vi at deaktivere Wi-Fi Direct.

Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode

Du kan opsatte et Wi-Fi-netveerk ved at indtaste de oplysninger, der er nedvendige for at oprette forbindelse til en
tradles router fra scannerens kontrolpanel. For at konfigurere ved hjelp af denne metode skal du bruge SSID og
adgangskode til en tradles router.

Bemecerk:

Hvis du bruger en trddles router med dens standardindstillinger, skal du bruge det SSID og den adgangskode, der er skrevet
pa meerkaten. Kontakt den person, der har konfigureret den tradlose router, eller se dokumentationen, der folger med den
tradlose router, hvis du ikke kender SSID og adgangskode.

(= C

2. Velg Router.

1. Trykpa pa startskeermen.

3. Tryk pé Start Opsatning.
Huvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at zendre indstillingerne.

4. Velg Guiden Wi-Fi-opsatning.

5. Folg instruktionerne pa skaermen for at veelge SSID, indtast adgangskoden til den tradlgse router og start
installationen.

Hvis du vil kontrollere scannerens netvaerksforbindelsesstatus, ndr installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for naermere oplysninger.
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Bemeerk:

O Hvis du ikke kender SSIDet, skal du kontrollere, om det er skrevet pa markaten pa den tradlese router. Hvis du
bruger din tradlose router med standardindstillingerne, skal du bruge det SSID, der er skrevet pd meerkaten. Hvis du
ikke kan finde nogen oplysninger, kan du se den dokumentation, der fulgte med den trddlese router.

O I adgangskoden skelnes der mellem store og smd bogstaver.

O Hvis du ikke kender adgangskoden, skal du kontrollere, om oplysningerne er skrevet pd den trddlose router. Pd
meerkaten kan adgangskoden veere skrevet som "Network Key", "Wireless Password" osv. Hvis du bruger din tradlose
router med standardindstillingerne, skal du bruge den adgangskode, der er skrevet pd meerkaten.

O Hvis du ikke kan se det SSID, du vil oprette forbindelse til, skal du bruge software eller en app til at konfigurere Wi-
Fi fra din computer eller smartenhed, f.eks. en smartphone eller tablet. Du kan finde flere oplysninger ved at indtaste
"https://epson.sn” i din browser for at fi adgang til webstedet, indtaste navnet pa dit produkt og gd til Opscetning.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 213

Foretage Wi-Fi-indstillinger med trykknapopsaetning (WPS)

Du kan konfigurere et Wi-Fi-netveerk automatisk ved at trykke pa en knap pa den tradlese router. Hvis folgende
betingelser er opfyldt, kan du oprette forbindelsen pa denne made.

U Den tradlese router er kompatibel med WPS (Wi-Fi Protected Setup).
1 Den aktuelle Wi-Fi-forbindelse blev etableret ved at trykke pa en knap pé den trddlese router.

Bemcerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlose router, hvis du ikke kan finde knappen, eller hvis du konfigurerer vha. af
softwaren.

(= [

2. Velg Router.

1. Trykpa pa startskeermen.

3. Tryk pé Start Opsatning.
Hvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at eendre indstillingerne.

4. Velg Trykknap opsetning (WPS).

5. Folg vejledningen pa skeermen.

Hyvis du vil kontrollere scannerens netverksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for neermere oplysninger.

Bemcerk:
Huvis forbindelsen mislykkes, skal du genstarte den tradlpse router, flytte det teettere pa scanneren og prove igen.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 213
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Foretage Wi-Fi-indstillinger med PIN-kodeopsaetning (WPS)

Du kan automatisk oprette forbindelse til en tradles router vha. en PIN-kode. Du kan bruge denne
konfigurationsmetode, hvis en tradles router kan anvende WPS (Wi-Fi Protected Setup). Brug en computer til
indtastning af PIN-koden den tradlese router.

(= C

2. Velg Router.

1. Trykpa pé startskeermen.

3. Tryk pé Start Opsatning.
Huvis netveerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at zendre indstillingerne.

4. Velg Andre > PIN-kode ops®tning (WPS)

5. Folg vejledningen pa skeermen.

Hyvis du vil kontrollere scannerens netverksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for naermere oplysninger.

Bemcerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlpse router, for at fd oplysninger om indtastning af en PIN-kode.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 213

Kontrol af netvaerksforbindelsesstatussen

Du kan kontrollere status for netvaerksforbindelsen pa folgende made.

Kontrol af status pa netvaerksforbindelse fra kontrolpanelet

Du kan kontrollere status for netveerksforbindelsen vha. netveerksikonet eller netveerksinformationen pa
scannerens kontrolpanel.

Kontrol af ikonet Netvaerksforbindelsesstatus under brug af netvaerk

Du kan kontrollere status for netvaerksforbindelsen og radiobelgens styrke vha. netvaerksikonet pa scannerens
startskaerm.

f = Ve
b |
- — W
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E.. Viser status for netvaerksforbindelsen.

Veelg ikonet for at kontrollere og eendre de aktuelle indstillinger. Dette er genvejen til falgende menu.

Indstillinger > Netveerksindstillinger > Wi-Fi opsaetning

i Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst (Wi-Fi) netvaerk.

i o Scanneren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast netvaerk (Wi-
Fi).

l; _ Scanneren er forbundet til et tradlgst (Wi-Fi) netvaerk.

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo staerkere er
forbindelsen.

Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

Scanneren er forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

R\

Scanneren har ikke forbindelse til et kablet (Ethernet) netvaerk.

i Scanneren har forbindelse til et kablet (Ethernet) netveerk.

Visning af detaljerede netvaerksoplysninger fra kontrolpanelet

Nér scanneren er forbundet til netveerket, kan du ogsa se andre netvaerksrelaterede oplysninger ved at velge de
netveerksmenuer, du vil kontrollere.

1. Velg Indstillinger pa startskermen.
2. Velg Netvarksindstillinger > Netvarksstatus.

3. Velg de menuer, du vil kontrollere for at kontrollere oplysningerne.

(1 Kabelforb. LAN/Wi-Fi status

Viser netveerksoplysninger (enhedsnavn, tilslutning, signalstyrke og sé& videre) for Ethernet eller Wi-Fi-
forbindelser.

(J Wi-Fi Direct Status

Viser, om Wi-Fi Direct er aktiveret eller deaktiveret, samt SSID, adgangskode og sa videre for Wi-Fi Direct-
forbindelser.

(1 Status for e-mailserver

Viser netveerksoplysninger for e-mailserver.

Kontrol af computerens netvaerk (kun Windows)

Kontroller computerens forbindelsesstatus og forbindelsesstien til scanneren ved at bruge kommandoprompten
ved hjelp af kommandoprompten. Dette vil hjelpe dig til at lase problemerne.
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O ipconfig-kommando
Vis forbindelsesstatus for den netveerksgrenseflade, som i gjeblikket bruges af computeren.

Ved at sammenligne indstillingsoplysningerne med den faktiske kommunikation kan du kontrollere, om
forbindelsen er korrekt. Hvis der findes flere DHCP-servere pa samme netverk, kan du finde den faktiske
adresse, der er tildelt computeren, den refererede DNS-server osv.

U Format: ipconfig /all
U Eksempler:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

U pathping-kommando

Du kan bekrzefte listen over routere, der passerer gennem destinationsverten og routing af kommunikation.

U Format: pathping Xxx.XXX.XXX.XXX

U Eksempler: pathping 192.0.2.222

o Administrator: Command Prompt

=~>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [1922.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

B UWINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.281

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This ModerLink

op RIT LostsSent = Pect LostsSent = Pct Address
8 WIN2B12R2 .pubs.net [192.168.111.181

B H
Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281

A/ 188 =
1 38ms 8- 188 3 8- 188 =

race complete.

N2
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Tekniske speciﬁkationer > Generelle specifikationer for scanneren

Generelle specifikationer for scanneren

Bemcerk:

Specifikationerne kan cendres uden varsel.

Scannertype

Arkindfering, duplexfarvescanner med enkeltgennemgang

Fotoelektrisk enhed

cls

Effektive pixels

5,100%9,300 ved 600 dpi
2,550%64,500 ved 300 dpi

Lyskilde

RGB LED

Scanningsoplgsning

600 dpi (hovedscanning)
600 dpi (delscanning)

Output-oplasning

50 til 1200 dpi (i trin pa 1 dpi)*!

Dokumentstarrelse

Maks.: 215.9%6,096 mm (8.5x240 tommer)*2
Min: 50.8x50.8 mm (2x2 tommer)

Papirindfering

lleegning med forsiden nedad

Papir-output

Forside nedad udskubning

Papirkapacitet

100 ark papir p& 80 g/m?

Farvedybde

Farve
O 30 bits pr. pixel internt (10 bits pr. pixel pr. farve internt)

24 bits pr. pixel eksternt (8 bits pr. pixel pr. farve eksternt)

Gratoneskala
1 10 bits pr. pixel internt
1 8 bits pr. pixel eksternt

Sort og hvid
3 10 bits pr. pixel internt
O 1 bit pr. pixel eksternt

Interface

SuperSpeed USB

Hi-Speed USB (veert)

IEEE 802.11b/g/n eller IEEE 802.11a/b/g/n/ac™3
Ethernet 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T

*1 Denne veerdi er, ndr du scanner med en computer. Tilgeengelige oplesninger kan variere atheengigt af

scanningsmetoden.

*2 Den maksimale laeengde kan variere atheengigt af scanningsmetoden og oplesningen. Se til folgende for
yderligere oplysninger.

“Maksimal leengde for langt papir” pa side 43

*3 Tilgeengelige Wi-Fi-graenseflader varierer atheengigt af dit omrade.
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Netveerksspecifikationer

Specifikationer for Wi-Fi

Se folgende tabel for Wi-Fi-specifikationer.

Lande eller regioner undtagen dem, der er anfert nedenfor Tabel A

Irland, Det Forenede Kongerige, @strig, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrig, | Tabel B

Belgien, Luxembourg, Holland, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland,
Norge, Sverige, Island, Kroatien, Cypern, Graekenland, Nordmakedonien, Serbien,
Slovenien, Malta, Bosnien-Hercegovina, Kosovo, Montenegro, Albanien, Bulgarien,
Tjekkiet, Estland, Ungarn, Letland, Litauen, Polen, Rumaenien, Slovakiet, Israel,
Australien, New Zealand, Kina, Taiwan

Tyrkiet

DS-900WN:

Serienumre, der starter med XDAS:
Tabel A

Serienumre, der starter med XDA7:
Tabel B

DS-800WN:

Serienumre, der starter med XDA2:
Tabel A

Serienumre, der starter med XD9Z:
Tabel B

Tabel A

Standarder

IEEE 802.11b/g/n""

Frekvensomrade

2.400-2.483,5 MHz

Maksimalt udsendt
radiofrekvensstyrke

20 dBm (EIRP)

Kanaler

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12/13

Forbindelsestilstande

Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)*23

Sikkerhedsprotokoller™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1

Kun tilgeengelig for HT20.

*2  lkke understattet pa IEEE 802.11b.
*3  Infrastruktur- og Wi-Fi Direct-tilstande eller en Ethernet-forbindelse kan bruges samtidigt.
*4  Wi-Fi Direct understatter kun WPA2-PSK (AES).
*5  Opfylder WPA2-standarderne og understatter WPA/WPA2 Personal.
Tabel B
Standarder IEEE 802.11a/b/g/n""/ac
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Frekvensomrader IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz

Kanaler Wi-Fi 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13™2

5GHz3 W52 (36/40/44/48),

W53 (52/56/60/64),

W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)

Wi-Fi Direct | 2,4GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12"2/13"2

5GHZ3 | W52 (36/40/44/48)

W58 (149/153/157/161/165)

Forbindelsestilstande Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)™ ™5

Sikkerhedsprotokoller™® WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)™7, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1  Kun tilgeengelig for HT20.
*2  lkke tilgeengelig i Taiwan.

*¥3  Tilgeengeligheden af disse kanaler og brug af produktet udendars gennem disse kanaler varierer afhaengigt af placeringen.
For flere oplysninger se http://support.epson.net/wifisghz/

*4  lkke understattet pa IEEE 802.11b.

*5  Infrastruktur- og Wi-Fi Direct-tilstande eller en Ethernet-forbindelse kan bruges samtidigt.
*6  Wi-Fi Direct understgtter kun WPA2-PSK (AES).

*7  Opfylder WPA2-standarderne og understgtter WPA/WPA2 Personal.

Ethernet-specifikationer

Standarder IEEE802.3i (10BASE-T)™
IEEE802.3u (100BASE-TX)"
IEEE802.3ab (1000BASE-T)"

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)*?

Kommunikationstilstand Auto, 10 Mbps fuld duplex, 10 Mbps halv duplex, 100 Mbps fuld duplex, 100 Mbps
halv duplex
Stik RJ-45

*1  Brug en kategori 5e eller hgjere STP (skeermet parsnoet) kabel for at forhindre risikoen for radiointerferens.

*2  Den tilsluttede enhed skal opfylde IEEE802.3az standarder.

Netvaerksfunktioner og IPv4/IPv6-support

Funktioner Understgttet

Epson Scan 2 IPv4, IPv6
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Tekniske speciﬁkationer > Brug af port til scanneren

Funktioner Understoattet

Document Capture Pro/Document Capture IPv4

Epson Connect (Scan til Cloud) IPv4

AirPrint IPv4, IPv6
Sikkerhedsprotokol

IEEE802.1X"

IPsec-/IP-filtrering

SSL/TLS HTTPS server/klient

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

* Du skal bruge en forbindelsesenhed, der overholder IEEE802.1X.

Understottede tredjepartstjenester

AirPrint OS X Mavericks (10.9.5) eller senere

* Vi anbefaler at bruge den nyeste version af Mac OS.

Specifikationer for USB-drev

Enheder De maksimale kapaciteter

USB-hukommelsesenhed 2 TB (formateret som FAT, FAT32 eller exFAT.)

Du kan ikke bruge folgende drev:
(J Etdrev, der kraever en dedikeret driver

O Et drev med sikkerhedsindstillinger (adgangskode, kryptering osv.)

Epson kan ikke garantere alle funktioner pa eksternt tilsluttede drev.

Brug af port til scanneren

Scanneren bruger folgende port. Disse porte skal stilles til radighed af netvaerksadministratoren, som ngdvendigt.
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Nar afsenderen (klienten) er scanneren

Brug Destination Protokol Portnummer
(server)
Filafsendelse (Nar Scan til netvaerksmappe FTP/FTPS-server FTP/FTPS (TCP) 20
bruges fra scanneren)
21
Filserver SMB (TCP) 445
NetBIOS (UDP) 137
138
NetBIOS (TCP) 139
WebDAV-server HTTP-protokol (TCP) 80
HTTPS-protokol (TCP) 443
E-mailafsendelse (Nar Scan til e-mail bruges SMTP-server SMTP (TCP) 25
fra scanneren)
SMTP SSL/TLS (TCP) 465
SMTP STARTTLS (TCP) 587
POP fgr SMTP-forbindelse (Nar Scan til e-mail POP-server POP3 (TCP) 110
bruges fra scanneren)
Nar Epson Connect bruges Epson Connect HTTPS 443
Server
XMPP 5222
Indsamling af brugeroplysninger (Brug LDAP-server LDAP (TCP) 389
kontakter fra scanneren)
LDAP SSL/TLS (TCP) 636
LDAP STARTTLS (TCP) 389
Brugergodkendelse ved indhentning af KDC-server Kerberos 88
brugeroplysninger (Ved brug af kontakter fra
scanneren)
Brugergodkendelse ved brug af funktionen
til scanning til netvaerksmappe (SMB) fra
scanneren
WSD-kontrol Klientcomputer WSD (TCP) 5357
Seg computeren med Push-scanning fra et Klientcomputer Push-scanningsmappe pa 2968
program netveerket
Nar afsenderen (klienten) er klientcomputeren
Brug Destination Protokol Portnummer
(server)
Find scanneren fra et program som f.eks. Scanner ENPC (UDP) 3289

EpsonNet Config og scannerdriver.
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Brug Destination Protokol Portnummer
(server)
Indsaml og opret MIB-information fra et Scanner SNMP (UDP) 161
program som f.eks. EpsonNet Config og
scannerdriver.
Seg i WSD-scanneren Scanner WS-Discovery (UDP) 3702
Videresendelse af scanningsdata fra et Scanner Netvaerksscanning (TCP) 1865
program
Indsamling af joboplysninger ved Push- Scanner Push-scanning pa netvaerket 2968
scanning fra et program
Web Config Scanner HTTP(TCP) 80
HTTPS (TCP) 443
[+ ° °
Mal- og vaegtspecifikationer
Dimensioner
Lager (enhed: mm (tommer))
R (F FriF) ﬁ/ V3
ﬁ' ” || ‘@
o o
o 312
° °© 167 | (8.6)
(6.6)
J—@—l v
l‘ 296 (11.7) 169 (6.7)
212 (8.4)
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Scanning (enhed: mm (tommer))

319
(12.6)

612 (24.1)

Vaegt
Ca. 3.7 kg (8.2 pund)

Elektriske specifikationer

Elektriske specifikationer for scanner

Angivet spaending for stremforsyning Jaevnstrem 24 V
med jeevnstremsinput

Angivet indgangsstrem for jeevnstrom 1A
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Stremforbrug DS-900WN:
USB-forbindelse

Q Drift:ca. 19W

Q Klar-tilstand: ca. 5.6 W
O Dvaletilstand: ca. 1.2 W
O Slukket:ca.0.TW

Wi-Fi-forbindelse

Q Drift:ca. 19W

Q Klar-tilstand: ca. 5.8 W
O Dvaletilstand: ca. 1.4 W
O Slukket: ca. 0.1 W

Ethernet-forbindelse

Q Drift:ca.20 W

O Klar-tilstand: ca. 6.1 W
O Dvaletilstand: ca. 1.2 W
O Slukket: ca. 0.1 W

DS-800WN:
USB-forbindelse

Q Drift:ca. 18W

O Klar-tilstand: ca. 5.6 W
O Dvaletilstand: ca. 1.2 W
Q Slukket:ca. 0.1 W

Wi-Fi-forbindelse

Q Drift:ca. 19W

O Klar-tilstand: ca. 5.8 W
O Dvaletilstand: ca. 1.4 W
Q Slukket:ca. 0.1 W

Ethernet-forbindelse

Q Drift:ca. 19W

QO Klar-tilstand: ca. 6.1 W
O Dvaletilstand: ca. 1.2 W
Q Slukket:ca. 0.1 W

Bemcerk:
Europeeiske brugere kan besoge folgende websted for oplysninger om stromforbruget.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Elektriske specifikationer for AC-adapter

Model

A461H (AC 100-240V)
A462E (AC 220-240V)

Angivet forsyningsstrem

1A

Angivet frekvensomrade

50-60 Hz

Angivet udgangseffekt
forsyningsspaending

Jaevnstrem 24V

Angivet udgangsstrom

1A

Bemeerk:

For europeeiske brugere, se folgende websted for oplysninger om stromforbrug.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Miljgspecifikationer

Temperatur Ved drift 5 til 35 °C (41 til 95 °F)
Ved opbevaring -251til 60 °C (-13 til 140 °F)
Luftfugtighed Ved drift 15 til 80 % (uden kondensation)
Ved opbevaring 15 til 85 % (uden kondensation)
Driftsforhold Almindelige forhold for kontoret eller i hjemmet. Scanneren ma

ikke anvendes i direkte sollys, i naerheden af steerke lyskilder eller i
ekstremt stgvede omgivelser.

Systemkrav

Understottede operativsystemer kan variere athaengigt af programmet.

Windows”!

Windows 11 eller nyere
Windows 10

Windows 8/8.1
Windows 7

Windows Server 2008 eller senere

Mac 05™2 "3

Mac OS X 10.9 eller nyere, macOS 11 eller nyere

*1 Document Capture Pro understgtter ikke Windows Vista, Windows XP og Windows Server.

*3  UNIX-filsystemet (UFS) til Mac OS understattes ikke.

¥2  Hurtigt brugerskifte pa Mac OS eller nyere understgattes ikke.
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Standarder og godkendelser > Standarder og godkendelser til USA-modeller

Standarder og godkendelser for europaeiske modeller

Produkt og stremadapter
For europeiske brugere

Seiko Epson Corporation erklerer hermed, at folgende radioudstyrsmodeller er i overensstemmelse med direktiv
2014/53/EU. Den fulde ordlyd af EU-overensstemmelseserkleeringen er tilgaengelig pa folgende websted.

http://www.epson.eu/conformity
1382]
A461H, A462E

Kun til brug i Irland, Storbritannien, @strig, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrig, Belgien, Luxembourg,
Holland, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland, Norge, Sverige, Island, Kroatien, Cypern, Graekenland,
Slovenien, Malta, Bulgarien, Tjekkiet, Estland, Ungarn, Letland, Litauen, Polen, Rumanien og Slovakiet.

Epson er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af beskyttelseskravene, der skyldes en ikke-anbefalet
modifikation af produktet.

C€

Standarder og godkendelser for australske modeller

Produkt

EMC AS/NZS CISPR32 klasse B

Epson erklaerer hermed, at folgende udstyrsmodeller er i overensstemmelse med de vaesentlige krav og andre
relevante bestemmelser i AS/NZS4268:

J382]

Epson er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af beskyttelseskravene, der skyldes en ikke-anbefalet
modifikation af produktet.

AC-adapter (A461H)

EMC AS/NZS CISPR32 klasse B

Standarder og godkendelser til USA-modeller

Produkt

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Dette udstyr indeholder folgende tradlese modul.
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Fabrikant: Seiko Epson Corporation
Type: J26H005

Dette produkt er i overensstemmelse med del 15 i FCC-reglerne og RSS-210 af IC-reglerne. Epson er ikke ansvarlig
for manglende opfyldelse af beskyttelseskravene, der skyldes en ikke-anbefalet modifikation af produktet.
Betjening er underlagt folgende to betingelser: (1) denne enhed ma ikke forarsage skadelig interferens, og (2)
denne enhed skal acceptere enhver modtaget interferens, herunder interferens, der kan fordrsage uonsket drift af
enheden.

For at forhindre radiointerferens med den licenserede service, er denne enhed beregnet til at fungere indenders og
veek fra vinduer for at yde maksimal afskeermning. Udstyr (eller dets sendeantenne), der installeres udenders, er
underlagt licens.

Dette udstyr overholder FCC/IC-begransningerne for stralingseksponering, som er fremsat for et ukontrolleret
miljo og som overholder FCC retningslinjerne for eksponering af radiofrekvens (RF) i supplement C til OET65 og
RSS-102 af IC-reglerne for eksponering af radiofrekvens (RF). Udstyret ber installeres og bruges saledes at
radiatoren er mindst 7,9 tommer (20 cm) eller mere fra en persons krop (ekstremiteter ikke medregnet: heender,
handled, fodder og ankler).

AC-adapter (A461H)

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

ZICTA-typegodkendelse for brugere i Zambia

Se folgende websted for at kontrollere oplysningerne for ZICTA-typegodkendelse.

https://support.epson.net/zicta/
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjaelp til brugere i Taiwan

Websted for teknisk support

Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besege Epsons websted for support, som er angivet nedenfor. Velg
dit land eller omrade, og ga til supportafsnittet pa dit lokale Epson-websted. Du kan ogsé finde de seneste drivere,
ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan downloades, pa dette websted.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet, kan du kontakte Epsons
kundesupport for at fa hjelp.

Kontakt til Epsons supportafdeling

Inden du kontakter Epson

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet vha. fejlfindingsoplysningerne i dine
produktvejledninger, kan du kontakte Epsons kundesupportservice for at fa hjeelp. Kontakt den forhandler, hvor du
kobte produktet, hvis der ikke er anfort en Epson-supportafdeling for dit omréde herunder.

Epson-supportafdelingen kan hjaelpe dig meget hurtigere, hvis du oplyser folgende:

(1 Produktets serienummer

Meerkaten med serienummer er normalt placeret pa produktets bagside.
O Produktmodel

(J Produktets softwareversion

(Klik pa Om, Versionsoplysninger eller en lignende knap i produktsoftwaren)
O Din computers meerke og model
O Din computers operativsystems navn og version

J Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Bemcerk:

Afheengigt af produktet lagres opkaldslistedata for fax og/eller netveerksindstillinger muligvis i produktets hukommelse. Ved
sammenbrud eller reparation af et produkt, mistes data og/eller indstillinger muligvis. Epson er ikke ansvarlig for mistede
data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse af data og/eller indstillinger, selv ikke i en garantiperiode. Vi anbefaler, at du
laver dine egne sikkerhedskopier eller tager noter.

Hjeelp til brugere i Europa

I dit paneuropeiske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epsons supportafdeling.

Hjeelp til brugere i Taiwan

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Internettet
http://www.epson.com.tw

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforespargsler.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjalpe dig med folgende pr. telefon:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

1 Foresporgsler vedrorende reparation og garanti

Reparationsservicecenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autoriseret servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjaelp til brugere i Australien

Epson Australia vil gerne yde kundeservice pa et hgjt niveau. Ud over vores produktvejledningerne kan du fa
oplysninger folgende steder:

Internetadresse
http://www.epson.com.au

Adgang til Epson Australias websider. Besog denne webside med jeevne mellemrum! Pa denne side kan du
downloade drivere og finde Epson-kontaktpunkter, nye produktoplysninger og teknisk support (e-mail).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk er tilteenkt som den sidste losning for at sikre, at vores kunder har adgang til radgivning.
Personalet hos Helpdesk kan hjelpe dig med installation, konfiguration og betjening af dit Epson-produkt.
Personalet hos vores Pre-sales Helpdesk kan tilbyde dig materiale om nye Epson-produkter og hjelpe dig med at
finde din neermeste forhandler eller repraesentant. Her besvares mange typer sporgsmal.

Vi beder dig have alle relevante oplysninger klar, nar du ringer. Jo flere oplysninger, du har, jo hurtigere kan vi
hjeelpe dig med at lose problemet. Disse oplysninger omfatter vejledningerne til dit Epson-produkt, computertype,
operativsystem, programmer samt alle andre oplysninger, du mener er nedvendige.

Transport af produktet
Epson anbefaler, at du beholder produktemballagen til fremtidige transport.

Hjeelp til brugere i Singapore

Du kan f oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

231


http://www.epson.com.tw/
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page
http://www.epson.com.au/

Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjzelp til brugere i Vietnam

Internettet
http://www.epson.com.sg

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ),
salgsforesporgsler og teknisk support via e-mail.

Epson HelpDesk

Frikaldsnummer: 800-120-5564

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjalpe dig med folgende pr. telefon:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Spergsmal vedrerende brug af produktet eller fejlfinding

O Foresporgsler vedrorende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Thailand

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.th

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
muligheder for at sende e-mail.

Epsons callcenter

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Vores medarbejdere i callcenteret kan hjzelpe dig med folgende pr. telefon:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

1 Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Vietham

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Epson Servicecenter

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818
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Hjaelp til brugere i Indonesien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.id
U Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

0 Ofte stillede sporgsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epson Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Vores kundeservicemedarbejdere kan hjelpe dig med folgende over telefonen eller via e-mail:
) Salgsforesporgsler og produktoplysninger

O Teknisk support

Hjzelp til brugere i Malaysia

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.my
U Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

1 Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epsons callcenter

Telefon: 1800-81-7349 (gratisnummer)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[ Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

O Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Malaysia Sdn Bhd (hovedkontor)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjzelp til brugere i Indien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Internettet
http://www.epson.co.in

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforespargsler.

Gratis hjelpelinje
Til service, produktoplysninger og til at bestille forbrugsvarer -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (09:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hjeelp til brugere i Filippinerne

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Philippines Corporation pa nedenstdende telefon- og faxnumre samt
e-mail-adresser for at fa teknisk support samt andre eftersalgstjenester:

Internettet
http://www.epson.com.ph

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
e-mail-foresporgsler.

Epson Philippines Kundepleje

Frikaldsnummer: (PLDT) 1-800-1069-37766

Frikaldsnummer (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Websted: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)
Vores kundeserviceteam kan hjelpe dig med folgende over telefonen:
O Salgsforesporgsler og produktoplysninger

0 Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

U Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Philippines Corporation
Hovednummer: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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