Dénde encontrar informacion

Hoja de instalacién
Proporciona informacion sobre el montaje de las piezas de la
impresora y la instalacion del software.

Manual de referencia (este manual)

Proporciona informacién detallada sobre las funciones de la
impresora, productos opcionales, mantenimiento, solucién de
problemas y especificaciones técnicas.

Ayuda online

Proporciona informacién detallada e instrucciones para el
software que controla la impresora. La ayuda online se instala
automaticamente cuando se instala el software de la impresora.
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Advertencias, precauciones y notas

‘\\ Advertencias:
deben seguirse atentamente para evitar darios personales.

Precauciones:
deben observarse para evitar datios en el equipo.
Notas:

contienen informacion importante y sugerencias titiles sobre el
funcionamiento de la impresora.




Instrucciones sobre seguridad

Siga atentamente las precauciones que se indican para garantizar
un funcionamiento seguro y eficaz:

[ Evite tocar el fijador, que esta indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie caliente:
no tocar), o las dreas circundantes. Si ha estado usando la
impresora, la unidad de fijacién y las dreas que lo rodean
pueden estar muy calientes.
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[d Evite tocar los componentes internos de la impresora excepto
cuando se indique que lo haga en este manual.

d  Nunca fuerce la colocacién de los componentes en la
impresora. Aunque la impresora se ha disefiado para ser
resistente, la manipulacién brusca puede danarla.




d Cuando extraiga el cartucho de revelado, no toque el rodillo
de revelado debajo la lengtieta; si lo hace, disminuira la
calidad de impresion.

1 Cuandomanipuleloscartuchos derevelado, coléquelos sobre
una superficie limpia y lisa.

d Nodélavuelta al cartucho de revelado y no lo coloque de pie
sobre sus extremos.

d No intente modificar o sacar el cartucho de revelado. No se
puede rellenar.

d No toque el toner y evite que entre en contacto con sus ojos.




d Cuando sustituya o instale una unidad fotoconductora,
proteja el tambor fotosensible de una exposicién a la luz
durante mas tiempo del necesario. Este tambor sensible a la
luz es el cilindro verde visible a través de las aberturas en la
unidad. La exposicion excesiva del tambor puede ocasionar
que aparezcan areas anormalmente oscuras o claras en la
pagina impresa y que se reduzca la duracién de la unidad.

d Procure no rayar la superficie del tambor. Cuando extraiga la
unidad fotoconductora de la impresora, coléquela sobre una
superficie limpia y lisa. Evite tocar el tambor porque la grasa
de la piel puede dahar permanentemente su superficie y
afectar la calidad de la impresion.

d Para obtener la mejor calidad de impresién, no almacene la
unidad fotoconductora en un érea sujeta a luz solar directa,
polvo, aire salino o gases corrosivos (como amoniaco). Evite
los lugares sujetos a cambios extremos o rapidos de
temperatura o humedad.

d Espere como minimo una hora antes de usar un cartucho de
revelado o una unidad fotoconductora que han pasado de un
entorno frio a uno calido, para evitar los dafios producidos
por la condensacion.




‘\\ Advertencia:
No incinere los cartuchos de revelado o las unidades
fotoconductoras porque pueden explotar y causar darios
personales. Deséchelos segiin las normativas locales.

[ Mantenga todos los componentes consumibles fuera del
alcance de los nifios.

d  No deje papel atascado dentro de la impresora. Puede
provocar que la impresora se sobrecaliente.

[d Evite usar tomas de corriente donde estén enchufados otros
aparatos.

d  Usesélo una toma que cumpla los requisitos de alimentacion
de esta impresora.

Instrucciones importantes de seguridad

d  Conecte la impresora a una toma eléctrica que cumpla los
requisitos de alimentacién de esta impresora. Los requisitos
de alimentacién de la impresora se indican en una etiqueta en
la parte posterior de la impresora. Si no esta seguro de las
especificaciones de alimentacion de su zona, consulte a la
compainia de suministro eléctrico local o a su proveedor.

d Sino puede insertar la toma eléctrica de CA en la toma de
corriente, péngase en contacto con un electricista.

d  Ajuste s6lo los controles que se explican en las instrucciones
de funcionamiento, porque un ajuste incorrecto de los
controles produciré averias y requerira reparaciones por
parte de un representante del servicio técnico cualificado.




Conformidad ENERGY STAR®

Como asociado internacional de ENERGY STAR®, EPSON
determina que este producto cumple las normas sobre eficacia
energética del programa internacional ENERGY STAR®.

El programa internacional de
equipamiento de oficina
ENERGY STAR® es una
asociacioén voluntaria del sector
W de equipamiento de oficina e
informatica para promover la
introduccién de ordenadores
personales, monitores,
impresoras, faxes, fotocopiadoras
y escaneres eficaces
energéticamente, en un esfuerzo
para reducir la contaminacién
atmosférica causada por la
generacion de energia.

Precauciones sobre encendido/apagado

Precaucion:
No apague la impresora:

1 Hasta que el indicador Activa (verde) se encienda y no
parpadee.

[ Mientras el indicador Data (amarillo) parpadee.

O Mientras imprime.




Capitulo 1

Informacién del producto

Partes de la impresora

1. Panel de control

2. Cubierta de la impresora

3. Bandeja MF (bandeja multiformato)
4. Ranura de alimentacién manual

5. Interruptor de alimentacién

6. Pestillo

7. Bandeja cara abajo

Informacion del producto



1. Entrada de CA

2. Conector del interface USB

3. Conector del interface paralelo
4. Ranura de interface Tipo B

5. Selector del recorrido del papel

Panel de control

El panel de control de la impresora tiene seis luces indicadoras y
tres botones. Las luces indicadoras le informan del estado basico
de la impresora, errores y advertencias. Los botones permiten
controlar un ntimero de operaciones bésicas de la impresora.

8 Informacion del producto



Luces indicadoras

1 Error

2 Activa

3 Data

(@]
>

¥

@ Data
(@)

Esta encendido o parpadea cuando se
produce un error.

Esta encendido cuandolaimpresora esta
activa, lo cual indica que la impresora
esta preparada para recibir e imprimir
datos. Cuando la impresora no esta
activa, el indicador esta apagado.

Esta encendido cuando se reciben y
almacenan datos en el baffer de
impresion (la seccion de la memoria de
la impresora que se reserva para recibir
datos), pero que todaviano seimprimen.
Parpadea cuando la impresora esta
procesando datos. Cuando no quedan
datos en el buffer de impresion, el
indicador esta apagado.

Informacion del producto 9



4 Papel

5 Toéner

6 Memoria

Botones

(i]
2——e

Se enciende o parpadea en combinacién
con el indicador Error y normalmente
indica un problema relacionado con el
papel. Si se enciende, normalmente
indica un atasco de papel, mientras que
si parpadea indica un error o una
advertencia relacionada con el papel,
como cuando el origen del papel esta
vacio.

Se enciende cuando el cartucho de
revelado de la impresora se ha quedado
sin téner. Parpadea para indicar que el
nivel de téner es bajo. Si el indicador
parpadea, prepare un cartucho de
revelado nuevo.

Normalmente se enciende o parpadeaen
combinacién con otros indicadores para
indicar un error o una advertencia
relacionados con la memoria.

&5

O
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1 Inicio/Parada  Conmuta la impresora entre el estado de
activa y offline.

2 Informacion Imprime una hoja de estado cuando el
indicador Error esta apagado y no se indica
ningtn aviso. Borra el aviso cuando se ha

indicado.
3 Cancelar Borrar el trabajo de impresién mas antiguo
trabajo que se ha almacenado en la impresora.

Borra un trabajo cuando se pulsa una vez.
Si se pulsa durante méas de dos segundos
borra todos los datos del buffer de la
impresora, todos los datos que la impresora
esté recibiendo y los datos que se estén
imprimiendo actualmente.

Para obtener mas informacién acerca de los errores que indican
estos indicadores, consulte "Indicadores de estado y de error" en
la pagina 199.

Acerca de la impresora

Esta impresora es lo més reciente en la avanzada linea de
impresoras laser de EPSON.

Es facil de instalar y usar. S6lo hay que emplazar la impresora,
conectarla al ordenador e instalar el controlador de la impresora
como se describe en la Hoja de instalacion.

La impresora admite el modo ECP en Microsoft® Windows® Me,
98, 95, XP, 2000 y NT® 4.0. El modo ECP admite alta velocidad de
transferencia de datos y modo de comunicacién bidireccional con
el ordenador.

Informacion del producto 11



Caracteristicas

Esta impresora se entrega con un conjunto completo de
prestaciones que contribuye a la facilidad de uso y a obtener
resultados constantes de alta calidad. Las caracteristicas
principales se describen a continuacién.

Impresidn de alta calidad

Si se usa el controlador proporcionado, la impresora ofrece una
impresién de 1200 ppp a una velocidad de hasta 8 paginas por
minuto con papel A4. Apreciara la calidad de impresion
profesional que ofrece la impresora y su rdpida velocidad de
procesamiento.

Nota:

El error de desbordamiento de memoria puede producirse cuando se
imprime a 1200 ppp con una impresora que solo tiene la memoria
predeterminada, porque laimpresion a 1200 ppp utiliza mucha memoria.
Siimprime a 1200 ppp, instale mds memoria que 16 MB para evitar este
error.

Modo Ahorro Toner

Para reducir la cantidad de toner que se usa en la impresion de
documentos, puede imprimir borradores mediante el modo
Ahorro Téner.
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Resolution Improvement Technology y tecnologia
Enhanced MicroGray

La Tecnologia de mejora de la resolucion (RITech) es una
tecnologia EPSON original para impresoras que funcionan
suavizando los bordes irregulares de las lineas diagonales y
curvas en texto y graficos. Enhanced MicroGray (Microgris
mejorado) mejora la calidad de medio tono de los graficos. Con
el controlador proporcionado, la resolucién de 600 ppp (puntos
por pulgada) de la impresora se mejora mediante la tecnologia
RITech y Enhanced MicroGray.

Opciones consumibles

Para adquirir opciones consumibles, péngase en contacto con el
proveedor o el representante del servicio técnico cualificado en
su zona.

Opciones

Unidad de bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas (C12C813791)

Esta unidad aumenta la capacidad de alimentacién de papel
(hasta 500 hojas de tamafio A4). Para obtener mas informacion,
consulte "Bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas" en la
pégina 103.

Bandeja cara arriba (C12C813801)

La bandeja cara arriba se recomienda para imprimir en soportes
que necesitan un recorrido directo del papel, como papel grueso,
etiquetas y transparencias. Para obtener mas informacién,
consulte "Bandeja cara arriba" en la pagina 109.

Informacion del producto 13



Modulo de memoria

La impresora se entrega con 8 MB de memoria que se pueden
expandir hasta un total de 136 MB. Para obtener mas informacion,
consulte "Médulo de memoria" en la pagina 112.

Nota:

Compruebe que la DIMM que va a adquirir es compatible con los
productos EPSON. Para obtener mds informacion, pongase en contacto
con la tienda donde adquirio esta impresora o con un representante del
servicio técnico cualificado de EPSON.

Modulo ROM (C12C832521)

Elmédulo ROM de Adobe® PostScript® 3™ (C12C832521) es una
opcién muy util que genera resultados nitidos. Para obtener mas
informacién, consulte "Médulo ROM" en la pagina 121.

Tarjeta de interface

Las tarjetas y moédulos de interface opcionales proporcionan una
variedad de interfaces que permiten usar la EPL-6100 con unared
Ethernet, un Macintosh, un gran sistema (mainframe) IBM y otros
interfaces especializados. Para obtener mds informacién, consulte
"Tarjetas de interface" en la pagina 131.

Consumibles

Cartucho de revelado (S050087)

Este cartucho incluye el toner que se usa para crear la imagen en
el papel. La duracién del cartucho es aproximadamente de 6.000
péaginas impresas.

14
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Cartucho de revelado (S050095)

Este cartucho incluye el téner que se usa para crear la imagen en
el papel. La impresora se entrega con este cartucho ya instalado.
La duracién del cartucho es aproximadamente de 3.000 paginas
impresas.

Unidad fotoconductora (S051055)

La unidad fotoconductora contiene un tambor sensible a la luz
que fija permanentemente el toner en el papel. La impresora
se entrega con la unidad ya instalada. Esta unidad necesita
sustitucion después de imprimir aproximadamente

20.000 paginas.
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Capitulo 2
Manejo del papel

Origenes del papel

Esta seccion describe la combinacién de origenes del papel y tipos
de papel que puede usar.

Bandeja MF
Tipo de papel Capacidad Tamaiio del papel
Papel normal Hasta 250 hojas de papel A4, A5, B5, Carta (LT),
de 75 g/m? Extra Oficio (LGL), F4,
Encabezado (Gramaje: 60 a 90 g/m?, Media carta (HLT),
16 a 24 Ib) Ejecutivo (EXE),
Government Letter (GLT),
Etiquetas Hasta 10 hojas Government Legal (GLG),
(Gramaje: 90 a 163 g/m?, Papel de tamario
Papel grueso 24 a431b) personalizado:
. . 76 x 127 mm
Transparencias Hasta 5 hojas (3,0 x 5,0 pulgadas) minimo
216x 356 mm
(8,5 x 14,0 pulgadas) maximo
Sobres Hasta 10 hojas Monarch (MON), Commercial
(Gramaje: 85 a 105 g/m?, 10 (C10), DL, C8, C5, ISO-B5
23 a281b) (1B5)
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Carga de papel
La impresora puede alimentar el papel desde la bandeja MF.

Tenga en cuenta los puntos siguientes cuando elija papel:

[ El papel debe ser de alta calidad y relativamente suave, con
un gramaje entre 60 y 90 g/m? (16 a 24 1b).

[ Laimpresora es extraordinariamente sensible a la humedad.
Almacene el papel en un ambiente seco.

[d Se pueden usar papeles de colores, pero evite el uso de papel
satinado.

[d Puede usar papel con encabezado preimpreso, a condicién de
que el papel y la tinta sean compatibles con impresoras laser.
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Carga de la bandeja MF

Puede cargar hasta 250 hojas de papel normal en la bandeja MF.
Siga estos pasos para cargar papel en la bandeja MF:

1. Levante la cubierta de la bandeja, deslice la guia del papel
para que se ajuste al papel que esté cargando.

Nota:
Levante la guia del papel ligeramente para moverla.
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2. Aireeuna pila de papel eiguale los bordes dandole golpecitos
sobre una superficie plana y coloque el papel en la bandeja
MF con la superficie imprimible hacia arriba. Ajuste la guia
del papel al tamafio del papel y vuelva a colocar la cubierta
de la bandeja MF.

Nota:

Compruebe que carga el papel tan lejos como pueda entrar en la
bandeja MF.
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3. Levantelabandeja cara abajo para evitar que el papel se caiga.

Si ha instalado la bandeja cara arriba opcional y quiere que las
hojas salgan cara arriba, entonces levante la bandeja cara arriba y
ponga el selector del recorrido del papel hacia abajo.
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Nota:

A Antes de imprimir, compruebe que el tipo de papel que se ha cargado
es el mismo que en el ajuste de Tipo de Papel en el controlador de la
impresora.

A Si quiere imprimir en papel mds pesado que 90 g/m? (24 1b) o en
papel especial (como sobres, etiquetas, transparencias o papel
grueso), consulte "Impresion en soportes especiales" en la
pidgina 24.

Carga de la ranura de la alimentaciéon manual

Puede usar papel de tamarfio de 76 a 216 x 148 a 356 mm (3,0 a
8,5 x 5,8 a 14,0 pulgadas) mediante la ranura de alimentacion
manual.

Siga estos pasos para cargar una sola hoja de papel en la ranura
de alimentacién manual.

1. Compruebe que la cubierta esta en su lugar en la bandeja MF.
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2.

Inserte una sola hoja de papel, con la cara imprimible hacia
arriba, tan lejos como pueda entrar en la ranura de
alimentacion manual por encima de la cubierta de la bandeja.
Ajuste las guias del papel para que coincidan con el tamafio
del papel que esta usando.

Nota:
Cargue los encabezados imprimibles cara arriba y con los
encabezados hacia la impresora.

Compruebe que esta seleccionada la casilla de verificacion
Aliment. manual en el ment Ajustes Basicos (Windows) o en
el cuadro de dialogo Ajustes Basicos (Macintosh) del
controlador de la impresora.

Nota:

Si imprime desde una aplicacion DOS, active Aliment. manual
desde la utilidad Panel de control remoto. Para obtener mds
informacion, consulte "Ajustar Pagina" en la pagina 144.

Envie los datos de impresioén desde el ordenador. Los
indicadores Error, Activa y Papel del panel de control
empiezan a parpadear lentamente.

Pulse el botén O Inicio/Parada. La impresora carga el papel
desde la ranura de alimentaciéon manual.
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Nota:

Cuando ya no utilice mds la alimentacién manual del papel,
desmarque la casilla de verificacion Aliment. manual en el menii
Ajustes Basicos (Windows) o en el cuadro de didlogo Ajustes Bdsicos
(Macintosh) del controlador de la impresora antes de imprimir desde
la bandeja MF o desde la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas
opcional.

Impresién en soportes especiales

Nota:

Puesto que el fabricante puede cambiar la calidad de una marca o de un
tipo de papel en cualquier momento, EPSON no puede garantizar la
calidad de ningiin tipo de papel concreto. Pruebe siempre una muestra
de papel antes de adquirir grandes cantidades o de imprimir trabajos
grandes.

La impresora laser EPL-6100 puede imprimir en papel especial,
como sobres, etiquetas, transparencias y papel grueso.

Etiquetas

Puede cargar hasta 10 hojas de etiquetas en la bandeja MF. No
obstante, para algunos tipos de etiquetas quiza sea necesario
alimentar una hoja cada vez.

Para evitar que el adhesivo de la etiqueta entre en contacto con
las piezas de la impresora, utilice siempre etiquetas que la hoja
donde estén adheridas esté totalmente cubierta, sin espacios
vacios entre cada etiqueta.

Deberia probar la hoja de las etiquetas, para ver si el adhesivo
se separa, presionando una hoja de papel sobre las hojas de
etiquetas. Si el papel se engancha a la hoja de etiquetas, no las
utilice en la impresora.
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Sobres

Puede cargar hasta 10 sobres en la bandeja MF, en funcién del
grosor del sobre (de 85 a 105 g/m?). Cargue los sobres con la
lengtieta cara abajo y el borde corto primero.

Para imprimir en sobres, elija Grueso Estrecho (Windows) o
Grueso E (Macintosh) en la lista desplegable Tipo Papel en el
ment Ajustes Basicos (Windows) o en el cuadro de didlogo
Ajustes Basicos (Macintosh).

La calidad de impresién de los sobres puede ser irregular porque
las diferentes partes del sobre tienen grosores diferentes. Imprima
uno o dos sobres para comprobar la calidad de la impresién. Sila
impresién es demasiado clara, ajuste la densidad de impresién
como se describe en "Problemas de calidad de impresién" en la
pégina 232.

No utilice sobres con ventana excepto si se han disefiado
especialmente para impresoras laser. El plastico de muchos
sobres con ventana se podria fundir cuando entrara en contacto
con el fijador caliente.
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Papel grueso

Puede cargar de 5 a 10 hojas de papel grueso en la bandeja MF.
No obstante, para algunos tipos de papel grueso quiza sea
necesario alimentar una hoja cada vez. Use papel grueso de un
gramaje entre 90 y 163 g/m? (24 a 43 Ib).

Para imprimir en papel grueso, cambie el ajuste de Tipo de Papel
en el ment Ajustes Basicos (Windows) o en el cuadro de didlogo
Ajustes Basicos (Macintosh) del controlador de la impresora. Elija
Grueso Estrecho (Windows) o Grueso E (Macintosh) para el
papel grueso con una anchura de menos de 188 mm. Elija Grueso
Ancho (Windows) o Grueso A (Macintosh) cuando imprima en
papel grueso con una anchura de 188 mm o superior.

Transparencias

Puede cargar hasta cinco transparencias en la bandeja MF. No
obstante, paraalgunos tipos de transparencias quiza sea necesario
alimentar una hoja cada vez.

Sélo se pueden usar transparencias para proyector y pelicula de
borrador adhesiva para impresoras laser o fotocopiadoras de
papel normal.

Para imprimir en transparencias, elija Transpar. en la lista
desplegable Tipo de Papel del menua Ajustes Basicos (Windows)
o en el cuadro de didlogo Ajustes Basicos (Macintosh).
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Carga de un tamano de papel poco comin

Puede usar papel de un tamafio poco comun o personalizado,
desde 76 x 127 mm (3,0 x 5,0 pulgadas) hasta 216 x 356 mm
(8,5 x 14,0 pulgadas).

Cuando utilice la alimentacién manual, puede utilizar un tamafo
de papel desde 76 x 148 mm (3,0 x 5,8 pulgadas) hasta
216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas).

Nota:

Elija el tipo de papel (como Grueso Ancho o Grueso A, Grueso
Estrecho o Grueso E, o Transpar.) en el menii Ajustes Bdsicos
(Windows) o en el cuadro de didlogo Ajustes Bdsicos (Macintosh) del
controlador de la impresora en funcion del soporte que utilice.
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Capitulo 3

Uso del controlador de la impresora con
Windows

Acerca del controlador de la impresora

El controlador de la impresora le permite elegir entre una amplia
gama de ajustes para conseguir los mejores resultados de la
impresora. El controlador de la impresora también incluye la
utilidad EPSON Status Monitor 3, ala que se accede desde la ficha
Utilidades. EPSON Status Monitor 3 le permite comprobar el
estado de impresora. Consulte "Supervision de la impresora
(EPSON Status Monitor 3)" en la pagina 46 para obtener mas
informacién.

Acceso al controlador de la impresora

Puede acceder al controlador de la impresora directamente desde
un programa de aplicacion o desde el sistema operativo
Windows.

Los ajustes de impresora que se realicen desde muchas
aplicaciones Windows anularanlos ajustes que se realicen cuando
se acceda al controlador desde el sistema operativo, de manera
que deberia acceder al controlador de la impresora desde la
aplicacion para asegurarse de que obtendra el resultado que
quiere.

Nota:
La ayuda online proporciona mds detalles sobre los ajustes del
controlador de la impresora.
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[d Para acceder al controlador de la impresora desde la
aplicacion, seleccione el comando Imprimir o Configurar
pagina en el menud Archivo. También tendra que hacer clic en
Configuracion, Opciones, Propiedades o una combinacién de
estos botones.

d Paraacceder al controlador de la impresora desde Windows,
haga clic en Inicio, sefiale Ajustesy seleccione Impresoras.
Después, haga clic con el botén derecho en el icono EPSON
EPL-6100 Avanzado y haga clicen Propiedades (en Windows
Me, 98 o0 95), Preferencias de impresion (en Windows XP o
2000) o en Valores predeterminados del documento (en
Windows NT 4.0).

Cambios en los ajustes de la impresora

Eleccion de la calidad de impresién

Puede cambiar la calidad de impresién o la resoluciéon de las
copias impresas para favorecer la velocidad o el detalle. Si
necesita un resultado de alta calidad, elija un nimero maés alto.
Tenga en cuenta que esto reduce la velocidad de la impresion.

Hay tres niveles de salida de impresién: 600 ppp, Clase 1200 ppp
y 1200 ppp. Clase 1200 ppp proporciona resultados de impresién
de alta calidad comparables a los que se obtienen con 1200 ppp
con las funciones Enh. MG y RITech (bajo 600 ppp).

1. Haga clic en la ficha Ajustes Basicos.
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2. Seleccione la resolucién de impresion que prefiera en la lista
desplegable Resolucion.

Propiedades de EPSON EPL-5900 Advanced HE
Composicién | Especisl | AjustesOpcionsles | Utiidsd |
Gereral Detalles | Comparti Ajustes Basicos
42105 297 Lamaiioce Papel [FRE
Orientacién & Verlical " Horizontal
1 Drigen Fapel Auto Seleccion -
LA Tpodepapel  [Nomal |
I~ Alimentacisn Manual
) e —
Resolucion q)
600 ppp
Semitona Més Ajustes
RilTech: ON
Téner. OFF
Copias =]

ersidn...

bosptar | Cancelar sl | Avda

3. Haga clic en Aceptar para aceptar el ajuste.

Nota:
(A Para obtener mds informacion sobre la funcion Enh. MG o

RlITech, consulte la Ayuda online.
(A Sila impresion no es correcta o aparece un mensaje de error

relacionado con la memoria, para que la impresion continiie
puede resolverse seleccionando una resolucion mds baja.

Cambio de tamano de copias impresas

Puede ampliar o reducir automaticamente el documento durante
la impresion.

Uso del controlador de la impresora con Windows 31



Para cambiar automaticamente el tamano de las paginas y
que se ajusten a la salida del papel

1. Haga clic en la ficha Composicion.

2. Seleccione la casilla de verificacién Opciones de zoom.

Propiedades de EPSON EPL-5300 Advanced HE

Geneidl | Detales | Compati | AjustesBdsicos |
Composicién | Especial | AjustesOpcionales | Utlidad

<T7 [Dpciones de Zoor—
[ 210 % 237 o
100% Salida de Papsl | A4 2104 257 mm -
™ Ampliar a | = [

Posicidn ' Superior l2quierdo € Centio
™ Imprimir Composicién Ajustes Eompasicion
Ll

600 ppp
Semitono
RiTech: DN
Téner. OFF

(&4 210 % 297 mm

Aceplar | Cancelar i Ayuda

3. Seleccione el tamafio del papel que prefiera en la lista
desplegable Salida de Papel. La pagina se imprimiré para
encajar en el papel que haya seleccionado.

4. Seleccione Superior izquierdo para Posicién para imprimir la
imagen de la pagina reducida o aumentada en la esquina
superiorizquierda del papel. Seleccione Centro paraimprimir
centrada la imagen de la pagina reducida o aumentada.

5. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.
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Para cambiar el tamano de las paginas en un porcentaje
especificado

1. Haga clic en la ficha Composicion.
2. Seleccione la casilla de verificaciéon Opciones de zoom.

3. Seleccione la casilla de verificacion Ampliar a.

Propiedades de EPSON EPL-5300 Advanced
Generdl | Detales | Compati | AjustesBasicos |
Compasicién Especial | Ajustes Opoiondles | Utiidad

¥ OpclonesdeZoom |
[F4 210 297 rm LR =
v 100% Salids de Papel |54 210 257 mm -
|4 210 1 297 mm
v dmpisral  [100=] )
| D
4 Posioic @) 5o equierda ) Cento
- -
e ™ Imprimir Composicisn Ajustes Composizien

@I rgd T Betar 180

600 ppp
Semitono
RiTech ON
Téner. OFF

focpta | Cancela | pplea | Awda |

4. Especifique el porcentaje de ampliacioén y haga clic en
Aceptar. El porcentaje se puede definir entre 50% y 200%
en incrementos del 1%.

Si es necesario, seleccione el tamafo de papel en que se va a
imprimir desde la lista desplegable Salida de Papel.

Uso del controlador de la impresora con Windows 33



Modificacion de la composicion

La "Impresiéon de composicion" imprime 2 0 4 paginas en una sola
pagina y especifica el orden de impresion, cambiando el tamafio
automaticamente de cada pagina para que se ajuste al tamafio del
papel especificado. También puede elegir que los documentos se
impriman con un marco alrededor.

1. Haga clic en la ficha Composicion.

2. Seleccione la casilla de verificacién Imprimir composicion y
haga clic en Ajustes Composicion. Aparecerd el cuadro de
didlogo Ajustes de composicion de Impresion.

Propiedades de EPSON EPL-5300 Advanced HE

Gereral | Detalles | Comparti | Ajustes Basicos |
Composicién | Especisl | AjustesOpoionales | Uiidad

[¥ Opciones ds Zoom

[64 2110 257 o
v 100% SalidadePape] |4 210 % 257 mm ~
lo4 2102 257
7 Amplara [0 %
Pasicié T Supenar lzquierds I Cento 1
“1 2w |
i) ( Ajustes Composicien ) 2

rl gy [ Bearta

600 ppp
Semitono
RiTech ON
Téner. OFF

Aceptar I Cancelar Epligar Ayuda
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3. Seleccione el nimero de pédginas que quiere imprimir en una
hoja de papel.

Ajustes Imprimir Composicion EHE

-~ Pagina

— Orden de Pagina

& |zquierda a Derecha " Derecha a lzquierda
) riba a Sbiaie

™ Imprimir Marco

Aceptar I Cancelar Apuda

4. Seleccione el orden de pagina en que las pédginas se
imprimiran en cada hoja.

Nota:

Las opciones de Orden de Pigina dependen del niimero de pdginas
que se haya seleccionado antes y de la orientacion del papel (Vertical
u Horizontal) que se haya seleccionado en el menii Ajustes Bdsicos.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Ajustes
de composicion de impresion.

6. Haga clic en Aceptar en el ment Composicién para aceptar
los ajustes.
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Uso de las marcas de fondo

Siga estos pasos para usar una marca de fondo en el documento.
En el cuadro de didlogo Marca de Fondo, puede seleccionar una
lista de marcas de fondo predefinidas, o puede seleccionar un
archivo de mapa de bits (.BMP) o de texto (.TXT) como marca de
fondo personalizada. El cuadro de dialogo Marca de Fondo
también le permite realizar distintos ajustes detallados en las
marcas de fondo. Por ejemplo, puede seleccionar el tamafio, la

intensidad y la posicién de la marca de fondo.

1. Haga clic en la ficha Especial.

2. Seleccione la casilla de verificacion Marca de fondo.

Propiedades de EPSON EPL-5900 Advanced HE
Gereral | Detalles | Comparti | Ajustes Basicos |
Composicin Especial Ajustes Opcionales | Utiidad

[64 210 % 257 mm :
o o Ajustes Marca de Fonda
[ 210 % 257 mm
™ Ovelay s Se e e
il
600 ppp
Semitona
FiTech: ON
Téner. OFF
Confidencial
foepta | | Cancela | ipla | Apuda

3. Hagaclicen Ajustes Marca de Fondo. Aparecera el cuadro de

dialogo Marca de Fondo.
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4. Seleccione una marca de fondo en la lista desplegable

Nombre.
Marca de fondo HE
ombre Marca de fondo =P NuevorHara |
Texto Confidencial
I Imprimit sélg en primera pagina
Posicitn
Bt 0seuo | & Defante  Detigg
Densjdad — f———
| Ajuste Fuen
Pasicisn | Centro = Fuentes | Arial i
Offset Nearta =
Exstilo Cursiva
O Subrapado |
leiescs  Demscha |
Y — - +
J Angule [730 Grados ——— f————
b Abaio e
. "
Tamafo  ———— f——— aosptar | Eancelall Ayuda | ngele:m|

5. Seleccione la posicién en la pagina donde quiera imprimir la
marca de fondo desde la lista desplegable Posicion.

6. Ajuste la posicion Offset horizontal o vertical.

7. Ajustelaintensidad de laimagen de la marca de fondo con la
barra deslizante Intensidad.

8. Ajuste el tamafio de la marca de fondo con la barra deslizante

Tamano.

9. Seleccione Delante (para imprimir la marca de fondo en la

cara del documento) o Detras (para imprimir la marca de
fondo en el dorso del documento) para el ajuste Posicion.

10. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.
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Creacion de una marca de fondo nueva

Puede crear una marca de fondo nueva de la manera siguiente:

1.

2.

3.

Haga clic en la ficha Especial.
Seleccione la casilla de verificacién Marca de fondo.

Haga clic en Ajustes Marca de Fondo. Aparecerd el cuadro de
dialogo Marca de Fondo.

Haga clic en Nuevo/Borrar. Aparecerd el cuadro de didlogo
Marca de fondo personalizada.

Seleccione Texto o BMP y escriba el nombre de la marca de
fondo nueva en la casilla Nombre.

Si selecciona Texto, escriba el texto de la marca de fondo en
el cuadro Texto. Si selecciona BMP, haga clic en Examinar,
seleccione el archivo BMP que quiere usar y haga clic en
Aceptar.

Nota:
Antes de crear una marca de fondo personalizada, debe preparar un
archivo de mapa de bits (.bmp).

Haga clic en Guardar para cerrar el cuadro de dialogo Marca
de fondo personalizada. La marca de fondo aparecera en el
cuadro Lista.

Haga clic en Aceptar para registrar las nuevas marcas de
fondo.
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Uso de overlay

El cuadro de didlogo Ajustes de Overlay le permite imprimir
datos de formulario superpuestos con datos creados por otra
aplicacion.

Nota:

La funcion de overlay solo estd disponible si Alta Resolucion (Impresora)
se ha seleccionado como el modo Grifico en el cuadro de didlogo Mds
Ajustes del menii Ajustes opcionales.

Creacidn de un overlay

Puede crear datos de formulario y guardarlos como un archivo.
1. Abra la aplicacién que va a utilizar para crear el overlay.

2. Desde la aplicacion, acceda al controlador de la impresora.
Abra el menua Archivoy elija Imprimir o Configurar impresora.
Después haga clic en Impresora, Configuracion, Opciones o
Propiedades, o haga clic en una combinacién de estos
botones, en funcién de la aplicaciéon que use.

3. Haga clic en la ficha Especial.
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4. Seleccione la casilla de verificacion Lista Overlays y haga clic
en Ajustes de Overlay para abrir el cuadro de didlogo Ajustes
de Overlay.

Propiedades de EPSON EPL-5300 Advanced HE
Geneidl | Detales | Compati | AjustesBdsicos |
Composicién Especial Ajustes Dpcionales | Utilidad

[ 210 297 o I~ Marca de fondo A Ak e

& Hitstes da Ovariay i) 2

Acaplar Cancelar i Ayuda

5. Haga clic en Crear Overlay.

Ajustes de Overlay [ 7] x]

o

 Imprimir O werlay Detsles

& Crear Overlay Ajuste
Editar

Aceptar I Cancelar Awuds

6. Haga clic en Ajustes.
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7.

10.

11.

12.

Seleccione la casilla de verificacion Usar nombre de Pagina.
Haga clic en Afiadir Nombre de Pagina. Aparecera el cuadro
de didlogo Afadir Pagina.

En el cuadro de didlogo Afiadir Pagina, escriba el nombre del
formulario en la casilla Nombre de Pagina y su descripcion
en la casilla Descripcién.

Anadir Pagina

Hombre ds Pégina

Iprueha Erairan

Descripcidn:

prusba

O Delante ¢ Alds

Guardar en: Lambiar Directorio...

Ch

Begistio I Cancelar | Ayuda |

Haga clic en Delante (para imprimir la marca de fondo en la
cara del documento) o Detras (para imprimir la marca de
fondo en el dorso del documento).

En el cuadro de didlogo Anadir Pagina, haga clic en Registro.

En el cuadro de didlogo Ajustes de pagina, haga clic en
Aceptar.

En el cuadro de didlogo Ajustes de Overlay, haga clic en
Aceptar. Si quiere detener el procedimiento, haga clic en
Cancelar.

Nota:

El archivo que envie a la impresora una vez realizado el paso 10,
desde un programa de aplicacion como Windows Notepad (Bloc de
notas) o Word, se guardard como overlay con el nombre de
formulario que ha escrito en el paso §.
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13. Imprima el archivo guardado como datos de overlay.
Se puede guardar cualquier tipo de archivo como overlay.
Se han creado los datos de overlay.

Impresién con un overlay

Siga estos pasos para imprimir un documento con datos de
overlay.

1. Abra el archivo para imprimir con datos de overlay.

2. Desde la aplicacién, acceda al controlador de la impresora.
Abra el ment Archivoy elija Imprimir o Configurar impresora.
Después haga clic en Impresora, Configuracion, Opcioneso
Propiedades, o haga clic en una combinacién de estos
botones, en funcién de la aplicacién que use.

3. Haga clic en la ficha Especial.
4. Seleccione la casilla de verificacion Lista Overlays y haga clic
en Ajustes de Overlay para abrir el cuadro de didlogo Ajustes

de Overlay.

5. Enelcuadro de dialogo Ajustes de Overlay, elija el formulario
en la lista Formulario y haga clic en Aceptar.

6. Haga clic en Aceptar para imprimir los datos.

Diferentes ajustes de impresora para datos de overlay

Los datos de overlay se crean con los ajustes actuales de la
impresora, como Resolucion: 600 ppp. Si desea realizar el mismo
overlay con ajustes de impresora diferentes, como 1200 ppp, siga
las instrucciones que se indican a continuacion.

1. Vuelva a acceder al controlador de la impresora como se ha
descrito en el paso 2 en "Creacién de un overlay" en la
pagina 39.
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2. Realice los ajustes de la impresora y salga del controlador.

3. Envie los mismos datos que ha realizado en la aplicacién a la
impresora, como en el paso 12 en "Creaciéon de un overlay" en
la pagina 39.

Este ajuste s6lo esta disponible para los datos Nombre de
formulario.

Puesta acero de los contadores del toner y del
fotoconductor

Tras sustituir el cartucho de revelado o la unidad fotoconductora,
ponga a cero el contador de toner o el contador de la unidad
fotoconductora. Puede poner a cero estos contadores desde el
controlador de la impresora o desde el panel de control. Cuando
haya instalado una unidad fotoconductora, consulte "Puesta a
cero del contador de la unidad fotoconductora" en la pagina 45.
Cuando haya instalado un cartucho derevelado, consulte "Puesta
a cero del contador de toner" en la pagina 44.
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Puesta a cero del contador de téner

1. Haga clic en la ficha Ajustes opcionales y en Ajustes de
impresora. Aparecerd el cuadro de dialogo Ajustes de

impresora.

2. Hagaclicen S050087 si ha instalado un cartucho de revelado
(S050087) 0 en S050095 si ha instalado un cartucho de
revelado (S050095). Aparecera el cuadro de didlogo para

borrar el toner.

Ajustes de Impresora HE
Ficpoge : .
Tipa Papel Bandeja MF (@) [Normal -
Tamaiio Bandeja de Pape]  [44 2105297 mm = IR Trr—
Timegut &0 seg -
I4F Paral,
Yelocidad Fapida -
EiD ECP - 5050087 5050055 |
Tamatia Buifer Normal - Borrar Nivel CLE |
I/ USE
’V T amafio Buffer Nomal :I'
( - [Nomal = I~ Autagentinuar
I~ Evitar Error Cancelar
Gt ds Enror gnarar - W e it Por Defecto
Prateccién de Pagina Auto h Ejecutar
Eron de Téner Sequir -
fyuda

3. Haga clic en Aceptar para poner a cero el contador del nivel

de toner.
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Puesta a cero del contador de la unidad fotoconductora

1. Haga clic en la ficha Ajustes opcionales y en Ajustes de
impresora. Aparecera el cuadro de didlogo Ajustes de

impresora.

2. HagaclicenBorrar nivel CUF. Apareceréd el cuadro de didlogo
para borrar el fotoconductor.

Ajustes de Impresora
fitm b Tipo Papel Bandsia MF (0 [Mommal -
T o Bandeja de Papel A4 210 % 297 hd
amafin iandeja de Fapel S| Tipo Papel Bandeja 1 Mol -
Timeout 60 580 -
I1/F Paral
Velocidad Répida -
BiD ECP B 5080087 5050095 I
Tamafio Bulfer Nomal - ( Boner Nivel CUIE ﬁ)
I/F USE
[ Tamafio Bulfer Normal |
[ Tamatio Bufer Nomal - ™ Autacontinuar
F Evem Ercr _ Cowda |
Cadig de Evrar ancrsr - I Conegir Punto Por Defecto
Proteccion de Pgina Auto ~ Ejecutar
Enor de Téner Segui -
I

3. Haga clic en Aceptar para poner a cero el nivel CUF.
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Supervision de la impresora (EPSON Status
Monitor 3)

Acerca de EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 es un programa de utilidad que
supervisa la impresora y ofrece informacion acerca de su estado
actual. Por ejemplo, puede averiguar la cantidad de toner restante
mediante esta utilidad. Si se produce un error de impresién, la
utilidad le ofrece un mensaje que describe el error. Se accede a
EPSON Status Monitor 3 desde el controlador de la impresora.
Consulte la seccién siguiente para obtener mas informacion.

Antes de usar EPSON Status Monitor 3, lea el archivo README
del controlador de la impresora. Este archivo contiene la
informacién mas reciente sobre EPSON Status Monitor 3.
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Instalacion de EPSON Status Monitor 3

Si no instal6 EPSON Status Monitor 3 cuando instal6 el
controlador de la impresora, instale EPSON Status Monitor 3
segln los pasos siguientes:

1. Inserte el CD-ROM de software en la unidad de CD-ROM.
La pantalla del programa de instalacién aparece como se
muestra a continuacion:

<< ERSOH EPL Series Printer Software installation program >>

@ Instalar utilidadies del controlador de impresora,

LB Instalar EPSON BarCode Font.

@ Instalar EPSON Font Manager.

@ Instalar EPSON Status Monitor 3.

@ Utiidad de creacion de disquetes EPSON, m

Nota:

Si la pantalla del programa de instalacion de EPSON no aparece
automdticamente, haga doble clic en el icono Mi PC, haga clic con
el boton derecho en el icono CD-ROM y haga clic en Abriren el menii
que aparecerd. Haga doble clic en Setup.exe.

2. Enlapantalla del programa de instalacion, haga doble clic en
Instalar EPSON Status Monitor 3. Como alternativa, puede
instalarlo seleccionando Instalar EPSON Status Monitor 3 y
haciendo clic en la flecha de la parte superior derecha.
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3. Enel cuadro de didlogo que aparecerd, compruebe que el
icono de laimpresora estd seleccionado y haga clicen Aceptar.
Esto instalard automaticamente el programa de utilidad.

<2 EPSON Status Monitor 3 Instalacién

EPSON Status Monitor 3

La uliidad EF$0N Status Monitor 3 compruicha el estada de la impresora y visugliza el progresa
de imprasién

0K | Cancelar |

4. Cuando la instalacién termine, haga clic en Aceptar.

Acceso a EPSON Status Monitor 3

Puede acceder a EPSON Status Monitor 3 directamente desde
cualquier programa de aplicacion o desde el sistema operativo
Windows.

4 EPSON Status Monitor aparece autométicamente cuando se
produce un error.

[d Para acceder a EPSON Status Monitor 3 desde la aplicacion,
haga clic en el comando Imprimir o Configurar pagina del
ment Archivo, haga clic en Propiedades y después en la ficha
Utilidadesy, a continuacioén, haga clic en el icono EPSON
Status Monitor 3 para iniciar EPSON Status Monitor 3.

48 Uso del controlador de la impresora con Windows



d Paraaccedera EPSON Status Monitor 3 desde Windows, haga
clic en Inicio, sefiale Ajustes y haga clic en Impresoras.
Después, haga clic con el botén derecho en el icono EPL-6100
Advanced y haga clic en Propiedades (en Windows Me, 98 o
95), Preferencias de impresion (en Windows XP o 2000) o en
Valores predeterminados del documento (en Windows
NT 4.0). Después haga clic en la ficha Utilidades y en el icono
de EPSON Status Monitor 3 para iniciar EPSON Status
Monitor 3.

Propiedades de EPSON EPL-5900 Advanced

General | Detales | Compati | AjustesBésices |
Composicién | Especisl | Ajustes Opcionales Utiidad

(84 210 % 237 mm

A

Preferencias Monitarizacion

Cle eyl

Aceptar I Cancelar Epligar Ayuda

Nota:

No desmarque la casilla de verificacion Supervisar el estado de la
impresion. Si desmarca la casilla de verificacion, la ventana Alerta de
estado ya no aparecerd para notificar un error cuando se produzca y es
posible que la impresora no se recupere de algunos errores.
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Como obtener detalles del estado de laimpresora

Puede supervisar el estado de laimpresora y obtener informacién
sobre los consumibles mediante el cuadro de didlogo de EPSON
Status Monitor 3.

Y
}if =T [Lista para imprimi. =|
| l : 3
4
s papel (Il Téner 6
Bandeja MF : { [e*%] Megro :
Ad 7 Normal
I
Bardsia Inferior
Wida de la unidad fotoconductora : 7
=

1. Icono/mensaje: Muestra el estado de la
impresora.

2. Figura de la impresora: La imagen de la parte superior
izquierda muestra el estado de
la impresora graficamente.

3. Cuadro de texto: El cuadro de texto junto a la

figura de la impresora muestra
el estado actual de la impresora.
Cuando se produce un
problema, se visualizara la
solucién mas probable.
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4. Boton Cerrar:

5. Papel:

6. Toner:

7. Duracion de la unidad
fotoconductora:

Cierra el cuadro de dialogo.

Visualiza el tamafio del papel,
su tipo y la cantidad
aproximada de papel restante
en el origen del papel. La
informacion sobre las bandejas
opcionales se visualiza sélo si
esta opcién esta instalada.

Indica la cantidad de toner
restante. El icono del toner
parpadea si el toner estéd bajo
(10 por ciento o menos) o no
queda.

Indica la duracién funcional
estimada de la unidad
fotoconductora.
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Ajuste de las preferencias de supervision

Para realizar ajustes de supervision especificos, haga clic en
Preferencias de Monitorizacion en el mend Utilidades del
controlador de la impresora. Aparecera el cuadro de dialogo
Preferencias de Monitorizacion.

Preferencias de Moniterizacion : EPSON EPL-590... [ EZ

1  Seleccione Notificacién
Evento Naotificaciin de pantalla | =
B Noesté lista Activada
B Enor de Comuricacién Activada
E Enor de confirmacion de .. Activado
4 Queda poco Téner Activado
1 Nitra arfvertencia Diesartivarin LI
Defecto 1 2
3 ——— Selecsione leano
g : Ejemplo
Pulse dos veces sobre el icona,abra la ventana de Status de
la Impresora.

44— Le permite monitorizar la impresora compartida

Aceptar I Cancelar I Ayuda

Los ajustes y botones siguientes aparecen en el cuadro de dialogo:

1. Seleccione Notificacion: Use las casillas de comprobacion de
este area para seleccionar el tipo de
errores que desea que se le notifiquen.

2. Boton Defecto: Restaura los ajustes
predeterminados.
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3. Seleccione Icono:

4. Casilla de verificacion
Permitir monitorizar la

impresora compartida:

5. Botén Aceptar:
6. Botén Cancelar:

7. Botén Ayuda:

Para utilizar el icono de acceso
directo, seleccione la casilla de
verificacién Icono y elija un icono. El
icono que seleccione aparecerd en el
lado derecho de la barra de tareas.
Cuando el icono esté en la barra de
tareas, puede hacer doble clic sobre él
para abrir el cuadro de didlogo
EPSON Status Monitor 3. Como
alternativa, puede hacer clic con el
botén derecho sobre el icono y
seleccionar Preferencias de
Monitorizacion para abrir este cuadro
de dialogo, y EPSON EPL-6100
Avanzado para abrir el cuadro de
dialogo EPSON Status Monitor 3.

Para supervisar la impresora
compartida, seleccione esta casilla.
Debe realizar este ajuste en el
servidor.

Guarda los cambios.
Cancela todos los cambios.

Abre la ayuda on-line para el cuadro
de didlogo Preferencias de
Monitorizacion.

Ventana de alerta de estado

La ventana Alerta de estado aparece automaticamente cuando se
produce un error. Indica qué tipo de error se ha producido y
ofrece una posible solucion. Se cierra automaticamente cuando el
problema se ha solucionado.
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La ventana Alerta de estado se abre cuando se produce un error.
La ventana no se abre cuando se ha establecido en que no se
notifique el error en el cuadro de didlogo Preferencias de
Monitorizacién.

B EPSON Status Monitor 3 : EPSON EPL-6100 Advanced [x]

hﬂ Falta papel

Cargue papel. =
= §

Si desea consultar mas informacion acerca de los consumibles de
la impresora, haga clic en Consumibles. Cuando se hace clic en
este botdn, la ventana Alerta de estado no desaparecerd aunque
se solucione el problema. Para cerrar el cuadro, tendra que hacer
clic en Cerrar.

Como finalizar la supervision

Puede finalizar la supervision del estado de la impresion
desmarcando la casilla de verificacion Monitorizar Estado de la
impresora en el ment Utilidades del controlador de la impresora
si ya no necesita supervisar la impresora.

Nota:

A La casilla de verificacion Monitorizar Estado de la impresora se
encuentra en el meni Utilidades de Valores predeterminados del
documento en Windows NT 4.0 o en el menii Utilidades de
Preferencias de impresion en Windows XP o 2000.

A Puede averiguar el estado actual de la impresora haciendo clic en el
icono EPSON Status Monitor 3 del menui Utilidades del controlador
de la impresora.
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Ajuste de Impresoras monitorizadas

Puede usar la utilidad "Impresoras monitorizadas" para cambiar
el tipo de impresoras que EPSON Status Monitor 3 supervisara.
Cuando instale EPSON Status Monitor 3, esta utilidad también se
instalard. Normalmente, no hace falta cambiar la configuracion.
Use esta utilidad cuando quiera cambiar los ajustes por cualquier
motivo.

1. Haga clic en Inicio, sefiale Programas, Impresoras EPSON y
haga clic en Impresoras monitorizadas.

2. Desmarque la casilla de verificacién de las impresoras que no
se supervisan.

9 EPSON Status Monitor 3 : Impresoras Monitorizadas

Seleccione o deseleccione las casilas apropiadas para especificar los
tipos de impresoras que EPSON Status Monitor 3 monitorizard. Todas
las casillas estan seleccionadas por defecto. Mo deseleccione ninguna
casila a no ser que tenga dificultades en la impresidn. Si deselecciona
alguna de estas casillas puede ser que tenga problemas cuando
imptima y monitorice

IV Monitonizar mpresoras locales

¥ Monitorizar Impresoras compartidas de Windows

¥ Monitorizar Impresaras LPR

¥ Monitorizar Impresoras Metvare

oK Cancel

3. Haga clic en Aceptar.
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Cancelacion de la impresién

Si las copias impresas no salen como esperaba y contienen
caracteres o imagenes incorrectos o deformados, quiza necesite
cancelar la impresion. Para cancelar la impresion, pulse el botéon
& Cancelar trabajo en el panel de control. El trabajo actual se
cancelara.

Nota:
4 Puede cancelar todos los trabajos de impresion si mantiene pulsado
el botén & Cancelar trabajo durante mds de 2 sequndos.

1  También puede cancelar laimpresion desde el ordenador. Haga doble
clic en el icono de la impresora de la barra de tareas y, a
continuacion, haga clic en Purgar documentos de impresion del
menti Impresora. (Para los usuarios de Windows XP o 2000,
seleccione Cancelar todos los documentos.)

| e EIg a2aaM

&% EPSON EPL-5900 Advanced
Impresora Documento Yer Ayuda

Conectar Propietaric Paginas Tamafio Enviadn

+ Establecer como impresera predeterminada
Preferencias de impresicn...

Pausar la impresién

Compartir...
Usar impresora sin consxién

Propiedades

Cerrar
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Desinstalacion del software de la impresora

Desinstalacién del controlador de la impresora y
de EPSON Status Monitor 3

1. Salga de todas las aplicaciones.

2. Haga clic en Inicio, sefiale Ajustes y haga clic en Panel de
control.

3. Haga doble clic en el icono Agregar o quitar programas.

Agregar o
quit
programas
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4. Seleccione EPSON Printer Software y haga clic en Agregar o
quitar.

Propiedades de Agregar o quitar programas HE
Instalar o desinstalar | Instalacisn de Windows | Disco deinicio |

Para instalar un nuevo programa desde un disco o una
unidad de CD-ROM, haga elic en Instalar
=

Instalar.

windows puede quitar automaticaments el siguisnts
software, Para quitar un programa o modificar los

componentes instaladas, selecciénela de la lista y
haga clic en Agregar o quitar,

qieenstrest Calendatdaker d
areenstreet PhotoF<2

Impresoras EPSON LUSB

Microsoft Office 97 Professional

Panarama Stitcher Light EP

1 ———{Software de inpresara EPSON > J

ik
wWirkip
2 =)

beeplar | Cencelar | hoiee |

Nota:
Si utiliza Windows XP o 2000, haga clic en Cambiar o quitar

programas, seleccione EPSON Printer Software y haga clic en
Cambiar o quitar.

5. Hagaclicenlaficha Modelo de impresoray seleccione elicono
de la impresora.

<& Utilidad de instalacién de Impresora EPSON

Modelo de Impresora

Wersion 5.445
Copyright [C] 2001 SEIKO EPSON CORPORATION. Tados los Derechos Reservados.

0K Cancelar
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6. Haga clic en la ficha Utilidad y confirme que la casilla de
verificacion EPSON Status Monitor 3 esté seleccionada.

41 Desinstalador de impresora EPSON x|

Modelo de Impresora ‘ Utilidad |

ﬂEPSON Status Monitor 3:lmpresoras Monitorizadas
I_F£PSON Status Monitor 3[para EPSON EPL-5900 Advanced)

Descripcid
La utiidad de Impresoras Monitorizadas e permiten especificar |os tipos de impresoras
monitarizadas por EPSON Status Monitor 3.

0K | Cancelar

Nota:

Seleccione la casilla de verificacion EPSON Status Monitor 3 solo
cuando desinstale EPSON Status Monitor 3.

7. Sidesinstalala utilidad Impresoras monitorizadas, seleccione
la casilla de verificacion EPSON Status Monitor 3: Impresoras
monitorizadas y haga clic en Aceptar.

41 Desinstalador de impresora EPSON x|

Modelo de Impresora | Utilidad |

¥ EASON Status Monitor 3:impresoras Monitorizadas =]
¥ EPSON Status Monitor 3(para EPSON EPL-5900 Advanced)

-9

Descripeisn
La utiidad de Impresaras Monitorizadas le permiten especificar los tpos de impresoras
monitorizadas por EPSOR Status Moritor 3.

ﬂ

K Cancelar

Nota:
Puede desinstalar sélo la utilidad Impresoras monitorizadas de
EPSON Status Monitor 3. Cuando la utilidad se haya desinstalado,

no podri cambiar el ajuste de Impresoras monitorizadas desde
EPSON Status Monitor 3 de otras impresoras.

8. Siga las instrucciones de pantalla.
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Desinstalacion sélo de EPSON Status Monitor 3

1. Salga de todas las aplicaciones.

2. Haga clic en Inicio, sefiale Ajustesy haga clic en Panel de
control.

3. Haga doble clic en el icono Agregar o quitar programas.

Agregar o
quitar
progran

4. Seleccione EPSON Printer Software y haga clic en Agregar o
quitar.

Propiedades de Agregar o quitar programas HE
Instelar o desinstalet | nstalacian de Windows | Disca de nicio |

Para instalar un nuevo progiam desds un disco o una
unidad de €0-ROM, haga cle en Instalar.
=

Instalar

Windows pusds quitar automaticamente &l siguisnte
Software. Para guitar un programa o madificar los

companentss instalados, selecciGnelo de a lista y
haga clic en Agregar o quitar.

greenstieat Calendartdaker ;|

greenshieet PhotoFX2
ipresotss EPSON LISB
2 ( tormer o citar | )

Micrasaft Dffice 37 Professional
Panorama Stitcher Light EP
ChieteFime
bocptar | | Cancela | aplia |

(Softwars de impresora EPSON

Nota:
Si utiliza Windows XP o 2000, haga clic en Cambiar o quitar

programas, seleccione EPSON Printer Software y haga clic en
Cambiar o quitar.
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5. Parano desinstalar el controlador de la impresora, haga clic
en el espacio en blanco para no seleccionar ningtin icono en
el ment Modelo de impresora.

<2 Utilidad de instalacion de Impresora EPSON

Modelo de Impresora

J |
sitin 5 445

e
Copyright (C] 2001 SEIKD EPSON CORPORATION. Todos los Derechos Reservados,

0K | Cancelar |

6. Haga clic en la ficha Utilidades, seleccione la casilla de
verificacion EPSON Status Monitor 3 y haga clic en Aceptar.

41 Desinstalador de impresora EPSON x|

Modelo de Impresora ‘ Utilidad |

(gEPSON Status Monitor 3:Impresoras Monitorizadas

EPSON Status Monitor 3[para EPSON EPL-5900 Advanced)

Descripcid
La utiidad de Impresoras Monitorizadas e permiten especificar |os tipos de impresoras
monitarizadas por EPSON Status Monitor 3.

0K | Cancelar

Nota:

Seleccione la casilla de verificacion EPSON Status Monitor 3 sélo
cuando desinstale EPSON Status Monitor 3.

7. Sidesinstalala utilidad Impresoras monitorizadas, seleccione
la casilla de verificacion EPSON Status Monitor 3: Impresoras
monitorizadas y haga clic en Aceptar.
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Nota:

Puede desinstalar solo la utilidad Impresoras monitorizadas de
EPSON Status Monitor 3. Cuando la utilidad se haya desinstalado,
no podrd cambiar el ajuste de Impresoras monitorizadas desde
EPSON Status Monitor 3 de otras impresoras.

<4 Desinstalador de impresora EPSON x|

Modelo de Impresora ‘ Utilidad |

v EPSON Status Monitor 3:Impresoras Monitorizadas =]
PSON Status Monitor 3[para EPSON EPL-5900 Advanced)
|

Descripci
La utiidad de Impresoras Monitorizadas & permiten espacificar os tipos ds impresoras
monitorizadas por EPSON Status Monitor 3.

0K | Cancelar |

8. Siga las instrucciones de pantalla.
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Capitulo 4

Configuracion de la impresora en una red

Acerca de la impresora compartida

Esta seccion describe como compartir la impresora en una red
Windows estdndar.

Los ordenadores de una red pueden compartir la impresora que
esta directamente conectada a uno de ellos. El ordenador que esta
directamente conectado alaimpresoraes el servidor deimpresion
y los demds ordenadores son los clientes, que necesitan permiso
para compartir la impresora con el servidor de impresién. Los
clientes comparten la impresora a través del servidor de
impresion.

En funcién de las versiones de sistema operativo Windows y sus
derechos de acceso en la red, realice los ajustes adecuados del
servidor de impresioén y los clientes.

Configuracion del servidor de impresion
1 Para Windows Me, 98 o 95, consulte "Configuracion de la

impresora como impresora compartida" en la pagina 64

d  Para Windows XP, 2000 o NT 4.0, consulte "Uso de un
controlador adicional" en la pagina 66

Configuracion de los clientes
d  Para Windows Me, 98 0 95, consulte"Con Windows Me, 98 o
95" en la pagina 74

d  Para Windows XP 0 2000, consulte "Con Windows XP 0 2000"
en la pagina 76
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d  Para Windows NT 4.0, consulte "Con Windows NT 4.0" en la
pagina 80

Nota:

A Si comparte la impresora, defina EPSON Status Monitor 3 de
manera que la impresora compartida se pueda supervisar en el
servidor de impresion. Consulte "Ajuste de las preferencias de
supervision" en la pagina 52.

(A El servidor de impresion y los clientes deben configurarse en el
mismo sistema de red y deben estar previamente bajo la misma
administracion de red.

A Las capturas de pantalla de las paginas siguientes pueden diferir en
funcion de la version del sistema operativo Windows.

Configuracidén de la impresora como
impresora compartida

Si el sistema operativo del servidor de impresiéon es Windows Me,
98 0 95, siga estos pasos para configurar el servidor de impresion:

1. Haga clic en Inicio, sefiale Ajustes y haga clic en Panel de
control.

2. Haga doble clic en el icono Red.

3. Haga clic en Compartir archivos e impresoras en el ment
Configuracion.

4. Seleccionela casilla de verificacion Permitir que otros usuarios
impriman con mis impresoras. y haga clic en Aceptar.

5. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.
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Nota:

|

Cuando aparezca “Inserte el disco”, inserte el CD-ROM de
Windows Me, 98 0 95 en el ordenador. Haga clic en Aceptar y
siga las instrucciones de pantalla.

Cuando aparezca el mensaje que solicita que se reinicie el
ordenador, reinicielo y continiie la instalacion. Consulte "Para
los usuarios que reinicien el ordenador" en la pagina 65.

Para los usuarios que reinicien el ordenador

1. Haga doble clic en el icono Impresoras del panel de control.

2. Hagaclic con el botén derecho en el icono EPSON EPL-6100
Advanced y haga clic en Compartir en el ment que aparecera.

3. Seleccione Compartir como, escriba el nombre en la casilla
Nombre del recurso compartido y haga clic en Aceptar.
Escriba en Comentarios y Contrasefia si es necesario.

Composicign | Especidl | Ajustes Opeionales | Utidad
Generdl | Defales Comparti Ajustes Bésicos

" Mo compartida

= {Eompartida como

Mambre del
recursn EPSON

compartid,

Comentario: |

Contrgsefia

Nota:

|

|

No utilice espacios o guiones para el nombre compartido o se
producird un error.

Si comparte la impresora, defina EPSON Status Monitor 3 de
manera que la impresora compartida se pueda supervisar en el
servidor de impresion. Consulte "Ajuste de las preferencias de
supervision" en la pagina 52.
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Tendra que configurar los ordenadores cliente para que puedan
usar la impresora en la red. Consulte las paginas siguientes para
obtener més informacion:

[ "Con Windows Me, 98 0 95" en la pagina 74

1 "Con Windows XP o0 2000" en la pagina 76

1 "Con Windows NT 4.0" en la pagina 80

Uso de un controlador adicional

Si el sistema operativo del servidor de impresiéon es Windows XP,
2000 o NT 4.0, puede instalar los controladores adicionales en el
servidor. Los controladores adicionales son los controladores
para los ordenadores cliente que tienen un sistema operativo
diferente que el servidor.

Siga estos pasos para configurar un ordenador con Windows XP,
2000 o NT 4.0 como servidor de impresién y para instalar los
controladores adicionales:

Nota:
Acceda a Windows XP, 2000 o NT 4.0 como Administrador de la
mdquina local.

1. Paraelservidor deimpresion de Windows20000NT 4.0, haga
clic en Inicio, sefiale Configuracion y haga clic en Impresoras.
Para el servidor de impresién de Windows XP, haga clic en
Inicio y senhale Impresoras y faxes. Para los usuarios de
Windows XP Home Edition, sehale Panel de control primero
y después haga clic en Impresoras y faxes.

2. Haga clic con el botén derecho en el icono EPSON EPL-6100
Avanzado y haga clic en Compartir en el mena que aparecera.
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Para Windows XP, si aparece el ment siguiente, haga clic en
Sicomprende los riesgos de seguridad pero quiere compartir
las impresoras sin ejecutar el asistente, haga clic aqui.

Caolor Management Optional Settings Font Substitution Utility
Gereral Sharing Ports Advanced

. /\} EPSOM 3000004 Advanced

Az a secuity measure, Windows has disabled remote access to this
computer. However, you cah enable remote access and safely share
prittters by tunning the Het ety Wizand

f wou understand the security risks but want to share printers withons
inhing the wizard, click here

Para el servidor de impresiéon Windows 2000 o NT 4.0,
seleccione Compartido (para Windows 2000), o Compartir
como (para Windows NT 4.0) y escriba el nombre en la casilla
Nombre del recurso compartido.

Sequridad | Ajustes Opcionales | Utiidad
Gereral Compatti | Puettos Awszadss | Adwivishacion el ool

EPSOM EPL-5300 Advanced

Mo compartida

(E=mEm )

Controladores para diferentes versiones de Windows ———————————

5i esta compartiendo esta impresora con olios usuarios que utiizan
otras versiones de Wwindows, tendid que instalar controladores

adicionales para éstas.
Controlagores adicionales..
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Para el servidor de impresion de Windows XP, seleccione
Compeartir esta impresora y escriba el nombre en la casilla
Nombre del recurso compartido.

Color Management Optional Settings Font Substitution Lltiliby
General Sharing Farts Advanced

“f'ou can share this printer with other users on your network. To
@ enable sharing for this printer, click Share this printer.

Do kot share this printer
(%) Share this printer

Share name:

Nota:
No utilice espacios o guiones para el nombre compartido o se
producird un error.

4. Seleccione los controladores adicionales.

Nota:

Si los ordenadores servidor y clientes utilizan el mismo sistema
operativo, no necesita instalar controladores adicionales. Haga clic
en Aceptar una vez realizado el paso 3.
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En el servidor de impresién Windows NT 4.0

Seleccione el Windows que usan los clientes. Por ejemplo,
seleccione Windows 95 para instalar el controlador adicional
para clientes Windows Me, 98 o 95. Haga clic en Aceptar.

€' Mo compattida

& Compattida

Mombre de recurso compartida:  |EPSONEPL

Fuede instalar controladores alternativos para que los usuarios de los

siquientes sistemas los puedan Uiizar automaticaments cuando se
conectan.

N T oae i
\windows NT 4.0 MIPS
windawss NT 4.0 Alphs
\windows NT 4.0 PPC

\wéindows NT 35 0 351 186 =l

Para medificar los permisos en la impresara, vaya a la ficha “Seguridad".

( AceplQI Cancelar s

|
2

Nota:
A No hay que seleccionar Windows NT 4.0x86, porque ese
controlador ya se ha instalado.

(A No seleccione otros controladores adicionales que no sean
Windows 95. Los otros controladores adicionales no estin
disponibles.
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En el servidor de impresion Windows XP o 2000

Haga clic en Controladores adicionales.

Controladores para diferentes versiones de windows

Si esta compartiendo esta impresoia con otios usuarios que utiizan
otras versiones de Windows, tendra que instalar controladores

adicionales para éstas.
Controladores adicionales. .

Aceptar | Cancelar Apiicar Ayuda

Seleccione el Windows que usan los clientes y haga clic en
Aceptar.

Para clientes Windows | Seleccione Intel Windows

Me, 98 0 95 95098 (y Me)

Para clientes Windows | Seleccione Intel Windows

NT 4.0 NT 4.0 0 2000

Para clientes Windows | Intel Windows 2000 (o XP)

XP 02000 puede que esté ya
seleccionado.
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Controladores adicionales i |

Puede instalar controladores adicionales para que los usuarios de los
siguientes sistemas los puedan descargar automaticamente cuanda se

conecten,
Entotno | Yersion | Instalado | =
O alpha Windaws NT 3.1 Mo
O alpha Windows NT 3.5 6 3,51 ho
[ alpha Windows NT 4.0 Ma
Tnitel Windows 2000 sl
Ointel Windows 95 6 95 Mo

O intel

Orrs

Ma

windaws NT 3
windows NT 3.5 6 3.51 Ho a|

~————

Nota:
No tiene que instalar el controlador adicional para Intel
Windows 2000 (o XP) solamente, porque este controlador estd

4

preinstalado.

Additional Drivers E‘E‘

Vou can install sdditional crivers o tha users on the following systems
can dovnload them automatically when they cannect.

Enviranment
O alpha
O 1me4
Intel
O 1ntel
O red

Version
Windowes T 4.0
Windows XP
windows 2000 or %P
indows 95, 93 and Me
“windows NT 4.00or 2000

Installed
[

Mo

Yes

o

Mo

Cancel

No seleccione otros controladores adicionales que no sean Intel
Windows 95 0 98 (y Me) e Intel Windows NT 4.0 o 2000. Los
otros controladores adicionales no estin disponibles.

Cuando aparezca el mensaje, inserte en la unidad de

CD-ROM el CD-ROM de software que se entrega con la
impresora y haga clic en Aceptar.
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6. Enfuncién del mensaje, escriba los nombres de la unidad y la
carpeta adecuados en los que se ubica el controlador de la
impresora para clientes y haga clic en Aceptar.

En funcién del sistema operativo del cliente, el mensaje que
se muestre puede diferir.

%]

Printer Drivers for Windows 95

The file * inf' on Windows 535 Flat Share is needed
=
Cancel

Skip File
LCapy files from:
DoAEnglishiwIN g x| Browse.

Type the path where the file iz located, and then click
ok,

Elnombre dela carpeta varia en funcién del sistema operativo

que se use.
Sistema operativo del cliente Nombre de la carpeta
Windows Me, 98 o0 95 \<Lenguaje>\WIN9X
Windows NT 4.0 \<Lenguaje>\WINNT40

Cuando instale los controladores en Windows XP o 2000,
puede aparecer “No se encuentra la firma digital.”. Haga clic
en Si (para Windows 2000) o Continuar de todos modos (para
Windows XP) y continte la instalacion.

7. Silainstalacion se realiza en Windows XP 02000, haga clic en
Cerrar. Si la instalacion se realiza en Windows NT4.0 la
ventana de propiedades se cierra automaticamente.
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Nota:
Confirme las opciones siguientes cuando comparta la impresora.

3 Defina EPSON Status Monitor 3 para que la impresora
compartida se pueda supervisar en el servidor de impresion.
Consulte "Ajuste de las preferencias de supervision" en la
pdgina 52.

1 Configure la sequridad para la impresora compartida (derechos
de acceso para los clientes). Los clientes no pueden usar la
impresora compartida sin derechos. Para obtener mds
informacion, consulte la ayuda de Windows.

Tendra que configurar los ordenadores cliente para que puedan
usar la impresora en la red. Consulte las paginas siguientes para
obtener més informacion:

d "Con Windows Me, 98 0 95" en la pagina 74

1 "Con Windows XP o0 2000" en la pagina 76

[ "Con Windows NT 4.0" en la pagina 80

Configuracidn para los clientes

Esta secciéon describe como se instala el controlador de la
impresora accediendo a la impresora compartida en una red.

Nota:

A Para compartir la impresora en una red Windows, tendrd que
configurar el servidor de impresion. Para obtener mds informacion,
consulte "Configuracion de la impresora como impresora
compartida" en la pagina 64 (Windows Me, 98 0 95) 0 "Uso de un
controlador adicional" en la pagina 66 (Windows XP, 2000 o
NT 4.0).
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d  Esta seccion describe como se accede a la impresora compartida en
un sistema de red estandar mediante el servidor (grupo de trabajo
Microsoft). Sino puede acceder a la impresora compartida debido al
sistema de red, consiiltelo al administrador de red.

d  Esta seccion describe como se instala el controlador de la impresora
accediendo a la impresora compartida desde la carpeta Impresoras.
También puede acceder a la impresora compartida desde Entorno de
red o Mis sitios de red desde el escritorio Windows.

A Si quiere utilizar EPSON Status Monitor 3 en los clientes, tiene
que instalar tanto el controlador de la impresora como EPSON
Status Monitor 3 en cada cliente desde el CD-ROM.

Con Windows Me, 98 o0 95

Siga estos pasos para configurar los clientes de Windows Me, 98
0 95:

1. Haga clic en Inicio, sefiale Ajustes y haga clic en Impresoras.

2. Haga doble clic en el icono Agregar impresora y haga clic en
Siguiente.

3. Haga clic en Impresora en red y, después, haga clic en
Siguiente.

4. Haga clic en Examinar y aparecerd el cuadro de dialogo
Buscar impresora.

Nota:

También puede escribir "\\(el nombre del ordenador que esta
conectado localmente alaimpresora compartida)\(nombre de
la impresora compartida)" en la ruta de acceso a la red o en el
nombre de la cola.

74 Configuracion de la impresora en una red



5. Haga clic en el ordenador o el servidor que est4 conectado a
la impresora compartida y el nombre de la impresora
compartida. Haga clic en Aceptar.

Seleccione la impresora de red que desea agregar
NOTA: las impresoras suelen estar conectadas a los equipos.
2R Mis sitios de red
=% Todala red
Acd
=gk Eibdam
[y, Grupo
=} Marketing
E--Q Win_me
'
Aceptar Cancelar

Nota:

El ordenador o el servidor al que estd conectado la impresora
compartida puede cambiarle el nombre. Para comprobar el nombre
de la impresora compartida, pregunte al administrador de la red.

6. Haga clic en Siguiente.

Nota:

4 Siel controlador de la impresora estd instalado previamente en
el cliente, tendrd que seleccionar el nuevo controlador de la
impresora o el controlador de la impresora actual. Cuando se le
solicite que seleccione el controlador de la impresora, seleccione
el controlador de la impresora en funcién de lo que diga el
mensaje.

[ Si el sistema operativo del servidor de impresion es Windows
Me, 98 0 95 o el controlador adicional para Windows Me, 98 o
95 estd instalado en el servidor de impresion Windows XP, 2000
0 NT 4.0, vaya al paso siguiente.
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[ Si el controlador adicional para Windows Me, 98 o 95 no estd
instalado en el servidor de impresion Windows XP, 2000 0 NT
4.0, vaya a "Instalacion del controlador de la impresora desde
el CD-ROM" en la pdgina 82.

7. Compruebe el nombre de la impresora compartida y
seleccione si se va a utilizar la impresora como impresora
predeterminada o no. Haga clic en Aceptar y siga las
instrucciones de pantalla.

Nota:
Puede cambiar el nombre de la impresora compartida para que
aparezca sélo en el ordenador cliente.

Con Windows XP o 2000

Siga estos pasos para configurar los clientes Windows XP o 2000:

Puede instalar el controlador de la impresora compartida si tiene
derechos de acceso de Usuarios avanzados o superiores, incluso
si no tiene derechos de administrador.

Si el sistema operativo del servidor de impresion es Windows NT
4.0, confirme las opciones siguientes:

d Enel servidor de impresién Windows NT 4.0, el controlador
adicional para los clientes de Windows XP o 2000 es el
controlador "Windows NT 4.0 x86", que esta instalado
previamente como controlador de la impresora para
Windows NT 4.0. Si se instala el controlador de la impresora
en los clientes Windows XP o 2000 desde el servidor de
impresion Windows NT 4.0, se instala el controlador para
Windows NT 4.0.
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[d No se puede instalar el controlador de la impresora para
Windows XP 02000 como controlador adicional en el servidor
de impresién Windows NT 4.0. Para instalar el controlador
de la impresora para Windows XP o 2000 en los clientes de
Windows XP o0 2000, el administrador instala el controlador
de impresora local en los clientes desde el CD-ROM que se
entrega con la impresora y después lleva a cabo el
procedimiento siguiente.

1. Paralos clientes de Windows 2000, haga clic en Inicio, senale
Ajustes y haga clic en Impresoras.
Para los clientes Windows XP, haga clic en Inicio y sefiale
Impresoras y faxes. Para los usuarios de Windows XP Home
Edition, sefiale Panel de control primero y después haga clic
en Impresoras y faxes.

2. Para Windows 2000, haga doble clic en el icono Agregar
impresoray haga clic en Siguiente.

Para Windows XP, haga clic en Agregar una impresora en el
ment Tareas de impresora.

3. Seleccione Impresora en red (para Windows 2000) o Una
impresoraen red o unaimpresora conectada a otro ordenador
(para Windows XP) y haga clic en Siguiente.
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4. Para Windows 2000, escriba el nombre de la impresora
compartida y haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar impresoras

Ubigue su impresora

iCtima desea ubicar su impresors? w

Sino conoce el nombre de la impresora. pueds buscar uno en la red.

¢0ué desea hacer?

' Esciiba el nombre de la impresora o haga clic en Siguients para buscar una impresara

Nombre:

€ Conectar con una impresera en Intemet o en la intranet de su oiganizacién

Direceién URAL:

 htras Cancelar

Nota:

1 También puede escribir "\\(el nombre del ordenador que
esta conectado localmente a la impresora
compartida)\(nombre de la impresora compartida)" en la
ruta de acceso a la red o en el nombre de la cola.

d  No tiene necesariamente que escribir el nombre de la impresora
compartida.

Para Windows XP, seleccione Buscar una impresora.

Add Printer Wizard

Specily a Printer £y
1f you dont knaw the name or addiess of the printsr, you can search for a printer Q”
that meets your needs.

What printer do you want to connect to?

mwsa aEE

O Connect ta this printer [or to browse for a printer, select this option and click Next]

Example: \server\piinier

) Connect ta a printer on the Intemet o on & home or office network:

Enample: http: //server/printsrs/myprinter. printer

<Back [ Mew> | [ Cancel
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5. Hagaclic en el icono del ordenador o en el servidor que esta
conectado a la impresora compartida y el nombre de la
impresora compartida. Haga clic en Aceptar.

Asistente para agregar impresoras

Buscar impresora

Ubicar su impresora de red @
Impresora; [EPSON EPLES00 Advanced

Impresoras compatidas:

“ " |

Comentario
Estado:  Preparada Documertos enespera 0

"\nlurmaclén de laimpresaia ‘

< Awds Cancelar

Nota:

d  El ordenador o el servidor al que estd conectado la impresora
compartida puede cambiarle el nombre. Para comprobar el
nombre de la impresora compartida, pregunte al administrador
de la red.

[ Siel controlador de la impresora estd instalado previamente en
el cliente, tendrd que seleccionar el nuevo controlador de la
impresora o el controlador de la impresora actual. Cuando se le
solicite que seleccione el controlador de la impresora, seleccione
el controlador de la impresora en funcién de lo que diga el
mensaje. Si el controlador de la impresora local para Windows
XP 0 2000 estd instalado previamente, puede seleccionar el
controlador de la impresora para Windows XP o 2000 como
controlador de impresora actual en lugar del controlador
alternativo en el servidor de Windows NT 4.0.

[ Siel controlador adicional para Windows XP 0 2000 (NT 4.0)
estd instalado en el servidor de impresion XP, 2000 o NT 4.0,
vaya al paso siguiente.
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[  Si el controlador adicional no estd instalado en el servidor de
impresion Windows NT 4.0 o el sistema operativo del servidor
de impresion es Windows Me, 98 0 95, vaya a "Instalacion del
controlador de laimpresora desde el CD-ROM" en la pagina 82.

6. Para Windows 2000, seleccione si se va a utilizar la impresora
como impresora predeterminada o no y haga clic en Aceptar.

7. Compruebe los ajustes y haga clic en Finalizar.

Add Printer Wizard

Completing the Add Printer
Wizard

fer Wizard

EPSON 300604 Advancer
‘es

Defaul
Location

\J

To clase this wizard, cick Finish

Con Windows NT 4.0

Siga estos pasos para configurar los clientes Windows NT 4.0:
Puede instalar el controlador de la impresora compartida si tiene
derechos de acceso de Usuarios avanzados o superiores, incluso

si no tiene derechos de administrador.

1. Haga clic en Inicio, sefiale Configuracion y haga clic en
Impresoras.

2. Haga doble clic en el icono Agregar impresoras.

3. Seleccione Servidor de impresora de red y haga clic en
Siguiente.
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4. Hagaclic en el icono del ordenador o del servidor al que esta
conectado la impresora compartida y el nombre de la
impresora compartida. Haga clic en Aceptar.

—
Impresors: [\awIN_MEYEPSON EPL-5900 Ad
Cancelar
Imprssaras campatidas: ¥ Expandi de forma predeterminada Ayuda
& MARKETING =
[, ORDENADORS
I wiNzK a8

EPL-5300 Advanced

4] ILI_

~ Informacién ds impresor,

Descripeidn
Estado: Preparado Documentos en espera: 0

Nota:

d  También puede escribir "\\(el nombre del ordenador que
esta conectado localmente a la impresora
compartida)\(nombre de la impresora compartida)" en la
ruta de acceso a la red o en el nombre de la cola.

(A El ordenador o el servidor al que estd conectado la impresora
compartida puede cambiarle el nombre. Para comprobar el
nombre de la impresora compartida, pregunte al administrador
de la red.

A Siel controlador de la impresora estd instalado previamente en
el cliente, tendrd que seleccionar el nuevo controlador de la
impresora o el controlador de la impresora actual. Cuando se le
solicite que seleccione el controlador de la impresora, seleccione
el controlador de la impresora en funcion de lo que diga el
mensaje.

A Siel controlador adicional para Windows NT 4.0 estd instalado
en el servidor de impresion Windows XP o 2000, vaya al paso
siguiente.
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[ Si el controlador adicional para Windows NT 4.0 no estd
instalado en el servidor de impresion Windows XP o0 2000 o el
sistema operativo del servidor de impresion es Windows Me, 98
0 95, vaya a "Instalacion del controlador de la impresora desde
el CD-ROM" en la pdgina 82.

Seleccione si se va a utilizar la impresora como impresora
predeterminada o no y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Finalizar.

Instalacion del controlador de la impresora
desde el CD-ROM

Esta seccion describe como se instala el controlador de la
impresora en los clientes cuando se configura el sistema dered de
la manera siguiente:

4

Los controladores adicionales no estan instalados en el
servidor de impresién Windows XP, 2000 o NT 4.0.

El sistema operativo del servidor de impresion es Windows
Me, 98 0 95 y el sistema operativo del cliente es Windows XP,
2000 o NT 4.0.

Las capturas de pantalla de las paginas siguientes pueden diferir
en funcién de la version del sistema operativo Windows.

Nota:

|

Cuando realice la instalacion en clientes Windows XP, 2000 o
NT 4.0, debe acceder a Windows XP, 2000 o NT 4.0 con el
Administrador.

Si los controladores adicionales estin instalados o los ordenadores
de servidor y clientes usan el mismo sistema operativo, no tiene que
instalar los controladores de impresora desde el CD-ROM.
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1. Acceda a la impresora compartida y quiza aparecera un
mensaje. Haga clic en Aceptar y siga las instrucciones en
pantalla para instalar el controlador de la impresora desde el
CD-ROM.

2. Inserte el CD-ROM, escriba los nombres de la unidad y la
carpeta adecuados en los que se ubica el controlador de la
impresora para clientes y haga clic en Aceptar.

Instalar desde disco x|
Inserte el disco de instalacion del fabricante en |a unidad
seleccionada y haga clic en Aceptar

Cancelar
Copiar archivos del fabricante de:
ﬁ | Exaninar.

Cuando instale los controladores en Windows XP o 2000,
puede aparecer "No se encuentra la firma digital.". Haga clic
en Si (para Windows 2000) o Continuar de todos modos (para
Windows XP) y continte la instalacion.

Elnombre dela carpeta varia en funcién del sistema operativo

que se use.
Sistema operativo del cliente Nombre de la carpeta
Windows Me, 98 o0 95 \<Lenguaje>\WIN9X
Windows XP o 2000 \<Lenguaje>\WIN2000
Windows NT 4.0 \<Lenguaje>\WINNT40

3. Seleccione el nombre de la impresora y haga clic en Aceptar.
Siga las instrucciones de pantalla.
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Capitulo 5

Uso del software de la impresora con
Macintosh

Acerca del controlador de la impresora

El controlador de la impresora le permite elegir entre una amplia
gama de ajustes para conseguir los mejores resultados de la
impresora. El controlador de la impresora también incluye la
utilidad EPSON Status Monitor 3, a la que se accede desde el
mend Apple. EPSON Status Monitor 3 le permite comprobar el
estado de impresora. Consulte "Supervision de la impresora
(EPSON Status Monitor 3)" en la pagina 96 para obtener mas
informacién.

Normalmente no se pueden realizar ajustes en controlador de la
impresora como la puesta a cero del contador del téner y de la
unidad fotoconductora. La utilidad Panel de control remoto le
permite realizar estos ajustes. Para instalar la utilidad Panel de
control remoto, consulte "Instalaciéon de la utilidad Panel de
control remoto" en la pagina 168.

Acceso al controlador de la impresora

Para controlar la impresora y cambiar sus ajustes, use el
controlador de la impresora. El controlador de la impresora le
permite realizar facilmente todos los ajustes de impresion, que
incluyen el origen del papel, el tamafio del papel y la orientacién.
Para acceder a los ments del controlador, consulte esta seccion.
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Paraacceder al controlador delaimpresora desde Macintosh, elija
el Selector desde el mentt Apple. Haga clic en el icono EPL-6100
y haga clic en Configuracion.

(d Para abrir el cuadro de didlogo Composicion, seleccione
Ajustar pagina en el ment Archivo de cualquier aplicacion.

d Para abrir Ajustes Basicos, seleccione Imprimir en el ment
Archivo de cualquier aplicacién.

1 Para abrir el cuadro de didlogo Disposicién, haga clic en el
icono composicion de Ajustes Basicos.

Acceso a la ayuda online

Puede acceder a la ayuda online desde el controlador de la
impresora. La Ayuda online proporciona informacion detallada
e instrucciones sobre el controlador de la impresora. Se instala
automaticamente cuando se instala el controlador de la
impresora.

Cambios en los ajustes de la impresora

Eleccion de la calidad de impresion

Puede cambiar la calidad de impresion o la resoluciéon de las
copias impresas para favorecer la velocidad o el detalle. Si
necesita un resultado de alta calidad, elija un nimero maés alto.
Tenga en cuenta que esto reduce la velocidad de la impresion.

Hay tres niveles de salida de impresién: 600 ppp, Clase 1200 ppp
y 1200 ppp. Clase 1200 ppp proporciona resultados de impresiéon
de alta calidad comparables a los que se obtienen con 1200 ppp
con las funciones Enh.MG y RITech (bajo 600 ppp).
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1. Abra Ajustes Basicos.

2. Seleccione Automatico en Calidad de impresion y seleccione
la resolucion de impresiéon que desee en la lista desplegable

<z
Resolucion.
epson G
Copias: D
A4 .
e e
Origen Papel: | Bandeja MP < |0 combinar
Papel: [Normal__ [#][Jorden Inverso
Resolucidn
(" ® Automatico Cmllall s
@ Avanzado
Espacio: [ Color RGB =]
[] Imprimir area seleccionada [ Gestién de color de impresora
Nota:

d  Silaimpresion no es correcta o aparece un mensaje de error
relacionado con la memoria, para que la impresion continiie
puede resolverse seleccionando una resolucion mds baja.

(A Para obtener informacion acerca de la funcion RITech o
Enh.MG, consulte la Ayuda online.

Cambio de tamano de copias impresas

La funcién Ajustar a Pagina en el cuadro de didlogo Disposicion
permite ampliar o reducir los documentos durante la impresiéon
segun el tamafo del papel especificado.

Nota:

A La proporcion de aumento o reduccion se especifica
automdticamente en funcion del tamario del papel seleccionado en el
cuadro de didlogo Composicion.

A Laproporcion de modificacion o reduccion seleccionada en el cuadro
de dialogo Composicion no estd disponible.
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1. Abra Ajustes Basicos.

2. Seleccione la casilla de verificaciéon Ajustar a Pagina.

EPSON B0 10
4 Ajustar a Pagina)
_OAjustesMarcadeFondo
Marca de fondo [ CONFIDE.. |+
Editar Texto
Densidad : Qaro =————\ = 0scuro
[J Rotar Libre Angulo Grados
Ad oA
_ Selec. pag. Imprimir LI Imprimir Composicién :
=] @ Todas las paginas |Ajustes Imprimir Composicion|
(3 Paginas impares .
(3 Paginas pares (=ilimpii piiarce

3. Seleccione el tamario del papel que prefiera en la lista
desplegable Salida de Papel. La pagina se imprimiré para

encajar en el papel que haya seleccionado.

EPSON EFL-5O00 100 Aceptar
_[AAjustar aPagina
_CAjustes BS
Media Carta
Legal Editar Texto
Carta G.
Densidad : L:q:l G :I' Oscuro
DRotarLiy) ~ fectar Grados
s pd Ellu
—Selec. pag. Imprimir O Imprimi{  p
@ Todas las paginas 6 imir Composicion|
n‘ﬂ‘a ) Pginas impares I B '(';5
(3 Péginas pares IO

4. Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.
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Modificacion de la composicion

La "Impresion de composiciéon" puede imprimir dos o cuatro

paginas enunasola pagina para especificar el orden deimpresion,
cambiando el tamafio automaticamente de cada pagina para que
se ajuste al tamafio del papel especificado. También puede elegir

que los documentos se impriman con un marco alrededor.

1. Abra Ajustes Basicos.

2. Seleccionelacasilla de verificaciéon Composicién de Impresion

y haga clic en Ajustes Imprimir Composicion. Aparecera el
cuadro de didlogo Ajustes de composicién de Impresion.

EPSON

EPL-5300 100 Aceptar

[ Ajustar a Pagina
Salida de Papel:
A =

—[OAjustes MarcadeFondo
Marca de fondo [ CONFIDE... | %
Editar Texto
Densidad : Claro ‘:O:' Oscuro

[] Rotar Libre Angulo Grados

— Selec. pag. Imprimir
@ Todas las paginas
n‘;ﬁa () Piginas impares

() Paginas pares

[ Imprimir Composicion :

Ajustes Imprimir Composicio
-—

O imprimir Marco
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3. Seleccione el nimero de paginas que quiere imprimir en una
hoja de papel.

EPSON EPL-6100 1.0

Print Layout

:

Page Order

@@ Right to Left
{J Left to Right
() Top to Bottom

[2] Cooneer) (]

4. Seleccione el orden de pagina en que las péginas se
imprimiran en cada hoja.

Nota:
La eleccion de Orden de Pdgina depende de la seleccion de Paginas
en Orientacion.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Ajustes
de composiciéon de impresion.

6. Seleccione la casilla de verificacién Imprimir Marco en el
cuadro de didlogo Composicion si quiere imprimir las
paginas con un marco alrededor.

7. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Composicion
para aceptar estos ajustes.
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Uso de las marcas de fondo

Siga estos pasos para usar una marca de fondo en el documento.
Enel cuadro de didlogo Composicién, puede seleccionar una lista
de marcas de fondo predefinidas, o puede seleccionar un archivo
de texto o de mapa de bits (PICT) como marca de fondo
personalizada. El cuadro de didlogo Composicién también
permite realizar distintos ajustes detallados en la marca de fondo.
Por ejemplo, puede seleccionar el tamafio, la intensidad y la
posicién de la marca de fondo.

1. Abra Ajustes Basicos.

2. Seleccione la casilla de verificacion Ajustes Marca de Fondo.

EPSON Bl 10 [ Aceptar |
O Ajustar a Pagina
/ Salida de Papel:
A4 3
¢ [ Ajustes Marca de Fondo

A _———
o [CONFIDE...__ % }Nuevo/Borrar]
Densidad : Claro I:_@: Oscuro

[J Rotar Libre Angulo Grados

_Selec.pag.Imprimir | [] Imprimir Composicién :

p @ Todas las paginas Ajustes Imprimir Composicion)
ﬂ‘ﬁﬂ () Paginas impares

(3 Paginas pares (=ilimpii piiarce

3. Seleccione una marca de fondo en la lista desplegable Marca
de Fondo.

4. Seleccione la posicion en la pagina donde quiera imprimir la
marca de fondo arrastrando la imagen de la marca de fondo
desde la ventana de vista previa. Asimismo, cuando quiera
cambiar el tamafio de la marca de fondo, arrastre su botén.

5. Ajuste laintensidad de la imagen de la marca de fondo con la
barra deslizante Intensidad.

Uso del software de la impresora con Macintosh 91



6. Parauna marca de fondo de texto, puede girarla escribiendo
los grados en la casilla Angulo. O seleccione la casilla de
verificacion Rotar libre y gire la marca de fondo de texto con
el puntero en la ventana de vista previa.

7. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.

Creacion de una marca de fondo nueva

Para crear una marca de fondo de texto, siga las instrucciones que
se indican a continuacion:

1. Abra Ajustes Basicos.
2. Seleccione la casilla de verificaciéon Ajustes Marca de Fondo.

3. Haga clic en Nuevo/Borrar.

EPSON LS 100 Aceptar
_ O Ajustar a Pagina
/ Salida de Papel:

A4 *

C@Ajustes Marca de Fondo
—— .__
Marca deTono [CONIDE. | &} Nuevosborrar])

Densidad : Claro =———W——  0scuro

LI A B
[ Rotar Libre Angulo Grados

_ Selec.pag. Imprimir [ Imprimir Composicién :

= @ Todas las paginas |Ajustes Imprimir Compaosicion|
n‘ﬂ (O Paginas impares

O Paginas pares [ Imprimir Marco
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4. Escriba el nombre del archivo enla casilla Nombre y haga clic
en Afnadir Texto.

EPSON EFL-f100 1000 [ save |
List Nanme—— [ cancel |

sample ( lsample I ) e
Caddtext PT— 2
Edit Text

(D!

5. Escriba el texto de la marca de fondo en la casilla Texto,
seleccione Fuente y Estilo y haga clic en Aceptar.

EPSON o 1o (2] [Aceptar_J

Texto:  [EPSON | [Ccancelar |

Fuentes : Charcoal %

EPSON | oo mriane

O contorno

[] Negrita O sombra

[ Italica [ condensado
O subrayado [ Extender

O Marco [ Circulo

6. Haga clic en Guardar.

Nota:

A Paramodificar la marca de fondo de texto guardada, seleccionela
en Lista y haga clic en Editar Texto. Tras la edicion, haga clic
en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

A Paraeliminar la marca de fondo de texto guardada, seleccidnela
en Lista y haga clic en Borrar. Tras la edicion, haga clic en
Guardar para cerrar el cuadro de didlogo.

7. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Composicion.
Lamarca de fondo guardada se muestra enla ventana de vista
previa.
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Para crear una marca de fondo de mapa de bits, siga las
instrucciones que se indican a continuacion:

Nota:
Antes de crear una marca de fondo personalizada, debe preparar un
archivo de mapa de bits (PICT).

1. Abra el cuadro de didlogo Composicion.

2. Haga clic en Nuevo/Borrar.

EPSON EFL-5000 1.0 Aceptar
_ [ Ajustar a Pagina
/ salida de Papel:

A4 *

(EAjustes Marca de Fondo
Marca de fondo | CONFIDE... | 3 [N rar )

Densidad : Claro =———W—=" oscuro

R
[] Rotar Libre Angulo Grados

— Selec. pag. Imprimir [ Imprimir Composicion :

@ Todas las paginas Ajustes Imprimir Composicion|

~ah a
) Paginas impares O] imprimir Marco

() Paginas pares

3. Escriba el nombre del archivo enla casilla Nombre y haga clic
en Afadir PICT.

1
Visualizacion previa @IG : ¥“59r5
Eonna
e
S
EPSON ~——
H G
[ Visualizacion previa
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4. Seleccione el archivo PICT y haga clic en Convertir. Cuando
hagaclic en Crear,lamarca de fondo se mostrara enla ventana
de vista previa.

) 53 SAMPLE | % = E-system
Preview

- sample [ 1 T\ 1

.
- Campt—2

Show Preview

5. Escriba el nombre del archivo en la casilla Nombre y haga clic
en Guardar.

Nota:

Para eliminar la marca de fondo guardada, seleccionela en el Lista

y haga clic en Borrar. Tras eliminarla, haga clic en Guardar para
cerrar el cuadro de didlogo.

6. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Composicién.
Lamarca de fondo guardada se muestra enla ventana de vista
previa.
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Supervision de la impresora (EPSON Status
Monitor 3)

Acerca de EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 es un programa de utilidad que
supervisa la impresora y ofrece informacion acerca de su estado
actual. Por ejemplo, mediante esta utilidad puede averiguar la
cantidad de téner restante o la duracién funcional estimada del
cartucho de revelado. Si se produce un error de impresién, la
utilidad le ofrece un mensaje que describe el error. Se accede a
EPSON Status Monitor 3 desde el controlador de la impresora.
Consulte la seccién siguiente para obtener mas informacion.

Acceso a EPSON Status Monitor 3

Puede acceder a EPSON Status Monitor 3 al seleccionar el alias de
EPSON Status Monitor 3 en el mena Apple.

Nota:

|

|

EPSON Status Monitor aparece automdticamente cuando se
produce un error.

En el Selector debe estar seleccionado el puerto adecuado de la
impresora, de manera que se reciba la informacion necesaria desde
el controlador de la impresora seleccionado cuando se inicie EPSON
Status Monitor 3. Si el puerto de la impresora no es correcto, se
producird un error.

Si cambia el controlador de la impresora en el Selector mientras el
archivo spool esté imprimiendo en segundo plano, se puede producir
una interrupcion en la salida de la impresora.

La informacion sobre el estado de la impresora y los consumibles
aparece en la ventana de estado sélo si el Selector estd obteniendo el
estado normalmente.
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Como obtener detalles del estado de laimpresora

Puede supervisar el estado de laimpresora y obtener informacién
sobre los consumibles mediante el cuadro de didlogo de EPSON
Status Monitor 3.

o $ HPSONStatusMonitor3:EPSON EPL-5900 USB =
T
@ Activa
& | [Lista paraimprimir. 3
i
[=]
[=|
Cerrar 4
_ pape! [ _Téner
5 6
[#% Negro
Bandeja Ad
[
Vida de la unidad 7
fotoconductora
b

1. Icono/mensaje: Muestra el estado de la impresora.

2. Figuradela La imagen de la parte superior izquierda
impresora: muestra el estado de la impresora
graficamente.

3. Cuadro de texto: El cuadro de texto junto a la figura de la
impresora muestra el estado actual de la
impresora. Cuando se produce un
problema, se visualizara la solucién mas
probable.

4. Boton Cerrar:  Cierra el cuadro de dialogo.
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5. Papel: Visualiza los origenes del papel, su tamafio
y la cantidad aproximada de papel restante
en cada origen del papel.

6. Toéner: Indicala cantidad de téner restante. El icono
del toner parpadea si el toner esta bajo
(10 por ciento o menos) o no queda.

7. Duracién dela Indicala duracion funcional estimada de la
unidad unidad fotoconductora.
fotoconductora:
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Ajuste de las preferencias de supervision

Para realizar los ajustes especificos de la supervision, seleccione
Preferencias de Monitorizacion en el ment Archivo de EPSON
Status Monitor 3. Aparecera el cuadro de didlogo Preferencias de

Monitorizacion.

Monitor Setup

Error Notification Selection 1
Not ready (On) .

Communication Error (On) [ Notify

Toner Low (0ff)

Other warning (Off) B

Default 2
3 4

Los ajustes y botones siguientes aparecen en el cuadro de dialogo:

1. Seleccione Selecciona el tipo de errores que desea
Notificacion: que se le notifique.

2. Boton Por Defecto:  Restaura los ajustes predeterminados.
3. Boton Cancelar: Cancela todos los cambios.

4. Botén Aceptar: Guarda los cambios.
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Ventana de alerta de estado

La ventana Alerta de estado aparece automaticamente cuando se
produce un error. Indica qué tipo de error se ha producido y
ofrece una posible solucion. Se cierra automaticamente cuando el
problema se ha solucionado.

Si desea consultar mas informacién acerca de los consumibles de
laimpresora, haga clic en Mostrar detalles. Si hace clic en el botén,
la ventana Alerta de estado no desaparecera incluso después de
que se solucione el problema. Para cerrar la ventana tendra que
hacer clic en Cerrar.

Cancelacion de la impresién

Para cancelar la impresion, pulse el boton & Cancelar trabajo en
el panel de control. El trabajo actual se cancelara.

Nota:

También puede cancelar la impresion desde el ordenador. Durante la
impresion en segundo plano, abra EPSON Monitor 3 desde el menii
Aplicacion. Detenga la impresion desde EPSON Monitor 3 o elimine el
archivo que estd en modo de reposo.

Desinstalacion del software de la impresora

Cuando quiera reinstalar o actualizar el controlador de la
impresora, desinstale previamente el software actual de la
impresora.

1. Salga de todas las aplicaciones y reinicie el Macintosh.

2. Inserte el CD-ROM de software de la impresora EPSON en el
Macintosh.
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Haga doble clic en Instalar Software y después haga doble clic
en la carpeta de la impresora que esté usando.

i

= & Espaiiol
a3 3 ftems, O K libres

F
S R R T

S

[«]»

Haga doble clic en el icono Instalador.

&

Instalador

Haga clic en Continuar y en Aceptar.

Seleccione Desinstalar desde el mend en la parte superior
izquierda y haga clic en Desinstalar.

Siga las instrucciones de pantalla.
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Capitulo 6

Instalacion y extraccion de las opciones

Bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas

La unidad de bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas opcional
ofrece unsegundo origen del papel ademas dela bandeja MF. Esta
seccion describe como se instala la unidad de la bandeja y la carga
de papel.

Instalacion de la unidad de bandeja inferior de
papel A4 de 500 hojas

Siga las instrucciones que se indican a continuacién para instalar
la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas:

1. Apague la impresora.

2. Desenchufe el cable de alimentacién de la toma eléctrica y de
la impresora.

3. Extraiga todos los cables de interface de los conectores de
interface.
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4. Compruebe que la impresora y la unidad de bandeja estan
encaradas en la misma direccion. Levante la impresora y
alinee las patillas de la unidad de bandeja con los orificios en
la parte inferior de la impresora, después baje la impresora
hasta que se asiente firmemente sobre la unidad de bandeja.
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5. Instale la bandeja del papel.

6. Vuelva a conectar los cables de interface que extrajo.

7. Compruebe que el interruptor de alimentacién de la
impresora esta en la posiciéon de apagado antes de enchufar
el cable de alimentacion en la impresora y en la toma eléctrica.

8. Encienda la impresora.

Para confirmar que la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas
se ha instalado correctamente, imprima una hoja de estado.
Consulte "Impresiéon de una hoja de estado" en la pagina 212 para
imprimir una hoja de estado.

Para usar la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas como el
origen del papel, elija Bandeja Inferior en el controlador de la
impresora o Bandeja Inferior en la utilidad Panel de control
remoto como ajuste de Orig. Papel.
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Nota:
Si su ordenador ejecuta Windows 98, 95, XP, 2000 o NT 4.0, también

puede confirmar que la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas se ha
instalado correctamente comprobando la informacion que se muestra en
el menu Ajustes opcionales del controlador de la impresora.

Carga de papel

Siga los pasos que se indican a continuacién para cargar papel en
la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas:

1. Saque la bandeja de papel de la unidad de bandeja.
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2. Levante la cubierta de la bandeja y, a continuacién, presione
hacia abajo en la placa de la bandeja de papel hasta que se
bloquee en su posicion.

3. Airee una pila de papel y después iguale los bordes dandole
golpecitos sobre una superficie plana. Compruebe que el
papel que ha cargado queda por debajo de las marcas
triangulares del interior de la bandeja del papel.

Nota:
Cargue la cara imprimible de los encabezados hacia arriba y con la
parte del encabezado hacia fuera.
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4. Vuelvaa colocar la cubierta de la bandeja y vuelva a insertar
la bandeja de papel cargada en la unidad.

Extraccion de la bandeja inferior de papel A4 de
500 hojas

Siga las instrucciones que se indican a continuacién para extraer
la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas:

1. Apague la impresora.

2. Desenchufe el cable de alimentacién de la toma eléctrica y de
la impresora.

3. Extraiga todos los cables de interface de los conectores de
interface.
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4. Levante con cuidado la impresora de la bandeja inferior de
papel A4 de 500 hojas y déjela sobre una superficie plana y
estable.

5. Vuelva a conectar todos los cables de interface.

6. Enchufe el cable de alimentacién de laimpresora en una toma
eléctrica.

7. Encienda la impresora.

Bandeja cara arriba

La impresora normalmente saca el papel cara abajo en la parte
superior de la impresora. Si quiere que salga cara arriba, puede
instalar la bandeja cara arriba opcional (C12C813801). Esta
bandeja ofrece la visualizacién inmediata de la impresién y se
recomienda para imprimir en un soporte que necesita un
recorrido directo del papel, como etiquetas, papel grueso y
transparencias.

Instalacion y extraccion de las opciones 109



Instalacion de la bandeja cara arriba

Siga las instrucciones que se indican a continuacion para instalar
la bandeja cara arriba en la impresora:

1. Apague la impresora.

2. Inserte los ganchos en los orificios de la impresora, un lado
cada vez, para fijar la bandeja cara arriba. No fuerce los dos
lados a la vez.
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Uso de la bandeja cara arriba

La impresora lleva el ajuste de fabrica para sacar el papel cara
abajo. Después de instalar la bandeja cara arriba, puede conmutar
el recorrido del papel de cara abajo a cara arriba presionando el
selector del recorrido del papel. El selector del recorrido del papel
esta situado en el lado derecho de la impresora, cerca de la parte
posterior.

Extraccion de la bandeja cara arriba
1. Apague la impresora.
2. Extraiga la bandeja cara arriba.

3. Cambie el selector del recorrido del papel hacia arriba.
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Modulo de memoria

Con la instalacién de un médulo de memoria dual en linea
(DIMM) puede aumentar la memoria de la impresora hasta
136 MB (8 MB estandar de la impresora mas 16, 32, 64, 128 MB
opcionales). Le interesa agregar memoria adicional si se
presentan dificultades en la impresion de gréaficos complejos.

Nota:
El maximo de memoria ampliable es 136 MB.

Consulte "Moédulo de memoria" en la pagina 249 para obtener
mas informacién sobre los requisitos de los médulos de memoria.

Instalacion de un moédulo de memoria

Siga las instrucciones que se indican a continuacion para instalar
un DIMM en la impresora:

\\ Advertencia:
Para evitar descargas eléctricas, no intente instalar el DIMM a
menos que la impresora esté apagada.

1. Compruebe que la impresora esta desenchufada.
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2. Pulseel pestillo en el ladoizquierdo de laimpresora y levante
la cubierta.

3. Sittese en el lado derecho de la impresora y extraiga los dos
tornillos que sujetan la cubierta lateral con un destornillador
estrella. Extraiga la cubierta lateral tirando de ella hacia usted.
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Nota:
Procure que los tornillos no se caigan dentro de la impresora cuando
los extraiga. Un destornillador magnético puede ser muy 1itil.

g Precaucion:
1 Compruebe que la impresora estd apagada.

[ Retire solo los dos tornillos que sujetan la cubierta del
lado derecho.

Advertencia:
[  Laextraccion de otros tornillos y cubiertas puede dejar
expuestas dreas de alto voltaje.
3 Trabaje con precaucion dentro de la impresora porque
algunos componentes son afilados y pueden causar

heridas.

4. Identifique la ranura donde se va a instalar el DIMM.
El DIMM se instala en la ranura de RAM (gris).

IlE——————1
IE—1
—
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Advertencia:
Evite tocar los componentes eléctricos que queden expuestos

cuando extraiga la cubierta lateral. Tenga en cuenta que esos
componentes se pueden calentar cuando la impresora estd en
1so.

g Precaucién:

Antes de instalar el médulo ROM, descdrquese de
electricidad estdtica tocando un trozo de metal con toma de
tierra. Sino lo hace, puede dariar componentes sensibles a la
estdtica.

5. Inserte con fuerza el DIMM en la ranura de RAM (gris) en el
angulo que se muestra a continuacién. Sujete los doslados del
DIMM y girelo para que quede perpendicular y se bloquee en
su lugar.
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6. Vuelva a colocar la cubierta lateral.
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7. Fije la cubierta lateral con los dos tornillos.

8. Cierre con cuidado la cubierta de la impresora.
9. Enchufe la impresora y enciéndala.

Para confirmar que la memoria se ha instalado correctamente,
imprima una hoja de estado. Consulte "Impresién de una hoja de
estado" en la pagina 212 para imprimir una hoja de estado.

Si en la hoja de estado aparece una cantidad de memoria
incorrecta, apague la impresora y revise los pasos anteriores para
comprobar si ha instalado el DIMM correctamente. Si la cantidad
de memoria sigue siendo incorrecta, péngase en contacto con su
proveedor o con un representante del servicio técnico de EPSON
para obtener asistencia.
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Nota:

Tras la instalacion del controlador de la impresora y de EPSON Status
Monitor 3, los usuarios de Windows pueden confirmar que el médulo de
memoria se ha instalado correctamente mediante la comprobacidn del
controlador de la impresora. El estado del modulo de memoria se muestra
en el menu Ajustes opcionales, bajo Propiedades.

Extraccion de un moédulo de memoria

Siga los pasos que se indican a continuacién para extraer el
DIMM:

1. Compruebe que la impresora estd desenchufada.

2. Pulseel pestillo en el lado izquierdo de laimpresora y levante
la cubierta.
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3. Sittiese en el lado derecho de la impresora y extraiga los dos
tornillos que sujetan la cubierta lateral con un destornillador
estrella. Extraiga la cubierta lateral tirando de ella hacia usted.
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4. Empuje hacia fuera el retén de la ranura de RAM (gris) para
desbloquear el médulo de memoria; sujete el DIMM
firmemente por ambos extremos y tire de él hacia fuera.
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6. Fije la cubierta lateral con los dos tornillos.

7. Cierre con cuidado la cubierta de la impresora.

Médulo ROM

La instalacion del kit de m6dulo ROM Adobe PostScript 3
opcional (C12C832521) en la ranura ROM de la impresora
proporciona optimizacién para imprimir documentos complejos
mediante el lenguaje de impresion PostScript.
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Instalacion de un médulo ROM

Siga las instrucciones que se indican a continuacién para instalar
el médulo ROM:

Advertencia:
Para evitar descargas eléctricas, no intente instalar el modulo
ROM a menos que la impresora esté apagada.

1. Compruebe que la impresora esta desenchufada.

2. Pulseel pestillo en el lado izquierdo de la impresora y levante
la cubierta.
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3. Sittiese en el lado derecho de la impresora y extraiga los dos
tornillos que sujetan la cubierta lateral con un destornillador
estrella. Extraiga la cubierta lateral tirando de ella hacia usted.

Nota:
Procure que los tornillos no se caigan dentro de la impresora cuando
los extraiga. Un destornillador magnético puede ser muy 1itil.

g Precaucion:
d  Compruebe que la impresora estd apagada.

[ Retire solo los dos tornillos que sujetan la cubierta del
lado derecho.

\ Advertencia:
O La extraccion de otros tornillos y cubiertas puede dejar
expuestas dreas de alto voltaje.
3 Trabaje con precaucion dentro de la impresora porque

algunos componentes son afilados y pueden causar
heridas.
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4. Identifique la ranura donde se va a instalar el médulo ROM.
El moédulo ROM se instala en la ranura A (negra).

o
| -
4l I,

Advertencia:
Evite tocar los componentes eléctricos que queden expuestos
cuando extraiga la cubierta lateral. Tenga en cuenta que esos
componentes se pueden calentar cuando la impresora estd en
uso.

g Precaucion:

Antes de instalar el médulo, descirguese de electricidad
estdtica tocando un trozo de metal con toma de tierra. Si no
lo hace, puede datiar componentes sensibles a la estdtica.
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5. Inserte firmemente el médulo ROM en la ranura A (negra) en
el angulo que se muestra a continuacion. Sujete los dos lados
del médulo ROM y girelo para que quede perpendicular y se
bloquee en su lugar.
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6. Vuelva a colocar la cubierta lateral.

¢) %@ Jﬂ@m /1

7. Fije la cubierta lateral con los dos tornillos.

R
AN
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8. Cierre con cuidado la cubierta de la impresora (se oira un
chasquido).

9. Enchufe la impresora y enciéndala.

Para confirmar que el ROM se ha instalado correctamente,
imprima una hoja de estado. Consulte "Impresién de una hoja de
estado" en la pagina 212 para imprimir una hoja de estado.

Si el médulo ROM no aparece bajo la seccién Configuraciones de
hardware de la hoja de estado, apague la impresora,
desenchitfela, desconecte todos los cables de interface y revise los
pasos anteriores para comprobar si el médulo se ha instalado
correctamente. Si el médulo ROM sigue sin aparecer en la hoja de
estado, péngase en contacto con su proveedor o con un
representante del servicio técnico de EPSON para obtener
asistencia.
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Extraccion de un médulo ROM

Siga las instrucciones que se indican a continuacion para extraer
el médulo ROM:

1. Compruebe que la impresora estd desenchufada.

2. Pulseel pestillo en el lado izquierdo de laimpresora y levante
la cubierta.
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3. Sittiese en el lado derecho de la impresora y extraiga los dos
tornillos que sujetan la cubierta lateral con un destornillador
estrella. Extraiga la cubierta lateral tirando de ella hacia usted.
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4. Empuje hacia fuera el retén de la ranura A (negra) para
desbloquear el médulo ROM; sujete el médulo ROM
firmemente por ambos extremos y tire de él hacia fuera.
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6. Fije la cubierta lateral con los dos tornillos.

7. Cierre con cuidado la cubierta de la impresora.

Tarjetas de interface

Esta seccion describe como se instala una tarjeta de interface
opcional en la ranura de interface Tipo B.

Instalacion de una tarjeta de interface

Siga las instrucciones que se indican a continuacién para instalar
la tarjeta de interface opcional.
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g Precaucion:

Antes de instalar la tarjeta de interface, descdrguese de
electricidad estdtica tocando un trozo de metal con toma de tierra.
Si no lo hace, puede dariar componentes sensibles a la estatica.

1. Apague la impresora.

2. Desenchufe el cable de alimentacion de la toma eléctrica.

3. Desembale la tarjeta de interface y retire todos los materiales
protectores.

4. Sittiese detras de la impresora.

5. Retire los dos tornillos que sujetan la cubierta de la ranura de
interface y extraiga la cubierta.

Precaucion:
d  Compruebe que la impresora estd apagada.

[d  Retire solo los dos tornillos que sujetan la cubierta del
lado derecho.
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Advertencia:
1  La extraccion de otros tornillos y cubiertas puede dejar

expuestas dreas de alto voltaje.

3 Trabaje con precaucion dentro de la impresora porque
algunos componentes son afilados y pueden causar
heridas.

6. Deslice la tarjeta de interface en las hendiduras de la ranura
de interface, como se muestra a continuacién. Empuje la
tarjeta firmemente para bloquearla en su lugar. Apriete los
dos tornillos de retencién para fijar la tarjeta de interface.

o\
:

i
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7. Vuelvaaenchufar el cable de alimentacién de la impresora en
una toma eléctrica.

8. Encienda la impresora.

Para confirmar que la tarjeta de interface se ha instalado
correctamente, imprima una hoja de estado. Consulte "Impresion
de una hoja de estado" en la pagina 212 para imprimir una hoja
de estado.
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Si el interface instalado no se muestra en la hoja de estado, apague
la impresora, desenchtfela, desconecte todos los cables de
interface y revise los pasos anteriores para comprobar si el
interface se ha instalado correctamente. Si el interface instalado
sigue sin aparecer en la hoja de estado, péngase en contacto con
su proveedor o con un representante del servicio técnico de
EPSON para obtener asistencia.

Extraccion de una tarjeta de interface

Siga las instrucciones que se indican a continuacién para extraer
la tarjeta de interface opcional:

1. Apague la impresora.

2. Desenchufe el cable de alimentacion de la toma eléctrica.

3. Sittese detrés de la impresora.

4. Retire los dos tornillos que sujetan la tarjeta de interface y
deslicela fuera de la ranura.

5. Vuelva a colocar la cubierta de la ranura de interface y fijela
con los dos tornillos de retencion.

6. Guarde la tarjeta de interface en un lugar seguro hasta que
vuelva a necesitarla.

7. Vuelvaaenchufar el cable de alimentacion de la impresora en
una toma eléctrica.

8. Encienda la impresora.
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Impresién de una hoja de estado

Tras la instalaciéon de opciones, como la bandeja inferior de papel
A4 de 500 hojas o un médulo de memoria, imprima una hoja de
estado para comprobar si las opciones se han instalado
correctamente.

Para imprimir una hoja de estado, pulse el boton (il Informacion
en el panel de control.
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Capitulo 7

Uso de la utilidad Panel de control remoto

Para usuarios de DOS

Descripcion general de la utilidad Panel de
control remoto

El Panel de control remoto es una utilidad de software que le
permite cambiar ajustes de la impresora, como la calidad de
impresion, el tamafo del papel y el ajuste RITech, cuando esos
ajustes no se pueden realizar desde la aplicacion o el controlador
de la impresora.

Cuando se usa la utilidad Panel de control remoto

Nota:

Antes de usar esta utilidad, lea el archivo README que se encuentra
en la carpeta RCP en el CD-ROM de software de la impresora. (EI
nombre de la carpeta varia en funcion del pais donde se adquirio la
impresora.) Este archivo contiene informacion importante acerca de la
utilidad.

La utilidad Panel de control remoto es la interface de software que
le permite elegir el modo de emulacién de la impresora y realizar
ajustes que normalmente no se pueden realizar en el controlador
delaimpresora. Ademas, esta utilidad también le permite realizar
ajustes bésicos de la impresora, como el namero de copias, el
tamario del papel y su tipo.
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No obstante, no tiene que utilizar la utilidad Panel de control
remoto para cambio los ajustes basicos de la impresora. Puede
cambiar los ajustes basicos que afectan al resultado impreso final
en la mayoria de los programas de aplicacion y cualquier ajuste
que se realice desde el software anulara los que se realicen desde
la utilidad Panel de control remoto. No obstante, si no puede
cambiar los ajustes de la impresora desde el programa de
aplicacion o si ejecuta DOS, la utilidad Panel de control remoto le
ofrece el acceso a esos ajustes.

Entorno de funcionamiento

Sistema operativo: MS-DOS versién 3.3x o superior. Se puede

Memoria:

Interface:

usar el ratén, a condicién de que el
controlador del ratén esté instalado.
(Microsoft Mouse v.7.04 o superior, o
Logitech v.6.43 o superior.)

360 KB minimo, aunque el requisito real
varia en funcién de la version del sistema
operativo.

Paralelo. La utilidad trabaja tanto en modos
de interface paralelo bidireccional como
unidireccional. En el modo unidireccional, el
ordenador puede transmitir ajustes a la
impresora pero no puede recuperar datos de
los ajustes desde la impresora.

Instalacion de la utilidad Panel de control remoto

Para instalar la utilidad, siga estos pasos:

1. Inserte el CD-ROM de software de la impresora que contiene
la utilidad en la unidad de CD-ROM del ordenador.
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2. Escriba lo siguiente en el simbolo del sistema DOS y pulse la
tecla Enter.

D:ARCP\SETUP

Nota:
Laletra de la unidad de disco puede variar en funcion del ordenador.

3. Siga las instrucciones de pantalla para instalar la utilidad.

Acceso a la utilidad Panel de control remoto

Antes de iniciar la utilidad Panel de control remoto, recuerde que

puede usar las teclas siguientes en el teclado para navegar por la
utilidad:

TABULADOR: Avanza al menda siguiente

Maytas+TABULADOR: Vuelve al ment anterior

Teclas de flecha: Mueve a opciones en los ments
ENTER: Registra la seleccion (ejecuta la
operacion)

Para iniciar la utilidad Panel de control remoto, escriba lo
siguiente en el simbolo del sistema DOS y pulse la tecla Enter. (Si
ha cambiado el directorio predeterminado durante la instalacién,
escriba el nuevo directorio.)

C:\EPSONRCP\EPRCP
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Si la utilidad Panel de control remoto no ha podido comunicar
con la impresora en modo bidireccional, devuelve el cuadro de
dialogo de error siguiente. Si el modo de comunicacién
bidireccional es posible, omita esta seccion y vaya directamente a
"Cuadro de didlogo Seleccionar Modo" en la pagina 142.

Erraor

Los botones siguientes aparecen en el cuadro de didlogo Error:

Boton Si: Si hace clic en este boton podra utilizar la
comunicacioén unidireccional.

Botén No: Si hace clic en este boton podra utilizar la
comunicacion bidireccional.

Boton Cancelar: Si hace clic en este botén termina la utilidad.

Haga clic en Si y aparecera el cuadro de didlogo Seleccionar
impresora.

140 Uso de la utilidad Panel de control remoto



Cuadro de dialogo Seleccionar impresora

Fanel de contral remote

T -

Los ajustes y botones siguientes aparecen en el cuadro de didlogo:

Cuadro Seleccionar Le permite seleccionar la impresora

impresora: en la lista.

Boton Aceptar: Si hace clic en este botén pasara al
cuadro de diadlogo Seleccionar
Modo.

Boto6n Salir: Si hace clic en este botén termina la
utilidad.

Bot6n Ayuda: Si se hace clic en este boton se abre
la pantalla Ayuda.

Seleccione la impresora y haga clic en Aceptar. Apareceré el
cuadro de didlogo Seleccionar Modo.
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Cuadro de dialogo Seleccionar Modo

Auuda

Los ajustes y botones siguientes aparecen en el cuadro de didlogo::

Cuadro de lista Le permite seleccionar el modo de

Seleccionar Modo:  emulacién de impresora que desee en la
lista.

Boton Aceptar: Sihace clic en este bot6én pasard a la pantalla

principal de Panel de control remoto.

Boton Salir: Si hace clic en este botén termina la utilidad.
Botén Ayuda: Si se hace clic en este botén se abre la
pantalla Ayuda.
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Seleccione el modo de emulacion que quiera configurar y haga
clic en Aceptar. La pantalla principal del Panel de control remoto
que aparecera varia un poco, en funcién del modo de emulacién
seleccionado. El ejemplo que se muestra a continuacion es del
modo de emulacién Laser]et4.

Enylacidn

Ajustes basicos de la impresora

Los ajustes que se presentan en esta secciéon también estan
disponibles en el controlador de laimpresora. Muchos programas
de aplicacién permiten acceder al controlador de la impresora
desde dentro de la propia aplicacion. Siempre deberia intentar
cambiar los ajustes basicos de la impresora dentro del propio
programa de aplicacién o accediendo al controlador de la
impresora directamente desde el sistema operativo.

Los ajustes realizados en el programa de aplicacién o en el
controlador de la impresora anulan los ajustes realizados en la
utilidad Panel de control remoto. No obstante, si no puede
acceder al controlador de la impresora o si ejecuta DOS, realice
los ajustes mediante esta utilidad.

Uso de la utilidad Panel de control remoto 143



Nota:

Los ajustes realizados en la utilidad Panel de control remoto no entran
en vigor hasta que se hace clic en Enviar para descargar la informacion
en la impresora. Si comparte esta impresora, los ajustes que se muestren
en la utilidad Panel de control remoto puede que no reflejen los ajustes
reales en la impresora, ya que otros usuarios pueden haberlos cambiado.
Incluso si la utilidad Panel de control remoto muestra los ajustes que
desea, haga clic siempre en Enviar para garantizar que puede imprimir
con ese ajuste.

Ajustar Pagina

Haga clic en Ajustar Pagina en la pantalla Panel de control remoto
y aparecera el cuadro de didlogo siguiente:

Nota:
Use Siguiente y Anterior para acceder a todas las opciones de ajuste
disponibles.
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Tamafrio Pagina

Puede definir el tamafio de pagina predeterminado. Sélo deberia
cambiar esta opcion en la utilidad Panel de control remoto si no
puede cambiar el tamafo de la pagina en el programa de
aplicacion.

Si el tamafio de pagina que necesita no se enumera a continuacion,
puede definir un nuevo tamafio mediante el ajuste Usuario.
Puede definir un tamafio de pagina personalizado dentro de las
dimensiones siguientes: De 76 a 216 mm x 127 a 356 mm.

Las opciones de Tamafio Pagina son las siguientes:

A4 (predeterminado)

A5

B5

LT (Carta)

HLT (Media carta)

LGL (Extra Oficio)

GLT (Government Letter)
GLG (Government Legal)
EXE (Ejecutivo)

F4

MON (Monarch)

C10 (Commercial 10)

DL

C5

Co

ISO B5 (B5 internacional)
CTM (personalizado)

Copias

Le permite escribir el nimero de copias que se imprimiran. Puede
escribir cualquier nimero del 1 al 999. Si es posible, especifique
el nimero de copias desde el programa de aplicacion. Este ajuste
también afecta al ajuste de otros modos de emulacion.
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Longitud (s6lo LaserJet4)

Le permite especificar el nimero de lineas horizontales en una
pagina. Puede escribir cualquier nimero desde 5 a 128. Este ajuste
s6lo esta disponible en el modo Laser]et4.

Funcién CR (solo LaserJet4)

Determina si sélo debe realizarse el procedimiento de retorno de
carro (CR) o el de retorno de carro y avance de linea (LF). Si se
selecciona CR (predeterminado), la impresora no realiza un
comando de avance de linea con cada retorno de carro. CR+LF
hace que la impresora agregue un avance de linea a cada retorno
de carro que recibe. Seleccione CR+LF siobserva que las lineas de
texto se solapan en el documento.

Funcioén LF (sélo LaserJet4)

Determina si s6lo debe realizarse el procedimiento de avance de
linea (LF) o el de avance de linea y retorno de carro (CR). Si se
selecciona LF (predeterminado), la impresora no realiza un
retorno de carro con cada avance de linea avance de papel (FF).
CR+LF hace que la impresora agregue un retorno de carro a cada
comando de avance de linea o avance de pagina que recibe.
Seleccione CR+LF si observa que la impresora no imprime los
caracteres mas alla del margen derecho.

Orientacion

Le permite especificar si la pagina se imprime con orientacién
Vertical (predeterminado) u Horizontal. Las péaginas de este
manual estan impresas en orientaciéon vertical.
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Origen del papel

Le permite seleccionar el método y el origen del suministro del
papel entre los ajustes siguientes: Auto Seleccion (el papel se
alimenta de cualquier bandeja que tenga el tamafio del papel
correcto), Bandeja MF (bandeja MF), Bandeja inferior (bandeja
inferior de papel A4 de 500 hojas, si esta instalada). El valor
predeterminado es Auto Seleccion.

Aliment. manual

On selecciona el modo de alimentacién manual para la bandeja
MF. El valor predeterminado es Off. Para obtener més
informacién, consulte "Carga de la ranura de la alimentacion
manual" en la pagina 22.

Ancho A4 (solo LaserJet4)

Permite utilizar el tamafio de papel Ancho A4 en la bandeja MF.

Modo MF

Determina la prioridad en el orden de los origenes del papel que
se van a usar cuando el ajuste Orig. Papel se establece en Auto o
cuando no se ha especificado el origen del papel. Las opciones
disponibles son Normal (predeterminado) y Ultimo. Normal da
prioridad a la bandeja MF, mientras que Ultimo establece la
bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas opcional como
prioridad de origen del papel.

Auto FF

Especifica si se expulsa o no el papel cuando se alcanza el limite
de tiempo de espera especificado en el ajuste Time Out. El valor
predeterminado es Off, que significa que el papel no se expulsa

cuando se alcanza el limite de tiempo de espera. Esta opcién no
esta disponible en el modo PCL6.
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Pag. en Blanco

Cuando estd activado, la impresora omite las paginas que no
tienen imagenes o caracteres, lo que le permite ahorrar papel.
El valor predeterminado es Off.

Tipo MF

Le permite especificar el tipo de papel que se usard cuando
imprima desde la bandeja MF. Las opciones disponibles son
Normal (predeterminado), Encabezado, Reciclado, Color,
Transparencia y Etiquetas.

Tipo B.1

Le permite especificar el tipo de papel que se usard cuando
imprima desde la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas
opcional. Las opciones disponibles son Normal (predeterminado),
Encabezado, Reciclado y Color.

Botén Opciones de impresora

Haga clic en Opciones de impresora en la pantalla Panel de
control remoto y aparecera el cuadro de didlogo siguiente:

fintarior Siguiente,
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Nota:
Use Siguiente y Anterior para acceder a todas las opciones de ajuste
disponibles.

Proteccion de pagina

Proteccion de pagina es una funcién que permite asignar memoria
adicional de la impresora para los datos de impresiéon. Puede que
necesite usar Proteccién de pagina si imprime una pagina muy
compleja. Si se produce un error de Impresiéon Rebasada, cambie
el ajuste a On y vuelva a imprimir los datos. Esto reduce la
cantidad de memoria que se reserva para recibir datos, por lo que
el equipo informaético puede tardar mas en enviar el trabajo de
impresion, pero también permite imprimir trabajos complejos.
Proteccion de pagina normalmente trabaja mejor si se ha
establecido en Auto (predeterminado). Tendra que aumentar la
memoria de la impresora si se contintian produciendo errores de
memoria.

Nota:

Si se cambia el ajuste de Proteccion de pdgina se vuelve a configurar la
memoria de la impresora, lo que hace que las fuentes descargadas se
borren.

Resolucion

Le permite seleccionar la resolucién que quiere usar para
imprimir. Los ajustes disponibles son 1200 ppp, 600 ppp
(predeterminado) y 300 ppp.

RITech

Le permite activar o desactivar el ajuste RITech (Tecnologia de
mejora de la resolucion). El valor predeterminado es On. Para
obtener mas informacién acerca de RITech, consulte "Eleccién de
la calidad de impresion" en la pagina 30 (Windows) o "Eleccion
de la calidad de impresion" en la pagina 86 (Macintosh).

Uso de la utilidad Panel de control remoto 149



Auto Continuar

Permite que la impresora se recupere automéaticamente de los
errores Impresion Rebasada, Memoria Insuficiente para Tarea
Actual o Cambie Papel. Cuando uno de estos problemas se
produzca, la impresora continuard imprimiendo pasados unos
segundos.

Cuando Auto Continuar esté ajustado en Off, debe pulsar el botén
OInicio/Parada para reanudar la impresién. En la mayoria de
casos, deje Auto Continuar en Off (predeterminado) de manera
que podra saber cudndo se produce un error y realizar las
correcciones necesarias. Le interesa ajustar Auto Continuar en On
si imprime trabajos largos o cuando esté lejos de la impresora
durante largos periodos de tiempo.

Densidad

Le permite ajustar la densidad de impresion para hacer que la
impresion sea mas oscura o mas clara. Haga clic en la tecla de
flecha para que el resultado sea méas oscuro o més claro.

Ahorro Téner

Puede ajustar el modo Ahorro Téner en On u Off
(predeterminado). Cuando se activa este valor, la impresora
ahorra téner al sustituir el negro por un matiz gris dentro de los
caracteres. Los caracteres se contornean completamente con
negro en los bordes derecho e inferior.

Falta téner

Le permite ajustar sila impresora contintia o detiene la impresién
cuando encuentra un error Falta toner. Si establece Continuar
(predeterminado), la impresora continuara imprimiendo sin
tener en cuenta el error. Este ajuste se recomienda si se encuentra
lejos de la impresora. Si se establece en Detener, la impresora
detiene la impresion si encuentra un error Falta téner.
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Imagen Optima (sélo LaserJet4)

Permite imprimir gréficos complejos incluso si los datos de
impresion alcanzan el limite de memoria. Si se establece en On, la
cantidad de graficos datos se reduce automaticamente, lo que
permite imprimir documentos complejos. No obstante, la calidad
de los graficos se reduce.

Asignar Bandeja

Cambia la asignacién para el comando de seleccién del origen del
papel. Si se selecciona 4, los comandos se establecen como
compatibles con HP LaserJet4. Cuando se selecciona 4K, los
comandos se ajustan como compatibles con HP Laser]et 4000,
5000 y 8000. Cuando se selecciona 5S , los comandos se ajustan
como compatibles con HP LaserJet 5S.

Tamario bandeja MF

Le permite definir el tamafio de papel de la bandeja MF. Las
opciones son las mismas que las de Tamario pagina. Este ajuste
también afecta al ajuste de otros modos de emulacién.

Tipo de papel

Le permite especificar el tipo de papel para mejorar la calidad de
impresién. Grueso A (188 mm de ancho o mas) es para el papel
con una anchura de més de 188 mm. Grueso E (menos de 188 mm
de ancho) es para papel grueso y estrecho, como los sobres.
Transparencia es para transparencias. Utilice siempre Normal
(predeterminado) a menos que se produzcan problemas de
calidad de impresion.

Correccion de punto

Este ajuste s6lo es importante para la impresién a 1200 ppp. Si se
establece en On, la trama de impresion de lineas de 1 punto se
corrige automaticamente para mejorar la apariencia.
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Botén Mas

Haga clic en Mas en la pantalla Panel de control remoto y
aparecerd el cuadro de didlogo siguiente:

Margen Superior

Le permite ajustar la posicion de impresién vertical en la pagina.
El ajuste es en milimetros. Puede desplazar la posiciéon de
impresién en incrementos de 0,5 mm desde el borde superior (los
pardmetros van desde -99 a 99).

Margen Izqdo

Le permite ajustar la posiciéon de impresion horizontal en la
pagina. El ajuste es en milimetros. Puede desplazar la posicién de
impresion en incrementos de 0,5 mm desde el borde izquierdo
(los parametros van desde -99 a 99).
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Reposo

Permite definir el modo Reposo en Activar (predeterminado) o
Desactivar. Si se activa Reposo, la impresora entra en modo de
suspension si no se usa durante 15 minutos. La impresora
empieza a prepararse asi que se envian los datos y esta preparada
para imprimir en unos 11 segundos. Si se desactiva Reposo, la
impresora se mantiene preparada y lista para imprimir en
cualquier momento.

Tiempo de espera

Le permite definir el tiempo que la impresora espera antes de
buscar el trabajo de impresién siguiente. Si la impresora esta en
linea y no recibe nuevos datos durante el nimero de segundos
especificado, la impresora pasa automaticamente al canal
siguiente que recibe datos. Puede establecer el valor de tiempo de

espera en incrementos de 1 segundo (los parametros van desde 5
a 300).

Ignorar tamafnio de papel

Le permite seleccionar si se ignora o no el error de tamafio del
papel cuando se produce. Si se activa esta opcion, la impresora
seguira imprimiendo incluso si el tamafo de la imagen excede el
areaimprimible para el tamafo de papel especificado. Esto puede
causar manchas, porque el téner no se transfiere al papel
correctamente. Si esta opcion se establece en Desactivar
(predeterminada), la impresora deja de imprimir si se produce un
error de tamafio de papel.

Pais (sélo ESCP2, FX)

Le permite seleccionar el ajuste del juego de caracteres
internacionales.
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Tabla CG (s6lo ESCP2, FX)

Le permite seleccionar la tabla de caracteres. Las tablas de
caracteres contienen caracteres y simbolos que se usan en los
diferentes idiomas. La impresora imprime el texto a partir de la
tabla de caracteres seleccionada.

Pagina codigos (sélo 1239X)

Le permite seleccionar la tabla de caracteres. Las tablas de
caracteres contienen caracteres y simbolos que se usan en los
diferentes idiomas. La impresora imprime el texto a partir de la
tabla de caracteres seleccionada.

Botén Seleccion Puerto

Haga clic en Seleccion Puerto en la pantalla Panel de control
remoto y aparecerd el cuadro de didlogo siguiente:

Nota:
Use Siguiente y Anterior para acceder a todas las opciones de ajuste
disponibles.
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I/F Paralelo

Le permite activar o desactivar el puerto paralelo. El valor
predeterminado es On.

Velocidad paralelo

Le permite especificar laanchura deimpulso delasehal ACKNLG
en larecepcion de datos mediante el puerto paralelo. Cuando esta
opcioén se establece en Rapido (predeterminado), la anchura de
impulso es aproximadamente de 1 NS. Cuando esta opcion se
establece en Normal, la anchura de impulso es de unos 10 NS.

Paralelo Bidireccional

Le permite especificar el modo de comunicacién bidireccional:

ECP (predeterminado), Nibble u Off.

Tamario Buffer paralelo

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usara para
recibir e imprimir datos mediante el interface paralelo. Si se
establece en Maximo, se asigha mas memoria para los datos que
se reciben. Si se establece en Minimo, se asigna mas memoria para
los datos de impresion. El ajuste de fabrica predeterminado es
Normal.

I/F USB

Le permite elegir si se activa el puerto USB. El valor
predeterminado es On.

Tamario Buffer USB

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usaré para
recibir e imprimir datos mediante el interface USB. Si se establece
en Maximo, se asigna mas memoria para los datos que se reciben.
Si se establece en Minimo, se asigna més memoria para los datos
de impresion. El valor predeterminado es Normal.
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I/F AUX

Le permite activar o desactivar el puerto de interface opcional (si
se ha instalado una tarjeta de interface opcional). El valor
predeterminado es On.

Tamario Buffer AUX

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usa para
recibir e imprimir datos mediante la tarjeta de interface opcional.
Si se establece en M&ximo, se asigna mas memoria para la
recepcion de datos. Si se establece en Minimo, se asigna mas
memoria para los datos de impresién. El valor predeterminado
es Normal.

Eleccion de la emulacion de impresora

Debe cambiar el modo de emulacién de la impresora mediante la
utilidad Panel de control remoto porque desde el controlador de
la impresora no se puede acceder a este ajuste.

Los modos de emulacién estandar compatibles son: LJ4 (PCL5e),
PCL6, GL2, FX, ESCP2 y I239X. PS3 también esta disponible si se
instala el médulo ROM Adobe PostScript 3 opcional. Puede
especificar una emulacién diferente para cada interface; en otras
palabras, para cada equipo informaético al que conecte la
impresora.

Nota:

Los ajustes realizados en la utilidad Panel de control remoto no entran
en vigor hasta que se hace clic en Enviar para descargar la informacion
en la impresora. Si comparte esta impresora, los ajustes que se muestren
en la utilidad Panel de control remoto puede que no reflejen los ajustes
reales en la impresora, ya que otros usuarios pueden haberlos cambiado.
Incluso si la utilidad Panel de control remoto muestra los ajustes que
desea, haga clic siempre en Enviar para garantizar que puede imprimir
con ese ajuste.
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Boton Emulacion

Haga clic en Emulacién en la pantalla Panel de control remoto y
aparecerd el cuadro de didlogo siguiente:

Emulacidn

e

Paralelo

Le permite especificar la emulacién para el interface paralelo.

USB

Le permite especificar la emulacion para el interface USB.

AUX

Le permite especificar la emulacion para el interface auxiliar. Esta
opcioén sélo esta disponible si se ha instalado la tarjeta de interface
Tipo B opcional.
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Otros ajustes especiales

Los ajustes de esta seccién son los que se efectian con menos
frecuencia cuando la impresora esta en uso. No obstante, si desea
efectuar los cambios que se describen a continuacién, debe
hacerlo mediante la utilidad Panel de control remoto ya que desde
el controlador de la impresora no se puede acceder a ellos.

Nota:

Los ajustes realizados en la utilidad Panel de control remoto no entran
en vigor hasta que se hace clic en Enviar para descargar la informacion
en laimpresora. Si comparte esta impresora, los ajustes que se muestren
en la utilidad Panel de control remoto puede que no reflejen los ajustes
reales en la impresora, ya que otros usuarios pueden haberlos cambiado.
Incluso si la utilidad Panel de control remoto muestra los ajustes que
desea, haga clic siempre en Enviar para garantizar que puede imprimir
con ese ajuste.
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Boton Tipo

Haga clic en Tipo en la pantalla Panel de control remoto y
aparecerd el cuadro de didlogo siguiente:

Nota:
Este boton y el cuadro de didlogo sdlo estin disponibles en el modo
Laser]et4.
i [=]
laes  [=]
Tipo de letra

Le permite especificar el tipo de letra por fuente.

Paso

Le permite especificar el paso para las fuentes de paso fijo. El
rango de paso va de 0,44 a 99,99.
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Grupo de simbolos

Le permite elegir el grupo de simbolos que se va a usar. Si el tipo
de letra que ha seleccionado no esta disponible para el grupo de
simbolos que ha seleccionado, el tipo de letra se sustituye por el
grupo de simbolos actualmente seleccionado. Los grupos de

simbolos siguientes estan disponibles:

Roman-8
Swedis2
German
PsMath
VeMath
PcTk437
IBM-DN

VeUS

Nota:

Norwegl

ANSI ASCII
Legal

8859-9 ISO
DeskTop
Windows
Velnternational

Otros

Italian

UK

8859-2 ISO
WiTurkish
Math-8

PsText
PcMultilingual

PcE.Europe

ECM94-1
French2
Spanish
MsPublishing
WiE.Europe
IBM-US
PiFont

WiAnsi

A Los grupos de simbolos siguientes no se pueden seleccionar con las
fuentes Swiss 721 SWM y Dutch 801 SWM: PsMath,
MsPublishing, VeMath, Math-8 y PiFont.

(A Los caracteres 9Bh a 9Fh en los grupos de simbolos Velnternational
y VelS no se pueden imprimir si se selecciona la fuente Swiss 721
SWM o Dutch 801 SWM.
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Botén Otros

Haga clic en Otros y aparecerd el cuadro de didlogo Otros. El
cuadro de didlogo real que aparecerd depende del modo de
emulacion.

Nota:
Este boton no estd disponible en el modo Laser]et4.
Modo GL2

Apareceré el cuadro de didlogo siguiente cuando el modo de
emulacion sea GL2:

g — |
’7 [RHCHD PLUMRGE =]
BL———————————————— |
’7 [GRUESD =l
iy ————————————|
’7 I TERED =l
Siguiente! oK an

fntearior

Nota:

Use Siguiente y Anterior para acceder a todas las opciones de ajuste
disponibles.

Modo GL

Le permite seleccionar el modo, LJ4GL2 o GLlike. El valor
predeterminado es LJ4GL2.
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Escala

Le permite conmutar entre la impresion a tamafio original o a
tamafio reducido. Este ajuste también determina la escala de
reduccién para la impresién reducida. Puede imprimir datos
creados originalmente para el tamafo del papel seleccionado en
el ajuste Escala en el papel del tamafo seleccionado en el ajuste
Tamaiio pagina. Por ejemplo, puede escalar una pagina de
tamafio A3 en una pagina de tamafio A4.

Origen

Le permite definir el origen para el sistema coordinador de la
unidad de plotter de la esquina inferior izquierda (Esquina) o en
el centro del limite hard clip (Centro).

Pluma

Le permite seleccionar el color de los caracteres impresos. Pluma0
es el blanco, lo cual significa que se imprime el segundo plano en
lugar del caracter, como los simbolos de precaucién y advertencia
en este manual. Todos los demés son negros, como los caracteres
de esta frase. (Las plumas 2-6 son diferentes colores para
impresoras en color y sé6lo estan disponibles en modo GLlike.)

Final

Le permite elegir el tipo de final de linea. El valor predeterminado
es Grueso. Consulte las ilustraciones que encontrard a
continuacion.

Grueso Cuadrado Triangular Circular

>
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Union
Le permite definir como se unen las lineas de los extremos. El

valor predeterminado es Ajustado. Consulte las ilustraciones que
encontrara a continuacion.

42\

NINGUNO AJUSTADO TRIANGULAR
MEDIA/AJUSTADO

CIRCULAR

Pluma0, Pluma1, Pluma2, Pluma3, Pluma4, Pluma5, Pluma6

Le permite seleccionar la anchura de la linea. Puede seleccionar
un valor desde 0,05 mm hasta 5,00 mm, en incrementos de

0,05 mm. Pluma3 a Plumaé sélo estan disponibles en el modo
GLlike.
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Modos ESCP2, FX y 1239X

El cuadro de didlogo siguiente aparece cuando el modo de
emulacién es ESCP2, FX o 1239X:

Nota:
Use Siguiente y Anterior para acceder a todas las opciones de ajuste
disponibles.

Condensado (s6lo ESCP2, FX)

Le permite cambiar el espaciado de carédcter. La impresion
condensada es muy ttil para hojas de célculo y otras aplicaciones
que necesitan colocar una gran cantidad de informacién en cada
linea. No obstante, los caracteres de 15 cpp (caracteres por
pulgada) no se pueden condensar.

Margen Sup. (sélo ESCP2, FX)

Le permite especificar la distancia desde la parte superior de la
hoja hasta la linea base de la primera linea imprimible. Se mide
en incrementos de 0,05 pulgadas.
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Texto (s6lo ESCP2, FX)

Le permite definir la longitud de la pagina en lineas. La unidad
de medida para esta opcién es una linea de 1/6 pulgada (1 pica).

Nota:

Si cambia los ajustes de Orientacion, Tamario pagina o Margen Sup, el
ajuste de longitud de pdagina vuelve automdticamente al ajuste
predeterminado para cada tamario de papel.

Auto CR

Le permite usar la opcién de retorno de carro automaético para
realizar una operacién de retorno de carro y avance de linea
(CR-LF) cuando la posiciéon de impresion exceda el margen
derecho. Si Auto CR esta en Off, la impresora no imprime los
caracteres mas alla del margen derecho y no termina la linea hasta
que recibe un retorno de carro. La mayoria de programas de
aplicacion ya realizan esta funcion.

Auto LF

Le permite especificar el ajuste de avance de linea. Si AutoLF esta
en Off, la impresora no enviard un comando de avance de linea
(LF) automatico con cada retorno de carro (CR). Cuando se
establece Auto LF en On, la impresora agrega un avance de linea
a cada retorno de carro que recibe. Si las lineas del texto se
solapan, ajuste Auto LF en On.

Bit Image

Con Bit Image ajustado en Oscuro o Claro, la impresora puede
emular correctamente las densidades de los graficos ajustadas con
los comandos de la impresora. Si se selecciona Oscuro, la
densidad de Bit Image es alta. Si se selecciona Claro, la densidad
de Bit Image es baja.
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Si Bit Image se establece en Cod.Barra, la impresora convierte las
imagenes de bits en cédigos de barras al llenar autométicamente
los espacios vacios verticales entre puntos. Esto produce lineas
verticales continuas que se pueden leer con un lector de cédigos
de barras. BarCode no esta disponible en modo 1239X.

Este modo reduce el tamafio de la imagen que se imprime y
también puede causar alguna distorsién cuando se impriman
gréficos de imagen de bits.

Caréacter Cero

Esta opcion le permite especificar sila impresora imprime un cero
barrado (@) o sin barra (0). Esta funcién es ttil para distinguir
claramente entre una letra O maytscula y un cero cuando se
imprimen documentos como listas de programa.

Fuente

Le permite seleccionar una fuente por tipo de letra. La fuente
predeterminada de fabrica es Courier. Tras seleccionar la fuente
deseada, también puede ajustar el espaciado de caracter y el
tamafio de fuente con las opciones Paso y Condensado.

Paso

Puede seleccionar un paso de caracter de 10, 12 o0 15 cpp
(caracteres por pulgada) o elegir el espaciado proporcional.

Alt.Graphics (sélo 1239X)

Activa o desactiva la opcién de graficos alternativos. El valor
predeterminado es Off.

Grupo de caracteres (sélo 1239X)

Le permite seleccionar la tabla de caracteres 1 o 2. Si selecciona 1,
los codigos de caracter 80h a 9Fh se especifican como cédigos de
control 00h a 1Fh. Si se especifica en 2, los c6digos de caracter 80h
a 9Fh se especifican como caracteres normales.
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Impresiéon de muestras de fuentes

Para imprimir muestras de fuentes disponibles con los distintos
modos de emulacién de impresora, elija la muestra de la fuente
que quiere imprimir en el mend Archivo. El ment Archivo que
se muestra a continuacion es para el modo de emulacién
Laser]et4.

Idiona
Cargar Fichero Configuracidn, .
saluar
Salyar cono...

Enviar a la inpresora
fctualizar desde |2 impresara

Imprimir Hoja Status
Inprinir Hoja Status Opclona
Inprinir Hoja Status FS3
Imprimir hoja de fonts PS3
Inprinir hoja de Tonts LM
Inprinir hoja de Tonts ESCFZ
Imprimir hoja de fonts E¥
Inprinir hoja de Tonts 1230

Inicializar Inpresora

Salir

Siguiente
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Para usuarios de Macintosh

Descripcién general de la utilidad Panel de
control remoto

Esta seccion le ofrece una introduccion general a las funciones de
la utilidad Panel de control remoto y le proporciona con
instrucciones sobre su instalacién y ejecucion.

Cuando se usa la utilidad Panel de control remoto

La utilidad Panel de control remoto es la interface de software que
le permite seleccionar el puerto de la impresora y realizar ajustes
que normalmente no se pueden realizar en el controlador de la
impresora.

Entorno de funcionamiento
Sistema operativo: Mac OS 8.1 a 9.x
Memoria: 210 KB para la instalacion
Espacio en disco duro: 190 KB de espacio libre en el disco

Interface: Compatible con USB 1.1/ AppleTalk

Instalacion de la utilidad Panel de control remoto

Siga los pasos que se indican a continuacién para instalar la
utilidad Panel de control remoto.

1. Inserte el CD-ROM de software que contiene la utilidad en el
equipo.

2. Arrastre el icono RCP para EPL-6100 directamente al
escritorio o a cualquier lugar del disco duro.
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Acceso a la utilidad Panel de control remoto

Siga los pasos que se indican a continuacioén para acceder a la
utilidad Panel de control remoto:

1. Haga doble clic en el icono RCP para EPL-6100. Aparecera
el cuadro de dialogo de la utilidad Panel de control remoto

para EPL-6100.

2. Seleccione un puerto de la impresora y haga clic en

Seleccionar.
=———— Remote Control Panel for EPL-5900 =——8&
Seleccione puerto de impresora:

@ USB Port

) AppleTalk

[ HojadeEstado | [ Salir_J [ Ajuste |
Nota:
A Silaimpresora estd conectada con USB, haga clic en

Puerto USB.

(A Silaimpresora estd conectada con la tarjeta de interface
opcional, haga clic en AppleTalk.

3. Haga clic en el nombre de la impresora y en Aceptar.
Si selecciona Puerto USB en el cuadro de didlogo Panel de

control remoto para EPL-6100:

Nombre Impresora
< EPL-5500

-
-
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Si selecciona AppleTalk en el cuadro de dialogo Panel de
control remoto para EPL-6100:

Zona: Nombre Impresora

s EPL-N4000-980220
EPL-N2700-9D0284
EPL-N2750-9D39FC
EPL-5800-AC053E
EPL-N1600-A9EE97
EPL-CB000-93B3CF
EPL-N1600-93D9E6
EPL-5900-E847

D

-

Nota:

(A Las zonas AppleTalk se muestran cuando se establece la zona
enlared. Seleccione la zona a la que estd conectada la impresora.
Consulte al administrador de red la zona a la que estd conectada
la impresora.

A Elnombre de la impresora puede cambiar cuando la impresora
estd conectada con AppleTalk. Confirme el nombre de la

impresora con el administrador de la red.

4. Haga clic en Ajuste.

Remote Control Panel for EPL-5900 ——8
Seleccione puerto de impresora:
@ USB Port
) AppleTalk
Seleccionar|
[ Hoja de Estado ] [ Salir ]Q[ Ajuste D

Nota:
Para imprimir una hoja de estado, haga clic en Hoja de estado.
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5. Realice los ajustes deseados y haga clic en Aceptar cuando
termine. Para obtener mas informacién, consulte "Ajustes de
la impresora" en la pagina 171.

6. Haga clic en Salir.

Ajustes de la impresora

Puede cambiar los ajustes de la impresora mediante la utilidad
Panel de control remoto. Consulte "Acceso a la utilidad Panel de
control remoto" en la pagina 169 para acceder a la utilidad Panel
de control remoto.

=——— Remote Control Panel for EPL-6100: Ajuste =——

Reposo
Tamafio Bandsja de Papel
Tipo Papel Bandeja MF
Tipo Papel Bandeja 1
Timeout
VF Paral
Vv usa
I/F Gpcion.
Error de Tdner ) Stop @ Continuar
Auto continuar (J Activar @ Desactivad
Evitar Error Q0on & off
Corregir Punto 2 0n @ Off

Reset ] [Fnr Defectn] [ Cancelar ] ” Enviar ]I

Los ajustes y botones siguientes aparecen en el cuadro de dialogo:

Botén Reiniciar: Los ajustes internos de la impresora y el cuadro
de didlogo se reinician a los ajustes de fabrica
predeterminados.
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Botén Por Los ajustes en el cuadro de didlogo se reinician
Defecto: a los ajustes predeterminados. Para activar los
ajustes, haga clic en Ejecutar.

Botén Cancelar: Termina esta utilidad sin cambiar ningtn ajuste.

Boton Ejecutar: Haga clic en este botén para confirmar los
ajustes. Los ajustes estdn disponibles después de
hacer clic en este boton.

Nota:
Los ajustes realizados en la utilidad Panel de control remoto no entran
en vigor hasta que se hace clic en Ejecutar.

Reposo

Permite definir el modo Reposo en Activar (predeterminado) o
Desactivar. Si se activa Reposo, la impresora entra en modo de
suspension si no se usa durante 15 minutos. La impresora
empieza a prepararse asi que se envian los datos y esta preparada
para imprimir en unos 11 segundos. Si se desactiva Reposo, la
impresora se mantiene preparada y lista para imprimir en
cualquier momento.

Tamafrio de la bandeja de papel MF
Puede definir el tipo de papel de la bandeja MF.
Nota:

El papel de tamario personalizado definido en el controlador de la
impresora no se puede seleccionar aqui.
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Las opciones de Tamafio Pagina son las siguientes:

A4 (predeterminado)

A5

B5

LT (Carta)

HLT (Media carta)

LGL (Extra Oficio)

GLT (Government Letter)
GLG (Government Legal)
EXE (Ejecutivo)

F4

MON (Monarch)

C10 (Commercial 10)

DL

C5

Co

IB5 (B5 internacional)

Tipo de papel de la Bandeja MF

Le permite especificar el tipo de papel que se usara cuando
imprima desde la bandeja MF. Las opciones disponibles son
Normal (predeterminado), Encabezado, Reciclado, Color,
Transpar. y Etiquetas.

Tipo de papel de la bandeja 1

Le permite especificar el tipo de papel que se usara cuando
imprima desde la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas
opcional. Las opciones disponibles son Normal (predeterminado),
Encabezado, Reciclado y Color.

Nota:
Este ajuste sélo estd disponible si se ha instalado la bandeja inferior de
papel A4 de 500 hojas.
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Time Out

Le permite definir el tiempo que la impresora espera antes de
buscar el trabajo de impresién siguiente. Si la impresora esta en
linea y no recibe nuevos datos durante el nimero de segundos
especificado, la impresora pasa automaticamente al canal
siguiente que recibe datos. Puede establecer el valor de tiempo de
espera en incrementos de 1 segundo (los parametros van desde
0a 300).

Tamanro Buffer I/F Paralelo

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usaré para
recibir e imprimir datos mediante el interface paralelo. Si se
establece en Maximo, se asigna mas memoria para los datos que
se reciben. Si se establece en Minimo, se asigha mas memoria para
los datos de impresion. El ajuste de fabrica predeterminado es
Normal.

Tamarnio Buffer I/F USB

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usaré para
recibir e imprimir datos mediante el interface USB. Si se establece
en Maximo, se asigna mas memoria para los datos que se reciben.
Si se establece en Minimo, se asigna mas memoria para los datos
de impresion. El ajuste de fabrica predeterminado es Normal.

Tamario Buffer I/F AUX

Le permite especificar la cantidad de memoria que se usa para
recibir e imprimir datos mediante la tarjeta de interface opcional.
Si se establece en Maximo, se asigna mas memoria para la
recepcion de datos. Si se establece en Minimo, se asigna mas
memoria para los datos de impresion. El ajuste de fabrica
predeterminado es Normal.
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Error Falta toner

Le permite ajustar sila impresora contintia o detiene la impresién
cuando encuentra un error Falta toner. Si establece Continuar
(predeterminado), la impresora continuara imprimiendo sin
tener en cuenta el error. Este ajuste se recomienda si se encuentra
lejos de la impresora. Si se establece en Detener, la impresora
detiene la impresion si encuentra un error Falta téner.

Auto Continuar

Permite que la impresora se recupere automaticamente de los
errores Impresiéon Rebasada, Memoria Insuficiente para Tarea
Actual o Cambie Papel. Cuando uno de estos problemas se
produzca, la impresora continuara imprimiendo pasados unos
segundos.

Cuando Auto Continuar esta desactivado, debe pulsar el boton
O Inicio/Parada para reanudar la impresién. En la mayoria de
casos, deje Auto Continuar en Desactivar (predeterminado) de
manera que podra saber cuando se produce un error y realizar las
correcciones necesarias. Le interesa ajustar Auto Continuar en
Activar si imprime trabajos largos o cuando esté lejos de la
impresora durante largos periodos de tiempo.

Evitar Error

Cuando se imprimen datos complicados (datos que incluyen
muchas palabras o graficos), se puede producir un error de pagina
porque la velocidad de impresion es mas rapida que la velocidad
de procesamiento de la imagen. Para evitar el error de pagina,
establezca Evitar Error en On.

Nota:

Cuando este ajuste estd en On, el tiempo de impresion puede ser mds
largo. Si no imprime datos complicados, establezca este ajuste en Off
(predeterminado).
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Correccidn de punto

Este ajuste s6lo es importante para la impresién a 1200 ppp. Si se
establece en On, la trama de impresion de lineas de 1 punto se
corrige automaticamente para mejorar la apariencia.

Nota:
Este ajuste no estd disponible si el modo Imprimir en el controlador de
la impresora se ha establecido en CRT.

Borrar nivel CUF

Haga clic para poner a cero el contador de duracion de la unidad
fotoconductora.

Nota:
Ponga a cero el contador del fotoconductor cuando sustituya la unidad
fotoconductora.

S050095/S050087

Haga clic para poner a cero el contador de téner.

Nota:
Ponga a cero el contador de toner solo cuando sustituya el cartucho de
toner.

Puesta a cero de los contadores del toner y del
fotoconductor

Tras sustituir el cartucho de revelado o la unidad fotoconductora,
ponga a cero el contador de téner o el contador de la unidad
fotoconductora.

Puede poner a cero estos contadores desde la utilidad Panel de
control remoto.
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Puesta a cero del contador de téner

1.

2.

4.

Acceso a la utilidad Panel de control remoto.

Haga clic en Ajuste.

=———— Remote Control Panel for EPL-5900

Seleccione puerto de impresora:
@) USB Port

) AppleTalk
[ HojadeEstado | [__salir ([ Aiuste [)

Haga clicen S050095 si ha instalado un cartucho de revelado
(S050095) o haga clic en S050087 si ha instalado un cartucho
de revelado (S050087).

=——— Remote Control Panel for EPL-6100: Ajuste =———
Resoso
Tamafio Bandeja de Papel
Tipo Papel Bandeja MF
Tipo Papel Bandeja 1
Timeout 60 =
I/F Usa
I/F Opcion.
Error de Tdner (3 Stop @ Continuar
Auto continuar () Activar @ Desactivad
Evitar Error & on @ Off
Corregir Punto 3 on @ off
Reset ] [Pnr Defettn] [ Cancelar ] H Enviar ]I

Haga clic en Aceptar.

El contador de téner se pone a cero.
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Puesta a cero del contador de la unidad fotoconductora

1. Acceso a la utilidad Panel de control remoto.

2. Haga clic en Ajuste.

=————— Remote Control Panel for EPL-5900 8
Seleccione puerto de impresora:
@) USB Port
) AppleTalk
[ HojadeEstado | [ Salir ([ Aiuste )

3. Haga clic en Borrar nivel CUF.

Remote Control Panel for EPL-5900 : Ajuste

Feposn
Tamafio Bandeja de Papel
Tipo Papel Bandeja MF
Tipo Papel Bandeja 1

Timeout 60

<

I

I#F Opcion. Normal *
Error de Toner & Stop @ Continuar
Auto continuar () Activar @ Desactivad
Evitar Error & on @ Off
Corregir Punto Qon @ Off

<« Borrar Nivel de Toner ’
— 7
Borrar nivel de CUF

Reset ] [FnrDefectn] [ Cancelar ] ” Enviar ]I

4. Haga clic en Aceptar.

El contador del fotoconductor se pone a cero.
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Capitulo 8
Sustitucion de consumibles

Precauciones durante la sustitucion

Tenga presente lo siguiente cuando sustituya consumibles:

d  Procure que haya espacio suficiente para el procedimiento de
sustitucién. Cuando sustituya consumibles tendra que abrir
algunas partes de la impresora (como la cubierta).

d No instale consumibles usados en la impresora.

Advertencia:

3 Ewvite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie
caliente: no tocar), o las dreas circundantes. Si ha estado
usando la impresora, la unidad de fijacion y las dreas que lo
rodean pueden estar muy calientes.

1 No incinere los consumibles usados porque pueden explotar
y causar darios personales. Deséchelos segiin las normativas
locales.

Sustitucion del cartucho de revelado

Los dos tipos de cartuchos de revelado son los siguientes:

1 El cartucho de revelado (S050087) que imprime hasta
6.000 paginas

4 El cartucho de revelado (S050095) que imprime hasta
3.000 paginas
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El cartucho de revelado que se incluye con la impresora imprime
hasta 3.000 paginas.

Cuando aparezca el mensaje de aviso en la ventana de EPSON
Status Monitor 3, tendra que sustituir el cartucho de revelado.

Si el indicador Toner se enciende o el indicador Error parpadea
lentamente o aparece un mensaje en la pantalla EPSON Status
Monitor 3, siga estos pasos para sustituir el cartucho de revelado:

1. Compruebe que la impresora esté apagada.

2. Compruebe que la bandeja de salida en la parte superior de
la impresora esta bajada.

3. Abra la cubierta de la impresora presionando el pestillo del
lado izquierdo de la impresora y levante del todo la cubierta.

g Precaucién:
Debe abrir completamente la cubierta de la impresora cuando
sustituya el cartucho de revelado; sino lo hace, puede daniarla.
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4. Sujete el cartucho por el asa, tire de él recto hacia arriba y
saquelo de la impresora.

Advertencia:
Evite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie
caliente: no tocar). Si la impresora ha estado en uso, el
fijador puede estar muy caliente.

g Precaucion:

Procure no derramar el toner que quede en el cartucho de
revelado usado. Si se derrama toner dentro de la impresora,
limpielo con un pario sin pelusa limpio y seco o con un
dispositivo aspirador.
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5. Presionela posicién marcada enelladoizquierdo del asa para
plegarla. Deseche el cartucho de revelado usado
correctamente.

@
£ 4—®
@ on =

6. Saque el cartucho de revelado nuevo del paquete. Mientras
sujeta el cartucho horizontalmente, agitelo suavemente de
lado a lado y de atras hacia delante para distribuir el téner.
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7. Extraiga completamente el sello de cinta protectora del
cartucho de revelado y levante el asa.

Precaucion:
No toque el rodillo de revelado debajo de la lengiieta; silo hace,
la calidad de impresion disminuird.
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8. Sujete el cartucho por el asa, insértelo en la impresora y
compruebe que las patillas a ambos lados del cartucho se
deslizan en las ranuras. Deslice el cartucho lentamente en la
abertura hasta que se bloquee en su posicion.
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9. Cierre la cubierta de la impresora (se oira un chasquido).

10. Cuando haya instalado el cartucho de revelado (S050087),

mantenga pulsado el botén O Inicio/Parada y el boton &
Cancelar trabajo en el Panel de control simultaneamente y al
tiempo que enciende la impresora. Si ha instalado el cartucho
de revelado (S050095), mantenga pulsado el botén (i
Informacion en el panel de control simultaneamente al tiempo
que enciende la impresora. Continte pulsando estos botones
hasta que los indicadores Activa (verde) y Error (rojo) se
enciendan. El contador de téner se pone a cero.

Nota:

También puede poner a cero el contador de toner desde el software
de la impresora. Para obtener mds detalles, consulte "Puesta acero
de los contadores del téner y del fotoconductor" en la pagina 43
(Windows) o " Puesta a cero del contador de téner" en la pigina 177
(Macintosh).
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Siempre que sustituya el cartucho de revelado, limpie el rodillo
del papel como se describe en "Limpieza de los rodillos de
recorrido del papel" en la pagina 194.

Sustitucion de la unidad fotoconductora

1. Compruebe que la impresora esté apagada.

2. Compruebe que la bandeja de salida en la parte superior de
la impresora esta bajada.

3. Abra la cubierta de la impresora presionando el pestillo del
lado izquierdo de la impresora y levante del todo la cubierta.

g Precaucion:

Debe abrir completamente la cubierta de la impresora para
sustituir la unidad fotoconductora; sino lo hace, puede datiar
la impresora.
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4. Sujete el cartucho de revelado por el asa, tire de él recto hacia
arriba y sdquelo de la impresora.

Advertencia:
Evite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie
caliente: no tocar). Si la impresora ha estado en uso, el
fijador puede estar muy caliente.
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5. Deslicelaunidad fotoconductora fuera de la impresora, como

se muestra a continuacion.

- I.g‘)‘!‘"{“ (=7
J)%%““ s

(NE =

6. Deseche correctamente la unidad fotoconductora usada.
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7. Saque la unidad fotoconductora nueva de la bolsa.

Precaucion:

No toque el tambor sensible a la luz de la unidad
fotoconductora. Si lo hace, la calidad de impresion
disminuird.
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8. Insertelas patillas a amboslados delaunidad fotoconductora
nueva en las ranuras del interior de la impresora. Deslice la
unidad lentamente en la abertura hasta que se bloquee en su
posicion.
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9. Reinstale el cartucho de revelado.
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10. Cierre la cubierta de la impresora (se oird un chasquido).

11. Mantenga pulsados los botones O Inicio/Parada y (i
Informacion en el panel de control simultdneamente mientras
enciende la impresora. Contintie pulsando estos botones
hasta que los indicadores Activa (verde) y Error (rojo) se
enciendan. El contador de la unidad fotoconductora se pone
a cero.

Nota:

También puede poner a cero el contador de la unidad fotoconductora
desde el controlador de la impresora. Para obtener mds detalles,
consulte "Puesta a cero del contador de la unidad fotoconductora"
en la pagina 45 (Windows) o "Puesta a cero del contador de la
unidad fotoconductora" en la pigina 178 (Macintosh).
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Capitulo 9
Limpieza y transporte

Limpieza de la impresora

La impresora sélo necesita una limpieza minima. Si advierte que
disminuye la calidad de impresion, limpie dentro de la impresora
como se describe en esta seccion.

También deberia limpiar la bandeja MF y la carcasa de la
impresora cada varios meses.

Limpieza del interior de la impresora

Las particulas finas de polvo se pueden amontonar dentro de la
impresora y afectar a la calidad de impresién. Siga los pasos que
se indican a continuacién para limpiar el interior de la impresora
y el alimentador del papel:

1. Compruebe que la impresora esté apagada.

2. Abra la cubierta de la impresora presionando el pestillo del
lado izquierdo de la impresora y levante del todo la cubierta.

Advertencia:
Al abrir la impresora quedard expuesto el fijador, que estd
indicado con CAUTION Hot Surface Avoid Contact
(PRECAUCION Superficie caliente: no tocar). No toque
el fijador. Si la impresora ha estado en uso, el fijador puede
estar muy caliente.
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3. Extraiga el cartucho de revelado y la unidad fotoconductora
como se describe en "Sustitucién del cartucho derevelado" en
la pagina 179 y en "Sustitucién de la unidad fotoconductora"
en la pagina 186.

4. Extraigala suciedad del interior de la impresora con un pafo
limpio y seco sin pelusa. No utilice aire comprimido. Si ha
observado problemas en la alimentacion de papel, limpie el
rodillo del papel con un pafio limpio y seco sin pelusa.

5. Vuelva a instalar la unidad fotoconductora y después el
cartucho de revelado.

6. Cierrelacubierta de laimpresora. Presione ligeramente hasta
que se oiga el chasquido de cierre.

7. Extraiga todo el papel de la bandeja MF y limpie la bandeja
con un pafio limpio y seco sin pelusa.

Limpieza de los rodillos de recorrido del papel

Ciertos tipos de papel se espolvorean con un polvo que evita que
la imagen de una hoja se calque en el dorso de la hoja que esta
sobre ella en la pila. Cuando se alimenta este tipo de papel en la
bandeja MF, el polvo tiende a meterse en el rodillo del papel y
puede causar problemas de alimentacién. Use el procedimiento
siguiente para limpiar el rodillo del papel cuando empiecen a
producirse problemas de alimentacion en la bandeja MF.
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Siga estos pasos para limpiar el rodillo del papel:
1. Compruebe que la impresora esté apagada.

2. Presione el pestillo para abrir la cubierta de la impresora.

Advertencia:
Evite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie
caliente: no tocar), o las dreas circundantes. Si ha estado
usando la impresora, la unidad de fijacion y las dreas que lo
rodean pueden estar muy calientes.

3. Extraiga el cartucho de revelado y la unidad fotoconductora
de laimpresora como se describe en "Sustitucion del cartucho
de revelado" en la pagina 179 y en "Sustitucién de la unidad
fotoconductora" en la pagina 186.
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4. Limpie suavemente la parte de goma del rodillo del papel con
un pafio bien escurrido.

Precaucion:

No toque el rodillo de transferencia para evitar el deterioro de
la calidad de impresion.

5. Vuelva a instalar la unidad fotoconductora y después el
cartucho de revelado como se describe en "Sustitucién del
cartucho de revelado" enla pagina 179y en "Sustitucién de la
unidad fotoconductora" en la pagina 186.

6. Cierre la cubierta de la impresora (se oird un chasquido).

Limpieza de la carcasa de la impresora

Si la carcasa exterior de la impresora esté sucia o tiene polvo,
apague la impresora y limpiela con un pafio limpio y fino
humedecido con un detergente suave.
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Precaucion:

Nunca use alcohol o disolvente para limpiar la cubierta de la
impresora; estos productos quimicos pueden dafiar los
componentes y la carcasa. Procure que no entre agua en el
mecanismo de la impresora ni en los componentes eléctricos.

Extraccion del toner derramado

Si el téner se derrama dentro de la impresora, no la use hasta
extraer todo el téner derramado.

Si s6lo hay una pequena cantidad de toner, limpie con cuidado el
interior de la impresora con un pafio limpio y seco sin pelusa.

Sila cantidad de toner es importante, use un pequefio dispositivo
aspirador (disponible en las tiendas de suministros informaéticos)
para extraerlo. Después pase un pafio limpio y seco sin pelusa.

g Precaucion:

El toner y otros polvos finos pueden daniar las aspiradoras. Lea
las instrucciones de uso de la aspiradora antes de usarla para
recoger el toner derramado.

Nota:
Si el toner salpica su ropa, limpielo con agua fria. No utilice agua
caliente, porque hace que el téner deje una mancha permanente.

Transporte de la impresora

Si tiene que transportar la impresora en largas distancias, vuelva
aembalarla con cuidado enla cajay conlos materiales de embalaje
originales, como sigue:

1. Apague la impresora.
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Desenchufe el cable de alimentacion de la toma eléctrica 'y
después de la impresora.

Desconecte todos los cables de interface de la impresora.

Levante la cubierta de la bandeja MF y extraiga todo el papel
de la bandeja.

Sujete la base de la bandeja MF con las dos manos, tire del
borde inferior hacia afuera y retire la bandeja de la impresora.

Extraiga la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas opcional,
si esta instalada.

Vuelva a colocar los materiales protectores en la impresora y
a embalarla en la caja original.

Precaucion:
No exponga la unidad fotoconductora y el cartucho de
revelado a la luz mds tiempo del necesario.
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Capitulo 10
Solucion de problemas

Indicadores de estado y de error

Los indicadores del panel de control se encienden en diferentes
combinaciones para indicar el estado de la impresora y para
indicarle errores y advertencias. La ventana Alerta de estado de
EPSON Status Monitor 3 indica qué tipo de error se ha producido
y ofrece una posible soluciéon. Consulte esta seccion pare
encontrar el tipo de problema que se ha producido e intente poner
en practica las soluciones recomendadas en el orden en que se
presentan hasta que el problema se solucione.

Luces indicadoras
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Estado/Error

LUCES INDICADORAS

Memoria Toner Papel Datos Activa Error
Necesita servicio | | | | | |
técnico (error de
controlador)
Necesita servicio  |APAGADO|APAGADO|APAGADO | | |
técnico (error de
motor)
Saliendo del Atasco [APAGADO|APAGADO | APAGADO |
de Papel
Atasco Papel APAGADO|APAGADO | APAGADO |
- Bandeja MF o
Bandeja
- Impresora
Memoria | APAGADO|APAGADO APAGADO m|
Insuficiente para
Tarea Actual
Aliment. manual ~ |APAGADO|APAGADO| L[] 0 0
Error de tarjeta de m| APAGADO|APAGADO APAGADO |
interface opcional
La pagina contiene | APAGADO|APAGADO APAGADO m|
demasiados datos
que procesar
Falta papel APAGADO|APAGADO & APAGADO |
Atasco de Papel APAGADO|APAGADO | APAGADO |
- Salida
Impresora Abierta |APAGADO|APAGADO|APAGADO APAGADO |
Imprimiendo en un |APAGADO|APAGADO| [ APAGADO| [
tamafo de papel
incorrecto
Moédulo ROM | APAGADO|APAGADO APAGADO |
incompatible
Falta toner APAGADO | APAGADO APAGADO |
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Comprobar Tam.
Papel

Comprobar Tipo
Papel

Memoria
insuficiente para
imprimir todas las
copias

Memoria
Insuficiente

Calidad de
impresion reducida
(debido a memoria
insuficiente)

Poco Téner

Cancelar todo

5

APAGADO m| m|

Cancelar Impresion

APAGADO

APAGADO m| m|

Cancelar Impresién
(desde el host)

Desconectada

APAGADO| I

Activa

| APAGADO

Reposo

m| APAGADO

Preparando

m| APAGADO

B Encendido
m| Parpadeo

Nota:

Si el problema persiste después de intentar las sugerencias de esta
seccion, pongase en contacto con un representante del servicio técnico
cualificado para obtener asistencia.
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Necesita servicio técnico (error de controlador)

Panel de control: Todos los indicadores encendidos

Se ha detectado un error de controlador. Apague la impresora,
espere 5 segundos y vuelva a encenderla. Si todos los indicadores
se vuelven a encender, apague la impresora, desenchufe el cable
de alimentacion y péngase en contacto con un representante del
servicio técnico cualificado.

Necesita servicio técnico (error de motor)

Panel de control: Los indicadores Data, Activa y Error se
encienden

Se ha detectado un error del motor. Apague la impresora, espere
5 segundos y vuelva a encenderla. Si los indicadores se vuelven
a encender, apague la impresora, desenchufe el cable de
alimentacion y péngase en contacto con un representante del
servicio técnico cualificado.

Saliendo del atasco de papel

Panel de control: Los indicadores 1y Error se encienden

Indica que puede haber un atasco de Papel dentro de laimpresora.
Abra la cubierta de la impresora, extraiga el papel atascado y
cierre la cubierta. El error desaparecerd automaticamente y los
datos de impresién de la pagina atascada se vuelven a imprimir.
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Atasco Papel

Panel de control: Los indicadores 1y Error se encienden

Indica que hay un atasco de papel en la ranura de alimentacion.
Consulte "Eliminacién de atascos de papel" en la pagina 213 para
obtener mds instrucciones sobre los atascos de papel. El error se
resuelve automaticamente cuando se elimina el atasco de papel y
se abre y se cierra la cubierta de la impresora.

Memoria Insuficiente para Tarea Actual

Panel de control: El indicador ¥ se enciende, el indicador Error
parpadea

La impresora no tiene memoria suficiente para ejecutar la tarea
actual. El documento no se imprimi6. Para corregir el error, pulse
el botén O Inicio/Parada. Pulse el botén & Cancelar trabajo para
cancelar el trabajo de impresion.

La proxima vez que imprima el documento, quiza sea necesario
reducir el nimero o el tamafio de las fuentes, reducir el namero
o tamafio de los gréficos o disminuir la resolucién. También
puede afiadir mas memoria a la impresora.
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Aliment. manual

Panel de control: Los indicadores £, Activa y Error parpadean
(lentamente)

Indica que se ha seleccionado la casilla de verificacién Aliment.
manual. Compruebe que el papel deseado se muestra en el
controlador de la impresora y que esta cargado en la ranura de
alimentacion manual de la bandeja MF. Pulse una vez el botén O
Inicio/Parada cuando quiera imprimir en modo de alimentacion
manual. No hace falta pulsar el botén O Inicio/Parada para cada
hoja. Si pulsa el botén O Inicio/Parada cuando no hay papel en la
ranura de alimentacién manual, la impresora imprime desde el
origen de Papel disponible siguiente.

Recuerde desmarcar la casilla de verificacion Aliment. manual en
el ment Ajustes Basicos del controlador de la impresora antes de
imprimir desde la bandeja MF o la bandeja inferior de papel A4
de 500 hojas opcional después de imprimir en modo de
alimentacién manual.

Nota:
d  Siimprime con alimentacion manual, saque el papel que esté cargado
en otros origenes del papel.

A Pulseel boton O Inicio/Parada cuando imprima en la primera hoja.
Después de pulsar el boton una vez, el papel se alimenta
automadticamente.

Para obtener informacion detallada sobre el modo de
alimentacién manual, consulte "Carga de la ranura de la
alimentacion manual" en la pagina 22.
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Error de tarjeta de interface opcional

Panel de control: El indicador ¥ parpadea, el indicador Error se
enciende

La impresora no puede leer la tarjeta de interface opcional
instalada. Apague la impresora e intente volver a instalar la
tarjeta. Si el error persiste, péngase en contacto con un
representante del servicio técnico cualificado para obtener
asistencia.

La pagina contiene demasiados datos que procesar

Panel de control: El indicador ¥ se enciende, el indicador Error
parpadea

El tiempo necesario para procesar los datos de impresion ha
excedido la velocidad del motor de impresién porque el volumen
de datos es demasiado grande para imprimirse. Pulse el botén O
Inicio/Parada para reanudar la impresion. Si este mensaje vuelve
a aparecer, cambie el ajuste de Protecciéon pédgina a On.
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Falta papel

Panel de control: El indicador ] parpadea, el indicador Error se
enciende

No hay papel en el origen del papel especificado. Cargue papel
del tamafio que se especifica en el controlador de la impresora en
el origen del papel. Consulte "Origenes del papel" enla pagina 17
y "Carga de papel" en la pagina 18 para obtener instrucciones
sobre la carga del papel.

Atasco de Papel

Panel de control: Los indicadores 1y Error se encienden

Indica que puede haber un atasco de papel dentro de laimpresora.
Abra la cubierta de la impresora, extraiga el papel atascado y
cierre la cubierta. El error desaparecerd automaticamente y los
datos de impresién de la pagina atascada se vuelven a imprimir.

Impresora Abierta

Panel de control: El indicador Error se enciende

La impresora esta abierta. Compruebe que la cubierta de la
impresora esta cerrada correctamente abriéndola y volviéndola a
cerrar.
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Imprimiendo en un tamano de papel incorrecto

Panel de control: Los indicadores £y Error parpadean

El papel cargado en el origen del papel no coincide con el tamafio
del papel requerido. Sustituya el papel cargado con el tamano del
papel correcto y pulse el botén O Inicio/Parada.

Moédulo ROM incompatible

Panel de control: Los indicadores # y Error se encienden

El médulo ROM en la ranura A no se ha instalado correctamente
o no es valido para esta impresora. Compruebe que usa un
moédulo ROM correcto o vuelva a instalarlo. Consulte "Moédulo
ROM" en la pagina 121 para obtener las instrucciones de
instalacion.

Falta toner

Panel de control: El indicador <. se enciende, el indicador Error
parpadea (lentamente)

Sustituya el cartucho de revelado. Consulte "Sustitucion del
cartucho de revelado" en la pagina 179. Para suprimir este error
e imprimir una sola hoja, pulse el botén O Inicio/Parada en el
panel de control. Tras esto, este error volvera a producirse hasta
que sustituya el cartucho de revelado.
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Comprobar Tam. Papel

Panel de control: El indicador £] parpadea

El ajuste del tamafio del papel en el controlador de la impresora
es diferente del tamafio del papel que se ha cargado en la
impresora. Para imprimir en el tamafo del papel correcto, cargue
el papel adecuado en la impresora. Para eliminar la advertencia,
pulse el boton (il Informacién en el panel de control.

Comprobar Tipo Papel

Panel de control: El indicador £] parpadea

El ajuste del tipo de papel en el controlador de la impresora es
diferente del tipo de papel que se ha cargado en la impresora.
Cargue el tipo de papel correcto en la impresora. Para eliminar la
advertencia, pulse el boton Informacion en el panel de control.

Memoria insuficiente para imprimir todas las copias

Panel de control: El indicador ¥ parpadea

La impresora no tiene memoria suficiente para combinar los
trabajos de impresién. Sélo se imprimira un juego de copias.
Reduzca los contenidos de los trabajos de impresion o agregue
mas memoria. Pulse el botén (il Informacién en el panel de control
para eliminar la advertencia.
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Memoria Insuficiente

Panel de control: El indicador ¥ parpadea

Esta advertencia indica que la impresora ha encontrado
problemas de memoria cuando imprimia un documento. Pulse el
boton (il Informacion en el panel de control para eliminar la
advertencia. Para cancelar el trabajo de impresién, utilice el
equipo informético para eliminarlo de la cola de impresion.

La préxima vez que imprima un documento, reduzca el ajuste de
laresolucion. Para conseguir una solucién permanente, instale un
modulo de memoria opcional en la impresora. Consulte "Médulo
de memoria" en la pagina 112 para obtener las instrucciones de
instalacion.

Calidad de impresion reducida (debido a memoria insuficiente)

Panel de control: El indicador ¥ parpadea

Laimpresorano ha podido imprimir al nivel de calidad solicitado
debido a la memoria insuficiente y automaticamente ha reducido
la calidad de impresion para continuar imprimiendo. Compruebe
si la impresion es aceptable. Si no lo es, agregue mas memoria
para conseguir una solucion permanente o disminuya
momentdneamente la calidad de impresién en el controlador de
la impresora. Pulse el botén (i Informacion en el panel de control
para eliminar la advertencia.
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Panel de control: El indicador <. parpadea

La impresora no tiene casi sin téner. Prepare un cartucho de
revelado nuevo para sustituir el actual. Consulte "Sustitucién del
cartucho de revelado" en la pagina 179.

Panel de control: Los indicadores ¥, Activa y Error parpadean

Indica que la impresora esta eliminando todos los trabajos de
impresion almacenados en la impresora.

Panel de control: Los indicadores Activa y Error parpadean

Indica que la impresora estd eliminando el trabajo de impresién
mas antiguo almacenado en la impresora.

Panel de control: Los indicadores Activa y Error parpadean

Indica que la impresora esta eliminando el trabajo de impresién
especificado que se ha enviado desde el PC host.
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Panel de control: El indicador Error parpadea (parpadea a
intervalos mas largos de lo normal)

Indica que la impresora no esta preparada para imprimir. Pulse
el boton O Inicio/Parada para que la impresora se prepare para
imprimir.

Panel de control: El indicador Activa se enciende

Indica que la impresora esta preparada para imprimir.

Panel de control: El indicador Activa parpadea (parpadea a
intervalos mas largos de lo normal)

Indica que la impresora estd en modo de ahorro de energia. La
impresora entra en el modo reposo debido a la inactividad. Si se
activa Reposo, la impresora entra en modo de reposo pasados
15 minutos.

Solucion de problemas 211



Preparando

Panel de control: El indicador Activa parpadea

Indica que la impresora se esta preparando para procesar e
imprimir datos.

Impresién de una hoja de estado

Para confirmar el estado actual delaimpresora, imprima una hoja
de estado desde el panel de control. La hoja de estado contiene
informacion acerca de la impresora, los ajustes actuales y las
opciones instaladas, si las hay.

Pulse el botén (il Informacion en el panel de control. El indicador
Data parpadea y la impresora empieza a imprimir una hoja de
estado.

Nota:

A Silainformacion acerca de las opciones instaladas no aparece en la
hoja de estado, compruebe que las opciones se han instalado
correctamente.

A Sila impresora no puede imprimir una hoja de estado, pongase en
contacto con el proveedor.
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Eliminacién de atascos de papel

Si el papel se atasca en la impresora, EPSON Status Monitor 3
mostrara mensajes de alerta.

Precauciones en la eliminacion del atasco de
papel

Cuando elimine atascos de papel, tenga en cuenta los puntos
siguientes:

[  No extraiga con fuerza excesiva el papel atascado. El papel
roto es dificil de extraer y puede causar otros atascos de papel.
Tire suavemente del papel para evitar que se rompa.

d Extraiga siempre el papel atascado con las dos manos para
evitar que se rompa.

d Siel papel atascado se rompe y se queda en la impresora o si
el papel se ha atascado en un lugar que no se menciona en este
capitulo, péngase en contacto con un representante del
servicio técnico cualificado.

Advertencia:
Evite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie caliente:
no tocar), o las dreas circundantes. Si ha estado usando la
impresora, la unidad de fijacion y las dreas que lo rodean pueden
estar muy calientes.

Solucién de problemas 213



Prevencion de problemas de alimentacion y
atascos del papel

Si suceden con frecuencia problemas de alimentacién de papel o
atascos, use esta lista de control de medidas correctivas:

4

4

Airee la pila de papel e iguale los bordes antes de cargarla.
No cargue demasiado papel en la bandeja.

Ajuste las guias del papel para que el papel se alimente
libremente.

Nunca permita que se acumulen mds de 100 hojas en la
bandeja cara abajo o mas de 20 hojas en la bandeja cara arriba.

Gire la pila de papel en la bandeja. Muchos paquetes de papel
indican el margen superior del papel con una flecha en un
lado del paquete.
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Atasco de Papel - dentro de la impresora

Si la hoja atascada esta dentro de la impresora, extraigala de la
manera siguiente:

1. Cierrelabandejadesalida, pulse el pestillo del lado izquierdo
de la impresora y levante la cubierta del todo para abrir la
cubierta de la impresora lentamente.
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Advertencia:

Al abrir la cubierta de la impresora quedard expuesto el
fijador, que estaindicado con CAUTION Hot Surface Avoid
Contact (PRECAUCION Superficie caliente: no tocar).

No toque el fijador. Sila impresora ha estado en uso, el fijador
puede estar muy caliente.
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2. Extraiga el cartucho de revelado.

g Precaucion:

Cuando extraiga el cartucho de revelado, no toque el rodillo
de revelado debajo la lengiieta; si lo hace, puede disminuir la
calidad de impresion.
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Extraiga la unidad fotoconductora.

P
St

el

Precaucion:

No toque el tambor sensible a la luz de la unidad
fotoconductora; si lo hace, la calidad de la impresion puede

disminuir.
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4. Extraiga el papel del recorrido del papel.

Nota:

1 Siel papel estd atascado en el fijador, sujete la parte inferior del
papel y tire de él hacia fuera. Si no, puede disminuir la calidad
de la impresion.
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A No tire del papel atascado hacia arriba. Si no, puede disminuir
la calidad de la impresion.

%

x5
|

5. Vuelva a instalar la unidad fotoconductora y después el

cartucho de revelado.

6. Cierre la cubierta de la impresora.

7. Igualelosbordes dela pila del papel dandole golpecitos sobre
una superficie plana antes de volver a cargarlo en la bandeja
MEF. (No vuelva a cargar hojas dobladas o arrugadas.)

La impresion se reanuda automaticamente desde la pagina que
se atasco. Si el indicador Error (rojo) continta parpadeando tras
la extraccion de todo el papel atascado, abra y cierre la cubierta
de la impresora para eliminar el error.

220

Solucion de problemas



Atasco de Papel - Bandeja MF

La ilustracion siguiente muestra qué aspecto tiene este tipo de

S
(o3
o
&

Siga los pasos que se indican a continuacién para eliminar el
atasco de papel en la bandeja MF:

1. Extraiga la cubierta de la bandeja MF y las pilas de papel.
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2. Extraiga lentamente las hojas que han quedado a medio
alimentar en la impresora.

3. Cierre la bandeja de salida y abra la cubierta de la impresora.
Extraiga los trozos de papel rotos que puedan quedar en la
impresora.

Si es necesario, extraiga el cartucho de revelado y la unidad
fotoconductora y saque el papel que haya podido quedar en
el recorrido de alimentacién del papel. Vuelva a insertar la
unidad y después el cartucho.

4. Igualelosbordes dela pila del papel ddndole golpecitos sobre
una superficie plana antes de volver a cargarlo en la bandeja
MEF. (No vuelva a cargar hojas dobladas o arrugadas.)

5. Vuelva a colocar la cubierta de la bandeja MF.
6. Abralacubierta delaimpresoray después ciérrela (se oira un

chasquido). Los datos de impresion de la pagina atascada se
vuelven a imprimir automaticamente.
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Atasco de Papel - Ranura de alimentacion
manual

Cuando un trozo pequeiio de papel se ha atascado dentro de la
ranura de alimentacién manual, siga las instrucciones que se
indican a continuacién para eliminar el papel atascado.

1. Siel papel se ha atascado en el interior dentro de la bandeja
dealimentacion manual, extraiga las guias del papel y el papel
atascado.

Solucién de problemas 223



2. Vuelva a colocar las guias del papel.

3. Abralacubierta delaimpresoray después ciérrela (se oira un
chasquido). Los datos de impresion de la pagina atascada se
vuelven a imprimir automaticamente.
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Atasco de papel - Bandeja de papel opcional

La ilustracion siguiente muestra qué aspecto tiene este tipo de
atasco:

(o3
aQ
.

OO
()

i

Siga los pasos que se indican a continuacién para eliminar el
atasco de papel en la bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas.
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1. Extraiga la bandeja del papel de la bandeja inferior de papel
A4 de 500 hojas.
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2. Extraiga el papel doblado o atascado de la bandeja de papel
y del interior de la unidad de la bandeja, y deseche las hojas
dobladas o arrugadas.

3. Extraiga todo el papel de la bandeja de papel y presione hacia
abajo la placa hasta que se bloquee en su posicion.

4. Iguale los bordes de la pila de papel, vuelva a colocarlo en la
bandeja del papel y compruebe que el papel se ha alineado
por igual y que la hoja superior queda por debajo de la marca
de altura méxima del papel.
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Compruebe que utiliza el tamafio del papel correcto. La
bandeja s6lo puede alojar papel de tamafio A4. Compruebe
también que usa papel que cumple las especificaciones de esta

impresora.

Vuelva a introducir la bandeja de papel en la unidad de la
bandeja inferior de papel A4 de 500 hojas.

Abra y cierre la cubierta de la impresora. Los datos de
impresioén de la pagina atascada se vuelven a imprimir

automaticamente.

Problemas de funcionamiento

Elindicador Activa (verde) no se enciende cuando se enciende la
impresora

Causa

Qué se puede hacer

La impresora no esta

enchufada a la toma eléctrica.

Apague la impresora y compruebe las
conexiones del cable de alimentacion
entre la impresora y la toma eléctrica y
vuelva a encender la impresora.

Silatoma eléctrica se controla desde una
fuente exterior, como un interruptor de
pared, compruebe que el interruptor
estdaccionado o conecte otro dispositivo
eléctrico enla toma para comprobarsisu
funcionamiento es correcto.
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El indicador Activa (verde) esta encendido pero no se imprime

nada

Causa

Qué se puede hacer

El ordenador no esta
conectado correctamente a la
impresora.

Lleve a cabo el procedimiento descrito
en “Conexién a un equipo informatico”
en la Guia de instalacion.

El cable de interface no se ha
conectado firmemente.

Compruebe los dos extremos del cable
entre laimpresoray el ordenador. Fije el
conector mediante los clips metalicos de
retencion.

No se esta usando el cable de
interface correcto.

Si se utiliza el interface paralelo,
compruebe que el cable es un cable de
interface de doble apantallado y par
trenzado y que no tiene una longitud
superior a 1,83 cm o seis pies.
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Problemas con la copia impresa

Parte o toda la copia impresa esta deformada o se imprime como
asteriscos

Causa

Qué se puede hacer

El cable de interface no se ha
conectado firmemente.

Compruebe que los dos extremos del
cable de interface estan conectados
firmemente.

No se esta usando el cable de

interface correcto.

Si se utiliza el interface paralelo,
compruebe que el cable es un cable de
interface de doble apantallado y par
trenzado, y que no tiene una longitud
superior a 1,83 cm o seis pies.

El ajuste Imagen Optima se ha

establecido en Auto u On.

Si es asi, para aumentar la velocidad de
impresién se imprimiran fuentes
distintas a las que se esperaban.
Desactive el ajuste Imagen Optima en la
utilidad Panel de control remoto.

Si la impresora sigue sin imprimir correctamente, péngase en contacto
con el proveedor o con un representante del servicio técnico cualificado.
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La posicion de la copia impresa no es correcta

Causa Qué se puede hacer

Lalongitud y los margenes de Compruebe que se usan los ajustes de
la pagina se han establecido  longitud y margen de pagina correctos
incorrectamente en la en el software de aplicacion.
aplicacion.

Los graficos no se imprimen correctamente

Causa Qué se puede hacer
Quiz4 se necesita mas Los graficos necesitan grandes
memoria. cantidades de memoria. Disminuya el

ajuste de Calidad de impresion en el
controlador de la impresora o instale
mas memoria. Para obtener mas
informacion, consulte "Modulo de
memoria" en la pagina 112.
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Problemas de calidad de impresion

El fondo es oscuro o esta sucio

Causa

Qué se puede hacer

El recorrido del papel dentro

de la impresora tiene polvo.

Apague la impresora. Imprima tres
paginas con un solo caracter por pagina
para limpiar los componentes internos
de la impresora.

Quiza no se utiliza el tipo de
papel correcto para la
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado
aspera, los caracteres impresos pueden
aparecer distorsionados o rotos. Se
recomienda usar papel suave y de alta
calidad para obtener los mejores
resultados. Consulte "Tipos de papel
disponibles" en la pagina 239 para
obtener mas informacién sobre la
eleccién del papel.

El ajuste de Densidad puede
ser oscuro.

Establezca un ajuste mas claro para
Densidad en el controlador de la
impresora de Windows y Macintosh.

Puede haber un problema con

el cartucho de revelado.

Apague la impresora. Extraiga el
cartucho, agitelo lentamente de lado a
lado y vuelva a instalarlo. Si esto no
resuelve el problema, sustituya el
cartucho de revelado como se describe
en "Sustitucién del cartucho de
revelado" en la pagina 179.

Puede haber un problema con

la unidad fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora.
Consulte "Sustitucién de la unidad
fotoconductora" en la pagina 186 para
obtener mads instrucciones.
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Aparecen bandas negras o blancas en la copia impresa

Causa Qué se puede hacer

El recorrido del papel dentro  Apague la impresora. Imprima tres

de la impresora tiene polvo.  péginas con unsolo caracter por pagina
para limpiar los componentes internos
de la impresora.

Puede haber un problema con Apague la impresora. Extraiga el

el cartucho de revelado. cartucho, agitelo lentamente de lado a
lado y vuelva a instalarlo. Si esto no
resuelve el problema, sustituya el
cartucho de revelado como se describe
en "Sustitucién del cartucho de
revelado" en la pagina 179.

Puede haber un problema con Apague la impresora. Extraiga la

la unidad fotoconductora. unidad y vuelva a instalarla. Si esto no
resuelve el problema, sustituya la
unidad fotoconductora como se
describe en "Sustituciéon de la unidad
fotoconductora" en la pagina 186.

En la imagen impresa faltan areas

Causa Qué se puede hacer

El papel debe estar htimedo o La impresora es sensible a la humedad

mojado. que ha absorbido el papel. Cuanto
mayor es el contenido de humedad en
el papel, mas clara es la impresién. No
almacene el papel en un ambiente
htimedo.
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Quiza no se utiliza el tipo de
papel correcto para la
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado
aspera, los caracteres impresos pueden
aparecer distorsionados o rotos. Se
recomienda usar papel suave y de alta
calidad para obtener los mejores
resultados. Consulte "Tipos de papel
disponibles" en la pagina 239 para
obtener mas informacién sobre la
elecciéon del papel.

Salen paginas totalmente en blanco

Causa

Qué se puede hacer

Quiza no queda téner en el
cartucho de revelado.

Si el estado del toner en la utilidad
EPSON Status Monitor 3 indica que la
cantidad de téner es baja, consulte
"Sustitucion del cartucho de revelado"
en la pagina 179 para obtener
informacioén sobre la sustitucion del
cartucho de revelado.

El cartucho de revelado no se

ha instalado correctamente.

Compruebe que el cartucho derevelado
se ha instalado como se describe en
"Sustitucion del cartucho de revelado"
en la pagina 179.

El problema quiza esté en el

software de aplicacién o en el

cable de interface.

Imprima una hoja de estado mediante
el controlador delaimpresora. Sisiguen
saliendo paginas en blanco, el problema
puede estar en la impresora. Apague la
impresora y pongase en contacto con su
proveedor.
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La imagen impresa es clara o tenue

Causa

Qué se puede hacer

El papel debe estar htimedo o
mojado.

Cuanto mayor es el contenido de
humedad en el papel, més clara es la
impresién. No almacene el papel en un
ambiente himedo.

El modo Ahorro Téner esta
activado.

Desactive el modo Ahorro Téner
mediante el controlador de la
impresora.

Puede haber un problema con
el cartucho de revelado.

Extraiga el cartucho derevelado, agitelo
lentamente de lado a lado para
distribuir el téner y vuelva a instalarlo.
Si el problema persiste, sustituya el
cartucho como se describe en
"Sustitucion del cartucho de revelado"
en la pagina 179.

La imagen es demasiado oscura

Causa

Qué se puede hacer

Puede haber un problema con
el cartucho de revelado.

Si el problema persiste, sustituya el
cartucho de revelado como se describe
en "Sustitucién del cartucho de
revelado" en la pagina 179.
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La cara no impresa de la pagina esta sucia

Causa Qué se puede hacer

Se ha derramado téner enel  Apague la impresora. Limpie los
recorrido de alimentacién del componentes internos de la impresora.

papel.

Advertencia:
Evite tocar el fijador, que estd indicado con CAUTION Hot
Surface Avoid Contact (PRECAUCION Superficie caliente:
no tocar), o las dreas circundantes. Si ha estado usando la
impresora, la unidad de fijacion y las dreas que lo rodean pueden
estar muy calientes.

Problemas de memoria

La calidad de impresion disminuye

Causa Qué se puede hacer

La impresora no puede Compruebe silaimpresion es aceptable.
imprimir con el nivel de Sino lo es, agregue mas memoria para
calidad requerido porquela  conseguir una solucién permanente o
memoria es insuficiente y disminuya la Calidad de impresion
disminuye la calidad momentaneamente en el controlador de

automaticamente para poder laimpresora.
continuar imprimiendo.
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Memoria insuficiente para la tarea actual

Causa Qué se puede hacer

La impresora no tiene Agregue mas memoria para conseguir

memoria suficiente disponible una solucién permanente o disminuya

para ejecutar la tarea actual.  la Calidad de impresion
momentdneamente en el controlador de
la impresora.

Memoria insuficiente para imprimir todas las copias

Causa Qué se puede hacer

La impresora no tiene Sélo se imprimird un juego de copias.
memoria suficiente para Reduzca los contenidos de los trabajos
combinar los trabajos de de impresién o agregue mas memoria.
impresion. Para obtener mas informacién sobre la

instalacion de méas memoria, consulte
"Médulo de memoria" en la
pagina 112.
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Apéndice A

Especificaciones técnicas

Papel

Tipos de papel disponibles

Esta seccién explica qué tipo de papel se puede usar con la

impresora. Procure usar exclusivamente el papel que se menciona

en esta seccion.

Nota:

La impresora es extraordinariamente sensible a la humedad. Almacene

el papel en un ambiente seco.

Papel general

Puede utilizar el papel siguiente.

Tipo de papel Descripcion

Papel normal Acepta papel reciclado*®

Gramaje: 60 a 90 g/m? (16 a 24 Ib)

Sobres Sin adhesivo y sin celo

Sin ventana de plastico (excepto que esté disefiada
especificamente para impresoras laser)

Gramaje: 85 a 105 g/m? (23 a 28 Ib)

Etiquetas La hoja donde estén adheridas debe estar
totalmente cubierta, sin espacios vacios entre las
etiquetas™*

Papel grueso Gramaje: 90 a 163 g/m? (24 a 43 Ib)
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Tipo de papel

Descripcion

Transparencias

Se pueden usar transparencias para impresoras
laser monocromas o fotocopiadoras.

Papel de colores

Sin satinar

Encabezado

Papel con encabezado preimpreso, a condicién de
que el papel y la tinta sean compatibles con
impresoras laser. No se puede usar papel que se
haya impreso con impresoras laser, impresoras de
inyeccion de tinta u otras impresoras.

Use papel reciclado sélo en condiciones normales de temperatura y humedad. El

papel de poca calidad puede reducir la calidad de la impresién, causar atascos de

papel y otros problemas.

** Los espacios vacios entre las etiquetas pueden hacer que se despeguen dentro de

la impresora y dafarla.

Nota:

(A Puesto que el fabricante puede cambiar la calidad de una marca o de
un tipo de soporte en cualquier momento, EPSON no puede
garantizar la calidad de ningtin tipo de soporte concreto. Pruebe
siempre una muestra del soporte antes de adquirir grandes
cantidades o de imprimir trabajos grandes.

A Puede usar papel con encabezado preimpreso, a condicion de que el
papel y la tinta sean compatibles con impresoras ldser.

Papel que no se debe usar

En esta impresora no se debe usar el tipo de papel siguiente.
Puede causar dafos en la impresora, atascos de papel y una
calidad de impresién pobre.

[ Soportes para impresoras laser en color, otras impresoras
laser en blanco y negro, fotocopiadoras en color,
fotocopiadoras en blanco y negro o impresoras de inyecciéon

de tinta
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L 0o o o0 o0 o0 o0 Lo o oo

Papel previamente impreso por otras impresoras laser en
color, impresoras laser en blanco y negro, fotocopiadoras en
color, fotocopiadoras en blanco y negro, impresoras de
inyeccién de tinta o impresoras de transferencia térmica
Papel carbon, papel sin carbén, papel termosensible, papel
sensible ala presion, papel con dcidos o papel que utiliza tinta
sensible a altas temperaturas (aproximadamente 200°C)

Etiquetas que se despegan facilmente o etiquetas que no
cubren la hoja totalmente

Papel satinado o papel especial de colores

Papel que tiene orificios de encuadernacién o esta perforado
Papel que lleve pegamento, grapas, clips o celo

Papel que atraiga la electricidad estatica

Papel htimedo o mojado

Papel de grosor desigual

Papel demasiado grueso o fino

Papel que es demasiado suave o demasiado aspero

Papel que es diferente en el anverso que en el reverso

Papel que esta doblado, arrugado, ondulado o roto

Papel de formas irregulares o papel que no tiene las esquinas
en angulo recto
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Especificaciones

Puesto que el fabricante puede cambiar la calidad de una marca
o de un tipo de papel en cualquier momento, EPSON no puede
garantizar la calidad de ningtn papel en concreto. Pruebe siempre
una muestra de papel antes de adquirir grandes cantidades o de
imprimir trabajos grandes.

Tipos de papel: Papel normal, papel reciclado, etiquetas,
sobres, transparencias, papel de colores, papel
grueso, encabezado

Nota:

Use papel reciclado solo en condiciones normales de temperatura y
humedad. El papel de poca calidad puede reducir la calidad de la
impresion, causar atascos de papel y otros problemas.

Gramaje del papel:
Papel normal: 60a90 g/m? 16 a 24 Ib*

Papel grueso: 90 a 163 g/m?, 24 a43 1b
*Ib: Gramaje de la resma (Ib/500 hojas/17 x 22 pulgadas)
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Tamafo del papel:

Papel: A4 (210 x 297 mm, 8,3 x 11,7 pulgadas)
A5 (148 x 210 mm, 5,8 x 8,3 pulgadas)
B5 (182 x 257 mm, 7,2 x 10,1 pulgadas)
Carta (216 x 279 mm, 8,5 x 11 pulgadas)
Media carta (140 x 216 mm, 5,5 x 8,5 pulgadas)
Legal (216 x 356 mm, 8,5 x 14 pulgadas)
Government Letter
(203 x 267 mm, 8,0 x 10,5 pulgadas)
Government Legal
(216 x 330 mm, 8,5 x 13 pulgadas)

F4 (210 x 330 mm, 8,3 x 13 pulgadas)
Ejecutivo (184 x 267 mm, 7,25 x 10,5 pulgadas)
Personalizado (de 76 a216 mm X127 a 356 mm,
de 3,0 a8,5x5,0 a14,0 pulgadas)

Sobres: Monarch (98 x 191 mm, 3 7/8 x

71/2 pulgadas)

Commercial 10

(105241 mm, 4 1/8x9 1/2 pulgadas)
DL (110 x 220 mm, 4,3 x 8,7 pulgadas)
C5 (162 x 229 mm, 6,4 x 9,0 pulgadas)
C6 (114 x 162 mm, 4,5 x 6,4 pulgadas)
ISO B5 (176 x 250 mm, 7 x 9,8 pulgadas)

Precaucion:
Cargue solo el papel de los tamariios que se enumeran mds arriba.

Area imprimible

Margen minimo de 4 mm en todos los lados.
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Impresora

General

Meétodo de impresién: Exploracion de haz laser y proceso
electrofotogréfico en seco

Resolucion: 1200 ppp, Clase 1200 ppp o 600 ppp
Velocidad de 600 ppp: Hasta 16 péaginas por
impresion: minuto con papel A4

1200 ppp: Hasta 8 paginas por
minuto con papel A4

(en funcién de la fuente y la cantidad de

datos)
Primera impresién: ~ Menos de 15 segundos con papel
A4 /Carta
(Cuando se alimenta desde la bandeja MF
a 600 ppp)
Alimentacion del Alimentacién manual o automatica
papel:
Alineacion de la Alineacion central para todos los tamanos

alimentacién de papel:

Suministro de papel =~ Bandeja MF: Hasta 250 hojas de papel
de entrada normal

(papel de 75 g/m?): Hasta 10 sobres, en

funcién del grosor
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Salida del papel:

Capacidad de salida
del papel
(papel de 75 g/ m?):

RAM:

Entorno

Unidad de Hasta 500 hojas de papel
bandeja normal

inferior de

papel A4 de

500 hojas

(opcional):

Seleccion Cara abajo o Cara arriba
(opcional)

Hasta 100 hojas de papel normal
(Hasta 20 hojas de papel normal en la
bandeja cara arriba opcional)

8 MB, ampliable hasta 136 MB

Temperatura:  Funcionamiento: 10 a 35°C (50 a 95°F)
Almacenamiento: 0 a 35°C (32 a 95°F)

Humedad: Funcionamiento: 15 a 85% HR
Almacenamiento: 10 a 85% HR
Altitud: 2.500 metros (8.200 pies) maximo

Estandares y aprobaciones

Normativas de seguridad:

Modelo de Estados
Unidos:

Modelo europeo:

UL 60950
CSA C22.2 N.° 60950

Directiva 73/23/CEE
EN60950
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EMC:

Modelo de Estados
Unidos:

Modelo europeo:

FCC Parte 15 Subparte B Clase B

Directiva 89/336/ CEE
EN 55022 (CISPR Pub. 22) clase B
EN55024

EN 61000-3-2
EN 61000-3-3
Modelo australiano: AS/NZS 3548 clase B
Mecanica
Dimensiones y Altura: 265 mm (10,4 pulgadas)
gramaje: Anchura: 399 mm (15,7 pulgadas)
Profundidad: 435 mm (17,1 pulgadas)
Gramaje: Aprox. 7,5 kg (16,5 Ib),
sinel cartucho dereveladoni
la unidad fotoconductora
Duracién: 5 afios 0 180.000 hojas, lo que suceda primero
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Electricidad

Modelo

Modelo 110 Va 120 V

Modelo 220 V a 240 V

Voltaje

110V -10%, 120 V +
10%

220V -240V £ 10%

Frecuencia nominal

50 Hz+ 3 Hz/60Hz +3 Hz

Corriente nominal

72A

38A

Consumo de energia

Menos de 693 W

Menos de 668 W

Consumo de energia *
en modo reposo

Menos de 9 W (cuando
el accesorio calentador
esta apagado)

Menos de 10 W (cuando
el accesorio calentador
esta apagado)

* Sino hay opciones instaladas.

Nota:

Compruebe el voltaje de la impresora en la etiqueta que lleva en la parte

posterior.

Interfaces

Interface paralelo

Use exclusivamente un conector paralelo conforme con

IEEE 1284-B.
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Interface USB

Conforme con USB 1.1.

Nota:
Solo admiten el interface USB los equipos Macintosh con un conector
USB que ejecuten Mac OS 8.1 0 9.x y Windows Me, 98 XP o 2000.

Opciones y consumibles

Unidad de bandeja inferior de papel A4 de 500
hojas (C12C813791)

Tamafo del papel: A4
Gramaje del papel: 60 a 90 g/m? (16 a 24 1b)

Alimentacién del Sistema de entrega de alimentacion
papel: automatica
Capacidad de la bandeja de hasta
500 hojas (papel de 75 g/m? o 20 1b)

Velocidad de Para la primera hoja, 15 segundos o
alimentacion del menos; las hojas siguientes, 16 paginas
papel: por minuto (a 600 ppp)

Tipos de papel: Papel normal, como papel de

fotocopiadora y papel reciclado

Suministro eléctrico: 5V CC suministrados por la impresora
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Dimensiones y gramaje:

Altura: 137 mm (5,4 pulgadas)

Anchura: 382 mm (15,0 pulgadas)

Profundidad: 444 mm (17,5 pulgadas), incluye la
bandeja

Gramaje: 4,0 kg (8,8 Ib), incluye la bandeja

Bandeja cara arriba (C12C813801)

Dimensiones y gramaje (incluye la impresora):

Altura: 248 mm (9,8 pulgadas)
Anchura: 248 mm (9,8 pulgadas)
Profundidad: 32 mm (1,3 pulgadas)
Gramaje: 0,2 kg (0,4 Ib)

Capacidad de salida del papel:20 hojas (papel de 75 g/ m? o 20 1b)

Moédulo de memoria

Compruebe que la DIMM que va a adquirir es compatible con los
productos EPSON. Para obtener mas informacién, péngase en
contacto con la tienda donde adquiri6 esta impresora o con la
empresa de ventas de EPSON.

Tamafio de la memoria: 16 MB, 32 MB, 64 MB o 128 MB
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Cartucho de revelado (S050087)

Temperatura de

almacenamiento:

Humedad de

almacenamiento:

Caducidad:

Duracién:

0 a 35°C (32 a 95°F)
30 a85% HR

18 meses desde su producciéon

Hasta 6.000 paginas en las condiciones
siguientes: Papel A4 o Carta, impresion
continua y proporcién de impresion
del 5%

Cartucho de revelado (S050095)

Temperatura de

almacenamiento:

Humedad de

almacenamiento:

Caducidad:

Duracién:

0 a 35°C (32 a 95°F)
30 2 85% HR

18 meses desde su produccion

Hasta 3.000 paginas en las condiciones
siguientes: Papel A4 o Carta, impresion
continua y proporcién de impresion

del 5%

* El cartucho de revelado que se incluye con la
impresora.
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Unidad fotoconductora (S051055)

Temperatura de

almacenamiento:

Humedad de

almacenamiento:

Caducidad:

Duracion:

Nota:

De 0a 35°C (32 a 95°F)
30a85% HR

18 meses desde su produccion

Hasta 20.000 paginas en las condiciones
siguientes: Tamafio de papel Carta o A4,
impresién continua y proporcién de
impresion del 5%

El niimero de paginas que puede imprimir con un cartucho de revelado
o una unidad fotoconductora varia en funcion del tipo de impresion. Si
imprime unas pocas paginas cada vez o imprime texto denso que excede
la proporcion de impresion del 5%, el cartucho y/o la unidad puede
imprimir menos paginas. La proporcion de impresion del 5% equivale a
imprimir texto estandar a doble espacio.
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Apéndice B

Grupos de simbolos

Introduccion a Grupos de simbolos

Laimpresora puede acceder a varios grupos de simbolos. Muchos
de estos grupos de simbolos sélo difieren en los caracteres
internacionales especificos de cada idioma.

Nota:

Como la mayoria de software maneja las fuentes y los simbolos
automdticamente, probablemente nunca tendrd que ajustar la
configuracion de la impresora. No obstante, si escribe sus propios
programas de control de la impresora o si utiliza un software antiguo
que no permite controlar las fuentes, consulte las secciones siguientes
para obtener detalles sobre los grupos de simbolos.

Cuando considere qué fuente va a utilizar, también deberia
considerar qué grupo de simbolos va a combinar con la fuente.
Los grupos de simbolos disponibles varian en funcién del modo
de emulacion que utilice y la fuente que elija.
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En el modo de emulacion LJ4/Modo
EPSON GL2

En el modo de emulacién LJ4 dispone de los grupos de simbolos

siguientes.

Nombre del grupo
de simbolos:

76 tipos de letra + Line Printer estan
disponibles para los grupos de simbolos
siguientes:

IBM-US (10U),

Roman-8 (8U)* (que incluye otros

19 grupos),

Roman-9 (4U), ECM94-1 (ON),

8859-2 ISO (2N), 8859-9 ISO (5N),
8859-10 ISO (6N), 8859-15 ISO (9N),
IBM-DN (11U), PcMultilingual (12U),
PcEur858 (13U), Legal (1U)

76 tipos de letra estan disponibles para los
grupos de simbolos siguientes:
PcBIt775 (26U), PcE.Europe (17U),
PcTk437 (9T), Pc1004 (9]),

WiAnsi (19U), WiE.Europe (9E),
WiTurkish (5T), WiBALT (19L),
DeskTop (7]), PsText (10]),
Velnternational (13]), VeUS (14]),
MsPublishing (6]), Math-8 (8M),
PsMath(5M), VeMath(6M),
PiFont (15U), Windows (9U),
McText (12])

Line Printer esta disponible para:
Roman Extension (0OE)

Symbol Set SWA y Symbol Set SWM
estan disponibles para:
Symbol (19M)
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Mas WingBats SWM estan disponibles
para:
Wingdings (579L)

OCR A esta disponible para:
OCR A (00)

OCR B esta disponible para:
OCR B (10), OCR B Extension (3Q)

Code39 (2 tipos) esta disponible para:
Code 39 (0Y)

EAN/UPC (2 tipos) esta disponible para:
EAN/UPC (8Y)

* Los otros 19 grupos son los siguientes: ANSI ASCII, Norweg1, French, HP German,
Italian, JIS ASCII, Swedis 2, Norweg 2, UK, French 2, German, HP Spanish,
Chinese, Spanish, IRV, Swedish, Portuguese, IBM Portuguese e IBM Spanish.
Estos son variaciones parciales del grupo Roman-8.
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Los 76 tipos de letra se refieren a los que se indican a continuacién:

Courier SWC

Courier SWC Bold

Courier SWC ltalic

Courier SWC Bold ltalic

Dutch 801 SWC

Dutch 801 SWC Bold

Dutch 801 SWC ltalic

Dutch 801 SWC Bold Italic

Zapf Humanist 601 SWC

Zapf Humanist 601 SWC Bold
Zapf Humanist 601 SWC lItalic
Zapf Humanist 601 SWC Bold ltalic
Ribbon 131 SWC

Clarendon Condensed SWC
Swiss 742 SWC

Swiss 742 SWC Bold

Swiss 742 SWC ltalic

Swiss 742 SWC Bold ltalic

Swiss 742 Condensed SWC
Swiss 742 Condensed SWC Bold
Swiss 742 Condensed SWC ltalic
Swiss 742 Condensed SWC Bold Italic
Incised 901 SWC

Incised 901 SWC Bold

Incised 901 SWC ltalic

Original Garamond SWC

Original Garamond SWC Bold
Original Garamond SWC ltalic
Original Garamond SWC Bold ltalic
Audrey Two SWC

Flareserif 821 SWC

Flareserif 821 SWC Extra Bold
Swiss 721 SWM

Swiss 721 SWM Bold

Swiss 721 SWM ltalic

Swiss 721 SWM Bold Italic

Dutch 801 SWM

Dutch 801 SWM Bold

Dutch 801 SWM ltalic

Dutch 801 SWM Bold ltalic

Swiss 721 SWA

Swiss 721 SWA Bold

Swiss 721 SWA ltalic

Swiss 721 SWA Bold ltalic

Swiss 721 Narrow SWA

Swiss 721 Narrow SWA Bold
Swiss 721 Narrow SWA ltalic
Swiss 721 Narrow SWA Bold Italic
Zapf Calligraphic 801 SWA

Zapf Calligraphic 801 SWA Bold
Zapf Calligraphic 801 SWA ltalic
Zapf Calligraphic 801 SWA Bold Italic
ITC Avant Garde SWA

ITC Avant Garde SWA Bold

ITC Avant Garde SWA ltalic

ITC Avant Garde SWA Bold ltalic
ITC Bookman SWA

ITC Bookman SWA Bold

ITC Bookman SWA ltalic

ITC Bookman SWA Bold ltalic
Century Schoolbook SWA
Century Schoolbook SWA Bold
Century Schoolbook SWA ltalic
Century Schoolbook SWA Bold ltalic
Dutch 801 SWA

Dutch 801 SWA Bold

Dutch 801 SWA ltalic

Dutch 801 SWA Bold ltalic

ITC Zapf Chancery SWA ltalic
Letter Gothic SWC

Letter Gothic SWC Bold

Letter Gothic SWC ltalic

Courier SWA

Courier SWA Bold

Courier SWA ltalic

Courier SWA Bold ltalic
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Grupos de caracteres internacionales para ISO

Los siguientes son los grupos de caracteres internacionales
disponibles para ISO.

Grupos de caracteres: ANSI ASCII (0U),
Norweg 1 (0D), French (OF),
HP German (0G), Italian (01),
JIS ASCII (0K), Swedis 2 (0S),
Norweg 2 (1D), UK (1E),
French 2 (1F), German (1G),
HP Spanish (1S), Chinese (2K),
Spanish (2S), IRV (2U),
Swedish (3S), Portuguese (4S),
IBM Portuguese (5S),
IBM Spanish (6S)
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En los modos ESC/P2 o FX

Pc 437 Pc 850 (Multilingual), |Pc 857 (Turkish), Pc858 (13U) |OCRA
(U.S./Standard |Pc 860 (Portuguese), |Pc 861 (Icelandic),
Europe) Pc 863 Pc 852 (East Europe,
(Canadian-French), |BpBRASCII,
Pc 865 (Nordic), Abicomp, ISOLatin1
Roman-8,
8859-15 ISO
Courier disponible disponible disponible disponible no esta
SWC disponible
EPSON disponible disponible no esta disponible disponible no esta
Prestige disponible
EPSON disponible disponible no esta disponible disponible no esta
Roman disponible
EPSON disponible disponible no esta disponible disponible no esta
Sans serif disponible
Swiss 721 |disponible disponible disponible disponible no esta
SWM* disponible
Letter disponible disponible disponible disponible no esta
Gothic disponible
sSwcC
Dutch 801 |disponible disponible disponible disponible no esta
SWM* disponible
EPSON disponible disponible no esta disponible disponible no esta
Script disponible
OCRA no esta no esta disponible no esta disponible no esta disponible
disponible disponible
OCRB disponible no esta disponible no esta disponible disponible no esta
disponible
* Disponible solamente en modo ESC/P2.
Nota:

A Swiss 721 SWM es un tipo de letra compatible con RomanT.

A Letter Gothic SWC es un tipo de letra compatible con OratorS.

A Dutch 801 SWM es un tipo de letra compatible con SansH.
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Grupos de caracteres internacionales

Puede seleccionar uno de los grupos de caracteres internacionales
siguientes mediante la utilidad Panel de control remoto o el
comando ESC R:

Grupos de caracteres: EE.UU., Francia, Alemania, Reino Unido,
Japon, Dinamarca, Dinamarca2,
Suecia, Italia, Espafial, Espana?2,
Noruega, LatinoAmérica,
Corea*, Legal*

* Sélo disponible para la emulacion ESC/P 2

Caracteres disponibles con el comando ESC (*

Para imprimir los caracteres de la lista siguiente, utilice el
comando ESC (™.

CODE [0 1 7
0 >
1 ® <
2 e 1
3 v !
4 ¢ 1
5 ¢+ §
6 s _
7 LI
8 g1
9 o
A g -
B F «
(o} ? v
D b e
E A a
F g v o
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En modo de emulacion 1239X

Los grupos de simbolos disponibles en modo 1239X son Pc437,
Pc850, Pc858, Pc860, Pc863, y Pc865. Consulte "En los modos
ESC/P2 o FX" en la pagina 258.

Las fuentes disponibles son EPSON Sans Serif, Courier SWC,
EPSON Prestige, EPSON Gothic, EPSON Presentor, EPSON
Orator y EPSON Script.
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Apéndice C

Cémo trabajar con las fuentes

Fuentes disponibles

La tabla siguiente incluye las fuentes que estdn instaladas en la
impresora. Los nombres de todas las fuentes aparecen en la lista
de fuentes del software de aplicacion si se usa el controlador
proporcionado con la impresora. Si se usa un controlador
diferente, puede que todas esas fuentes no estén disponibles.

A continuacién se muestran las fuentes proporcionadas con la

impresora, conforme al modo de emulacion.

Modo LJ4/GL2

Negrita Cursiva

Nombre de la fuente Familia Equivalente en HP

Courier SWC Media, Negrita, Cursiva, Courier
Negrita Cursiva

Dutch 801 SWC Media, Negrita, Cursiva, CG Times
Negrita Cursiva

Zapf Humanist 601 Media, Negrita, Cursiva, CG Omega

SWC Negrita Cursiva

Ribbon 131 SWC - Coronet

Clarendon Condensed - Clarendon

SWC Condensed

Swiss 742 SWC Media, Negrita, Cursiva, Univers

Swiss 742 Condensed
SWC

Media, Negrita, Cursiva,
Negrita Cursiva

Univers Condensed
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Nombre de la fuente Familia Equivalente en HP
Incised 901 SWC Media, Negrita, Cursiva Antique Olive
Original Garamond Media, Negrita, Cursiva, Garamond
SWC Negrita Cursiva
Audrey Two SWC - Marigold
Flareserif 821 SWC Media, Negrita Extra Albertus
Swiss 721 SWM Media, Negrita, Cursiva, Arial
Negrita Cursiva
Dutch 801 SWM Media, Negrita, Cursiva, Times New
Negrita Cursiva
Swiss 721 SWA Media, Negrita, Cursiva, Helvetica

Negrita Cursiva

Swiss 721 Narrow SWA

Media, Negrita, Cursiva,
Negrita Cursiva

Helvetica Narrow

Zapf Calligraphic 801
SWA

Media, Negrita, Cursiva,
Negrita Cursiva

Palatino Roman

ITC Avant Garde SWA

Media, Negrita, Cursiva,
Negrita Cursiva

ITC Avant Garde
Gothic

ITC Bookman SWA Media, Negrita, Cursiva, ITC Bookman
Negrita Cursiva

Century Schoolbook Media, Negrita, Cursiva, New Century

SWA Negrita Cursiva Schoolbook

Dutch 801 SWA Media, Negrita, Cursiva, Times
Negrita Cursiva

ITC Zapf Chancery - ITC Zapf Chancery

SWA ltalic Medium ltalic
Symbol Set SWM - Symbol
Symbol Set SWA - SymbolPS
More WingBats SWM - Wingdings

ITC Zapf Dingbats
SWA

ITC Zapf Dingbats

Letter Gothic SWC

Media, Negrita, Cursiva

Letter Gothic
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Nombre de la fuente Familia Equivalente en HP
Courier SWA Media, Negrita, Cursiva, CourierPS
Negrita Cursiva
Line Printer - Line Printer
OCRA - -
OCRB - -
Code39 Paso 9,37, paso 4,68 -
EAN/UPC Media, Negrita -

Cuando seleccione fuentes en el software de aplicacion, elija
el nombre de la fuente que aparece en la columna Equivalente

en HP.

Nota:

En funcion de la densidad de impresion, o de la calidad o el color del
papel, las fuentes OCR A, OCR B, Code39 y EAN/UPC puede que no
sean reproducibles. Imprima una muestra y compruebe que las fuentes
se pueden leer antes de imprimir grandes cantidades.
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Modos ESC/P2 y FX

Nombre de la fuente Familia

Courier SWC Media, Negrita

EPSON Prestige -

EPSON Roman -

EPSON Sans serif -

Swiss 721 SWM* Media, Negrita
Letter Gothic SWC Media, Negrita
Dutch 801 SWM* Media, Negrita

EPSON Script -

OCRA -

OCRB -

* Disponible solamente en modo ESC/P2.

Nota:

En funcion de la densidad de impresion, o de la calidad o el color del
papel, las fuentes OCR A y OCR B puede que no sean reproducibles.
Imprima una muestra y compruebe que las fuentes se pueden leer antes
de imprimir grandes cantidades.

Modo 1239X
Nombre de la fuente Familia
Courier SWC Media, Negrita

EPSON Prestige -

EPSON Gothic -

EPSON Orator -
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EPSON Script -

EPSON Presentor -

EPSON Sans serif -

OCRB -

Nota:

En funcion de la densidad de impresion, o de la calidad o el color del
papel, la fuente OCR B puede que no sea reproducible. Imprima una
muestra y compruebe que la fuente se puede leer antes de imprimir
grandes cantidades.

Puede imprimir listas de las fuentes mediante la utilidad Panel de
control remoto. Para imprimir listas de las fuentes y examinarlas,
siga estos pasos:

1. Compruebe que hay papel cargado.
2. Inicie la utilidad Panel de control remoto. Para obtener mas
instrucciones, consulte "Acceso a la utilidad Panel de control

remoto" en la pagina 139.

3. Elija la muestra de la fuente que quiere imprimir en el mena
Archivo.

Adicion de mas fuentes

Puede instalar mas fuentes en el sistema operativo Windows.
Muchos paquetes de fuentes incluyen un instalador para ello.

Si ejecuta Windows, también puede instalar las fuentes desde la
ventana Fuentes. Para acceder a esta ventana, abra el Panel de
control y haga clic en el icono Fuentes. Una vez instaladas, las
fuentes estaran disponibles en todas las aplicaciones Windows.
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Seleccion de fuentes

Siempre que sea posible, seleccione las fuentes de la lista de
fuentes en la aplicacion. Consulte la documentacion del software
para obtener las instrucciones.

Si envia texto sin formato a la impresora directamente desde DOS
o si estd utilizando un paquete de software sencillo que no incluye
seleccion de fuentes, en el modo de emulaciéon LJ4 puede
seleccionar las fuentes haciendo clic en Tipo en la pantalla del
Panel de control remoto. Haga clic en Otros cuando esté en modo
ESC/P2, FX o 1239X.

Descarga de fuentes

Las fuentes residentes en el disco duro del equipo informaético se
pueden descargar o transferir a la impresora para que se puedan
imprimir. Las fuentes descargadas, también llamadas fuentes
transferibles, continuaran en la memoria de la impresora hasta
que la apague o la reinicie. Si quiere descargar muchas fuentes,
compruebe que la impresora tiene suficiente memoria.

Muchos paquetes de fuentes facilitan su gestién porque
proporcionan su propio instalador. El instalador ofrece la opcion
de descargar las fuentes automéaticamente cuando inicie el
ordenador o descargarlas s6lo cuando sea necesario para
imprimir una fuente concreta.
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EPSON Font Manager

EPSON Font Manager ofrece 131 fuentes de software.

Instalacion de EPSON Font Manager

Siga estos pasos para instalar EPSON Font Manager.

1. Compruebe que la impresora estd apagada y que Windows
se esta ejecutando en el ordenador.

2. Inserteenlaunidad de CD-ROM el CD-ROM de software que
se entrega con la impresora.

3. Enel cuadro de didlogo que aparecerd, haga doble clic en
Instalar EPSON Font Manager. Como alternativa, puede
instalarlo seleccionando Instalar EPSON Font Manager y
haciendo clic en la flecha de la parte superior derecha.

: EPSON

,L.,iﬂ\/

<< EPSOH EPL Series Printer Software installation program >

Seleccione un ftem de la lista

@l Manual Usuario.
@ Instalar utilidades del controlador de impresora.

M. instalar ERSON BarCode Font.

za)
@ Instalar ERSON Font Manager.

@ Instalar EPSON Status Monitor 3.

@ Utilidad de ereacion de disquetes EPSON.

4. Siga las instrucciones de pantalla.
5. Cuando termine la instalacién, haga clic en Aceptar.

EPSON Font Manager se ha instalado en el ordenador.
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Fuentes EPSON BarCode

EPSON BarCode Fonts le permite crear e imprimir facilmente
muchos tipos de codigos de barras.

Normalmente, la creacién de c6digos de barras es un proceso
laborioso que requiere que se especifiquen varios cédigos de
comando, como Iniciar barra, Finalizar barra y OCR-B, ademas
de los propios caracteres del cddigo de barras. No obstante,
EPSON BarCode Fonts se ha disefiado para agregar esos c6digos
automéaticamente, lo que permite imprimir facilmente cédigos de
barras que se ajustan a distintos estdndares de c6digos de barras.

EPSON BarCode Fonts admite los tipos de c6digos de barras
siguientes:

Estandar EPSON OCR-B Digitode Observaciones
del codigo BarCode control
de barras
EAN EPSON Si Si Crea cédigos de
EAN-8 barras EAN
(version
abreviada).
EPSON Si Si Crea cadigos de
EAN-13 barras EAN
(version
estandar).
UPC-A EPSON Si Si Crea cddigos de
UPC-A barras UPC-A.
UPC-E EPSON Si Si Crea codigos de
UPC-E barras UPC-E.
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Estandar EPSON OCR-B Digitode Observaciones
del codigo BarCode control
de barras
Code39 EPSON No No La impresion de
Code39 OCR-BYy los
digitos de control
EPSON No Si se pueden
Code39 CD especificar con el
EPSON Si Si nombre de la
: ! fuente.
Code39 CD
Num
EPSON Si No
Code39 Num
Code128 EPSON No Si Crea cédigos de
Code128 barras Code128.
Interleaved 2 EPSON ITF No No La impresion de
of 5 (ITF) - OCR-By los
EPSON ITF No Si digitos de control
CD se pueden
i i especificar con el
EES'\?N ITF Si Si nombre de la
um fuente.
EPSON ITF Si No
Num
Codabar EPSON No No La impresion de
Codabar OCR-BYy los
digitos de control
EPSON No Si se pueden
Codabar CD especificar con el
EPSON Si Si nombre de la
: ! fuente.
Codabar CD
Num
EPSON Si No
Codabar
Num
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Requisitos del sistema

Para usar EPSON BarCode Fonts, el ordenador debe cumplir los
requisitos siguientes:

Ordenador: IBM serie PC o compatible IBM con CPU i3865X
o superior

Sistema Microsoft Windows Me, 98, 95, XP, 2000 o

operativo: NT 4.0

Disco duro: De 15 a 30 KB de espacio libre, en funciéon de la
fuente

Nota:

EPSON BarCode Fonts sélo se puede usar con los controladores de

impresora EPSON.

Instalacion de EPSON BarCode Fonts

Siga estos pasos para instalar EPSON BarCode Fonts. El
procedimiento que se describe aqui es para la instalacién en
Windows 98; el procedimiento para los demds sistemas
operativos Windows es mas o menos el mismo.

1. Encienda el ordenador e inicie Windows.

2. Inserte el CD-ROM o el disquete que contenga EPSON
BarCode Fonts en la unidad de disco adecuada.

3. Haga clic en Inicio, sefiale Ajustesy haga clic en Panel de
control.

4. Haga doble clic en Fuentes.
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5. Desde el menua Archivo, seleccione Instalar nueva fuente.

£
Lista de fuentes:
EPSOMN Codabar [TrueTupe] -
EPSON Codabar CD (TrueT ppe) o
EPSON Codabar CO Mum [TrueType]
EPSON Codabar Mum [TrueType]
EPSON Code128 [TrueType] Seleccionar todo
EPSON Code33 (TrueType]
EPSON Code39 CD [TrueType] ﬂ

LCarpetas:
et AdiskpO3tdisk Monts Unidades:

et EREEEG =l Red...
[ spanish
(= forks
[ diskp03
(= disk1

| =| ¥ Copiat fusntes a la carpeta Fonts

6. Seleccione la unidad de CD-ROM o de disquete adecuada y
seleccione la carpeta Fuentes BarCode de la lista Carpetas.

7. Enlacasilla Lista de fuentes, seleccione la fuente BarCode que

quiere instalar o haga clic en Seleccionar todo para instalar
todas las fuentes BarCode EPSON.

Nota:

Compruebe que la casilla de verificacion Copiar fuentes a la
carpeta Fuentes estd seleccionada.

8. Haga clic en Aceptar. Las fuentes BarCode de EPSON

seleccionadas ya se han instalado en la carpeta Fuentes de
Windows.
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Impresién con EPSON BarCode Fonts

Siga estos pasos para crear e imprimir cédigos de barras mediante
EPSON BarCode Fonts. La aplicaciéon que se utiliza en estas
instrucciones es Microsoft WordPad. El procedimiento real puede
diferir un poco si se imprime desde otras aplicaciones.

1. Abra un documento en la aplicacion y escriba los caracteres
que quiere convertir en un cédigo de barras.

Documento - WordPad

Archiva  Edicidn  Wer |nsertar  Formato  Apuda

D[S|@| S| 4] o [|@[o] B

Jasial [Dceidental 2 I H|X|§|,
III1I.II2II.I3III.4III5.IIIBI.II?II.ISIII.SII
12345

2. Seleccione los caracteres y después seleccione Fuente en el
menu Formato.

Documento - WordPad

Archiva  Edicidn  Wer lnsertarAygda

Dlﬁlnl éllﬁlﬂl Fuente...

|

Estilo de vifieta
IAriaI [Dccidental] Parrafo... 3 N|X|S
Tabuladores. .. e
el 2o 3o —m———F 1319
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3. Seleccione la fuente BarCode de EPSON que quiera utilizar,
después defina el tamafio de la fuente y haga clic en Aceptar.

Fuerte sl de fuents Tamafio

EFSON Cock3 00 Num | [Negita Aceptar
I EPSON Codabar Hum | [Momal 72 &

B EPSON Code128 B Cursiva 24 2l coda

T EPSON Code38 26
3 CO

i~ Efecto: Muestra
I™ Tachado =® =® =®
I™ Subrayado A B Y
Calor:
[ ego <] | Afaheta

El estilo de fuente que se muestra en pantalla es una imitacidn. A1
imprimir se utilizara el estio mas parecido.

Nota:
En Windows XP, 2000 y NT 4.0, cuando se imprimen codigos

de barras no se pueden usar tamarios de fuente mds grandes de
96 puntos.

4. Los caracteres que ha seleccionado aparecen como caracteres
de c6digo de barras similares a los que se muestran a
continuacion.

Documento - WordPad

Archiva  Edicidn  Wer |nsertar  Formato  Apuda

s EEE RS
[EPSON Code33 CD Hum J |3s =l Hle | |

A2 3416 EREENRE RN RN [T
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5. Seleccione Imprimir en el mena Archivo y después seleccione

la impresora EPSON y haga clic en Propiedades. Realice la
configuracion siguiente en el controlador de la impresora.
EPL-6100 es una impresora monocroma. Consulte la Secciéon
del controlador de la impresora monocroma en la tabla

siguiente.
Controlador de | Controlador de | Controlador de
la impresora laimpresoraen | la impresora
monocroma color monocroma
basada en host
Color (no esta Negro (no esta
disponible) disponible)
Resolucion 600 ppp 600 ppp 600 ppp

Ahorro Téner

No se selecciona

No se selecciona

No se selecciona

Opciones de zoom

No se selecciona

No se selecciona

No se selecciona

Modo de graficos
(en el cuadro de
dialogo Mas
ajustes, al que se
accede desde la
ficha Ajustes
opcionales)

Alta resolucion
(Impresora)

(no esta
disponible)

(no esta
disponible)

Modo Impresion
(en el cuadro de
dialogo Mas
ajustes, al que se
accede desde la
ficha Ajustes
basicos)

(no esta
disponible)

Alta resolucién
(Impresora)

(no esta
disponible)

Nota:

6. Haga clic en Aceptar para imprimir el cédigo de barras.

Sihay un error en la cadena de caracteres del codigo de barras, como
datos incorrectos, el codigo de barras se imprimird como aparece en
pantalla, pero el lector de cédigos de barras no podrd leerlo.
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Notas sobre la entrada de datos y el formato de los codigos
de barras

Tenga en cuenta lo siguiente cuando entre datos y dé formato a
los caracteres del cédigo de barras:

4

No aplique sombreado o formato especial a los caracteres,
como negrita, cursiva o subrayado.

Imprima los cédigos de barras sélo en blanco y negro.

Si gira los caracteres, especifique s6lo dngulos de rotacién de
90°, 180° y 270°.

Desactive todos los ajustes de caracteres automaéticos y
espacio entre palabras en la aplicacion.

No utilice las funciones de la aplicacién que aumentan o
reducen el tamafio de los caracteres sélo en sentido vertical u
horizontal.

Desactive las funciones de autocorreccion de la aplicacion
para comprobar ortografia, gramaética, espaciado, etc.

Para distinguir méas facilmente los cédigos de barras del texto
normal en el documento, ajuste la aplicacion para que muestre
los simbolos del texto, como las marcas de parrafo, los
tabuladores, etc.

Puesto que cuando se selecciona una fuente BarCode de
EPSON se agregan los caracteres especiales como Iniciar barra
y Finalizar barra, el c6digo de barras resultante puede tener
mas caracteres que los que se introdujeron originalmente.
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(d Para obtener los mejores resultados, use solamente los
tamafos de fuente recomendados en "Especificaciones de
fuente de EPSON BarCode" en la pagina 276 para la fuente
BarCode de EPSON que utilice. Los c6digos de barras en otros
tamafios quiza no se lean en todos los lectores de cédigos de
barras.

Nota:

En funcion de la densidad de impresion, o de la calidad o el color del
papel, el codigo de barras quizd no se pueda leer con todos los lectores de
codigos de barras. Imprima una muestra y compruebe que el codigo de
barras se puede leer antes de imprimir grandes cantidades.

Especificaciones de fuente de EPSON BarCode

Esta seccion contiene detalles sobre las especificaciones de
entrada de caracter para cada fuente BarCode de EPSON.

EPSON EAN-8

d EAN-8esunaversionabreviada de ocho digitos del codigo de
barras EAN estandar.

1  Como el digito de control se agrega automaticamente, s6lo se
pueden escribir 7 caracteres.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Numero de caracteres Hasta 7 caracteres
Tamanfo de fuente Desde 52 hasta 130 puntos (hasta 96 puntos

en Windows XP, 2000y NT 4.0). Los tamafios
recomendados son 52, 65 (estandar), 97,5y
130 puntos.
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Los codigos siguientes se insertan automéaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

4
4
4
4
4

Margen izquierdo/derecho

Barra de proteccion izquierda/ derecha

Barra central
Digito de control

OCR-B

Muestra impresa

EPSON EAN-8

1234“5670H

EPSON EAN-13
0 EAN-13esel estindar de 13 digitos del c6digo de barras EAN.

d  Como el digito de control se agrega automaticamente, slo se
pueden escribir 12 caracteres.

Tipo de caracter

Numeros (0 a 9)

Numero de caracteres

Hasta 12 caracteres

Tamanio de fuente

Desde 60 hasta 150 puntos (hasta 96 puntos
en Windows XP, 2000y NT 4.0). Los tamafios
recomendados son 60, 75 (estandar), 112,5y
150 puntos.
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Los c6digos siguientes se insertan autométicamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

Margen izquierdo/ derecho
Barra de proteccion izquierda/derecha
Barra central

Digito de control

I T A B

OCR-B

Muestra impresa

EPSON EAN-13

345677890
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EPSON UPC-A

d UPC-A es el estandar de cédigo de barras de UPC-A
especificado por el American Universal Product Code
(Coédigo de producto universal norteamericano) (Manual de
especificacién del simbolo UPC).

d Solo se admiten los c6digos UPC normales. Los cédigos
suplementarios no se admiten.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Numero de caracteres Hasta 11 caracteres
Tamanfo de fuente Desde 60 hasta 150 puntos (hasta 96 puntos

en Windows XP, 2000y NT 4.0). Los tamarios
recomendados son 60, 75 (estandar), 112,5y
150 puntos.

Los codigos siguientes se insertan automéaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

d Margen izquierdo/derecho
Barra de proteccion izquierda/ derecha
Barra central

Digito de control

L T T

OCR-B
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Muestra impresa

EPSON UPC-A

1102345678901 2

EPSON UPC-E

4

UPC-E es el cédigo de barras de UPC-A que suprime el cero
(borra los ceros extra) y es una especificacion del American
Universal Product Code (Cédigo de producto universal
norteamericano) (Manual de especificacion del simbolo
UPC).

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Numero de caracteres Hasta 6 caracteres
Tamanio de fuente Desde 60 hasta 150 puntos (hasta 96 puntos

en Windows XP, 2000y NT 4.0). Los tamafios
recomendados son 60, 75 (estandar), 112,5y
150 puntos.

Los cédigos siguientes se insertan automaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

4

L o o o

Margen izquierdo/ derecho

Barra de protecciéon izquierda/derecha
Digito de control

OCR-B

El niimero "0"
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Muestra impresa

EPSON UPC-E

0"123456"5

EPSON Code39

1 Estan disponibles cuatro fuentes Code39, que permiten
activar y desactivar la insercién automaética de digitos de
control y OCR-B.

[ Laaltura del c6digo de barras se ajusta automéaticamente al
15% o mas de su longitud total, en conformidad con el
estandar Code39. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el c6digo de barras y el texto
circundante para evitar que se solapen.

[ Enloscédigos de barras Code39 los espacios deben escribirse
como caracteres de subrayado "_".
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d  Cuando imprima dos o mas coédigos de barras en una linea,
separe los codigos de barras con un tabulador o seleccione
una fuente que no sea una fuente BarCode y escriba un
espacio. Si se escribe un espacio cuando se selecciona una
fuente Code39, el codigo de barras no sera correcto.

Tipo de caracter

Caracteres alfanuméricos (de AaZ,de0a?9)
Simbolos (- . espacio $ / + %)

Numero de caracteres

Sin limite

Tamanio de fuente

Si no se usa OCR-B: 26 puntos o mas (hasta
96 puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).
Los tamafios recomendados son 26, 52, 78 y
104 puntos.

Si se usa OCR-B: 36 puntos o mas (hasta 96
puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).

Los tamafios recomendados son 36 puntos,
72 puntos, 108 puntos y 144 puntos.

Los c6digos siguientes se insertan automéaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

[d Zona en blanco izquierda/derecha

[ Digito de control

1 Carécter de inicio/ final
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Muestra impresa

EPSON Code39 EPSON Code39 CD
EPSON Code39 Num EPSON Code39 CD Num

5

12 3 4 2 3 4 5 6 7 S

EPSON Code128

d Las fuentes Code28 admiten los juegos de c6digos A, By C.
Cuando se cambian los juegos de c6digos de una linea de
caracteres en medio de la linea, se inserta automaticamente
un cédigo de conversion.

[ Laaltura del c6digo de barras se ajusta autométicamente al
15% o mas de su longitud total, en conformidad con el
estandar Code128. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el cédigo de barras y el texto
circundante para evitar que se solapen.

d Algtn software de aplicacién borra autométicamente los
espacios al final de las lineas o cambia varios espacios por
tabuladores. Los c6digos de barras que contienen espacios
quiza no se impriman correctamente en aplicaciones que
borran automaticamente los espacios al final de las lineas o
que cambian varios espacios por tabuladores.
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d  Cuando imprima dos o mas coédigos de barras en una linea,
separe los codigos de barras con un tabulador o seleccione
una fuente que no sea una fuente BarCode y escriba un
espacio. Si se escribe el espacio mientras esta seleccionada
Codel28, el codigo de barras no sera correcto.

Tipo de caracter Todos los caracteres ASCII (95 en total)
Numero de caracteres Sin limite
Tamanio de fuente Desde 26 hasta 104 puntos (hasta 96 puntos

en Windows XP, 2000y NT 4.0). Los tamafios
recomendados son 26, 52, 78 y 104 puntos.

Los c6digos siguientes se insertan automéaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

[d Zona en blanco izquierda/derecha

1 Caracter de inicio/final

1 Digito de control

d Caracter de cambio de juego de c6digos

Muestra impresa

EPSON Code128

EPSON ITF

d Las fuentes EPSON ITF cumplen el estandar USS Interleaved
2-0f-5 (norteamericano).
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4

Estan disponibles cuatro fuentes EPSON ITF, que permiten
activar y desactivar la insercién automaética de digitos de
control y OCR-B.

La altura del cédigo de barras se ajusta automaticamente al
15% o mas de su longitud total, en conformidad con el
estandar Interleaved 2-of-5. Por este motivo, es importante
dejar como minimo un espacio entre el cédigo de barras y el
texto circundante para evitar que se solapen.

Interleaved 2 de 5 trata cada dos caracteres como un juego.
Cuando hay un nimero impar de caracteres, las fuentes
EPSON ITF agregan automaticamente un cero al comienzo de
la cadena de caracteres.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Numero de caracteres Sin limite
Tamafio de fuente Si no se usa OCR-B: 26 puntos o mas (hasta

96 puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).
Los tamafos recomendados son 26, 52, 78 y
104 puntos.

Si se usa OCR-B: 36 puntos o mas (hasta 96
puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).

Los tamafios recomendados son 36 puntos,
72 puntos, 108 puntos y 144 puntos.

Los c6digos siguientes se insertan automéaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

4

a
a
a

Zona en blanco izquierda/ derecha
Caracter de inicio/ final
Digito de control

El ntimero "0" (se agrega al principio de la cadena de
caracteres si es necesario)
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Muestra impresa

EPSON ITF EPSON ITF CD
EPSON ITF Num EPSON ITF CD Num
01234567 12345670
EPSON Codabar

[d Estan disponibles cuatro fuentes Codabar, que permiten
activar y desactivar la insercion automaética de digitos de
control y OCR-B.

[ La altura del c6digo de barras se ajusta automaticamente al
15% o mas de su longitud total, en conformidad con el
estandar Codabar. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el c6digo de barras y el texto
circundante para evitar que se solapen.

[d Cuando se escribe un caréacter de inicio o de final, las fuentes
Codabar insertan automéaticamente un caracter
complementario.

[d Sinoseescribe uncaricter deinicioni de final, estos caracteres
se escriben automaticamente como la letra A.
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Tipo de caracter

Numeros (0 a 9)

Simbolos (-$:/. +)

Numero de caracteres

Sin limite

Tamario de fuente

Sino se usa OCR-B: 26 puntos o mas (hasta
96 puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).
Los tamafos recomendados son 26, 52, 78 y
104 puntos.

Si se usa OCR-B: 36 puntos o0 mas (hasta 96
puntos en Windows XP, 2000 o NT 4.0).

Los tamafios recomendados son 36 puntos,
72 puntos, 108 puntos y 144 puntos.

Los coédigos siguientes se insertan automaticamente y no es
necesario introducirlos manualmente:

d  Zona en blanco izquierda/derecha

[d Carécter de inicio/final (si no se han escrito)

[ Digito de control
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Muestra impresa

EPSON Codabar EPSON Codabar CD
EPSON Codabar Num EPSON Codabar CD Num
A1 23 456 7A A12 3 45674 A
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Apéndice D

Cémo ponerse en contacto con Atencion
al cliente

Si su producto EPSON no funciona correctamente y no puede
resolver el problema mediante la informacion sobre solucién de
problemas que se encuentra en este manual, péngase en contacto
con los servicios de Atencién al cliente para obtener asistencia.

Le podremos ayudar méas rapidamente si nos indica con exactitud
la informacion siguiente:

Numero de serie de la impresora

(La etiqueta del niimero de serie se encuentra en la parte
posterior de la impresora.)

Modelo de la impresora

Marca y modelo de su equipo informatico

Version de software de la impresora

(Haga clic en Version en el ment Ajustes Basicos del

controlador de la impresora.)

El sistema operativo (Windows 95/98, NT 4.0, Mac OS 8.1,
etc.) que utiliza

Versioén de las aplicaciones que utiliza normalmente con la
impresora
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Para los usuarios de Norteamérica

Sihaadquirido laimpresoraen Estados Unidos o Canad4, EPSON
le ofrece asistencia técnica 24 horas al dia a través de los servicios
de asistencia electrénicos y servicios telefénicos automatizados
que se enumeran en la tabla siguiente:

Servicio técnico Acceso

Web Desde Internet, puede acceder al servicio técnico de
EPSON en http://support.epson.com. En esta sede
web, puede descargar controladores y otros archivos,
leer documentacion, como folletos y manuales de
usuario de productos, y acceder a informacion sobre
solucién de problemas.

Sede FTP en Internet Si tiene la posibilidad de utilizar el protocolo FTP de
de EPSON Internet , utilice su navegador web (u otro software
para descargar desde FTP) para registrarse en
ftp.epson.com con el nombre de usuario
anonymous (anénimo) y su direccién de correo
electrénico como contrasenia.

Servicio de asistencia Para recibir consejo técnico por correo electrénico,

técnica EPSON por vaya a http://support.epson.com y cumplimente el

correo electrénico formulario de la ficha de solucién de problemas, como
se solicita.

Servicios telefonicos Una amplia gama de servicios de ayuda

automatizados automatizados esta disponible las 24 horas del dia,

siete dias a la semana. Para utilizar estos servicios,
debe tener un teléfono de tonos y llamar al
(800) 922-8911.

Para hablar directamente con un representante del servicio de
asistencia técnica, marque: (888) 377-6611, de 6 AM a 8 PM, hora
del Pacifico, delunes a viernes, y de 7 AM a 4 PM, hora del Pacifico,
sabados y domingos.

Antes de llamar, compruebe que tiene preparado el ntiimero de
ID de la unidad.
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Puede comprar tinta o cartuchos de toner, papel, manuales y
accesorios de EPSON en (800) 873-7766 o visite nuestro sitio web
en www.epsonsupplies.com (sélo ventas en Estados Unidos).
En Canada, llame al (800) 873-7766 para que le indiquen un
concesionario.

Para los usuarios de Latinoamérica

Los servicios de asistencia electrénicos estan disponibles las
24 horas del dia en las sedes web siguientes:

Servicio técnico Acceso

Web Desde Internet, puede acceder al sitio web de
Latinoamérica de EPSON en
http://www.latin.epson.com.

En Brasil, puede acceder a Epson en
http://www.epson.br.

Para hablar con un representante de Atencion al cliente, llame a
uno de los ntimeros que se indican a continuacién:

Pais Numero de teléfono
Argentina 11-4346-0300
Brasil (55 11) 7296-6100
Chile 02-236-6717
Colombia 01-523-5000
Costa Rica 6-296-6222
México

México, D.F. 5-328-4008

Resto del pais 01-800-50-607-00
Pera 224-2336
Venezuela 58-2-240-1111
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Para los usuarios de Europa

Para usuarios en el Reino Unido y la Republica
de Irlanda

Si ha adquirido el producto en el Reino Unido o la Republica de
Irlanda, EPSON (UK) Limited le ofrece una amplia gama de
servicios de asistencia técnica y al cliente.

Asistencia en el Web

[d Para obtener informacién sobre los productos mas recientes
de EPSON, controladores de software, manuales de usuario
online y respuestas a las preguntas mas frecuentes:

http:/ / www.epson.co.uk

[d Para enviar un correo electrénico al Servicio de asistencia
técnica EPSON:

http:/ /www.epson.co.uk/support/email/

[d Para obtener una lista completa de los servicios de Asistencia
de garantia y de Asistencia al cliente de EPSON:

http:/ /www.epson.co.uk/support/
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Asistencia telefénica

Puede ponerse en contacto con nuestros equipos de Asistencia de
garantia y Asistencia al cliente en nuestros teléfonos 0870 163

7766, en el Reino Unido, o 0044 0870 163 7766 en la Reptblica de
Irlanda. Ofrecen los servicios siguientes:

4

4

Informacion técnica sobre la instalacién, la configuracion y el
funcionamiento de los productos EPSON

Concertar una cita para la reparaciéon de averias de productos
EPSON dentro del periodo de garantia

Antes de llamar, prepare la informacién siguiente:

Modelo del producto

Numero de serie del producto
(La etiqueta del nimero de serie se encuentra en la parte
posterior del producto.)

Marca y modelo de su equipo informatico

Version de software del controlador
(Haga clic en Version en el ment Ajustes Bésicos del
controlador de la impresora.)

Sistema operativo
(Por ejemplo, Windows 95/98, NT 4.0 o Mac OS 8.1)

Aplicaciones
Las aplicaciones que usa normalmente con la impresora y su
ntmero de version.
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Ventanilla de consultas de preventas

Puede ponerse en contacto con nuestro equipo de Consultas en el
namero 0800 220546 en el Reino Unido o 1 800 409132 en la
Reptblica de Irlanda; por fax, en el nimero 01442 227271 en el
Reino Unido o 0044 1442 227271 en la Reptublica de Irlanda y por
correo electrénico en info@epson.co.uk. Pueden ofrecer la
informacién siguiente:

0 Informacion de preventas y material de consulta sobre los
nuevos productos de EPSON (que también esta disponible en
la direcciéon web http:/ /www.epson.co.uk)

d Donde adquirir consumibles, accesorios y opciones
auténticos de EPSON

Para usuarios en Alemania

EPSON Service Center ¢/o Exel Hiinxe GmbH
Werner-Heisenberg-Strafse 2

46569 Huinxe

http:/ /www.epson.de/support

Francia

Support Technique EPSON France

0821017 017 (2,21 F la minute)

Ouvert du lundi au samedi de 9h00 a 20h00 sans interruption
http:/ /www.epson.fr/support/selfhelp/french.htm pour
accéder a I’AIDE EN LIGNE.

http:/ /www.epson.fr/support/services/index.shtml pour
accéder aux SERVICES du support technique.

294

Cdmo ponerse en contacto con Atencion al cliente



Espana

EPSON IBERICA, S.A.

Avda. Roma 18-26, 08290 Cerdanyola, Barcelona, Espafia
Tel.: 34.93.5821500; Fax.: 34.93.5821555

CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE: 902.404142

Fax Centro de Atencién al Cliente n.° 34 935 821 516
soporte@epson.es

http:/ /www.epson.es

Italia

EPSON Italia s.p.a.

Viale F.IIi Casiraghi, 427
20099 Sesto San Giovanni (MI)
Tel.: 02.26.233.1

Fax.: 02.2440750

Assistenza e Servizio Clienti
02.29400341

http:/ /www.epson.it

Portugal

EPSON Portugal, S.A.

Rua do Progresso, 471 - 1° - Perafita - Apartado 5132
4458 - 901 Perafita Codex

Tel.: 22.999.17.00; Fax.: 22.999.17.90

TECHNICAL HELPDESK: 808 200015

http:/ /www.epson.pt
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Austria

ASC Buromaschinen GmbH
Kettenbriickengasse 16

1052 Wien

Tel.: 01/58966-0; Fax.: 01/5867726

http:/ /www.artaker.com; http:/ /www.epson.at

Paises Bajos

CARDISB.V.

Ambachsweg

3606 AP Maarssen

http:/ /www.epson.nl/support/

Beélgica y Luxemburgo

MDR (ARC)

H. Dom. Saviolaan 8
1700 Dilbeek

http:/ /www.epson.be

Suiza

EXCOM Service A.G.

Moosacherstrasse 6, Au, 8820 Wadenswil
Tel.: 01/7822111

http:/ /www.excom.ch
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Glosario

buffer
Para recibir y almacenar datos de impresién en la memoria.

cartucho de revelado
Un componente de laimpresora que contiene el téner que crea laimagen impresa
en el papel.

controlador
La parte de un programa de software que convierte comandos del programa en
comandos que usara la impresora. También se llama controlador de la impresora.

controlador de impresora
Consulte controlador.

cpp (caracteres por pulgada)
Una medida de tamafo de caracteres de texto de anchura fija.

descarga
Para transferir informacién de un equipo informatico a la impresora.

emulacion
Consulte emulacién de impresora.

emulacion de impresora

Un conjunto de comandos de funcionamiento que determina cémo se interpretan
y qué se hace con los datos que se envian desde el ordenador. Las emulaciones
de impresora crean una réplica de impresoras existentes, como la HP LaserJet4.

familia de fuente
El conjunto de todos los tamafios y estilos de una fuente.

fuente
Un juego de caracteres y simbolos que comparten un disefio y estilo tipogréfico
comunes.

fuente de ancho fijo

Una fuente cuyos caracteres tienen asignada la misma cantidad de espacio
horizontal, sin tener en cuenta la anchura del caracter. Es decir, la maytscula M
recibe la misma cantidad de espacio que la letra I.
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fuente de mapa de bits

La representacién punto por punto de una fuente. Las fuentes de mapa de bits
se visualizan en una pantalla de ordenador y se imprimen en una impresora de
matriz de punto. Consulte fuente hueca.

fuente hueca
Una fuente cuyo contorno se describe mateméticamente, lo que permite que se
reproduzca (imprima o visualice) igual en cualquier tamafio.

fuente proporcional

Una fuente cuyos caracteres tienen cantidades variables de espacio horizontal en
funcién de la anchura del carécter. Es decir, la maytscula M ocupa més espacio
horizontal que la mintscula I.

fuentes descargadas
Una fuente que se ha cargado en la memoria de la impresora desde una fuente
exterior, como un equipo informético. También se llama fuente transferible.

Grupo de simbolos
Un conjunto de simbolos y caracteres especiales. Los simbolos se asignan a
coédigos especificos en la tabla de caracteres.

hoja de estado
Un informe que enumera los ajustes y otra informacién de la impresora.

horizontal
Laimpresién que esté orientada lateralmente enla pagina. Esta orientacién ofrece
una pégina que es mas ancha que alta y es 1til para imprimir hojas de célculo.

inicializacién
El acto de devolver la impresora a sus valores por defecto (condiciones fijas de
ajuste).

interface

La conexién entre la impresora y el equipo informético. Un interface paralelo
transmite los datos un caracter o cédigo cada vez, y el interface USB transmite
los datos un bit cada vez.

juego de caracteres
Un conjunto de letras, nimeros y simbolos que se usan en un idioma concreto.

medio tono

Unaimagen de escala de grises que se compone de pequefios puntos. Los puntos
pueden estar mas cerca y crear el color negro, o mas separados para crear el color
gris o zonas de color blanco en la imagen. Las fotografias de los periédicos son
un ejemplo habitual de medios tonos.
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memoria

La parte del sistema electrénico de la impresora que se usa para almacenar
informacién. Alguna informacion es fija y se usa para controlar cémo funciona
la impresora. La informacion que se envia a la impresora desde el ordenador
(como las fuentes descargadas) se almacena en la memoria temporalmente.
Consulte también RAM y ROM.

orientacién
Es la direccién en que se imprimen los caracteres en la pagina. Esta direccion es
vertical u horizontal.

paso
Una medida del nimero de caracteres por pulgada (cpp) para fuentes de ancho
fijo.

ppp
Consulte puntos por pulgada (ppp).

predeterminado
Un valor o un ajuste que tiene efecto cuando se enciende, reinicia o inicializa la
impresora.

puntos por pulgada (ppp)
Elndamero de puntos por pulgada es una medida de laresolucion delaimpresora.
Cuanto mayor es el nimero de puntos, mas alta es la resolucién.

RAM

La memoria de acceso aleatorio (RAM) es donde se almacena temporalmente la
informacion.

resolucién

Una medida de la precisién y la claridad de las imagenes producidas por la
impresora o el monitor. La resolucién de la impresora se mide en puntos por
pulgada. La resolucién del monitor se mide en pixeles.

RITech
Resolution Improvement Technology (Tecnologia de mejora de la resolucién).
Una funcién que suaviza los bordes irregulares de las lineas o formas impresas.

ROM
La memoria de sélo lectura (ROM) es donde se almacena permanentemente la
informacion.
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TrueType

Un formato de fuente hueca desarrollado conjuntamente por Apple Computer y
Microsoft Corporation. Las fuentes True Type son fuentes huecas que se pueden
cambiar facilmente de tamafio para la visualizaciéon en pantalla y para impresion.

unidad fotoconductora
Un componente de la impresora que contiene un tambor fotosensible que fija
permanentemente el téner en el papel.

vertical

La impresion que estd orientada hacia arriba en la pagina (opuesto a horizontal,
en que la impresion se orienta lateralmente en la pagina). Es la orientacién
estdndar para la impresién de cartas o documentos.
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A

Ajustes de la impresora (Macintosh)
calidad de la impresién, 86
cambio de tamafio de copias

impresas, 87
composicién de impresién, 89
marca de fondo, 91

Ajustes de la impresora (Windows)
calidad de la impresién, 30
cambio de tamario de copias

impresas, 31
composicién de impresion, 34
marca de fondo, 36
overlay, 39

Atascos de papel
eliminacion, 213

B

Bandeja cara arriba
extraccion, 111
instalacién, 110
uso, 111
Bandeja MF, atasco de papel, 221

c

Cartucho de revelado
puesta a cero del contador de toner
(Macintosh), 176
puesta a cero del contador de toéner
(Windows), 43
sustitucién, 179
Clientes
con Windows Me, 98 0 95, 74
con Windows NT 4.0, 80
con Windows XP o 2000, 76
Consumibles
cartucho de revelado, 250
cartuchos de revelado, 250

sustitucion, 179

unidad fotoconductora, 251
Controlador (Macintosh)

acceso, 85

acerca de, 85

desinstalacién, 100
Controlador (Windows)

acceso, 29

acerca de, 29

desinstalacion, 57
Controlador adicional

uso, 66

D

Desinstalacion
controlador (Macintosh), 100
controlador (Windows), 57
EPSON Status Monitor 3
(Macintosh), 100
EPSON Status Monitor 3
(Windows), 57

E

Emulacién, 156
EPSON Status Monitor 3 (Macintosh)
acceso, 96
acerca de, 96
desinstalacién, 100
estado de la impresora, 97
preferencias de monitorizacién, 99
Ventana de alerta de estado, 100
EPSON Status Monitor 3 (Windows)
acceso, 48
acerca de, 46
desinstalacién, 57
estado de la impresora, 50
instalacion, 47
preferencias de monitorizacién, 52
Ventana de alerta de estado, 53
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Especificaciones
Bandeja inferior de papel de 500
hojas, 248
cartucho de revelado, 250
cartuchos de revelado, 250
impresora, 244
papel, 239
unidad fotoconductora, 251
Etiquetas, 24
Extraccion
Bandeja cara arriba, 111
moédulo de memoria, 118
Moédulo ROM, 128
téner derramado, 197

Unidad de bandeja inferior de papel

A4 de 500 hojas, 108

F

Fuentes
adicién, 265
descarga, 266
disponibles, 261
Fuentes EPSON BarCode, 268

impresién de listas de fuentes, 167

seleccion, 266

Fuentes EPSON BarCode
acerca de, 268
entrada de datos, 275
especificaciones, 276
formato, 275
impresién, 272
instalacién, 270
requisitos del sistema, 270

G

Grupos de simbolos

grupos de caracteres
internacionales, 259

Grupos de ISO, 257
introduccion, 253
Modo ESC/P2, 258
Modo FX, 258
Modo 1239X, 260

Modo LJ4, 254

H

Hoja de estado
impresion, 212

I

Impresora
ajustes (Macintosh), 86
ajustes (Windows), 30
compartir, 63
limpieza, 193
opciones disponibles, 13
partes, 7
transporte, 197
Instalacién
Bandeja cara arriba, 110
moédulo de memoria, 112
Modulo ROM, 122
tarjeta de interface, 131
Unidad de bandeja inferior de papel
A4 de 500 hojas, 103

L

Limpieza
carcasa de la impresora, 196
extracciéon del téner derramado, 197
interior de la impresora, 193
rodillo del papel, 194

m

Manuales
Ayuda online, i
Guia de instalacién, i
Manual de referencia, i

Modo Ahorro Téner
acerca de, 12

Moédulo de memoria
especificaciones, 249
extraccion, 118
instalacion, 112
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Opciones
disponibles, 13

Origen del papel
alimentacién manual, 22
Bandeja MF, 17

P

Panel de control
descripcion de las luces indicadoras,
9
descripcién de los botones, 10
descripcién general, 8
Papel
carga de la bandeja MF, 19
carga de la ranura de alimentacién
manual, 22
compatible, 239
disponible, 239
especificaciones, 242
excluido, 240
prevencion atascos de papel, 214
Unidad de bandeja inferior de papel
A4 de 500 hojas, 106
Papel grueso, 26
Precauciones
durante el funcionamiento, 2
precauciones sobre
encendido/apagado, 6
sustitucion de consumibles, 179
Problemas
atascos de papel, 213
calidad de la impresioén, 232
copia impresa, 230
de funcionamiento, 228
memoria, 236

R

RITech
acerca de, 13

S

Seguridad
Adpvertencias, precauciones y notas,
1
precauciones, 2
Sobres, 25
Solucién de problemas
dénde obtener ayuda, 289
prevencion atascos de papel, 214
Sustitucién
cartucho de revelado, 179
unidad fotoconductora, 186

T

Téner
comprobacién del toner restante,
179
extraccion del toner derramado, 197
puesta a cero del contador de toner
(Macintosh), 176
puesta a cero del contador de téner
(Windows), 43
Transparencias, 26
Transporte de la impresora, 197

U

Unidad de bandeja inferior de papel
A4 de 500 hojas
carga de papel, 106
extraccion, 108
instalacion, 103
Unidad fotoconductora
especificaciones, 251
puesta a cero del contador del
fotoconductor (Macintosh), 178
puesta a cero del contador del
fotoconductor (Windows), 45
sustitucion, 186
Utilidad Panel de control remoto
acceso (DOS), 139
acceso (Macintosh), 169
ajustes basicos de la impresora, 143
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cuando se usa (DOS), 137

cuando se usa (Macintosh), 168

descripcién general (DOS), 137

descripcién general (Macintosh),
168

eleccion de la emulacion de
impresora, 156

impresién de listas de fuentes, 167

instalacién (DOS), 138

instalacion (Macintosh), 168

otros ajustes, 158

utilidad Panel de control remoto

entorno de funcionamiento (DOS),
138

entorno de funcionamiento
(Macintosh), 168
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