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Instrucciones de seguridad

Lea atentamente estas instrucciones y consérvelas para posibles
referencias futuras. Siga todas las advertencias e instrucciones indi-
cadas en la impresora.

O

No coloque la impresora sobre una superficie inestable ni cerca de
radiadores ni fuentes de calor.

Coloque la impresora sobre una superficie plana. La impresora no
funcionara correctamente si la instala inclinada o desnivelada.

No bloquee ni obstruya las aberturas del mueble de la impresora.
Tampoco inserte ningtin tipo de objetos a través de estas ranuras.

Utilice s6lo una fuente de alimentacién con las caracteristicas indi-
cadas en la placa de caracteristicas de la etiqueta que se encuentra
en la parte posterior de la impresora.

Conecte todos los equipos a tomas de corriente dotadas de la corres-
pondiente derivacion a masa. No utilice tomas de corriente en cuyo
circuito estén conectadas fotocopiadoras ni sistemas de control que
se activan y desactivan de forma periédica.

No utilice un cable de alimentacién que esté dafiado o roto.

Si utiliza un cable de extensién para conectar la impresora, com-
pruebe que el amperaje total de los dispositivos conectados al
cable no sobrepase su limite maximo. Compruebe también que el
amperaje total de los dispositivos conectados a la toma de corrien-
te no supere los 15 amperios.

Antes de limpiarla, desconecte la impresora. Limpiela sélo con un
pafio ligeramente humedecido. No derrame liquidos en el interior
de la impresora.

A excepcion de los que describimos explicitamente en este manual,
no intente reparar la impresora usted mismo.




O Desconecte la impresora de la toma de corriente y acuda a personal
especializado en las condiciones especificadas a continuacién:

Cuando el cable de alimentacion esté dafiado o roto; si ha entrado
liquido en el interior de la impresora; si se ha caido o si el mueble ha
sufrido dafios; si se evidencia un cambio en las prestaciones, lo que
indica la necesidad de unareparacién. Ajuste s6lo aquellos controles
que describimos en las instrucciones de funcionamiento.

O Siva a utilizar la impresora en Alemania, observe estas precaucio-
nes:

Para proporcionar a la impresora una protecciéon adecuada contra
cortocircuitos, la instalacién del edificio debe estar protegida por un
fusible de 16 Amperios.

Algunas precauciones

Aunque esté familiarizado con otros tipos de impresoras, lea atenta-
mente la siguiente lista de precauciones antes de utilizar esta impreso-
ra de inyeccién de tinta.

O No introduzca la mano en el interior de la impresora ni toque el
cartucho de tinta mientras la impresora esté en funcionamiento.

0 En circunstancias normales, la tinta de los cartuchos no se derrama-
rd. Si se mancha la piel con tinta, ldvese con agua y jabon. Si le entra
tinta en los ojos, ldveselos inmediatamente con agua abundante.

O Mantenga los cartuchos de tinta fuera del alcance de los nifios.

0O No desmonte los cartuchos de tinta ni intente rellenarlos. Podria
dariar el cabezal impresor.

O Una vez que haya instalado un cartucho de tinta, no abra la abraza-
dera ni extraiga el cartucho sino es para substituirlo por uno nuevo.
Si lo hiciera, el cartucho quedaria inservible.

O Instale el cartucho de tinta inmediatamente después de extraerlo de
su envoltorio. Si deja el cartucho fuera del paquete durante un
periodo de tiempo largo, la calidad de impresién puede verse afec-
tada negativamente.




O No utilice los cartuchos de tinta mds alld de la fecha impresa en la
caja. Para obtener los mejores resultados posibles, utilice los cartu-
chos de tinta dentro de los seis meses siguientes a su instalacién.

O Desactive siempre laimpresora con el botén On/Off P . El indicador
Pausa parpadeard hasta que estén cubiertos los cabezales de impre-
sién, es decir, en la posicion Home (el méximo a la derecha). No
desconecte la impresora ni desconecte el cable de alimentacién de la
toma de corriente hasta que el indicador Pausa deje de parpadear
y el indicador On/Off P se apague.

O Antes de transportar la impresora, compruebe que los cabezales
impresores estén protegidos y en la posicién Home.




Normativa ENERGY STAR

rectrices del programa Internacional
ENERGY STAR para un mejor aprovecha-

Como miembro de Energy Star, EPSON ha
W decidido que este producto cumpla con las di-

miento de la energia.

El programa Internacional ENERGY STAR para Equipos de Oficina es
una colaboracién voluntaria con la industria de equipos ofimdticos
para promocionar la introduccién de monitores, ordenadores persona-
les, impresoras, facsimiles, y copiadoras que utilicen la energia de for-
ma mds eficiente en una decidida intencién de reducir la
contaminacién del aire producida como consecuencia de la genera-
cién de energfa.




Atencion, Precaucion, Nota

Atencion: debe seguir sus indicaciones de forma escrupulosa para evitar
datios personales.

Precaucién: debe seguir estas indicaciones para no dafiar el equipo.

Notas: contienen informacion importante y sugerencias titiles acerca del
funcionamiento de la impresora.
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Partes de la impresora y funciones del panel de control

Cubierta de la impresora Palanca de ajuste
del papel

Cubierta para el papel
banner especial

Panel de

Palanca de cantral
liberacién
del papel

Bandeja del

papel
Mando

Cubierta transparente

Topes laterales Alojamiento para los

(soportes para el papel cartuchos de tinta

banner especial)

Ampfliacion de
la bandeja de
papel

Borde de corte

Guia para la
alimentacion
manual

Tractor de
alimentacion

Interface serie
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Panel de control

MOnn/Off Tinta ® §Amarillo Cleaning Cleaning
® OMagenta o N
Wpapel O B 8Cian
B b Negra
] M3 seg. M3 seg.
P
ausa LF/FF
> 3 3 o (O
M5 seg. * B Papel normal
Reset Microajuste M Papel especial 360 ppp
Carga/Expulsién ¥ M papel especial HQ
B Glossy Film HQ
( ] ( I B Transparencia
M Otro/Seleccion OFF

-

Botones

Botones Funcién

O On/Off Activa y desactiva la impresora.

LF/FF Avanza el papel de linea en linea. Si lo mantiene
pulsado, carga una hoja de papel o avanza el papel
continuo o el papel banner especial hasta la siguiente
posicion de inicio de pagina.

Carga/Expulsion Si no hay papel cargado:

Carga una hoja suelta de papel o una hoja de papel
continuo.

Si hay papel cargado:

Expulsa una hoja de papel.

Coloca el papel continuo en la posicién de aparcamiento.
Expulsa el papel especial banner.

Coloca el papel continuo o el papel especial banner en
la posicién de corte (si lo pulsa después de imprimir y
con el modo de corte desactivado desde el modo de
ajustes por defecto.

Pausa/Reset Detiene la impresion de forma temporal. Reanuda la
impresion al pulsarlo de nuevo.

Limpia el buffer de la impresora si lo mantiene pulsado
durante cinco segundos.
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Botones

Funcién

Microajuste
Microajuste &

Ajusta la posicidn de carga o la posicién de corte para el papel
continuo. Pulse el boton Microajuste # para avanzar el papel
o pulse el bot6n Microajuste # para retrocederto. Los ajustes
de precision Microajuste se salvan en la memoria de la
impresora. Consulte en el Capitulo 5 los detalles acerca del
ajuste de la posicién de carga o de la posicién de corte.

Limpieza

é

Inicia el ciclo de limpieza del cabezal impresor negro si lo mantiene
pulsado durante tres segundos. Consuilte los detalles en la seccién
“Limpieza de los cabezales de impresion” en el Capitulo 8.
Nota:

Para limpiar el cabezal impresor se utiliza tinta. No realice limpiezas
del cabezal impresor a menos que la impresion se vea claramente
mermada.

Limpieza

o

Inicia el ciclo de limpieza del cabezal impresor de color si lo
mantiene pulsado durante tres segundos. Consulte los
detalles en la seccién "Limpieza de los cabezales de
impresion" en el Capitulo 8.

Nota:

FPara limpiar el cabezal impresor se utiliza tinta. No realice limpiezas
del cabezal impresor a menos que la impresion se vea claramente
mermada.

Tipo papel

Determina si el ajuste del tipo de papel seleccionado desde el
controlador coincide con el tipo de papel cargado en laimpresora.
Nota:

La funcién Tipo papel sélo funciona con Windows 95 y Macintosh.

Indicadores

Los indicadores del frontal de la impresora sefialan el estado de la impresora,
como por ejemplo, recibiendo datos, papel atascado, bajo nivel de tinta, etc.
En la tabla siguiente describiremos el significado de las combinaciones de los

indicadores.
Indicadores Estado de la impresora
on/off O O |Laimpresora esta activada.
O |Hay datos en la memoria de la impresora.
No hay papel. Cargue papel en el alimentador de hojas;
Papel O |luego pulse el botén Carga/Expulsioén para reanudar la
impresion.
& |Papel atascado. Desactive la impresora y tire del papel
para desatascarlo de la impresora.
1-4 La impresora



Indicadores

Estado de la impresora

Tinta O ... |Faltatinta. El cartucho de tinta de color amarillo esta
(Amarillo) O |casi vacio. Prepare y substituya el cartucho de tinta
de color amarillo.
o Se ha agotado latinta. El cartucho de tinta esta vacio.
Substituya el cartucho de tinta de color amarillo.
Tinta O ... |Faltatinta. El cartucho de tinta de color magenta esta
(Magenta) O |casi vacio. Prepare y substituya el cartucho de tinta
de color magenta.
o Se ha agotado la tinta. El cartucho de tinta esta vacio.
Substituya el cartucho de tinta de color magenta.
Tinta O .., |Falta tinta. El cartucho de tinta de color cian esta
(Cian) O |casi vacio. Prepare y substituya el cartucho de
tinta de color cian.
o |Seha agotado la tinta. El cartucho de tinta esta vacio.
Substituya el cartucho de tinta de color cian.
Tinta & .. |Falta tinta. El cartucho de tinta de color negra esta
(Negra) O |casi vacio. Prepare y substituya el cartucho de tinta
de color negra.
o Se ha agotado la tinta. E! cartucho de tinta esta vacio.
Substituya el cartucho de tinta de color negra.
Pausa Efectia una pausa en la impresion.
... |Se encuentra realizando un procedimiento especial
O |como substituir el cartucho de tinta, cargando tinta, o
limpiando los cabezales de impresion.
Papel normal O |Ha seleccionado el papel normal para la impresion.
Papel especial 360| ~ |Ha seleccionado papel especial 360 ppp para la
ppp impresién.
Papel especial HQ| © |Ha seleccionado papel especial HQ para la impresion.
Glossy Film HQ O |Ha seleccionado Glossy Film HQ para la impresion.
Transparencias o Ha seleccionado Transparencias Ink Jet para la
Ink Jet impresion.
Otros Ha seleccionado para la impresion un tipo de papel
o |no listado, o el software no verifica que el tipo de

papel seleccionado coincida con el papel cargado en
la impresora.

O = lluminado, O = Intermitente

Para m4s detalles acerca de la manipulacién del papel, consulte el Capitulo
5. Para mas detalles acerca de la substitucién de un cartucho de tinta, consulte

el Capitulo 7.
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Requisitos del sistema

Si utiliza la impresora con un PC

Para poder utilizar la impresora, necesita Microsoft Wipdows 3.1, Windows
para Trabajo en Grupo, Windows 95, Windows NT o DOS; un cable paralelo
blindado de pares trenzados, y:

Sistema minimo Sistema aconsejado

Procesador 80486 DX 33 MHz |Pentium o superior

16 MB* de RAM 32 MB de RAM o mas

20 MB de espacio libre en disco|Mas de 50 MB de espacio libre en disco

Monitor VGA Monitor VGA o superior

* El total de la RAM necesaria depende del sistema y del nimero de aplicaciones
que ejecute. Si se produce un error por falta de memoria aunque disponga de la
RAM indicada, cierre aplicaciones o amplie la memoria RAM

Si su sistema no cumple estos requisitos minimos, pida consejo a su distri-
buidor para actualizarlo.

Si utiliza la impresora con un Macintosh

Si utiliza la impresora con un Macintosh, éstos son los requisitos de sistema
y hardware.

Modelos de ordenador compatibles (desde el 1 de julio de 1996)

Macintosh de la serie Quadra

Macintosh de la serie Centris

Macintosh de la serie PowerBook™ (no se incluye PowerBook 100)
Macintosh de la serie PowerBook Duo

Macintosh de la serie Performa

Macintosh de la serie Power
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Opciones y consumibles

Opciones

La impresora cuenta con estas opciones.

[ Tarjetas de interface
EPSON ofrece varios interfaces opcionales para complementar el inter-
face paralelo propio de la impresora. Consulte los detalles en el Apéndice
B. Si no sabe a ciencia cierta si necesita o no de un interface opcional o
si desea tener mas informacién acerca de los interfaces, acuda a su
distribuidor.

oo0ooo0opOoOd

Tarjeta de interface serie C823061

Tarjeta de interface serie de 32 KB C823081

Tarjeta de interface paralelo de 32 Kb C823102

Tarjeta de interface paralelo IEEE 488 de 32 KB C823132
Tarjeta de interface Twinax C823152

Tarjeta de interface Coax C823142

Tarjeta de interface LocalTalk™ (823122

Tarjeta de interface Ethernet C823462

Tarjeta de interface paralelo bidireccional Tipo B C823453

O Cables de interface
EPSON dispone de varios tipos de cables de interface. Puede utilizar
cualquier cable que cumpla con las especificaciones listadas a continua-
cién. Consulte en el manual de su ordenador por si hubiere que tener en
cuenta algunos requisitos adicionales.

a

Cable de interface paralelo (blindado) de D-SUB de 25 patillas
(ordenador) a Amphenol 57 (impresora)

Cable de interface serie de D-SUB de 25 patillas (ordenador) a
D-SUB de 25 patillas (impresora)

Cable de interface serie de D-SUB de 9 patillas (ordenador) a D-SUB
de 25 patillas (impresora)
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0 Cortador para papel banner especial

Para cortar de forma limpia y répida el papel continuo, es aconsejable

que utilice el cortador EPSON para papel banner especial.

0 Cortador para papel banner especial C81805*

Consumibles

[Q Cartuchos de tinta

]
a
a
u]

Cartucho de tinta Amarilla
Cartucho de tinta Magenta
Cartucho de tinta Cian
Cartucho de tinta Negra

A Papel especial EPSON
La mayor parte de los tipos de papel normal funcionaran correctamente
en la impresora. Sin embargo, si utiliza papel especialmente disefiado
para impresoras de inyeccién de tinta, como el papel especial 360 ppp de

EPSON, conseguird una impresién éptima.

goopboouopooocuooo0ooo0dod o

Papel especial 360 ppp (A4)
Papel especial 360 ppp (A3)
Papel especial 360 ppp (A3+)
Papel especial 360 ppp (A2)

Papel especial HQ (A4)
Papel especial HQ (A3)
Papel especial HQ (A3+)
Papel especial HQ (A2)
Papel especial A6 HQ
Papel especial 5x8" HQ
Glossy Film (A4)

Glossy Film (A6)

Glossy Film (A3)

Glossy Film (A3+)

Papel Glossy HQ (A4)
Papel Glossy HQ (A3)
Papel Glossy HQ (A3+)
Papel Glossy HQ (A2)
Transparencia Ink Jet (A4)

5020122
S020126
S020130
S020118

5041059
S041065
S041066
5041078
5041061
5041068
S041069
S041079
S041054
5041121
5041071
5041107
S041073
5041074
S041126
5041125
S041133
5041123
5041063
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0 Hojas autoadhesivas HQ S041106

o Papel Banner especial 360 ppp 5041103

a Papel Banner especial HQ S041102

0 Tela especial Ink jet (Canvas) S041132

o Back Light Film (A3) S041131

0 Back Light Film (A2) 5041130
Nota:

* La disponibilidad de cada tipo de papel depende de cada pais.

* Las impresoras de inyeccion de tinta son particularmente sensibles al
estado del papel. Conserve el papel en su envoltorio original y gudrdelo en
lugar seco y fresco.

1-10 La impresora




Capitulo 2
Preparar la impresora

Desempaquetar la impresora 2-2
Seleccionar un lugar para la impresora 2-3
Instalar los topes laterales (soportes para el papel banner) 2-4
Instalar la cubierta del papel banner especial 2-5
Instalar la bandeja del papel y su cubierta 2-6
Conectar la impresora 27
Instalar los cartuchos de tinta por primera vez 2-8
Conectar la impresora a un PC 2-11
Instalar el software de la impresora en un PC 2-12
Instalacion en Windows 95 2-13
Instalar el software de la impresora desde Windows 95
(con la funcion "Plug-and-Play") 2-15
Utilizar la impresora en una red con Windows 95 2-17
Para Windows 3.1 2-18
Para usuarios de DOS 2-20
Conectar la impresora a un Macintosh 2-22
Utilizar el interface serie de la impresora 2-22
Utilizar una tarjeta de interface opcional EPSON 2-23
Instalar el software de impresora en el Macintosh 2-25
Instalar el software de la impresora 2-25
Componentes del software de la impresora 2-27
EPSON Namer 2-29
Asignar un nombre a la impresora 2-29
Seleccionar la impresora con Selector 2-30
Utilizar la conexion a través del interface serie 2-30
Utilizar la conexion AppleTalk 2-33

Preparar la impresora 2-1



Desempaquetar la impresora

El paquete de la impresora debe contener un CD-ROM, en el que se
encuentra el software del controlador de la impresora, y los siguientes
elementos:

topes laterales
(soportes para

S
== Ssgzggl?anner bandeja del papel
>

cable de alimentacién

cubierta para el papel
cartuchos de tinta banner especial

En algunos paises, el cable de alimentacién estd unido a la impresora.
La forma del conector de CA varia en cada pais; compruebe que el co-
nector sea el adecuado para su pais.

La cubierta del cable es necesaria para evitar que el cable del interface
y el cable de alimentacién interfieran con el recorrido del papel al utili-
zar papel continuo.

Retire los materiales de proteccién de la impresora antes de preparar-
la y activarla. Siga las instrucciones que encontrard en una hoja o en la
caja de la impresora para retirar estos materiales. Guarde los materia-
les de proteccién por si en otro momento tuviera necesidad de trans-
portar la impresora.
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Seleccionar un lugar para la impresora

Al seleccionar un lugar para la impresora, siga estas indicaciones:

a

a

Coloque la impresora en una superficie plana, estable y horizontal.
La impresora no funcionard correctamente si estd inclinada o ladea-
da.

Coloque la impresora de manera que pueda conectarla fdcilmente
al ordenador o al cable de red.

No utilice la impresora en lugares sujetos a rdpidos cambios de
humedad o temperatura. Ademds, evite exponerla directamente a
la luz solar, a fuentes de luz intensas o a fuentes de calor.

No coloque la impresora en lugares sujetos a golpes o vibraciones.

Coloque laimpresora cerca de una toma de corriente de manera que
pueda conectarla y desconectarla con facilidad.

No conecte la impresora a tomas de corriente controladas por con-
mutadores o por temporizadores automaticos. Evite también tomas
de corriente en cuyo circuito estén conectados otros dispositivos que
puedan provocar fluctuaciones en el voltaje de la linea.

Mantenga el sistema informdtico en su totalidad alejado de poten-
ciales fuentes de interferencias electromagnéticas, como altavoces,
o unidades base de teléfonos inaldmbricos.

Utilice una toma de corriente con derivacién a masa; no utilice
adaptadores.

Compruebe que en el recorrido del papel no haya obstrucciones
antes de empezar a imprimir en papel continuo.

Cuando utilice un soporte para la impresora, observe estas precauciones:

a

a

Coloque la impresora en un soporte con capacidad para 30 Kg. como
minimo.

Nunca utilice soportes que inclinen la impresora. La impresora
siempre debe quedar nivelada.

Preparar la impresora 2-3



1 Coloquelos cables de la impresora de manera que no interfieran con
el recorrido del papel; siempre que sea posible, sujételos a una de
las patas del soporte de la impresora.

Instalar los topes laterales (soportes para el papel banner)

Para instalar los topes laterales, siga estos pasos. Los topes laterales
pueden utilizarse para guiar el papel en la ranura de introduccién ma-
nual o para sostener un rollo de papel banner especial.

1. Sujete el extremo inferior de la guia de alimentacién manual con
ambas manos y levdntela hacia arriba separdndola de la impresora.

2. Coloque la parte superior del tope lateral derecho sobre la guia de
alimentacién manual; luego encaje el borde inferior del tope en su
lugar. Repita este paso para el tope izquierdo.
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3. Coloque la guia de alimentacién manual de manera que los encajes
de la parte posterior de la impresora se alineen con los clips del
interior de la guia; luego, presione en la parte posterior de la
impresora con ambas manos hasta encajar el conjunto con un clic.

Instalar la cubierta del papel banner especial

Para instalar la cubierta para el papel banner especial, deslice los clips
de la parte inferior de la cubierta sobre los encajes que se encuentran
en la parte inferior de la guia de alimentacién manual. Luego, tire de
la cubierta hacia arriba hasta que los orificios encajen en la parte poste-
rior de la impresora para cerrar la cubierta.
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Instalar la bandeja del papel y su cubierta

Antes de poder utilizar la impresora deberd instalar la bandeja del pa-
pel y su cubierta.

Primero, coloque la cubierta sobre la bandeja de manera que encaje en
las ranuras de la misma. Luego, coloque la bandeja del papel en la im-
presora.
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Conectar la impresora

1. Compruebe que la impresora esté desactivada. Estd desactivada
cuando la parte superior del botén On/Off O estd al mismo nivel
que los protectores laterales del botén, tal como se indica en la figura
siguiente.

2. Compruebe, en la etiqueta de caracteristicas de la parte posterior de
la impresora, que los requisitos de alimentacién de la impresora
coincidan con los de la toma de corriente a la que va a conectar la
impresora. Compruebe también que disponga del cable de alimen-
tacién adecuado para la toma de corriente.

Precaucion:

No es posible cambiar el voltaje de la impresora. Si los voltajes nominal
y de la toma de corriente no coinciden, contacte con su distribuidor. No
conecte el cable de alimentacion.

3. Siel cable de alimentacién no estd conectado a la impresora, conéc-
telo a la entrada de CA que se encuentra en la parte posterior de la
impresora.

4. Conecte el cable de alimentacién a una toma de corriente con
derivacion a masa.
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Instalar los cartuchos de tinta por primera vez

Atencion:

‘\\ Los cartuchos de tinta son unidades herméticas. En utilizacion normal,
no habrd pérdidas de tinta. Si se ensucia las manos de tinta, ldveselas con
agua abundante y jabon. Si le entra tinta en los ojos, ldveselos de
inmediato con agua abundante.

Para instalar los cartuchos de tinta por primera vez, consulte las ins-
trucciones siguientes. Para substituir un cartucho vacio, consulte el Ca-
pitulo 7, “Mantenimiento y transporte”.

1. Pulse el botén On/Off O para activar la impresora. Los indicadores
On/Off y Tinta se iluminan y el indicador Pausa parpadea.
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2. Presione la parte superior de la cubierta del compartimiento de
tinta, tal como se indica en la figura siguiente. Aparecerdn cuatro
ranuras para los cartuchos de tinta.

3. Saque los cartuchos de tinta de sus embalajes.

4. Sigalasinstrucciones que encontrard en el envoltorio de los mismos
cartuchos, e insértelos, con el extremo plateado por delante, en la
ranura apropiada. Inserte al mdximo cada uno de los cartuchos
hasta notar cierta resistencia. Repita esta operacién para los cuatro
cartuchos, comprobando que cada color esté en la ranura adecuada.

Preparar la impresora 2-9



5. Cuando haya instalado todos los cartuchos de tinta, el indicador
Pausa deja de parpadear. Cierre la puerta del compartimiento.

La primera vez que instale los cartuchos de tinta, la impresora carga
de forma automatica el sistema de alimentacién de tinta. Esta ope-
racion puede tardar unos 8 minutos en completarse.

Precaucion:

Durante el proceso de carga de tinta, el indicador PQuUsQ parpadea.
Nunca desactive la impresora si el indicador PQUSQ parpadea. Ademds,
tampoco rerire los cartuchos de tinta mientras se efectiia la operacion de
carga del sistema de alimentacion de tinta.

6. Cuando el indicador Pausa deja de parpadear y queda iluminado
de forma permanente, finaliza el proceso de carga. Pulse el botén
Pausa para desactivar el indicador Pausa.

Ahora ya puede conectar la impresora al ordenador. Para conectar la
impresora al ordenador, consulte la seccién siguiente. Para conectarla
al Macintosh, consulte mds adelante la seccion “Conectar la impresora a
un Macintosh”.

Nota:
Para substituir un cartucho vacio por uno nuevo, consulte el Capitulo 7.
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Conectar la impresora a un PC

Para conectar la impresora al ordenador por medio del interface para-
lelo integrado, necesitard un cable de interface paralelo blindado de
pares trenzados. Para realizar la conexién, siga los pasos indicados a

continuacién:
1. Compruebe que la impresora y el ordenador estén desactivados.
2. Inserte el conector del cable de forma segura en el conector del
interface de la impresora. Luego, asegtirelo con los dos clips latera-
les. Si el cable tiene una derivacion a masa, conéctela al conector de
masa situado debajo del conector del interface.
S
AR
3. Conecte el otro extremo del cable al interface paralelo del ordenador.

Si en el extremo del cable del ordenador hay un conector para la
derivacién a masa, conéctelo al conector de masa que se encuentra
en la parte posterior del ordenador.

En la seccién siguiente encontrard las instrucciones para la instala-
cién del software de la impresora. Antes de utilizar la impresora,
debe instalar el software de control de la impresora.
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Instalar el software de la impresora en un PC

Después de conectar la impresora al ordenador, deberd instalar el soft-
ware de la impresora para Windows. Este software se entrega en el
CD-ROM o los disquetes que se entregan junto con la impresora. En-
contrard las instrucciones de instalacién para el software de impresora
basado en NT en el Manual del Usuario del Software de la impresora para
Windows NT 3.51/4.0.

El software de la impresora incluye:

4 El driver o controlador de la impresora
Le ofrece un control total sobre la impresora. Le permite realizar
ajustes sobre la Calidad y Velocidad de impresién, y el Tipo y
Tamarfio del papel.

d Las utilidades
La utilidad Status Monitor le permite comprobar el estado actual de
la impresora. Las utilidades Test de inyectores, Limpieza de co-
bezales y Calibracion de cabezales le ayudan a conseguir unas
Optimas condiciones de impresién.

1 Carpeta o Grupo de Programas EPSON

La carpeta EPSON (Windows 95) o el Grupo de Programas EPSON
(Windows 3.1) contiene los archivos Ayuda EPSON Stylus COLOR
3000, Spool Manager 4, y Leame EPSON. La ayuda le permite acceso
instantdneo en pantalla a informacién e instrucciones detalladas
acerca de como utilizar la impresora y el software de la impresora,
Spool Manager 4 le permite un control adicional sobre el proceso de
impresién, y ReadMe contiene las tltimas actualizaciones de infor-
macion acerca de la impresora y del software de la impresora.

4  Epson Plot!
EPSON Plot! Es un software que permite a los usuarios de CAD y
de aplicaciones gréficas imprimir archivos HPGL y HPGL/2 con las
impresoras EPSON. Si desea mds informacién, consulte el Apéndice
C.
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Si utiliza la versién en disquetes de este software, antes de empezar la
instalacién, realice una copia de seguridad de los disquetes del softwa-
re de impresora EPSON. Si desea realizar una copia de la version en
disquetes del software de la impresora contenido en el CD-ROM, pue-
de usar la utilidad para la creacién de disquetes que se incluye en el
CD-ROM.

En la seccién siguiente describiremos cémo instalar el software de la
impresora para Windows 95. Si utiliza Windows 3.1, pase a la pdgina
2-18.

Instalacion en Windows 95

Para instalar el software de la impresora en Windows 95, siga los pa-
sos indicados a continuacion.

1. Compruebe que Windows 95 esté ejecutdndose y que la impresora
esté desactivada.

2. Inserte el CD con el software de la impresora en la unidad del
CD-ROM. Haga doble clic sobre A:Ufilidades y drivers de Win-
dows 3.1/95. Pulse Instalar Drivers y Utilidades en el cuadro de
didlogo como el que se indica en la figura siguiente.

EPSON Stylus(TM) i
= Utiidades de 1a EPSON Stylus COLOR 3000
o

~ EPSONStylus™

Utiidades y drivers de Windows 3.1/95

@ 8l

jid
Sino aparece este cuadro de didlogo al insertar el CD con el software
de la impresora, pulse dos veces sobre el icono Mi PC y luego pulse
dos veces sobre el icono de la unidad de CD-ROM (o del icono de
la unidad de disquetes si utiliza la versién en disquetes). Si sigue sin
aparecer el cuadro de didlogo de la figura anterior, pulse dos veces
el icono Setup.exe. Es posible que tenga que utilizar las flechas de
desplazamiento del cursor para encontrar el archivo en la carpeta.
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Nota:

Si desea crear una version en disquetes del software de la impresora que
se incluye en el CD-ROM, seleccionar Crear disquetes para insta-
laciéon del driver y siga las instrucciones de pantalla.

3. Seleccione el icono de la impresora en el cuadro de didlogo Utilidad
de instalacién de impresora EPSON.

:’1 Utilidad de instalacion de Impresora EPSON

Modelo de Impresora | Personalizar |

Wersian 4.105
Copyright [C] 1957 SEIKO EPSON CORPORATION. Todos los Derechos Reservados.

0K | Cancelar |

4. Compruebe que haya seleccionado EPSON Stylus COLOR 3000 y
pulse Aceptar para iniciar la instalacién del software de la impre-
sora. Siga los mensajes en pantalla y, cuando finalice la instalacién,
pulse de nuevo Aceptar.

Con este paso finaliza la instalacién del software de la impresora. Si
desea mds informacién acerca de cémo ejecutar y utilizar el software,
consulte el Capitulo 3, "Imprimir desde Windows”.
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Instalar el software de la impresora desde Windows 95
(con la funcion "Plug-and-Play")

Para instalar el software de la impresora aprovechando las capacida-
des "plug-and-play" de Windows 95, siga estos pasos.

Nota:

Para instalar el software de la impresora usando las capacidades "plug-
and-play” de Windows 95, el puerto paralelo del ordenador debe ser tipo
paralelo bidireccional compatible IEEE-1284. Si desea mds informacion,
consulte la documentacion del ordenador.

1. Compruebe que la impresora esté conectada al puerto paralelo del
ordenador.

2. Desactive, si ain no lo estdn, la impresora y el ordenador.

3. Active primero la impresora; luego active el ordenador. El ordena-
dor empezard a cargar Windows 95.

4. Siha definido una contrasefia, escribala. Aparecerd la pantalla Nue-
VO hardware encontrado.
Muevo hardware encontrado HE

£~ EPSON Stylus COLOR 3000

Seleccione el contraladar que desee instalar para el nuevo hardware:

7} [aritneladon predeteminanm e e ae

@ Controlador de un disco proporcionado por ef fabricante de hardware

= Moinstalar un contralador fedindows no le preguntard de nueva)

™ Selecoionar de una lista de controladores adicionales

Aceptar I Cancelar Ayuda

Nota:

Si no aparece la pantalla Nuevo hardware encontrado, o si aparece
algiin problema, pulse Cancelar y siga el procedimiento de instalacion
descrito en la seccion anterior.
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9.

Compruebe que en pantalla se visualice el nombre del modelo de la
impresora. A continuacién pulse el botén Ufilizar disco suministra-
do por el fabricante. No pulse ninguno de los demds botones.

Pulse Aceptar. Aparecerd la pantalla Instalar desde disco.

Inserte en la unidad para CD-ROMs el CD con el software de la
impresora.

Escriba D:\ y luego especifique Spanish, seguido de \Windows.
Pulse Aceptar. (Si la unidad CD-ROM utiliza otra letra distinta a
D:, utilice la letra adecuada.)

Si utiliza la version en disquetes, insértelo en la disquetera. Si la
unidad desde la que realiza la instalacion aparece en pantalla, pulse
Aceptar. Si no aparece, cambie la letra de la unidad en el cuadro
Copiar los archivos del fabricante desde y pulse Aceptar.

En la pantalla siguiente puede escribir un nombre tinico para la
impresora en el cuadro Nombre de impresora. Es aconsejable que
conserve el nombre sugerido. El programa copiard los archivos en
el disco duro y afiadird un icono a la carpeta Impresoras utilizando
el nombre de la impresora que le haya asignado. Para utilizar esa
impresora como impresora por defecto en las aplicaciones Windows
95, seleccione Si (NO es el valor aceptado por defecto).

Pulse el botén Terminar.

El software de impresora que permite su control ha quedado instala-
do. Si desea mds informacion acerca de cémo acceder y utilizar este
software, consulte el Capitulo 3.
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Utilizar la impresora en una red con Windows 95

Si desea utilizar la impresora en una red, debe configurar la impresora
como impresora de red. Siga los pasos indicados a continuacién:

1. Pulse dos veces el icono Mi PC.
2. Pulse dos veces la carpeta Impresoras.

3. Pulse con el botén derecho el icono de la impresora, y pulse Propie-
dades. Asegtirese de pulsar con el botén derecho del ratdn.

4. Pulse la ficha Detalles. Aparece la siguiente ventana:

Propiedades de EPSOMN Stylus COLOR 3000 EHE

General Detales | Comparlirl F‘nncwpall Papel I Utilidadesl

ff'@ EPSON Stylus COLOR 3000
=]

Irnprirnir en el siguiente puerta;

LPT1: [Puerto de impresara ECP)] Agregar puerta.
Imprirnir con el siguiente controlador: IR B
EPSON Stylus COLOR 2000 j Muevo controladar...

Capturar puerto de impresora... | Finalizar captura... |

Configuracidn del tiempo de espera

Na geleccionada: I‘I 5 segundos
Reintentar tranzmizidmn; I“5 gegundos

Configuracidn de puerto... | Canfiguracion de la cala... |

Aceptar I Cancelar | Al | Ayl
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5. Pulse el botén Agregar puerto, y a continuacién especifique una

ruta de red para la impresora. Pulse Aceptar.

Nota:

Si desea imprimir desde aplicaciones DOS asi como desde aplicaciones
Windows, pulse el boton Capturar puerto de impresora en lugar
del boton AQregar puerto. Pulse en un punto cualquiera de la ventana
y seleccione el puerto al que esté conectada la impresora, luego especifique
la ruta de la red a la impresora. Compruebe que haya seleccionado
Conectar de nuevo al iniciar sesion y luego pulse Aceptar.

Después de realizar los ajustes del mend Detalles, pulse Inicio,
seleccione Programas e Impresoras Epson, luego pulse Spool
Manager4. Se abrird la ventana del Administrador de impresion.

Seleccione la impresora, pulse el mend Impresion, luego pulse
Configurar. Se abrird la ventana de configuracién de la cola.

Compruebe que esté seleccionada la opcién Utilizar el administra-
dor de impresion para este puerto; estd activada cuando, junto
al cuadro, aparece una marca de comprobacién. Luego pulse Acep-
far.

Ahora ya puede utilizar la impresora en una red.

Para Windows 3.1

Para instalar el software de la impresora en Windows 3.1, siga estos
pasos:

1.

Compruebe que Windows 3.1 esté activo y que la ventana del
Administrador de Programas esté abierta.

Inserte el CD con el software de la impresora EPSON en la unidad
de CD-ROM. (Inserte el disquete en la disquetera si utiliza la versién
en disquetes.)
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3. Desde el ment Archivo, seleccione Ejecutar. Aparecerd el cuadro
de didlogo Ejecutar. Desde el cuadro de la linea de comando,
escriba D:\SETUP. (Si la unidad de CD-ROM tiene una letra de
unidad distinta, o si utiliza la disquetera en lugar de la unidad de
CD-ROM, substituya D: por la letra adecuada.)

Linea de comando:

[D:ASETUA |

| Cancelar

O Ejecutar minimizado

Nota:
Si desea crear una version en disquetes del software de la impresora del
CD-ROM, en el cuadro de didlogo que aparece, seleccionar Crear dis-

quetes para la instalacion del driver y siga las instrucciones que
aparecen en pantalla.

4. Pulse Aceptar. Aparecerd el cuadro de didlogo Utilidades de la
EPSON Sfylus. Seleccionar Utilidades y drivers de Windows
3.1/95. Luego pulsar sobre Instalar Drivers y Ufilidades. Aparecerd

el cuadro de didlogo Ufilidad de instalacion de impresora EP-
SON.

;'"-_-[ Utilidad de instalacion de Impresora EPSON

Modelo de Impresora | Personalizar

Versidn 4.105
Copyright [C] 1997 SEIKO EPSOM CORPORATIOM. Todos los Derechos Reservados.

0K | Cancelar |

5. Seleccione el icono de la impresora y pulse Aceptar. El programa
de instalacién empieza a copiar los archivos del software de la
impresora. Siga los mensajes que aparecen en pantalla si realiza la
instalacién desde disquetes. Transcurridos unos momentos, el pro-

grama de instalacién crea en Windows el grupo de programas
EPSON.
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6. Al finalizar la instalacién, pulse Aceptar para salir del programa
de instalacién.

El programa de instalacion selecciona de forma automdtica esta impre-
sora como impresora por defecto para las aplicaciones Windows.

El software de la impresora ya estd instalado. Si desea informacién
acerca de cémo abrir y utilizar el software, consulte el Capitulo 3.

Para usuarios de DOS

Muchos programas para DOS incluyen controladores para impresoras
EPSON ESC/P2™. Puede seleccionar estos controladores y aprove-
char las posibilidades de las fuentes propias escalables y de manipula-
cién de graficos de la impresora.

Muchos programas DOS requieren que el usuario seleccione la impre-
sora de entre una lista para poder instalar el controlador. Debe selec-
cionar la impresora para aprovechar las posibilidades de la impresora.
Si la impresora no aparece en la lista que presenta el programa, consi-
ga una actualizacién de su distribuidor.

Si no aparece el controlador para esta impresora, seleccione la primera
de estas impresoras que aparezca en la lista presentada por el progra-
ma.

Para imprimir sélo en monocromo:

LQ-870/1170
LQ-570(+)/1070(+)
5Q-850/1070
LQ-850

LQ-500
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Para imprimir en tintas de color asi como en negro, seleccione la pri-
mera de estas impresoras que aparezca en la lista presentada por el
programa:

Epson Stylus 1500

Epson Stylus COLOR 1520
Epson Stylus PRO (XL/XL+)
Epson Stylus COLOR (500/11)
LQ-2550

LQ-1060

DLQ-3000

Nota:

Las impresoras listadas no tienen las mismas caracteristicas que la EP-
SON Stylus COLOR 3000, como la impresion a 720 ppp y la funcion
Entfrelazado.
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Conectar la impresora a un Macintosh

El método que utilice para conectar la impresora al Macintosh depen-
de de si desea conectar la impresora directamente con el interface se-

rie de la misma, o si desea conectar la impresora a una red utilizando
una tarjeta de interface opcional (consulte la pdgina siguiente).

Utilizar el interface serie de la impresora

Para utilizar el interface serie integrado de la impresora, debe contar
con un cable Apple System Peripheral-8. Siga los pasos indicados a
continuacién para conectar la impresora al Macintosh.

1. Compruebe que tanto la impresora como el Macintosh estdn desac-
tivados.

2. Conecte un extremo del cable del interface al conector serie situado
en la parte posterior de la impresora.

' A
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3. Conecte el otro extremo del cable del interface al puerto de médem
o al puerto de impresora del Macintosh. (Algunos modelos de
Macintosh Power Book sélo tienen un puerto serie.) Los puertos
estdn marcados con los siguientes iconos.

Puerto de médem Puerto de impresora

Nota:
Si el Macintosh tiene un mddem integrado, conecte el cable del interface
al puerto de impresora.

4. Active la impresora pulsando el botén On/Off I.
5. Active el Macintosh.

Si desea instrucciones detalladas acerca de la instalacién del softwa-
re de la impresora, consulte la seccién “Instalar el software de impreso-
ra en el Macintosh”. Antes de utilizar la impresora, debe instalar el
software de impresora.

Utilizar una tarjeta de interface opcional EPSON

Las tarjetas de interface opcionales LocalTalk™ o Ethernet le permiten
utilizar la impresora en una red AppleTalk.

Para utilizar la tarjeta de interface LocalTalk (C823122), va a necesitar
dos kits de Conectores LocalTalk Locking (versién DIN-8). Conecte
una caja de conexién en el interface AppleTalk de la impresora y en el
puerto impresora del Macintosh. Luego conecte el cable LocalTalk en-
tre las dos cajas de conexion. Consulte la guia del usuario que se entre-
ga junto con los conectores si desea conocer mds detalles.
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Para utilizar la tarjeta de interface Ethernet (C823462), consulte la in-
formacién de instalacién y configuracién en la guia del usuario que se
entrega junto con la tarjeta.

Si desea mds informacion acerca de como instalar estas tarjetas de in-
terface en la impresora, consulte el Apéndice B, "Utilizar interfaces op-
cionales”.
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Instalar el software de impresora en el Macintosh

Al imprimir con la impresora, utilice siempre el software de la EPSON
Stylus COLOR 3000. Este software estd especialmente disefiado para
permitir un facil acceso a todas las funciones de esta impresora.

Precaucion:
Desactive todos los programas de proteccion de virus antes de instalar el
software de la impresora.

Instalar el software de la impresora

Nota:

Si utiliza la version en disquetes del software, antes de iniciar la instala-
cion realice una copia de seguridad del disquete del software EPSON de
la impresora para Macintosh.

Para instalar el software de la impresora, siga los pasos indicados a
continuacioén.

1.

Active el Macintosh e inserte el CD con el software EPSON que se
entrega con laimpresora en la unidad CD-ROM. (Si utiliza la versién
en disquetes, inserte el disquete en la disquetera.)

El disco del software de la impresora EPSON se abre de forma
automadtica y, dependiendo del pais, se visualiza un icono instalador
o carpetas separadas que contienen los iconos instaladores para
varios idiomas. Pulse dos veces el icono Instalador si aparece en
pantalla, o abra la carpeta del idioma que prefiera para la instala-
Cidn, abra la carpeta Quickdraw, luego la de la impresora en cues-
tion y pulse dos veces sobre el icono instalador.
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Después de que aparezca la pantalla inicial, pulse Continuar para
pasar al siguiente cuadro de didlogo, donde podra seleccionar ins-
talar todos o sélo algunos de los componentes de software incluidos
en el CD del software de la impresora. Si desea mds informacién
acerca del software incluido, consulte la pdgina siguiente.

Installer Script

Instalacion simple v Ayuda

Pulse el boton "Instalar".

Se copiaran los siguientes archivos en su disco duro.
*Paquete del driver para la impresora EPSON Stylus
sMadulo de Extension para Power Macintosh
*Epson Namer

—Disco de destino

—1
MAC HD I Instalar I

.

Sidesea instalar todos los componentes del software de la impresora
incluidos en el CD-ROM, compruebe que en el cuadro Disco des-
1inO aparezca el disco en el cual desee instalar el software, y luego
pulse Instalar.

Si le falta espacio en disco, seleccione Instalacion personalizada
en el mend desplegable y pulse Driver para la serie EPSON Stylus.
Confirme el destino de la instalacién, y luego pulse Instalar. La
primera vez que instale el software, deberd seleccionar como mini-
mo Driver para |a serie EPSON Stylus. Si va a utilizar la impresora
en una red AppleTalk, instale también EPSON Namer. Confirme el
destino de la instalacién y luego pulse Instalar.

Nota:
Pulse el icono pam conseguir informacion acerca de cada uno de los
componentes que desee instalar.

Preparar la impresora



Cuando aparezca un mensaje informando que ha finalizado la
instalacién, pulse Reiniciar para completar la instalacién y reinicia-
lizar el ordenador.

Si va a utilizar la tarjeta de interface opcional LocalTalk (C823122) o
la tarjeta Ethernet (C823462), deberd asignar un nombre a la impre-
sora con la utilidad EPSON Namer tal como se describe en la pdgina
2-29. Si utiliza un interface serie, pase a la seccién “Seleccionar la
impresora con Selector” también en este mismo capitulo.

Componentes del software de la impresora

El CD-ROM del software de la impresora contiene los siguientes com-
ponentes de software:

Driver para Ila serie EPSON as

a

a

EPSON Stylus (EX)
Software del controlador de la impresora si utiliza el interface serie.

EPSON Stylus (AT)
El controlador de la impresora que le permite utilizar la impresora
en una red AppleTalk.

EPSON Monitor2

Controla y gestiona los trabajos de impresién desatendidos. Debe
activar la impresién background o desatendida en el Selector para
poder usar esta utilidad. Si desea mds informacién, consulte la
seccién “Usar la utilidad EPSON Monitor2” en el Capitulo 4.
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ColorSync™ 2.0 y Perfiles

Hace coincidir automdticamente los colores impresos con los
colores visualizados en la pantalla. Es aconsejable utilizarla cuan-
do imprime fotografias exploradas o grdficos de ordenador.

Para utilizar esta funcién, posiblemente tenga que ajustar el perfil
de sistema para su monitor. Puede acceder a la utilidad Co-
lorSync Perfil Sistema desde el Panel de Control y pulsando el
botén Set Profile. Seleccione el monitor de la lista de monitores
que aparece, y pulse Seleccionar. Cierre el cuadro de didlogo.

Status Monitor

Realiza un control de seguimiento del estado actual de la impre-
sora, y alerta cuando se produce un error. Puede abrirla desde
el cuadro de didlogo Utilidades en el software de la impresora.
Para mds informacién, consulte la seccién “Las utilidades de
impresora EPSON” en el Capitulo 4.

Test de inyectores

Compruebe si se tienen que limpiar los cabezales. Puede abrir
esta utilidad desde el cuadro de didlogo Ufilidades del software
de la impresora. Si desea mds informacién, consulte la seccién
"Las utilidades de la impresora EPSON"” en el Capitulo 4.

Limpieza del cabezal

Limpia los cabezales impresores para mantener una 6ptima cali-
dad de impresién. Puede abrir esta utilidad desde el cuadro de
didlogo Utilidades del software de la impresora. Si desea mds
informacién, consulte la seccién “Las utilidades de la impresora
EPSON” en el Capitulo 4.

Calibracién de cabezales

Ajusta los cabezales impresores de manera que las lineas ver-
ticales queden alineadas. Puede abrir esta utilidad desde el
cuadro de didlogo Utilidades del software de la impresora. Si
desea mds informacion, consulte la seccion “Las utilidades de la
impresora EPSON" en el Capitulo 4.
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Modulo de ampliacion para Power Macintosh

Aumenta la velocidad de impresién, en especial cuando imprime do-
cumentos CAD o dibujos lineales. Si desea mds informacién, consulte
el manual del usuario del Macintosh.

EPSON Namer

Asigna un nombre tinico a la impresora de manera que pueda utilizar-
se en una red AppleTalk.

Asignar un nombre a la impresora

Para asignar un nombre a la impresora siga estos pasos:

1. Pulse dos veces el icono EPSON Namer.

La utilidad EPSON Namer se encuentra en el disco duro (si la ha
instalado). Si no la ha instalado, inserte el CD-ROM con el software
de la impresora en la unidad CD-ROM del ordenador y abra la
utilidad. (Si utiliza la versién en disquetes, inserte un disquete en la
unidad y abra la utilidad desde el mismo.)

2. Pulse el icono EPSON Stylus (AT) en la ventana Tipos de dispositi-
VOS.

3. Si hay varias zonas AppleTalk, seleccione la zona en la que se
encuentre la impresora.

4. En Nuevo nombre escriba un nombre para la impresora. Debe
asignarle un nombre que la distinga claramente de las otras impre-
soras de la red.

5. Pulse Renombrar y luego Hecho para salir de EPSON Namer.
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Seleccionar la impresora con Selector

Después de instalar el software de la impresora, deberd abrir Selector
para seleccionar la impresora. Tendrd que seleccionar la impresora
solo la primera vez que la utilice, y también siempre que desee selec-
cionar otra impresora. El Macintosh imprimird siempre utilizando la
dltima impresora seleccionada.

Si utiliza el interface serie, seleccione el controlador de la impresora
tal como se describe en la seccién siguiente. Si el sistema estd conecta-
do a una red AppleTalk, consulte mds adelante la seccién "Utilizar la
conexion AppleTalk” en este mismo capitulo.

Nota:

Si utiliza un Macintosh Quadra 950 6 900, deberid seleccionar Compa-
tible en el cuadro de didlogo Serial Switch antes de seleccionar la
impresora desde el Selector. Para abrir el cuadro de didlogo Serial
Switch, seleccione Paneles de control del menii Apple y luego
seleccione Serial Switch.

Utilizar la conexion a través del interface serie

Siga los pasos indicados a continuacién para utilizar el interface serie
para enviar datos de impresién directamente a la impresora.

1. Compruebe que laimpresora esté conectada al Macintosh y que esté
activada.
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2. Seleccione Selector del mentd Apple. Pulse el icono EPSON
Stylus(EX) y el puerto al que esté conectada la impresora.

]

Selector

FOF Ly
!

'

Aerobat™ PDPWriter

-

Colar S% 1

5

Color 8% Pro

500

=

Irnagetwriter

AppleShare

b

=N

Color S%' 2500

EPSOM Stylust 4T)

A

st b3 EPSOMScript Driver

&

Laserwriter 300/LS

Seleccione puerto de impresora:

Impresicn Background:

O 0n @ 0ff
AppleTalk @f"c“f.a
() Inactiva E1-755

Nota:

Si no aparece el icono EPSON Stylus(EX) recorra los iconos disponibles
con las flechas de desplazamiento.

Silaimpresora estd conectada al puerto de impresora del Macintosh

y no estd utilizando una red AppleTalk, desactive AppleTalk pul-
sando el botén Inactivo. Es posible que tenga que reinicializar el
Macintosh para que AppleTalk quede inactiva.

No tiene que desactivar AppleTalk si la impresora estd conectada al

puerto del médem.

Precaucion:

No desactive AppleTalk si el Macintosh estd conectado a una red Apple-
Talk. Consulte los detalles en la seccién siguiente "Utilizar la conexion

AppleTalk”.

Preparar la impresora



4. Pulse el botén Impresién Background para activar/desactivar la
impresién desatendida.

Al activar la impresién desatendida, podrd utilizar el Macintosh
mientras éste prepara un documento para su impresiéon. Deberd
activar la impresiéon desatendida para utilizar EPSON Monitor2
para gestionar los trabajos de impresion. Para mds informacién,
consulte la seccion "La Utilidad EPSON Monitor2” en el Capitulo 4.

5. Cierre Selector.

El Macintosh comprobard que la impresora esté correctamente conec-
tada. Si aparece el mensaje que indicamos a continuacién, siga las ins-
trucciones en pantalla, pulse Aceptar, y repita los pasos anteriores.

correctamente.

Asegarese de que su impresora esta
encendida y correctamente conectada;
luego utilice el Selector para escoger port
e impresora.

0 Mo se puede identificar su impresora
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Utilizar la conexion AppleTalk

Siga los pasos siguientes para utilizar la conexién AppleTalk para en-
viar datos de impresion a la impresora.

1. Active la impresora.

2. Seleccione Selector desde el ment Apple. Pulse el icono EPSON
Stylus(AT). Seleccione la zona AppleTalk que desee utilizar. A la
derecha de la ventana se listan las impresoras conectadas en la

zona seleccionada.

Nota:

Si no aparece el icono EPSON Stylus(ATD), utilice las flechas de desplaza-
miento para recorrer los iconos disponibles.

=[|

Selector

dcrobat™ POFWriter AppleShare

=
[ ] [t ]
Color 5 1500 Color S 2500
Color 5% Pro  EIEIEES

G

EFSOM Stylus(EX) EFSONSeript Driver

E @

Irnagei'riter Lazerwriter Z00/LS

Seleccion de una impresora:

LP-1700-2F73 K

Stylus Pro XL+-0C4E

Impresidn Background:

i30n @ Off

wm Activa
1 lnactiva E1-755

AppleTalk
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3. Pulse el nombre asignado a la EPSON Stylus COLOR 3000. Aparece
el siguiente cuadro de didlogo en que se le pide que confirme el
nombre del modelo de la impresora.

Su impresora es "Stylus COLOR
3000,

Pulse DK, si es correcto, o
REINTENTAR para confirmar el
modelo de impresora.

4. Pulse Aceptar siel nombre del modelo de la impresora es correcto.

Si no aparece el nombre de la impresora, compruebe que la impre-
sora esté activada y correctamente conectada, luego pulse el botén
Reinfentar.

5. Pulse el botén Impresidn Background para activar/desactivar la
impresién desatendida.

Si activa la impresion desatendida, puede utilizar el Macintosh
mientras prepara un documento para su impresién. Debe activar la
impresién desatendida para utilizar la utilidad EPSON Monitor2
para gestionar los trabajos de impresién. Si desea méds informacion,
consulte la seccion “La utilidad EPSON Monitor2”, en el Capitulo 4.

6. Cierre el Selector.
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Cargar papel

El procedimiento siguiente describe cémo cargar papel normal en la im-
presora.

Puede utilizar papel especial, transparencias ink jet, papel especial
HQ, sobres, papel especial A6, papel continuo, papel banner especial,
Back Light Film y papel autoadhesivo especial HQ. Si desea conocer
mds detalles acerca de estos soportes, consulte el Capitulo 5, "Manipu-
lacién del papel".

1. Compruebe que la palanca de liberacién del papel esté en la posi-
cién para hojas sueltas.

2. Levante la cubierta transparente de la impresora y retire la bandeja
del papel.
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3. Desplace el mdximo a la izquierda el tope izquierdo de la bandeja del
papel. Luego levante la guia posterior y despldcela al médximo hacia
usted.

4. Airee una pila de hojas de papel; alinéela sobre una superficie plana
para nivelar los bordes.

5. Cargue la pila de hojas de papel con la superficie imprimible hacia
arriba y el borde derecho del papel contra el lado derecho de la
bandeja del papel. Inserte la pila hasta notar cierta resistencia. Luego
ajuste el tope izquierdo contra el lado izquierdo del papel.

Nota:
» El tope derecho tiene dos posiciones; utilice la posicién que se encuentra

el mdximo a la derecha para papel con una anchura mayor de 420 mm
(tamario A2).

e Muchos paquetes de papel indican con una flecha cudl es la cara
imprimible.

e La bandeja de papel puede contener hasta 100 hojas de 64 g/m2 de papel
normal. No cargue papel por encima de la marca que se encuentra en el
interior del tope derecho.

6. Coloque de nuevo la cubierta transparente.

Para cargar papel sobredimensionado o especial, consulte el Capitulo
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Imprimir

Para empezar a imprimir, siga los pasos indicados a continuacién,
que son los tipicos para muchas aplicaciones Windows. La forma real
de imprimir varia con cada aplicacién. Deberd consultar los detalles
en la documentacién de su aplicacién. Cuando selecciona el modo Au-
tomatico desde el menu principal, el controlador de la impresora de-
termina los mejores ajustes teniendo en cuenta los ajustes Tipo de
papel y Tinta que haya seleccionado (consulte los detalles en la sec-
cién "Seleccionar el Tipo de papel” en este mismo capitulo). Desde la ma-
yoria de las aplicaciones Windows podrd seleccionar los ajustes de
tipo y tamafio de papel, sin embargo, si la aplicacién que utiliza no se
lo permite, deberd realizarlo desde el menu principal del controlador.

Nota:

e Mientras que muchas aplicaciones Windows tienen prioridad sobre los
ajustes realizados con el controlador de la impresora, algunas no, por lo que
es aconsejable verificar los ajustes para conseguir los resultados esperados.

e Si desea ayuda detallada, pulse el botén Ayuda de la ventana del
controlador.

1. Sélo para usuarios de Windows 95, pulse varias veces el botén Tipo
papel desde el panel de control de la impresora para recorrer la
lista de posibles tipos de papel y seleccionar el tipo de papel cargado
en la impresora. Si en la lista no aparece el tipo de papel que ha
cargado, seleccione Otro/Seleccion Off.

Nota:
* El ajuste Tipo papel de la impresora no funciona en Windows 3.1,
puesto que Windows 3.1 no soporta esta funcion.

e La seleccion del tipo de papel realizada aqui puede anularla desde
el ajuste Tipo papel seleccionado en el controlador de la impresora.
La finalidad de esta seleccion es avisar al usuario en el caso de que
el papel cargado en la impresora no coincida con el papel selecciona-
do desde el programa. Puede desactivar la funcién de notificacion
seleccionando Otro/Seleccion Off. Si desea mds informacién acer-
ca del ajuste Tipo de papel, consulte la seccion ”Seleccionar el
Tipo de papel” en este mismo capitulo.
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Desde la aplicacién, abra el documento que desee imprimir.

Pulse Imprimir del ment Archivo. Aparece el cuadro de didlogo
Imprimir (o uno similar).

Compruebe que la impresora esté seleccionada y luego pulse Impre-
sora, Configurar, Propiedades u Opciones. Es posible que tenga
que pulsar una combinacién de estos botones. Aparecerd la ventana

del software de la impresora.

EPSON Stylus COLOR 3000 HE

Piincipal | Papel | Utiidades |
Maodo

@huiondicd  Cafded — | Bapide

]
£ £ fyanzadn e ajustes

IA|usles personales | Euardarn austes.

Tipo papel Tinta

IPapeI nomal j ==  Cglor
[i' " Megro
Ajustes actuales
[ Ad @ Entelazado  Off
[ Vertical = Bidieccional : On
K’ Mormal - 360 ppp & Aijuste Color
m Acerca de

Aceptar I Cancelar | AnEar | Ayuda |

5. Pulse la ficha Principal si es necesario, y compruebe que la opcién
de modo esté en Automatico.

Nota:
¢ Si selecciona Automatico, el software de la impresora determina los
ajustes dptimos segtin el tipo de papel y tinta seleccionados.

« Si selecciona Papel Normal,Papel especial HQ,Papel Glossy HQ,
o Glossy film HQ como tipo de papel desde el modo Automdatico, aparece
una barra en el cuadro Modo que le permite seleccionar Calidad o
Velocidad. Para muchos trabajos de impresion puede seleccionar Veloci-
dad. Seleccione Calidad si la calidad de impresion es mds importante que
la velocidad.

* Los ajustes Avanzados se describen en la ayuda en linea y en la seccion
siguiente.
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Pulse en un lugar cualquiera del cuadro Tipo papel, y seleccione el
papel que ha cargado en la impresora. Si el papel que utiliza no
aparece listado en la lista, use las flechas de la barra de desplaza-
miento para recorrerla. Para mds informacién, consulte la seccién
"Seleccionar el tipo de papel" en este mismo capitulo.

Si el documento incluye elementos en color, seleccione Color. Selec-
cione Negro si imprime texto en negro, un borrador o si desea
imprimir los colores como niveles de gris.

Pulse la ficha Papel. Aparece el menu Papel.

Propiedades de EPSON Stylus COLOR 3000 EHE
Generall Detallesl Eompartirl Principal  Papel |Utilidades|
Tamafio pape! |5
Fuente papel IAIimentador de Hojas j
— Copia
Copjas |1 _|::'
oy o Cambinar
_
I Irertic orden
— Drientacidn
1 Vertical = Harizontal
—Area imprimibl
& b &ximo " Centrado

Aceptar I Cancelar | Aplizar | Ayuda |

Seleccione el origen del papel de la lista Origen papel. La impre-
sora dispone de una alimentador integrado, un tractor, y una ranura
de alimentacién manual. Para imprimir en papel banner especial,
seleccione Manual feed slot (Banner).
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10. Seleccione el tamario del papel que ha cargado en la impresora de
la lista Tamano papel. Si no puede ver el tamario del papel en la
lista, use las flechas de la barra de desplazamiento para recorrerla.

Nota:

Si el tamario del papel no aparece en la lista, seleccione Definido por el
usuario y escriba el tamario del papel en el cuadro de didlogo. Para mds
informacion acerca de la opcion Definido por el usuario, consulte la
ayuda en linea.

11. Ajuste la orientacién. El efecto del ajuste se puede ver a la izquierda
de la pantalla.

Nota:

Cargue los sobres por el borde de la solapa por delante, con la solapa
plegada hacia abajo y desde la ranura de alimentacion manual. Si los carga
desde el alimentador, insértelos con el borde de la solapa por delante y con
esta hacia arriba.

12. Pulse Aceptar en la parte inferior de la pantalla. Para regresar al
cuadro de didlogo Imprimir (o un cuadro de didlogo similar).

11. Pulse Aceptar, Cerrar o Imprimir para empezar la impresién. Es
posible que tenga que pulsar una combinacién de estos botones.

Si el ajuste seleccionado para Tipo papel desde el controlador no co-
rresponde con la seleccién del papel realizada desde el panel de con-
trol de la impresora, se visualizard un cuadro de didlogo. Cargue el
tipo de papel correcto (o seleccione un ajuste correcto desde el softwa-
re) y luego pulse Reintentar,Ignorar o Cancelar. Si desea mds infor-
macidén acerca del ajuste Tipo de papel, consulte la seccién
"Seleccionar el Tipo de papel" en este mismo capitulo.

Mientras el documento se imprime, aparece el cuadro de didlogo EP-
SON Despooler en el que se indica el progreso de la impresion y el es-
tado de la impresora. Si imprime desde Windows 95, este cuadro de
didlogo también visualiza el Status Monitor.
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Utilizar el ajuste Avanzado

Bdsicamente, la impresora cuenta con dos modos: Automatico y
Avanzado. Los ajustes de Automdatico se describen en la seccién an-
terior, y los ajustes de Avanzado se describen en las secciones siguien-
tes. Los ajustes de Avanzado se dividen en dos categorias:
predefinidos y personalizados. Los ajustes predefinidos son los ajus-
tes por defecto optimizados para ciertos tipos de documentos. Los
ajustes personalizados son los ajustes realizados para necesidades es-
pecificas. Los ajustes predefinidos se describen a continuacién, y los
procedimientos para realizar los ajustes personalizados se describen
en la seccion "Personalizar los ajustes de impresion” en este mismo capitu-
lo.

Ajustes predefinidos

Los ajustes predefinidos le ayudan a optimizar los ajustes de impre-
sién para un tipo concreto de impresién, como documentos para pre-
sentaciones o imdgenes tomadas con una cdmara o video digital. Los
ajustes predefinidos los encontrard en la lista situada entre los botones
Mas Ajustes y Guardar Ajustes en el cuadro de didlogo Imprimir.

Para seleccionar un ajuste predefinido, pulse Avanzado, luego selec-
cione el ajuste mds apropiado de la lista para el tipo de imagen o docu-
mento que desee imprimir.

Cuando seleccione un ajuste predefinido, otros ajustes como Calidad
de impresion, Semitonos, y Color se ajustan automdticamente. Los
cambios pueden verse en la ventana Ajustes actuales en la parte infe-
rior del mend Principal. Antes de imprimir, compruebe los ajustes del
tipo de papel y tinta, ya que pueden afectar a los ajustes predefinidos
que seleccione. Para mds informacién acerca del ajuste del tipo de pa-
pel, consulte la seccién "Seleccionar el Tipo de papel” en este mismo capi-
tulo.
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El controlador de la impresora ofrece los siguientes ajustes predefini-

Para imprimir fotos exploradas con
el scanner

Para imprimir documentos para
presentaciones como graficos y dia-
gramas

Para imprimir imdgenes capturadas
con una camara o video digital

Para imprimir borradores de texto

ICM es el control de Corresponden-
cia de Color de la Imagen. Esta fun-
cién ajusta automdticamente los
colores de impresién con los colores
de la pantalla. Resulta adecuado
para imprimir imdgenes como logo-
tipos de empresa, en que la exacti-
tud de los colores es esencial.

dos:

0O Fotfo

O Texto/Graficos

O Cdamara/Video digital

O Econdmico

O ICM (Sélo Windows 95)
Nota:

Al seleccionar ICM o Camara/Video digital se selecciona automiti-
camente la impresion en color. Ademds, algunos ajustes de tipo de papel
no estin disponibles dependiendo de los ajustes predefinidos seleccionados

y del ajuste Tinta.

Imprimir con Windows



Personalizar los ajustes de impresion

Muchos usuarios nunca tendrdn necesidad de realizar manualmente
los ajustes de impresion. Sin embargo, si necesita tener mds control so-
bre el controlador, si desea controlar los ajustes de forma mads detalla-
da, o si sélo desea experimentar, pulse el botén Avanzado del mend
Principal y luego pulse el botén Md&s ajustes. Aparece el cuadro de
didlogo M&s ajustes... .

Mas ajustes...
B Resolucion ~@ Calor
& Ajuste Color
=% Tipo papel IPape| harmal j Modo IAutomético vI
Titta————————————
Erill +0 —_— |—
' Colar ma _ .\

M Contraste +0  —
eqro - J—+
K Semitono Saturacicn [+ R — J—
B - -
IError difuzién j Ol ,F _'_ J—+
@ tagenta ,F p— J—
'i r Entrelazado : - +
O Amarllo |+0 _ |—
- +

:’f [V Bidireccional

™ Wideo/Camara digital

&% [ GiroHorizontal
Vo § i

Egi I | Detafles fifies Seleccione Giro Horizontal para imprimic unal

- iMagen como apareceria en un espejo.

Aceptar | Cancelar | Aypuda |

Algunos ajustes se activan o desactivan dependiendo de los ajustes re-
alizados en Tipo papel, Resolucion, y Tinta. Para ahorrar tiempo y
esfuerzos, personalice siempre sus ajustes en este orden: Resolucion,
Tipo papel,Tinta, y luego puede realizar el resto de los ajustes. Con-
sulte en la seccién siguiente los detalles acerca del ajuste del tipo de
papel. Si desea mds detalles acerca del resto de los ajustes, consulte la
ayuda en linea.

Después de realizar los ajustes, pulse Aceptar. Los ajustes se aplica-
ran y regresard al mend PrinCipal. Para regresar al mend Principal
sin aplicar los ajustes, pulse Cancelar.
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Salvar los ajustes

Para salvar los ajustes personalizados, pulse Guardar gjustes en el
mend Principal. Aparece el cuadro de didlogo Ajuste definido usua-
rio:

Ajuste definido usuario
MHombre I
[S0iEr AT | Einfrar Cahcelar

Escriba un nombre tinico para los ajustes personales en el cuadro
Nombre, y pulse el botén Guardar. Los ajustes aparecerdn en la lista
bajo el botén Avanzado del menu Principal.

Nota:

e No puede utilizar un nombre de un ajuste predefinido para un ajuste
personal.

e Para borrar un ajuste personal, pulse Guardar ajustes del menii
Principdal, seleccione los ajustes en el cuadro de didlogo Ajuste definido
usuario y luego pulse Borrar. No puede borrar los ajustes predefinidos.

Si cambia el ajuste del tipo de papel o tinta estando seleccionado uno de
los ajustes personales en la lista de ajustes Avanzado del ment Princi-
©pdal, el ajuste seleccionado de la lista cambia a Ajuste definido usuario.
El ajuste personal previamente seleccionado no estd afectado por este
cambio. Para regresar al ajuste personal, basta con seleccionarlo de nuevo
en la lista de ajustes.
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Seleccionar el tipo de papel

En realidad existen dos tipos de ajustes para el tipo de papel: los ajus-
tes realizados desde el controlador de la impresora y los ajustes reali-
zados desde el panel de control de la impresora. Tiene que realizar el
ajuste del tipo de papel desde el controlador cada vez que imprima
aunque haya seleccionado Automatico. No es necesario seleccionarlo
desde el panel de control de la impresora, pero es aconsejable.

El ajuste Tipo de papel de la impresora actiia como aviso o recor-
datorio en el caso de que se seleccione un tipo de papel incorrecto
desde el software. Para seleccionar el tipo de papel, pulse el botén
Tipo papel varias veces hasta que los indicadores del panel de con-
trol indiquen el tipo de papel cargado en la impresora. Para desacti-
varlo, seleccione Otro/Selecciéon Off.

Para seleccionar el tipo de papel desde el software, acceda al software
de la impresora tal como se describe en la seccién "Imprimir" en este
mismo capitulo, y pulse, si es necesario, la ficha Principal; luego com-
pruebe el tipo de papel seleccionado (en negrita). Primero localice el
papel en la lista indicada a continuacién, luego seleccione el ajuste
Tipo de papel correspondiente desde el software.

Nota:

Si en la lista no aparece el tipo de papel que utiliza, cambie el ajuste
Resolucion en el cuadro de didlogo Mas ajustes, seleccione el modo
Automatico, o cambie el ajuste predefinido en la lista de ajustes Avan-
zado del menii principal.
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Papel normal

Papel normal
Sobres

Papel especial 360 ppp

Papel especial 360 ppp (A4) 5041059
Papel especial 360 ppp (A3) S041065
Papel especial 360 ppp (A3+) 5041066
Papel especial 360 ppp (A2) 5041078
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A4) 5041059
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A3) 5041065
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A3+) 5041066
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A2) 5041078
Papel Banner especial 360 ppp 5041103
Papel Banner especial 5041103

Papel especial HQ

Papel especial HQ (A4) 5041061
Papel especial HQ (A3) 5041068
Papel especial HQ (A3+) 5041069
Papel especial HQ (A2) 5041079
Papel especial A6 HQ 5041054
Papel especial 5x8" HQ 5041121
Papel Autoadhesivo Especial HQ 5041106
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A4) 5041061
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A3) 5041068
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A3+) 5041069
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A2) 5041079
Papel especial A6 HQ 5041054
Papel Banner especial 720 ppp 5041102
Papel Banner especial 5041102
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Transparencias Ink Jet

Transparencias Ink Jet (A4) 5041063

Transparencias Ink Jet film (A4) 5041063
Papel Glossy HQ

Papel Glossy HQ (A4) 5041126

Papel Glossy HQ (A3) S041125

Papel Glossy HQ (A3+) S041133

Papel Glossy HQ (A2) 5041123
Glossy Film HQ

Glossy Film HQ (A4) 5041071

Glossy Film HQ (A6) S041107

Glossy Film HQ (A3) 5041073

Glossy Film HQ (A3+) 5041074
Tela Especial Ink Jet (Canvas)

Tela Especial Ink Jet (Canvas) 5041132
Back Light Film

Back Light Film (A3) S041131

Back Light Film (A2) 5041130
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Photo Paper

Photo Paper (10x15 cm) 5041134
Nota:
La disponibilidad de cada tipo de papel depende de cada pais.
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Las utilidades de la impresora EPSON

Las utilidades de la impresora EPSON le permiten comprobar el esta-
do actual de la impresora y realizar operaciones de mantenimiento
desde la pantalla. Para acceder a las utilidades, pulse la ficha Utilida-
des en la ventana del software de la impresora, luego pulse el icono
de la utilidad que desee utilizar. A continuacién, describiremos las uti-
lidades brevemente. Si desea mds detalles, consulte la ayuda en linea.

EPSON Stylus COLOR 3000

Piincipal | Papel ~Utiidades |

i

B

ArA

A A

EPSOM [S]katus Monitor

Uszar para comprobar posibles errares y el nivel ds
tinta en los cartuchos.

[T]est de inpectores

Uze esta utiidad =i aparecen zonas kénues o sin
tinta en la impresidn.

[Llimpieza de cabezales

Uzar i la calidad de impresidn empeora o el Test
de inyectores muestra inyectores atascados.

Cla]libracion de cabezales

Usze esta utiidad si aparecen lineas verticales

desalineadas en la impresion.

Aceptar I

Cancelar

Splizar

Apuda

Nota:

e Las letras entre paréntesis detrds del nombre de la unidad indican las
combinaciones de teclas rdpidas para esa utilidad. Pulsando la tecla ALT
y la tecla indicada en el teclado se abrird la utilidad.

* Si mientras se imprime, pulsa cualquiera de los botones de utilidades
excepto el boton EPSON Status Monitor, puede estropear la impresion.
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EPSON Status Monitor

Nota:
Status Monitor sélo estd disponible en Windows 95.

La utilidad Status Monitor le permite controlar la impresora, y le avi-
sa de la aparicién de problemas. También puede comprobar el recorri-
do del papel, el tamafio, y el tipo asi como la tinta que queda antes y
después de imprimir. Al instalar el software de la impresora en Win-
dows 95, el Status Monitor se copia automdticamente en el disco duro.

La utilidad Status Monitor sélo estd disponible cuando la impresora
estd conectada directamente al ordenador. No puede utilizar esta utili-
dad con una impresora conectada a una red. Ademds, sélo detecta el
tamafio del papel si carga el papel en el alimentador automatico.

Cuando envie un trabajo de impresién a la impresora, aparece Status
Monitor en el cuadro de didlogo de Despooler en la parte inferior de-
recha de la pantalla del ordenador. Si desea mds informacién acerca
del cuadro de didlogo de Despooler, consulte la seccién "El Spool Ma-
nager" en este mismo capitulo.

Test de inyectores

Puede comprobar si los inyectores del cabezal de impresién estdn obs-
truidos por medio de esta utilidad. Compruebe los inyectores cuando
observe una merma de la calidad de impresién y después de la limpie-
za compruebe que no estén atascados. Si el test de inyectores indica
que los cabezales de impresién necesitan limpieza, puede acceder a la
utilidad Limpieza de cabezales directamente desde la utilidad Test
de inyectores. Si desea mds informacién, consulte el Capitulo 8, "So-
lucionar problemas".
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Limpieza de cabezales

Con esta utilidad puede limpiar los cabezales de tinta de color y ne-
gra. Si observa una merma en la calidad de impresién aplique esta uti-
lidad. Antes y después de limpiar los cabezales, utilice la utilidad Test
de inyectores para comprobar si es necesario limpiar de nuevo el ca-
bezal. Puede acceder a la utilidad Test de inyectoresidirectamente
desde la utilidad Limpieza de cabezales. Si desea mds informacion,
consulte el Capitulo 8, "Solucionar problemas".

Nota:
Para no malgastar tinta, limpie los cabezales de impresion sélo cuando la
calidad de impresion se vea claramente mermada.

Calibracién de cabezales

Esta utilidad permite alinear los cabezales de impresién para conse-
guir que la imagen se imprima claramente. Aplique esta utilidad cuan-
do observe una desalineacion de las lineas verticales u horizontales. Si
desea mds informacién, consulte el Capitulo 8, "Solucionar problemas".

Esta utilidad incluye caracteristicas de alineacién de los cabezales de
color y negro. Esta utilidad sélo afecta a los cabezales de impresién.
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Comprobar el status de laimpresora

Cuando envie un trabajo de impresion a la impresora, en la parte infe-
rior derecha de la pantalla aparecerdn EPSON Despooler y Status
Monitor. El Despooler le indica la progresion del trabajo actual de im-
presion y le permite controlar su progresion, tal como se describe a
continuacion. Si desea mds detalles acerca del Despooler, consulte
mds adelante la seccién "El EPSON Spool Manager" en este mismo capi-
tulo. Status Monitor (sélo en Windows 95) le ofrece informacién acer-
ca del estado de la impresora. Si desea conocer mds detalles acerca de
Status Monitor, consulte la seccién siguiente.

# EPSON Stylus COLOR 3000 -... & E3

Control de papel

— Status Papel
Origen  |Alimentador de Hojas
Tamanio (A4 210 x 297 mm
Tipo Papel normal
Cantidad

— Status Tinta

$545 'D' 'I' 'D' 'I'

— Status Imp

Tiempo: 0:00:05

Pag.: 1del
Copia: 1de1
Pagina de prueba de la impresora

LPT1:

m L on ] o« |
Acerca de._.. || Ayuda I

Nota:

Para recorrer los ajustes del cuadro Papel y ver los nombres completos de
las opciones listadas, pulse sobre uno de los campos. O pulse la tecla
Tabulador para seleccionar un campo, y luego con ayuda de las teclas de
flechas puede visualizar el nombre completo de la opcidn.
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Comprender el Status Monitor

En el Status Monitor encontrard informacién acerca del estado de la
impresora tal como describimos en los apartados siguientes.

Control de papel

La funcién Control de papel queda seleccionada por defecto, y per-
mite comparar de forma automdtica el papel cargado en la impresora
con el tipo de papel seleccionado en el controlador de la impresora.
Una marca en Control de papel antes de imprimir significa que
esta funcion estd seleccionada.

Papel

El cuadro Papel visualiza informacién acerca del papel cargado en la
impresora. Al seleccionar el recorrido de alimentacién del papel desde
el controlador, Status Monitor comprueba el tamafio del papel en la
impresora, el tipo y el volumen. El tamafio y el volumen los detecta la
impresora, pero el tipo de papel se define por medio del ajuste Tipo
papel seleccionado desde el panel de control.

Tinta

El cuadro Tinta visualiza informacién sobre la cantidad de tinta que
queda en cada cartucho. Cuando tenga que substituir un cartucho de
tinta, consulte la seccién "Substituir un cartucho de tinta" en el Capitulo
7.

Descripcion del Despooler

El Despooler le ofrece informacién en relacién con el tiempo transcu-
rrido desde que ha empezado la impresion y el tiempo restante para
finalizarla.
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Puede controlar la impresiéon desde el cuadro de didlogo del Despoo-
ler utilizando los botones de stop, pausa y reimprimir, tal como se des-
cribe a continuacién.

Stop Cancela la impresion

Pausa Efectia una pausa en la impresion has-
ta que lo pulsa de nuevo

Reimprimir Inicia de nuevo la impresion para la pa-
gina actual, reimprime el documento, o
conserva el documento para una poste-
rior impresion.

El Spool Manager

EPSON Spool Manager es similar al Administrador de impresion de
Windows. Si recibe al mismo tiempo dos o mads trabajos de impresién,
los coloca en una cola (también denominada cola de impresién) en el
mismo orden en que los recibe. Cuando uno de los trabajos de impre-
sién alcanza la primera posicién de la cola, EPSON Despooler envia
el trabajo a la impresora.

2% EPSON Spool Manager [_[Ofx]

Impresion  Documenio Yer Opciones  Ayuda
Naombre Impresora/Documente Status Tamafio Tiempa

H

Spool Manager se inicia de forma automadtica al imprimir desde una
aplicacién. Para acceder al Spool Manager desde Windows 95, pul-
se el icono EPSON Spool Manager cuando éste aparezca en la barra
de tareas de Windows 95. Para acceder al Spool Manager desde
Windows 3.1, pulse dos veces sobre el icono EPSON Spool Manager
cuando éste aparezca en la parte inferior del escritorio. Si desea mds
informacién, consulte la ayuda en linea.
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Cargar papel

El procedimiento siguiente describe cémo cargar papel normal en la im-
presora.

También puede imprimir, sin embargo, en papel especial, transparencias
ink jet, papel glossy HQ o glossy film HQ, sobres, papel especial A6, pa-
pel continuo, papel banner, back light film, y papel autoadhesivo especial
HQ. Para conocer los detalles acerca de cémo utilizar el papel, consulte el
Capitulo 5.

1. Compruebe que la palanca de liberacién del papel esté colocada en
la posicién de hojas sueltas.

2. Levante la cubierta transparente y retire la bandeja del papel.
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Desplace el tope izquierdo, en el interior de la bandeja del papel, el
maximo a la izquierda. Luego desplace el tope posterior al médximo
hacia usted.

Airee una pila de hojas de papel; con unos golpes, alinéela sobre una
superficie plana para nivelar los bordes.

Introduzca la pila de hojas de papel, con la cara imprimible hacia
abajo, dentro del alimentador de hojas. Inserte la pila hasta notar

cierta resistencia. Luego ajuste el tope izquierdo contra el papel.

Nota:
» El tope derecho tiene dos posiciones; utilice la posicién que se encuentra

el mdximo a la derecha para papel con una anchura mayor de 420 mm
(tamario A2).

e Muchos paquetes de papel indican con una flecha cudl es la cara
imprimible.

e La bandeja de papel puede contener hasta 100 hojas de 64 g/m2 de papel
normal. No cargue papel por encima de la marca que se encuentra en el
interior del tope derecho.

6. Coloque de nuevo la cubierta transparente.

Para cargar papel sobredimensionado o especial, consulte el Capitulo

5.
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Imprimir

Para empezar a imprimir, siga los pasos indicados a continuacién, que
son los tipicos para muchas aplicaciones Macintosh. La forma exacta
de la impresién depende de la aplicacién que utilice. Consulte los de-
talles en el manual de la aplicacién.

Cuando seleccione el modo Automatico como ajuste de modo desde
el cuadro de didlogo Imprimir, el controlador de la impresora determi-
na los ajustes mds adecuados para los valores de Tipo papel y Tinta
seleccionados (consulte los detalles acerca de los ajustes del tipo de pa-
pel, en la seccién "Tipo de papel” en este mismo capitulo.

Nota:

Aunque la mayoria de las aplicaciones para Macintosh tienen prioridad
sobre los ajustes realizados desde el controlador de la impresora, algunas
no lo hacen, por lo que es aconsejable que verifique los ajustes para
conseguir el resultado esperado.

1. Pulse varias veces el botén Tipo papel desde el panel de control de
la impresora para recorrer la lista de posibles tipos de papel y
seleccionar el tipo de papel cargado en la impresora. Si en la lista no
aparece el tipo de papel que ha cargado, seleccione Ofro/Seleccion
Off.

Nota:

La seleccion del tipo de papel realizada aqui puede anularla desde el ajuste
Tipo papel en el controlador de la impresora. La finalidad de esta
seleccion es avisar al usuario en el caso de que el papel cargado en la
impresora no coincida con el papel seleccionado desde el programa. Puede
desactivar la funcién de notificacion seleccionando Otro/Seleccion
Off. Si desea miis informacion acerca del ajuste TiDO papel, consulte la
pagina 4-7.
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2. Desde la aplicacidn, abra el

documento que desee imprimir.

3. Seleccione Ajustar pagina del mend Archivo. Aparecerd el siguien-

te cuadro de didlogo.

EPSON Irnpresora : "MKTST-Z1CE"

EPSON Stylus(4T) v3.135

Tamafio papel

Fuente papel

Orientacion

Area imprimible

EPSON StylusCOLORZ000 +3.105 DK

:|H4 vl [

Cancelar ]

: [ Alimentador de Ho... ¥ | [ opciones... |
: .IJErlil:aI Hurizunlﬂl

Reducir o ampliar : ‘Z,

: @ Maximo (O Centrado

impresora.

Seleccione de la lista el tamafio de papel que haya cargado en la

Seleccione la fuente del papel desde la cual estd cargando el papel.

La impresora dispone de un alimentador de hojas integrado, de un
alimentador tractor, y de una ranura de alimentacién manual. Para
imprimir en papel banner EPSON, seleccione Slot de alimenta-

cion Manual (Banner).

Compruebe la opcién de orientacién para vertical o apaisada E .

Nota:

Introduzca primero la solapa de los sobres con ésta hacia abajo si los carga
desde la ranura de alimentacion manual, y con la solapa hacia arriba si los
carga desde el alimentador de hojas.

7. Después de realizar los ajustes, pulse el botén Aceptar para cerrar
el cuadro de didlogo Ajustar pagina.

Nota:

No puede imprimir desde el cuadro de didlogo Ajustar pagina. Sélo
puede imprimir desde el cuadro de didlogo Imprimir.
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8. Seleccione Imprimir del mend Archivo. Aparecerd el cuadro de
didlogo indicado en la figura siguiente.

EPSON Stylust ATY v3.135

EPSON StylusCOLORE000 v3108 | Ayuda... | | Imprimir l
ol _J-[]

EPSON Impresora : "MKTST-Z1CE”

Copias: @

Paginas: @ Todo

Modo

@ Automatico
) Avanzado

Calidad @====(]) Rapido

Utilidades... Cancelar

-~ Rjustes actuales -

L e

: (7% Dertical

Tipo papel:| Papel normal -

< Normal - 360 ppp
| ¢f Entrelazado : Off
=¥ Bidireccional : On
: @ Control de color

[Més upciunes” Rjustes.. | [Guardar ajustes]

Tinta ——
= (@ Color
( W O negro

9. Compruebe quela opciéon Modo esté determinada en Automdtico.

Nota:
¢ Si selecciona Automatico, el software de la impresora determina los
ajustes dptimos segtin el tipo de papel y tinta seleccionados.

» Si selecciona Papel Normal,Papel especial HQ,Papel Glossy HQ,
o Glossy film HQ cormo tipo de papel desde el modo Automdatico, aparece
una barra en el cuadro Modo que le permite seleccionar Calidad o
RApido. Para la mayoria de trabajos de impresion puede seleccionar ROpi-
do. Seleccione Calidad si la calidad de impresion es mds importante que la
velocidad.

* Los ajustes del modo Avanzado se describen en la seccion " Ajustes
Avanzados” en este mismo capitulo.

10. Seleccione de la lista el tipo de papel que haya cargado en la
impresora.

11. Seleccione la opcién Colorsi el documento tiene elementos de color.
Seleccione Negra si estd imprimiendo texto negro, un borrador, o
si desea que los colores se impriman como tonos de gris.

12. Pulse Imprimir para iniciar la impresién.

Si el ajuste seleccionado para Tipo papel desde el controlador no co-
rresponde con la seleccién del papel realizada desde el panel de con-
trol de la impresora, se visualizard un cuadro de didlogo. Cargue el
tipo de papel correcto (o seleccione un ajuste correcto desde el softwa-
re) y luego pulse Reintentar,Ignorar o Cancelar. Si desea mds infor-
macidn acerca del ajuste Tamano de papel, consulte la pagina 4-22.
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Tipo de papel

En realidad existen dos tipos de ajustes para el tipo de papel: los ajus-
tes realizados desde el controlador de la impresora y los ajustes reali-
zados desde el panel de control de la impresora. Tiene que realizar el
ajuste del tipo de papel desde el controlador cada vez que imprima
aunque haya seleccionado Automatico. No es necesario seleccionar-
lo desde el panel de control de la impresora, pero es aconsejable.

El ajuste Tipo de papel de la impresora actia como aviso o recorda-
torio en el caso de que se seleccione un tipo de papel incorrecto des-
de el software. Para seleccionar el tipo de papel, pulse el botén Tipo
papel varias veces hasta que los indicadores del panel de control in-
diquen el tipo de papel cargado en la impresora. Para desactivarlo,
seleccione Otfro/Seleccion Off. Para seleccionar el tipo de papel des-
de el software, acceda al software de la impresora tal como se descri-
be en la seccién "Imprimir" en este mismo capitulo, y pulse, si es
necesario, la ficha Principal; luego compruebe el tipo de papel selec-
cionado (en negrita). Primero localice el papel en la lista indicada a
continuacion, luego seleccione el ajuste Tipo de papel correspon-
diente desde el software.

Papel normal

Papel normal

Sobres
Papel especial 360 ppp

Papel especial 360 ppp (A4) 5041059
Papel especial 360 ppp (A3) 5041065
Papel especial 360 ppp (A3+) 5041066
Papel especial 360 ppp (A2) 5041078
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A4) 5041059
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A3) 5041065
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A3+ 5041066
Papel especial para imprimir a 360 ppp (A2) 5041078
Papel Banner especial 360 ppp 5041103
Papel Banner especial 5041103
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Papel especial HQ

Papel especial HQ (A4) 5041061
Papel especial HQ (A3) 5041068
Papel especial HQ (B) 5041070
Papel especial HQ (A3+) 5041069
Papel especial HQ (A2) 5041079
Papel especial A6 HQ 5041054
Papel especial 5x8" HQ 5041121
Papel Autoadhesivo Especial HQ 5041106
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A4) 5041061
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A3) 5041068
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A3+) 5041069
Papel especial para imprimir a 720 ppp (A2) 5041079
Papel especial A6 HQ 5041054
Papel Banner especial 720 ppp 5041102
Papel Banner especial 5041102

Transparencias Ink Jet

Transparencias Ink Jet (A4) 5041063

Papel Glossy HQ

Papel Glossy HQ (A4) S041126
Papel Glossy HQ (A3) S041125
Papel Glossy HQ (A3+) S041133
Papel Glossy HQ (A2) S041123

Glossy Film HQ

Glossy Film HQ (A4) 5041071
Glossy Film HQ (A6) 5041107
Glossy Film HQ (A3) 5041073
Glossy Film HQ (A3+) S041074
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Tela Especial Ink Jet (Canvas)

Tela Especial Ink Jet (Canvas) 5041132
Back Light Film

Back Ligth Film (A3) S041131

Back Ligth Film (A2) 5041130

Photo Paper
Photo Paper (10x15 cm) 5041134

Nota:
La disponibilidad de cada tipo de papel depende de cada pais.

Tinta

Seleccione la opcién Color si el documento tiene elementos de color.
Seleccione Negra si estd imprimiendo texto negro, un borrador, o si
desea que los colores se impriman como tonos de gris.
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El Ajuste Avanzado

Bdsicamente, la impresora cuenta con dos modos: Automatico y
Avanzado. Los ajustes de Automatico se describen en la seccién an-
terior, y los ajustes de Avanzado se describen en las secciones siguien-
tes. Los ajustes de Avanzado se dividen en dos categorias:
predefinidos y personalizados. Los ajustes predefinidos son los ajus-
tes por defecto optimizados para ciertos tipos de documentos. Los
ajustes personalizados son los ajustes realizados para necesidades es-
pecificas. Los ajustes predefinidos se describen a continuacién, y los
procedimientos para realizar los ajustes personalizados se describen
mds adelante en la seccién "Personalizar los ajustes de impresion" en este
mismo capitulo.

Ajustes predefinidos

Los ajustes predefinidos le ayudan a optimizar los ajustes de impre-
sién para un tipo concreto de impresién, como documentos para pre-
sentaciones o imdgenes tomadas con una cdmara o video digital. Los
ajustes predefinidos los encontrard en la lista situada entre los botones
Mas Ajustes y Guardar Ajustes en el cuadro de didlogo Imprimir. La
llamamos lista de ajustes avanzados ya que se activa al pulsar el bo-
tén Avanzado.

Para seleccionar un ajuste predefinido, pulse Avanzado, luego selec-
cione el ajuste mds apropiado de la lista para el tipo de imagen o docu-
mento que desee imprimir.

Cuando seleccione un ajuste predefinido, otros ajustes como Calidad
de impresion, Semitonos, y Color se ajustan automdticamente. Los
cambios pueden verse en la ventana Ajustes actuales en la parte de-
recha del cuadro de didlogo Imprimir. Antes de imprimir, compruebe
los ajustes del tipo de papel y tinta, ya que pueden afectar a los ajustes
predefinidos que seleccione. Para mds informacion acerca del ajuste
del tipo de papel, consulte la seccién anterior.

El controlador de la impresora ofrece los siguientes ajustes predefini-
dos:
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Foto

Este ajuste es el mejor para la impresion de fotografias exploradas con
un scanner. Incrementa el contraste de una imagen.

Si se cambia el ajuste de tinta una vez seleccionado Foto, la lista de
ajustes volverd a Ajustes personales, de modo que deberd realizar el
ajuste de tinta antes de seleccionar esta opcion.

Texto/Grafico

Este ajuste es el mejor para documentos con gran cantidad de grafi-
cos, tales como diagramas y grdficos para presentaciones. Intensifica
los colores, pero aclara los medios tonos y los toques de luz de una
imagen.

Si se cambia el ajuste de tinta una vez seleccionado Texto/Grdfico, la
lista de ajustes volverd a Ajustes personales, de modo que deberd re-
alizar el ajuste de tinta antes de seleccionar esta opcién.

Video/Camara digital

Este ajuste es el mejor para la impresién de imdgenes capturadas me-
diante una cdmara o video digital. Incrementa el brillo y la nitidez
para que las imdgenes impresas aparezcan mds claras.

Nota:
Al seleccionar Video/Camara digital la opcién de tinta se ajusta
automdticamente en Color.

Econdémico

Este ajuste proporciona una impresién mds rdpida para ahorrar tinta.
La impresora utiliza menos tinta imprimiendo menos puntos por ca-
rdcter. Seleccione este ajuste s6lo para borradores de texto.

Si se cambia el ajuste de tinta una vez seleccionado ECondmico, la lis-
ta de ajustes volverd a Ajustes personales, de modo que deberd reali-
zar el ajuste de tinta antes de seleccionar esta opcién.
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ColorSync[]

Este ajuste determina automadticamente el color de la impresion para
que coincida con los colores mostrados en pantalla.

Nota:
Al seleccionar ColorSync la opcién de tinta se ajusta automditicamente
en Color.

Personalizar los ajustes de impresion

La mayoria de los usuarios no necesitaran determinar manualmente
sus propios ajustes de impresién. No obstante, si necesita un mayor
control sobre el controlador, si desea configurar los ajustes de la forma
mds detallada posible, o si simplemente desea experimentar, persona-
lice sus ajustes de impresion tal como se describe a continuacion.

Algunos ajustes estdn activados o desactivados dependiendo de los
ajustes Resolucion, Tipo papel y Tinta realizados. Para ahorrar tiem-
po y esfuerzo, personalice siempre los ajustes en este orden: Resolu-
cion, Tipo papel, Tinta, y a continuacion el resto de los ajustes.
Consulte este mismo capitulo si desea mds detalles acerca del ajuste
Tipo papel.

1. Pulse el botén Avanzado en el cuadro de didlogo Imprimir.
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2. Pulse el botén Mas ajustes. Aparecerd el cuadro de didlogo del
mismo nombre. Los ajustes de dicho cuadro de didlogo se explican
detalladamente mds adelante en este mismo capitulo.

# Resolucion :[ Normal - 360 ppp ¥ _at'_llﬂr
@ Ajuste Color
=# Tipo papel :| Papel normal - Modo [ Tutomatice =
Tinta ——————— Brillo
@ Color
21 Negro Contraste El
Saturacion EI
K B
k¢ Semitono o Cian
Difuminado fino v ® Magenta [0 |
< Amarillo El
@ [JEntrelazado O Video/Camara digital
ColorSync™
= [ Bidirecei o y
= EBidireccional Perfil ;[ _Estandar EPSON_~|
— . .
if LlGiro horizontal Tipo render : __Perceptual hd
i [Detalles finos

(CAyuda | [ cancelar | [ 0K 1

Nota:

Los ajustes Resolucion, Tipo papel y Tinta afectan a la disponibilidad
de otras opciones, de modo que realice siempre los ajustes en este orden:
Resolucion, Tipo papel, Tinta y a continuacion el resto de los ajustes.

3. Una vez realizados los ajustes pulse Aceptar. Los ajustes se aplica-
ran y volverd al cuadro de didlogo Imprimir. Para volver al cuadro
de didlogo Imprimir sin aplicar los ajustes, pulse Cancelar.
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Salvar los ajustes

Para salvar los ajustes personalizados como un grupo, siga los pasos
descritos a continuacion:

1. Pulse Guardar ajustesen el cuadro de didlogo imprimir. Aparecerd
el cuadro de didlogo Ajustes personales.

EPSOM
EPSON Impresara : "MKTST-S1CE" EFSON buardar

Ajustes personales Nombre

=N I

Cancelar

Borrar

|| Ayuda
i

2. Escriba un unico nombre (de hasta 16 caracteres) para los ajustes
personalizados en el cuadro Nombre.

3. Pulse Guardar.

Puede salvar hasta 10 grupos de ajustes. Puede seleccionar el grupo
de ajustes salvado desde la lista de ajustes Avanzado del cuadro de
didlogo imprimir.

Nota:
* No puede utilizarse un nombre de ajuste predefinido para los ajustes
personalizados.

e Para borrar un ajuste personalizado, seleccione el ajuste en el cuadro de
didlogo Ajustes personales y pulse Borrar. Los ajustes predefinidos no
pueden borrarse.
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Seleccionar los ajustes

Para seleccionar los ajustes salvados, pulse Avanzado en el cuadro de
didlogo Imprimir, y a continuacién pulse la lista de ajustes Avanzado
(situada junto al botén Mdas ajustes) y seleccione el ajuste salvado.

Si cambia la opcién Tipo papel o Tinta cuando uno de los ajustes sal-
vados estd seleccionado en la lista de ajustes Avanzado, la seleccién
mostrada en la lista vuelve a Ajustes personales. El ajuste personali-
zado seleccionado con anterioridad no resulta afectado por dicho cam-
bio. Para volver al ajuste, simplemente vuélvalo a seleccionar en la
lista de ajustes Avanzado.

Modificar los efectos visuales

Si prefiere modificar el valor del color o de la escala de grises de un
documento, puede determinar dichos ajustes con los ajustes Color del
cuadro de didlogo Mds ajustes.

Es posible que deba experimentar con distintos ajustes para obtener el
resultado deseado.

Nota:

Cuando el ajuste de tinta seleccionado sea Color, todos los ajustes de color
estdn disponibles. Si se ha seleccionado NegQra, sélo estarin disponibles
los ajustes de contraste y brillo.
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Ajuste color

Las opciones de Ajuste color permiten un nivel de control sobre los
colores impresos que no puede encontrarse en la mayoria de las apli-
caciones.

O Modo
Existen cuatro modos de ajuste del color, que son los siguientes:

O

Automatico
Analiza los datos de impresién y optimiza la correccién del color
para el tipo de datos enviados a la impresora.

Foto-realistico
Proporciona un resultado prdcticamente igual a los datos origi-
nales. Utilice este ajuste para fotografias en color.

Vivo

Intensifica los colores y aclara los medios tonos y los toques de
luz de una imagen. Utilice este ajuste para grdficos de presenta-
cién, tales como diagramas y graficas.

Sin ajuste de color

El controlador de la impresora no mejorard el color. Seleccione
esta opcidn sélo al realizar un perfil ColorSync para esta impre-
sora. Si estd imprimiendo con normalidad, seleccione uno de los
otros modos.

Barras de desplazamiento

Para determinar los ajustes descritos a continuacién, pulse y arrastre
la barra de desplazamiento hacia la derecha o hacia la izquierda con el
raton, o bien escriba un valor en el cuadro situado junto a la barra de
desplazamiento. El rango varia desde -25% hasta +25%.

O

Brillo
Cambia la claridad u oscuridad general de una imagen.

Conftraste
Magnifica o minimiza la diferencia entre las partes claras u
oscuras de una imagen.

Saturacion
Modifica la viveza del color. Una saturacién baja produce colores
mds apagados que los producidos con una saturacién mds alta.

Cian, Magenta, Amarillo
Ajusta la cantidad de cada uno de los tres colores primarios.
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Video/camara digital

Incrementa el contraste y la saturacién para hacer que las imdgenes
impresas aparezcan mads claras, utilizando la funcién EPSON de co-
rreccion inteligente del color. Seleccione esta opcién al imprimir iméd-
genes tomadas con una cdmara o video digital.

Al seleccionar Video/cdmara digital aparecen otros ajustes difumi-
nados, lo cual indica que no puede cambiarlos.

Nota:
Video/cdmara digital sélo estd disponible si se ha seleccionado la tinta
de color.

ColorSync[]

Seleccione ColorSync cuando sea importante la coincidencia de los co-
lores impresos con los colores mostrados en pantalla. Este ajuste deter-
mina automdticamente la gama de colores para imprimirlos de la
misma forma en que aparecen en pantalla. Nos encontramos con dos
ajustes, Perfil y Tipo render. A continuacién se detallardn ambos.

Para utilizar esta funcién, compruebe que haya determinado el perfil
del sistema para su monitor. Para determinar dicho perfil del monitor,
acceda a la utilidad Perfil ColorSync mediante el Panel de control y
pulsando el botén Ajustar Perfil. Seleccione su monitor de la lista de
monitores que aparece, y a continuacién pulse Seleccionar. Cierre el
cuadro de didlogo.

Nota:
ColorSync solo estd disponible si se ha seleccionado la tinta de color.

O Perfil
Hace coincidir los colores de la impresion con los colores visualiza-
dos en el monitor. Este software proporciona un perfil;, EPSON
Standard. EPSON Standard es un perfil disefiado y personalizado
que trabaja con su impresora.

Algunas compafifas pueden proporcionar otros perfiles con sus
productos. Si los instala, dichos perfiles aparecerdn en la lista Perfil.
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O Tipo render

Transfiere la informacién de color utilizando el perfil seleccionado
en la lista Perfil.

0 Perceptual

Esta es la mejor opcién para la reproduccién de fotografias e
impresiones que no se adapten a otras opciones.

Saturacion

Esta es la mejor opcién para la reproduccién de imadgenes con
gran viveza. Ultilice este ajuste para graficos de presentacién,
tales como diagramas y grdficas.

Colorimétrico

Esta es la mejor opcién cuando lo mds importante sea una
coincidencia precisa de colores, por ejemplo al imprimir el logo-
tipo de una compaiiia. Colorimétrico intenta reproducir los co-
lores de la misma forma que los distingue el ojo. Tenga en cuenta
que Colorimétrico, o cualquier otro método de coincidencia del
color, puede no reproducir siempre los colores de manera per-
fecta, debido a las diferencias en la forma en que los escdneres,
las impresoras y otros dispositivos procesan los datos de color.
Si desea mds informacién, consulte el Apéndice A.

Controlar la calidad de impresion

Utilice los controles del cuadro de didlogo Mds ajustes para ajustar la
calidad de la impresién. Algunos ajustes de este cuadro de didlogo
pueden determinarse mediante los ajustes Resolucion y Tipo papel.

Resolucion

Los ajustes de Resolucién son:

O

SuperFino - 1440 ppp

Seleccione este ajuste si desea la mdxima calidad de impresién, a
1440 ppp. Con este ajuste recomendamos la utilizacién del papel
especial HQ EPSON. Consulte el Capitulo 1 si desea ver una lista
completa de los soportes especiales EPSON.
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O Fine - 720 ppp

Seleccione este ajuste si desea una impresién de alta calidad a 720
ppp- Con este ajuste recomendamos la utilizacién del papel especial
HQ EPSON. Consulte el Capitulo 1 si desea ver una lista completa
de los soportes especiales EPSON.

Normal - 360 ppp

Seleccione este ajuste para la mayoria de los documentos. Utilicelo
para papel normal, transparencias Ink Jet EPSON, o papel especial
360 ppp EPSON. Consulte el Capitulo 1 si desea ver una lista
completa de los soportes especiales EPSON.

Econémico
Seleccione esta opcién para imprimir borradores de texto. Este ajuste
aumenta la velocidad y ahorra tinta imprimiendo menos puntos por

caracter.

Nota:
Los ajustes de Resolucion limitan la disponibilidad de los ajustes de Tipo

papel

Tipo papel

Las opciones disponibles de Tipo papel vienen determinadas por el
ajuste Resolucion. Antes de seleccionar el Tipo papel, seleccione la
resolucion.

Si desea mds detalles acerca de los ajustes de Tipo papel, consulte la
pdgina 4-7.

Entrelazado

El entrelazado permite a la impresora generar una impresién de cali-
dad superior, debido a que los datos de los grdficos se reordenan e im-
primen en incrementos mds pequefios. Esta tecnologia reduce la
posibilidad de aparicién de bandas en la impresién, esas lineas hori-
zontales claras que pueden echar a perder una imagen.
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Nota:
* Puede seleccionar Entrelazado al imprimir con tinta negra, pero el
tiempo de impresion es significativamente mds largo.

* El entrelazado se desactiva automdticamente al seleccionar ECondmi-
CO como ajuste predefinido en el cuadro de didlogo Imprimir, o como
Resolucion en el cuadro de didlogo MAs ajustes.

Bidireccional

Este ajuste activa la impresion bidireccional, que reduce el tiempo en
imprimir una imagen. Tenga en cuenta que Bidireccional deberia es-
tar desactivado si se desea la mdxima calidad de impresién.

Nota:

Si aparecen lineas verticales desalineadas estando seleccionado Bidi-
reccional, es posible que deba alinear los cabezales de impresion. Si
desea mds detalles, consulte ”Calibrar los cabezales de impresion”, en
el Capitulo 8.

Giro Horizontal

Esta funcién gira la imagen 180° alrededor de su eje vertical. Las imd-
genes impresas y el texto aparecen de fondo.

Detalles Finos

Si selecciona Fino — 720 ppp como el ajuste de Resolucion, puede ac-
tivar Detalles finos para imprimir texto y dibujos lineales con bordes
muy definidos. Tenga en cuenta que la utilizacién de esta funcién pue-
de comportar un incremento considerable del tiempo de impresién, y
que incrementard los requisitos de memoria del Macintosh. Igualmen-
te, es posible que no puedan imprimirse algunas imdgenes de gran ta-
mafio, y algunos patrones pueden no imprimirse correctamente. Si
observa que la impresién con Detalles finos ocasiona problemas, de-
sactivela o bien aflada mds memoria.
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Determinar los ajustes Color y Semitono

Los siguientes ajustes controlan la calidad del color y el patrén de me-
dios tonos.

Tinta

Seleccione Color si la impresién incluye dicho elemento. Seleccione
Negro si estd imprimiendo sélo texto en negro, un borrador, o bien si
desea que los colores se impriman en distintos tonos de gris.

Semitono

Este ajuste le permite seleccionar una de cuatro opciones: NO Semito-
no, Error difusidon, Difuminado grueso, o Difuminado fino.

O Seleccione No Semitono si estd imprimiendo sélo texto. A pesar de
que este ajuste proporciona una impresién mads rdpida, nunca debe-
ria ser utilizado al imprimir en color.

O Seleccione Error Difusion si estd imprimiendo documentos que con-
tengan grdficos muy detallados o imagenes fotogrdficas. La difusién
de errores mezcla los puntos individuales de color con los colores
delos puntos circundantes para crear el aspecto de colores naturales.
Mezclando los puntos de color, la impresora puede conseguir unos
colores excelentes y una sutil gradacién del color.

O Eldifuminado distribuye los puntos en patrones ordenados, y resul-
ta especialmente adecuado para la impresién de diagramas, gréfi-
cas, y otras imdgenes que requieran dreas solidas y precisas de
colores brillantes. Seleccione Difuminado grueso para imdgenes
con pocos detalles y sombreados. Seleccione Difuminado fino para
imdgenes con muchos detalles, pero pocos sombreados.
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Cambiar el tamario del papel

Para cambiar un tamario de papel, seleccione Ajustar pagina desde el
mendu Archivo de su aplicacién. Aparecerd el siguiente cuadro de did-

logo:

EPSON Irnpresora : "MKTST-Z1CE"

ON Stylus(AT) v3 135

EPSI
EPSON StylusCOLORZ000 +3.105 DK

Tamafio papel

Fuente papel
Orientacion

Reducir o ampliar : ‘Z,

Area imprimible

: [ A i | [

Cancelar ]

: [ Alimentador de Ho... ¥ | [ Opciones... ]
: .IJErlil:aI Hurizunlﬂl

: @ Maximo (O Centrado

Tamario papel

Puede seleccionar cualquiera de los siguientes tamafios de papel pre-
definidos. Si no puede encontrar el tamafio de papel en esta lista, con-
sulte en este mismo capitulo para los detalles acerca de definir un
tamafio de papel personalizado.

Nota:

Los ajustes Tamano papel y Tipo papel afectan automdticamente a
la fuente del papel. El controlador selecciona automiticamente la fuente
del papel que contiene el tamario de papel seleccionado y el tipo de soporte.

A2 Ledger Ficha A5
uscC Carta Ficha A6
Super A3/B Ejecutivo Ficha de 5x8”
B3 Legal Ficha de 8x10”
A3 Media carta Papel continuo de 10”
B4 Sobre #10 Papel continuo de 15”
A4 Sobre DL
B5 Sobre C5
Nota:

Cargue los sobres por el lado de la solapa y con ésta boca abajo al cargarlos
en la ranura de alimentacion manual. Carguelos por el lado de la solapa y
con ésta boca arriba si los carga en el alimentador de hojas.
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Fuente del papel

La impresora dispone de un alimentador de hojas integrado, de un
tractor, y de una ranura de alimentaciéon manual. Seleccione la fuente
de papel adecuada, o bien seleccione el tamafio de papel y el tipo de
soporte que ha cargado, y el controlador seleccionard automdticamen-
te la fuente de papel correcta. Si tiene pensado imprimir en papel ban-
ner especial 360 ppp o en papel banner especial HQ superior a 594
mm (longitud de papel A2), seleccione Slot de alimentaciéon ma-
nual (Banner). Los ajustes disponibles son:

Alimentador de hojas

Slot de alimentacidon manual

Slot de alimentacidn manual (Banner)
Tractor

Orientacion

Utilice este ajuste para especificar la direccién de la impresién en la
pdgina, Vertical u Horizontal.

Reducir o Ampliar

Utilice este ajuste para reducir o ampliar el tamafio de la imagen.

Area imprimible

Seleccione MAOXIMO para que la impresién abarque el mdximo espacio
que permita el papel. Seleccione Centrado para colocar la impresién
a distancias iguales desde los bordes del papel.
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Definir un tamario de papel personalizado

Si el tamafio de papel no estd incluido en la lista de tamarios de papel
del cuadro de didlogo Ajustar paging, siga los pasos descritos a conti-
nuacién para definir un tamafio de papel personalizado.

1. Enelcuadro dedidlogo Ajustar pAgina, pulse Personal. Aparecerd
el siguiente cuadro de didlogo:

EPSOM StylusCaT)
EPSDN Irprezara @ "MKTST-Z1CE" EFSOM

Tamafio Papel:
Mombre Papel: Lancelar

ais
" (O] Ayuds

ol

=

[ Nuevo ] [ Borrar ]

2. Para definir un nuevo tamafo de papel, pulse Nuevo. El cuadro de
didlogo se actualiza para permitirle entrar un nombre para el nuevo
tamano.

EPSON Impresora : "MKTST-31CE” EPSON Stg]lﬁ’}ggﬁ

Tamaiio Papel:

Nombre Papel: Cancelar

| TR ( Ayuda

Ancho Largo
[8.00 | [11.00

Bl

S

[ Nueuo] [ Borrar ] ® Pulgadas O cm

3. Escriba un nombre para el tamafio de papel en el cuadro Tamano
Papel.
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4. Especifique la unidad de medida (pulgadas o centimetros).
5. Escriba la anchura y la altura del papel.

6. Pulse Aceptar. Volverd al cuadro de didlogo Ajustar pagina.

Puede definir hasta ocho tamafios de papel. Los nombres del tama-
fio de papel creados aparecerdn en el mend Tamano papel del
cuadro de didlogo Ajustar pagina.

Para borrar un tamario de papel personalizado, pulse Personadl en el
cuadro de didlogo Ajustar pagina, seleccione el nombre del tamafio
de papel de la lista del cuadro de didlogo Tamano papel, y pulse Bo-
rrar.
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Las utilidades de la impresora EPSON

Las utilidades de impresora EPSON permiten comprobar el estado ac-
tual de la impresora y llevar a cabo un cierto mantenimiento de la im-
presora desde la pantalla. Pulse Utilidades en el cuadro de didlogo
imprimir para visualizar el cuadro de didlogo Utilidades, y a conti-
nuacién pulse el botén de la utilidad que desee utilizar. Las utilidades
se explican a continuacién.

EPSON Stylus(AT) v3.135
EPSON impresors : “MeTsT-210E" EFSON Sty lusCOLORZ000 vZ.108
Ayuda...

EPSON Status Monitor

Usar para comprobar posibles errores y el nivel de tinta
en los cartuchos.

Test de inyectores

Use esta utilidad si aparecen zonas ténues o tinta en la
impresion.

Limpieza de cabezales

8 &

Usar sila calidad de impresion empeora o el Test de
ingyectores muestra inyectores atascados.

Calibracion de cabezales

k’A Use esta utilidad si aparecen lineas verticales
desalineadas en la impresion.
EPSON StatusMonitor

La utilidad StatusMonitor le ayuda a mantener un control de la impre-
sora, y le avisa si detecta un error de la misma.

Puede usar esta utilidad para comprobar el recorrido del papel, el ta-
mafio y el tipo de éste, y también puede comprobar la tinta restante
antes de imprimir.
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Para utilizar el StatusMonitor, pulse el botén EPSON StatusMonitor
en el cuadro de didlogo Utilidades. Aparecerd el siguiente cuadro de
didlogo:

EPSON EPSON Status Monitor
Paso activo —Nivel restante de tinta
|7Fllimenladur de Hojas 141 Negro
_ Nivel de papel restante
0 ) 50 . 100%

=l Alimentador de Hojas [ [ ]

Tamafio: A4 vertical

Tipo: Papel normal 18] Color

L6| Magenta
L&) Cian
L4 Amarillo

Informacion de los cartuchos instalados.

[contiguracién] [Actualizar][ ok |

El StatusMonitor comprueba, al abrirse, la cantidad de tinta restan-
te. Para volver a comprobar la informacién del nivel de tinta, pulse
el botén Actualizar.

Paso activo

La fuente del papel viene determinada por la posicién de la palanca
de liberacién del papel de la impresora. Si estd colocada en la posicién
de hojas sueltas y el papel se carga en la ranura de alimentacién ma-
nual, el StatusMonitor selecciona automdticamente y visualiza infor-
macion de acuerdo con el soporte cargado en la ranura de
alimentacién manual. Si no se carga papel en la ranura de alimenta-
cién manual, el StatusMonitor selecciona automdticamente y visuali-
za informacién de acuerdo con el soporte cargado en el alimentador
de hojas automatico. Si la palanca de liberacion del papel estd coloca-
da en la posicién de papel continuo, no se visualizard informacién al-
guna del tipo de soporte.
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Nivel de papel restante

La cantidad de papel restante se muestra como el porcentaje relativo
de papel cargado en la fuente del papel seleccionada.

Atencion:
El miimero de hojas que pueden cargarse depende del tipo de soporte. Si desea
mds detalles acerca de la carga de soportes especiales, consulte el Capitulo 5.

Tamafo

El tamafio del papel viene determinado por el ajuste seleccionado de Paso
activo.

Tipo

El tipo de soporte viene determinado por el ajuste de Tipo papel del
panel de control de la impresora.

Nota:

Si aparece "Off” en el cuadro TipO, significa que o bien el cuadro de
comprobacion Papel no estd seleccionado, o bien que el ajuste Tipo
papel del panel de control se ha determinado en Otro/Seleccion Off.

El StatusMonitor proporciona una notificacién de error si se produce
un error de la impresora, y puede escoger la forma en que se propor-
cionard dicha notificacién utilizando el cuadro de didlogo del ajuste
Configuracion. Pulse el botén Configuracion mientras el cuadro de
didlogo StatusMonitor esté abierto. Aparecerd el siguiente cuadro de
didlogo:

EPSON Ajustes de configuracion

Notificacién de error

’7© Texto y sefial sonora (O Solo texto ‘

Aviso
’7® Texto y seiial sonora (0 S6lo texto ‘

EJ Comprobar errores antes de empezar a imprimir.
[ Comprobar el nivel de tinta antes de empezar a imprimir.

Seleccione el método de notificacién de errores, el método de aviso, y
qué clase de error(es) desea que compruebe el StatusMonitor; a conti-
nuacioén, pulse Aceptar.
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Test de inyectores

Comprueba que los inyectores del cabezal de impresion no estén obs-
truidos. Use esta utilidad si observa una disminucién en la calidad de
impresién, y una vez limpiado el cabezal de impresién para confirmar
que los inyectores de dicho cabezal han quedado igualmente limpios.
Si la utilidad de comprobacién de los inyectores indica que los cabeza-
les de impresion deben ser limpiados, puede acceder directamente a

la utilidad de limpieza de cabezales desde la utilidad de comproba-
cién de inyectores. Consulte el Capitulo 8, “Solucionar problemas”, si de-
sea mds informacién.

Limpieza de cabezales

Limpia los cabezales de impresién en color y en negro. Si la calidad de
impresion disminuye, use esta utilidad para comprobar que los inyecto-
res del cabezal de impresién estdn distribuyendo la tinta de manera ade-
cuada. Antes y después de la limpieza del cabezal de impresion, use la
utilidad Test de inyectores para comprobar si los cabezales de impre-
sién deben ser limpiados (de nuevo). Puede acceder a la utilidad Test de
inyectores directamente desde la utilidad Limpieza de cabezales. Si
la calidad de impresién no mejora, repita la limpieza del cabezal de im-
presion. Si desea informacién detallada acerca de la limpieza del cabezal
de impresioén, consulte el Capitulo 8, “Solucionar problemas”.

Nota:
Para evitar el gasto de tinta, limpie el cabezal de impresion solamente si
la calidad de ésta disminuye.

Calibracion de cabezales

Alinea los cabezales de impresion para que las imdgenes se impriman
de forma clara. Si observa que la imagen impresa es borrosa, o que las
lineas verticales y horizontales de la impresién no estdn alineadas co-
rrectamente, quizds sea conveniente que use esta utilidad.

La utilidad Calibracion de cabezales incluye las funciones de ali-
neacion del cabezal de impresién en negro y en color. Esta utilidad
solo afecta a los cabezales de impresién.

Si desea mds detalles acerca del uso de esta utilidad, consulte el Capi-
tulo 8, “Solucionar problemas”.
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La utilidad EPSON Monitor2

Una vez enviado el trabajo de impresién a la impresora, puede usar la
utilidad EPSON Monitor2 para comprobar qué trabajos de impresion
estdn en espera (en la cola de impresién). Puede cancelar cualquier tra-
bajo de impresién de la cola. Esta utilidad también muestra el estado
del trabajo que se estd imprimiendo.

Antes de utilizar EPSON Monitor2, debe activar primero Impresion
Background en el Selector.

Una vez iniciada una operacién de impresidn, seleccione EPSON Mo-
nitor2 desde el mend Aplicaciones, en el extremo derecho de la barra
de mendi. Se abrird un cuadro de didlogo similar al siguiente:

EPSON Monitor

Imprimiendo
Finder-Carpeta del Sistema

Esperando

o

<l

Eancelandn Impresiﬁﬂ

Imprimiendo Carpeta del Sistema

Una pagina pendiente, Irnprirniznda Pagina
Controlador : EPSON Stylus( AT)
Estado Impresidn: Procesands trabajor> status: idle; model: Stylus COLOR
Usuario:  Tiernpo impresion: mart., 27 mayo 1997 16:10 mart., 27

Para cancelar un trabajo de impresién, pulse el nombre del trabajo y a
continuacién pulse Cancelar impresion.
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Imprimir en hojas sueltas

El alimentador de hojas integrado acepta hojas sueltas de hasta 432
mm de ancho. Antes de cargar papel especial, consulte la seccién “Im-
primir en papel especial”, mds adelante en este mismo capitulo.

Consejos para utilizar el alimentador de hojas

Siga los consejos descritos a continuacién para obtener el mdximo ren-
dimiento al cargar papel con el alimentador de hojas.

O Cargue el papel en el alimentador de hojas antes de enviar datos a
la impresora. Cuando ésta reciba los datos del ordenador, cargard
una hoja de papel y empezard a imprimir.

O Silaimpresora se queda sin papel durante un trabajo de impresién,
vuelva a cargar el alimentador de hojas y a continuacién pulse el
botén Pause para continuar la impresion.

O Pulseelbotén Carga/Expulsion si desea expulsar una hoja de papel
cargado.

O Siempre que sea posible, utilice el software para determinar los
madrgenes superior e inferior.

O Puede utilizar la funcién de micro ajuste de la impresora para
realizar cambios en la posicién de carga del papel.

O Silosdocumentos aparecen manchados, coloque la palanca de ajuste
en la posicién +. Si desea mds informacién, consulte la seccién
“Ajustar la posicion de carga”, mds adelante en este mismo capitulo.
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Cargar papel sobredimensionado en el alimentador

Para cargar papel de mds de 420 mm de ancho o de 297 mm de largo,
deberd ajustar los topes del alimentador de hojas.

Nota:
e Puede cargar papel de hasta 432 mm de ancho; no obstante, la mdxima
anchura imprimible es de 416 mm.

e Al imprimir en papel banner especial, cdrguelo siempre en la ranura de
alimentacion manual. Si desea mds informacién acerca del papel banner,
consulte la pagina 5-31.

1. Compruebe que la palanca de liberacién del papel esté colocada en
la posicién para hojas sueltas.

2. Abra la cubierta transparente y retire la cubierta de la bandeja del
papel.
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3. Tire de la ampliacién de la bandeja del papel para ampliar sus
dimensiones, tal como puede apreciar en la figura siguiente. La
extension de la bandeja del papel actia como tope posterior.

Si desea imprimir en papel de tamafio mayor a A2 o USC, tire de la
extension de la bandeja del papel hasta que quede complemente
extendida.

4. Ajuste los topes del alimentador a la anchura del papel.

5. Airee una pila de hojas de papel; con unos golpes, alinéela sobre una
superficie plana para nivelar los bordes.

6. Inserte la pila de hojas de papel con el borde largo por delante.
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7. Ajuste la longitud de la extension de la bandeja del papel a la
longitud de las hojas. A continuacién, coloque de nuevo la cubierta
e inserte la unidad de ampliacién de la cubierta. Cierre también la
cubierta transparente.

Si desea utilizar papel tamafio A2 o US C ajuste la longitud de la
extension de la bandeja a la longitud de las hojas. Luego, coloque
de nuevo la cubierta de la bandeja y despliegue la extensién de la
cubierta.
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Nota:

* No cargue mds de 30 hojas de papel de tamario sobredimensionado en el
alimentador de hojas. Igualmente, no cargue papel mds alld de la mitad de
la linea de color rojo situada en la supetficie interior del tope. En caso
contrario, podria producirse un atasco del papel.

e La anchura mdxima de papel que puede cargarse es de 432 mm. Los
papeles A3+, A2, 0 US C deben cargarse con el borde corto por delante.

Cargar el papel manualmente

Puede cargar hojas sueltas de papel desde la ranura de alimenta-
cién manual sin necesidad de retirar el suministro de papel del ali-
mentador de hojas. Esta ranura puede aceptar hojas sueltas de
papel de 105 a 432 mm de ancho.

Al cargar papel manualmente, puede ajustarse la posicién de carga
utilizando el modo de micro ajuste. Consulte la seccién “Ajustar la posi-
cién de carga”, mds adelante en este mismo capitulo.

Nota:
Si tiene pensado imprimir en papel banner especial, consulte la seccion
”Papel banner especial EPSON” en este mismo capitulo.

Siga los pasos descritos a continuacién para cargar una hoja suelta en
la ranura de alimentacién manual:

1. Active la impresora. Compruebe que la palanca de liberacién del
papel esté colocada en la posicién de hojas sueltas.

/
é
_—
N
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Precaucion:
No inserte una hoja de papel antes de activar la impresora.

2. Coloque el tope derecho al nivel de la marca de la flecha en la parte
superior de la guia de alimentacién manual, y a continuacién ajuste
el tope izquierdo a la anchura del papel.

Nota:
Antes de cargar papel de mds de 364 mm de ancho, como A2 o US C,
desplace el tope derecho el médximo a la derecha.
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3. Sosteniendo el papel por ambos bordes, alinee el borde derecho del
papel con el tope derecho y cdrguelo, con la cara imprimible hacia
arriba, en la ranura de alimentacion manual hasta que note cierta
resistencia.

4. Laimpresora introducird la hoja de forma automadtica.

Nota:
Si la hoja no avanza correctamente, retire la hoja. Intente cargarla de
nuevo.

5. Envie los datos desde el ordenador para iniciar la impresion.

Cuando la impresién haya finalizado, la impresora expulsard la hoja.
Si la hoja no ha sido expulsada en su totalidad, pulse el botén Car-
ga/Expulsion.

Para volver a imprimir desde el alimentador de hojas pulse el botén
Carga/Expulsion, o envie datos a la impresora sin insertar hojas en la
ranura de alimentaciéon manual. La impresora carga el papel desde el
alimentador de hojas.
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Ajustar la posicion de carga

La posicién de carga es la posicion del papel una vez la impresora lo

ha cargado. Si la impresién aparece en una posicién de pdgina dema-
siado alta o demasiado baja para sus necesidades, modifique la posi-

cién de carga con la funcién de micro ajuste.

Precaucion:

No utilice el mando del lateral izquierdo de la impresora para ajustar la
posicion de carga. En caso contrario, podria dafiar la impresora o bien
ocasionar la pérdida de la posicién de inicio de pagina.

1. Compruebe que la impresora esté activada.

2. Pulse el botén Carga/Expulsion para cargar una hoja de papel
desde el alimentador de hojas en la posicién de inicio de pdgina.
(También puede ajustar la posicién de carga para papel continuo de
la misma forma.)

3. Pulseelbotén Microgjuste D para avanzar el papel, o bien Microa-
juste U para hacerlo retroceder. (Pulse cada botén tantas veces
como sea necesario, hasta que la pdgina quede colocada correcta-
mente.)

4. Envie los datos desde el ordenador para iniciar la impresién.

Nota:
e El ajuste permanece vigente hasta que lo vuelva a cambiar, incluso
cuando desactiva la impresora.

e Puede ajustarse una posicion de carga independiente para papel conti-
nuo, o para papel cargado en el alimentador de hojas o en la ranura de
alimentaciéon manual, con el modo banner activado o desactivado.

e La impresora tiene una posicion de carga minima y otra mdxima, mds
alld de las cuales no puede desplazar el papel.
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Imprimir en papel continuo

El alimentador tractor integrado permite imprimir en papel continuo
de 102 a 406 mm de ancho.

Puede utilizarse el alimentador tractor integrado sin necesidad de reti-
rar el papel del alimentador de hojas.

Precaucion:

Utilice el mando del lateral izquierdo de la impresora sélo para solucionar
atascos del papel, y sélo cuando la impresora esté desactivada. En caso
contrario, podria dafiar la impresora o alterar la posicion de inicio de
pdgina.

Cargar papel continuo

1. Coloque el suministro de papel continuo directamente detrds de la
impresora, de forma que el papel pueda avanzar con suavidad.
Compruebe que el recorrido del papel no quede obstruido, y deje
suficiente espacio para que las pdginas impresas se apilen en la parte
frontal de la impresora.

Nota:
Compruebe que el suministro de papel se encuentre a menos de un metro
de la impresora.
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2. Coloque lapalanca de liberacién del papel en la posicién para papel
continuo.

Nota:

Si en el recorrido del papel ha quedado una hoja suelta, pulse el botdn

Carga/Expulsion para expulsarla antes de mover la palanca de libera-
cion del papel.

\/

3. Levante la cubierta para el papel banner especial y con ambas

manos sujete la guia de alimentacién manual y sepdrela de la
impresora.
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4. Libere las unidades de arrastre del tractor levantando las palancas
de bloqueo de dichas unidades.

5. Ajuste las unidades de arrastre a la anchura del papel; a continua-
cién, coloque el soporte central en un punto medio entre las dos
unidades de arrastre.

Abra las dos cubiertas de las unidades de arrastre.

Compruebe que la cara imprimible del papel quede hacia arriba. A
continuacién, encaje los primeros cuatro orificios del papel en las
ruedas dentadas de las unidades de arrastre, y cierre las cubiertas de
dichas unidades.
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10.

Compruebe que la unidad de arrastre izquierda quede tan a la derecha
como sea posible. Con esto, la perforacién izquierda quedara colocada
en el borde izquierdo del drea imprimible. A continuacién, baje la
palanca de bloqueo dela unidad de arrastre izquierda para bloquearla.

Desplace la unidad de arrastre derecha para tensar el papel. A
continuacion, bloquee la unidad de arrastre con la palanca de blo-
queo.

Vuelva a colocar la guia de alimentacién manual en la impresora.
Encaje los orificios de la guia en los enganches laterales de la
impresora, y ejerza presion hasta que queden encajadas en su lugar
con un clic.
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11. Entre la bandeja del papel (es posible que para hacerlo tenga que
retirar el papel). De esta forma evitard que se atasque el papel
continuo.

12. Al imprimir el documento, la impresora sitda el papel continuo en
la posicion de carga e inicia la impresién.

Retirar el papel continuo

1. Una vez finalizada la impresién, pulse el botén Carga/Expulsion.
La impresora hard avanzar el papel hasta la posicién de corte.

Nota:

Cuando la funcion de corte automitico estd activada, la impresora coloca
de forma automitica la perforacion del papel en la posicién de corte. Si
desea mds informacion acerca de la funcién de corte automdtico, consulte
"Utilizar el modo de ajuste por defecto”, en el Capitulo 6.

2. Separe las pdginas impresas.

3. Pulse de nuevo el botén Carga/Expulsion. La impresora retrocede
el papel continuo hasta la posicién de aparcamiento.

Nota:
Si estd utilizando etiquetas en papel continuo, consulte la seccion ”Retirar
de la impresora etiquetas en papel continuo”, en la pagina 5-30.
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Consejos para utilizar papel continuo

Siga los pasos descritos a continuacién al imprimir en papel continuo.

O

O

Si se termina el papel de la impresora en mitad de un trabajo de
impresién, cargue papel en el alimentador tractor y pulse el botén
Pausa para continuar con la impresion.

Puede utilizar la funcién de micro ajuste para ajustar la posicién de
carga o la posicion de corte. Consulte la seccion “Ajustar la posicion
de carga” o bien “Ajustar la posicién de corte”, mds adelante en este
mismo capitulo. Los ajustes realizados permanecen activos hasta
que los vuelva a cambiar, incluso si desactiva la impresora.

Precaucion:

No utilice el mando del lateral izquierdo para ajustar la posicion de carga.
En caso contrario, podria dafiar la impresora o bien alterar la posicion de
inicio de pdgina.

Si el papel se sale de las ruedas dentadas de las unidades de arrastre,
coloque de nuevo el papel en los orificios antes de retroceder el

papel.

Ajustar la posicion de carga

La posicién de carga del papel continuo puede ajustarla con el modo
de micro ajuste. Antes de ajustar la posicién de carga, cargue papel
continuo en la posicién de inicio de pagina por medio del botén Car-
ga/Expulsion.

Ajustar la posicion de corte

Si pulsa el botén Carga/Expulsion una vez impresa una pdgina, es
posible que la perforacién no quede alineada con el borde de corte.
Puede utilizar la funcién de micro ajuste para ajustar el papel en el
borde de corte. Al reanudar la impresion, la impresora retrocede el pa-
pel hasta la posicién de carga.
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Precaucion:

* No utilice el mando del lateral izquierdo de la impresora para ajustar
la posicion de corte. En caso contrario, podria dafiar la impresora o alterar

la posicion de inicio de pdgina.

* Nunca utilice la funcion de corte con etiquetas. Al retroceder el papel
soporte con las etiquetas, éstas pueden despegarse y atascarse en la
impresora. Siempre que utilice etiquetas, desactive la funcion de corte

desde el modo de ajustes por defecto.

Nota:

e Cuando la funcién de corte automdtico esté activada, la impresora hace
avanzar de forma automdtica la perforacion del papel hasta la posicién de
corte una vez impresa una pdgina. Si desea mds informacion acerca de la
funcién de corte automitico, consulte la seccion ”El modo de ajustes por
defecto”, en el Capitulo 6.

e El ajuste realizado sigue vigente hasta que lo vuelva a cambiar, incluso
si desactiva la impresora.

Para ajustar la posicién de corte, siga los pasos descritos a continua-
cién:

1.

Compruebe que la impresora esté activada y que el papel se encuen-

tre en la posicién de corte actual.

Pulse el botén Microgjuste D para avanzar el papel, o bien pulse
Microajuste U para hacerlo retroceder. (Pulse estos botones tantas
veces como sea necesario, hasta situar la perforacién en la posicién

correcta.)

Separe las pdginas impresas.

Nota:
La impresora tiene una posicion de carga minima y otra maxima, mds alld
de las cuales no puede desplazar el papel.
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Cambiar entre papel continuo y hojas sueltas

Al utilizar el alimentador tractor, puede cambiar facilmente a impre-
sién en hojas sueltas, sin necesidad de retirar el papel continuo.

Cambiar a hojas sueltas

Para cambiar de papel continuo a hojas sueltas, siga los pasos descri-
tos a continuacioén.

1. Siquedan hojasimpresas en la impresora, separe las paginas impre-
sas.
Precaucion:
e Separe siempre el papel antes de hacerlo retroceder; el retroceso de
demasiadas hojas puede atascar el papel.
e Jamds haga retroceder etiquetas en papel cotinuo. Las etiquetas pueden
desprenderseficilmente de su soporte y atascar la impresora. Para retirar
las etiquetas continuas, consulte la seccién "Etiquetas” en este mismo
capitulo.
2. Pulse el botén Carga/Expulsion. La impresora hace retroceder el
papel continuo hasta la posicién de espera.
3. Coloque la palanca de liberacién del papel en la posicién de hojas
sueltas.
Nota:

Si los indicadores Pausa y Papel S parpadean, es posible que haya
movido la palanca de liberacién del papel antes de hacer retroceder el papel.
Cologue la palanca de liberacion del papel en la posicion de papel continuo
y pulse el boton Carga/Expulsion; a continuacion, cambie la palanca de
liberacion del papel a la posicion de hojas sueltas.

4,

Inicie la impresion con hojas sueltas desde el alimentador o desde
la ranura de alimentacién manual.
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Cambiar a papel continuo

Para cambiar de hojas sueltas a papel continuo, siga los pasos descri-
tos a continuacioén.

1. Si queda alguna hoja en el recorrido del papel, pulse el botén
Carga/Expulsion para expulsarla.

2. Mueva la palanca de liberacién del papel hasta la posicién de papel
continuo (es posible que tenga que retirar el papel para ello). De esta
forma impide que el papel se atasque.

3. Coloque la palanca de liberacién del papel en la posicién para papel
continuo.

Nota:

Si los indicadores Pausa y Papel S parpadean, es posible que haya
movido la palanca de liberacion del papel antes de expulsar una hoja de
papel. Coloque la palanca de liberacién del papel en la posicién de hojas
sueltas y pulse el boton Carga/Expulsion; a continuacion, baje la
palanca de liberacién del papel a la posicion de papel continuo.

4. Empiece a imprimir con papel continuo desde el alimentador trac-
tor.
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Imprimir en papel especial

Ademds de hojas sueltas y papel continuo, la impresora puede impri-
mir en una amplia variedad de tipos de papel, incluyendo papel espe-
cial, papel glossy HQ, transparencias ink jet, sobres, papel especial A6,
y etiquetas.

Posicion de la palanca de ajuste

Cuando imprima en papel grueso, tal como sobres o papel especial
A6, debera cambiar la posicién de la palanca de ajuste, asi como tam-
bién cuando los documentos aparezcan manchados. 5i la tinta se co-
rre, coloque la palanca de ajuste en la posicion +, sea cual sea el tipo
de papel. Abra la cubierta de la impresora y cambie el ajuste, tal y
como se indica en la figura siguiente.

?@ de papel Posicién de la palanca
Papel estadndar (hoja suelta) 0

Sobres

Papel especial A6
Transparencias Ink Jet
Etiquetas

Papel continuo

Papel banner especial

OO0 O |+ |+

Coloque la palanca de ajuste en la posicion + si al imprimir la tinta se
corre.
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Seleccionar papel especial y otros tipos de soportes

Pueden utilizarse la mayor parte de los papeles normales con la im-
presora y obtener buenos resultados. Los papeles especiales y glossy
proporcionan mejores resultados, debido a que reducen la cantidad de
tinta absorbida.

Con la mayoria de los tipos de papel especial deberia obtener buenos
resultados de impresién. No obstante, la calidad de impresion puede
variar dependiendo de la calidad del papel, asi como del fabricante.
Antes de adquirir grandes cantidades de papel, compruebe la calidad
de impresién.

EPSON proporciona soportes especiales, tales como papel especial,
transparencias ink jet, papel glossy, fichas, y hojas adhesivas, pensa-
dos para las tintas utilizadas en las impresoras de inyeccién de tinta
de EPSON. EPSON recomienda la utilizacién de soportes distribuidos
por EPSON para asegurarse unos buenos resultados.

EPSON también proporciona soportes especiales que pueden enrique-
cer la capacidad expresiva de los resultados impresos, tales como la
Tela especial Ink jet (Canvas) y el back light film.

La Tela especial Ink Jet (Canvas) de EPSON tiene una textura parecida
ala tela, y estd disefiada para proporcionar a las imdgenes impresas
una apariencia artistica de pintura al éleo.

El back light film de EPSON tiene una superficie imprimible parecida
a un cristal ahumado, y una superficie satinada en la cara posterior.

La impresion en este film ofrece una imagen clara y nitida, y resulta to-
davia mds impresionante si se observa a contraluz, como por ejemplo
en una vitrina.

Cuando utilice uno de los siguientes tipos de soporte, asegtirese de re-
alizar los ajustes adecuados en el controlador de la impresora, tal y
como se describe en el Capitulo 3 (Windows) y el Capitulo 4 (Macin-
tosh). Igualmente, asegtirese de cargar el papel segtin las instruccio-
nes de este capitulo.

5-20 Manipulacion del papel



Los nombres de producto de algunos soportes EPSON actualmente en
el mercado pueden variar dependiendo de la fecha de su distribucién.
En la siguiente tabla, los nombres de los soportes a los cuales hace ref-
erencia este manual son mostrados en la columna “Nombre actual”,
mientras que los anteriores nombres para los mismos soportes se
muestran en la columna “Nombre anterior”. La calidad y la utiliza-
cién de estos soportes es la misma, sin importar el nombre en el emba-

laje del soporte.

Papel especial

Nombre anterior

Nombre actual

Papel especial 360 ppp

Papel especial 360 ppp

(A4) S041059, S041025

(A3) S041065, S041078

(A2) S041078

Papel especial 720 ppp Papel especial HQ
(A4) S041061, S041026

(A3) S041068. S041045

(B) S041070, S041044

(A3+) S041069, S041043

(A2) S041079

Fichas especiales 720 ppp Papel especial A6 (HQ)
(A6) S041054

Rollo de papel 360 ppp
S041103

Papel banner especial 360 ppp

Roilo de papel 720 ppp
S041102

Papel banner especial HQ
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Transparencias

Nombre anterior Nombre actual
Transparencias Transparencias Ink Jet
(A4) S041067
Papel glossy

Nombre anterior Nombre actual
Papel tipo fotografico Glossy Film HQ
(A4) S041071

(AB) S041107

(A3) S041073

(B) S041075

(A3+) S041074

Nota:

» La disponibilidad de los soportes especiales depende del pais.

e Puesto que el nombre del papel varia en algunos mercados, es posible
que deba utilizar la referencia del producto para confirmar el tipo de papel
que desee.

Cargar papel especial y otros soportes

Al cargar papel especial distribuido por EPSON, lea en primer lugar
las hojas de instrucciones incluidas con dicho soporte especial, y re-
cuerde lo siguiente:

O Compruebe que la superficie imprimible del papel esté cara abajo al
cargar el soporte en el alimentador de hojas. Consulte las hojas de
instrucciones incluidas con el soporte para determinar cudl de las
dos caras es la superficie imprimible. Algunos soportes tienen una
esquina marcada para ayudar a identificar la direccién correcta de

carga.
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0 Antes de cargar papel de tamafio A3+ o A2, consulte la seccién
“Cargar papel sobredimensionado en el alimentador”, en este mismo
capitulo.

O Compruebe que la altura de la pila de hojas no sobrepase la marca
que se encuentra en la cara interior del tope. A continuacién descri-
biremos la capacidad de carga bdsica para cada tipo de papel.

Papel especial 360 ppp y papel especial HQ

Puede insertar hasta 70 hojas de papel especial en el alimentador
de hojas sueltas. Si va a imprimir en papel especial A3+ 0 A2, no
cargue mds de 30 hojas en el alimentador. Compruebe que la pila
de papel cargada en el alimentador no sobrepase la flecha, situada
en la superficie interior del tope.

Papel especial A6 HQ

Puede insertar hasta 30 hojas en el alimentador de hojas.

Papel glossy HQ

Puede cargar hasta 20 hojas. Si va a utilizar papel de tamafio superior
a A3, cargue las hojas de una en una. Antes de cargar papel glossy, co-
loque siempre una hoja de soporte o bien una hoja de papel normal
debajo de la pila de papel glossy.

Glossy film HQ

Para obtener mejores resultados, deberia cargar el glossy film hoja a
hoja. Antes de cargar el glossy film, coloque siempre una hoja de so-
porte o bien una hoja de papel normal debajo del glossy film.

*Si el Glossy film HQ viene acompafiado de una hoja de soporte,
coléquela debajo de la pila de glossy film, pero no imprima en ella.
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Transparencias Ink Jet

Puede cargar hasta 30 transparencias.

Hojas autoadhesivas HQ

Puede cargar las hojas de una en una desde la ranura de alimenta-
cién manual.

Sobres

Puede cargar hasta 10 sobres.

Papel banner especial 360 ppp; Papel banner especial HQ;
Tela especial Ink Jet (Canvas)

Para asegurar la calidad de impresion y para facilitar la utilizacién
del papel banner, se recomienda el cortador opcional para papel
banner.

Back light film

Puede cargar este soporte de hoja en hoja desde el alimentador o la ra
nura de alimentacién manual.

Acerca de las hojas limpiadoras especiales

Algunos paquetes de papel especial EPSON, como el Glossy Film HQ
y las Transparencias, incluyen una hoja limpiadora. Pase la hoja lim-
piadora a través de su impresora cada vez que acabe un paquete de
papel. De este modo evitard problemas de avance y de carga de papel.
Siga las instrucciones impresas en la hoja limpiadora para impresoras
del Tipo 2.
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Papel especial A6 HQ

Para obtener mejores resultados al imprimir en fichas, deberia utilizar
el Papel especial A6 HQ de EPSON.

Al imprimir en papel especial A6 HQ, tenga en cuenta los puntos si-
guientes:

O Compruebe que la palanca de ajuste esté en la posicién [l antes de
cargar el papel especial A6 HQ. La palanca de ajuste se encuentra en
el interior de la impresora. Consulte la seccién “Posicidn de la palanca
de ajuste”, en este mismo capitulo.

O Puede insertar hasta 30 hojas de papel especial A6 HQ en el alimen-
tador de hojas sueltas. El papel especial A6 HQ debe cargarse con el
borde corto por delante y la cara imprimible hacia arriba.

O Alcargar el papel especial A6 HQ, retire el tope posterior y vuélvalo
a colocar para hacerlo coincidir con la longitud de las hojas, tal como
se muestra a continuacion.
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O Compruebe que la cara imprimible del papel esté cargada correcta-
mente. Para el alimentador de hojas sueltas, cargue el papel especial
A6 HQ con la superficie imprimible hacia abajo; para la ranura de
alimentacién manual, cdrguelo con la superficie imprimible hacia
arriba.

Precaucion:

No toque la superficie imprimible del papel. Sujete el papel especial A6
HQ por los bordes. La humedad o la grasa de los dedos pueden mermar
la calidad de impresion.

O Siel programa que utilice en el DOS acepta la impresién en 720 ppp
podrd seleccionar dicha calidad de impresion. Puede seleccionar las
direcciones de impresién Bi-d, Uni-d, o Auto, desde el modo de
ajustes por defecto. Se recomienda el ajuste Uni-d al imprimir en 720
ppp- Consulte los detalles en el Capitulo 6.

O No cargue papel especial A6 HQ arrugado o doblado.

O Coloque de nuevo el papel especial A6 HQ que no haya utilizado,
en su embalaje tan pronto como sea posible, una vez finalizada la
impresién. Las condiciones de almacenamiento no favorables, tales
como alta temperatura, humedad, o la luz directa del sol, pueden
dariar el papel.

O Siel papel especial A6 HQ no avanza adecuadamente o si se atasca,
consulte el Capitulo 8.

Sobres

Al imprimir en sobres, tenga en cuenta lo siguiente:

O Compruebe, antes de cargar los sobres, que la palanca de ajuste se
encuentre en la posicién +. La palanca de ajuste se encuentra en el
interior de la impresora. Consulte la seccién “Posicién de la palanca
de ajuste”, en este mismo capitulo.
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O Antes de imprimir en sobres desde una aplicacién DOS utilizando
el alimentador de hojas sueltas, la impresora debe encontrarse en
modo de impresién de sobres. Para entrar en dicho modo, cargue
un sobre desde el alimentador de hojas sueltas y a continuacién
expulselo pulsando el botén Carga/Expulsion. De esa forma la
impresora insertard los sobres de forma correcta.

O Puede cargar hasta 10 sobres en el alimentador de hojas sueltas.
Cargue los sobres con el borde de la solapa por delante y la superficie
imprimible cara abajo.

Al cargar sobres de tamafio C5, retire el tope posterior y vuélvalo a
colocar para hacerlo coincidir con la longitud de los sobres, tal y
como se muestra a continuacion.

O EPSON aconseja que deje un margen superior de 10 mm para los
sobres (el minimo para los otros tipos de papel es de 8,5 mm).
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Cuando cargue sobres en la ranura de alimentacién manual, coloque
el tope derecho alineado con la marca en la parte superior de la guia.
Cargue los sobres con la cara de la solapa hacia abajo y con el borde
dela solapa por delante. Consulte la seccion “Cargar el papel manual-
mente” en este mismo capitulo.

No imprima en la cara posterior de los sobres.

No utilice sobres arrugados, doblados, o sellados parcialmente.
Igualmente, evite utilizar sobres demasiado delgados, ya que pue-
den arrugarse durante la impresion.

Como tipo de papel desde el controlador, seleccione la opcién Papel
normal. Si desea mds detalles acerca de los ajustes del controlador
consulte la ayuda en linea de Windows o el Capitulo 4 para Macin-
tosh.

Vuelva a empaquetar los sobres no utilizados. Las condiciones de
almacenamiento no favorables, tales como alta temperatura o hu-
medad, pueden estropearlos.

Si los sobres no avanzan adecuadamente o si se atascan, consulte el
Capitulo 8, “Solucionar problemas”.
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Etiquetas

Al imprimir en etiquetas, tenga en cuenta lo siguiente:

O

No utilice etiquetas arrugadas o dobladas. Igualmente, no utilice
etiquetas que se estén desprendiendo de su soporte.

Vuelva a empaquetar las etiquetas no utilizadas. Las condiciones de
almacenamiento no favorables, tales como alta temperatura, hume-
dad, o luz directa del sol, pueden estropearlas.

Si las etiquetas no avanzan adecuadamente o si se atascan, consulte
el Capitulo 8, “Solucionar problemas”.

Para etiquetas en hojas sueltas:

O

Cargue las hojas de etiquetas de hoja en hoja en la ranura de
alimentacién manual, ya que en caso contrario es posible que no
avancen adecuadamente. Consulte la seccién “Cargar el papel ma-
nualmente” en este mismo capitulo. Consulte las especificaciones en
el Apéndice D.

Utilice s6lo etiquetas que cubran completamente la hoja de soporte;
en caso contrario, pueden desprenderse y atascarse.

Compruebe que la superficie imprimible de las etiquetas quede cara
arriba.

Para etiquetas en papel continuo:

O

Elija etiquetas pegadas en una hoja de soporte continua y con
orificios para ruedas dentadas, para utilizarse con el alimentador
tractor.

Compruebe que la impresién queda completamente dentro del drea
imprimible. Consulte las especificaciones en el Apéndice D.

Asegurese de cargar las etiquetas con la cara imprimible hacia
arriba.

Al utilizar etiquetas en papel continuo, compruebe que la funcién
de corte automdtico esté desactivada en el modo de ajuste por
defecto.
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O Nodejeetiquetas cargadas en la impresora entre impresién e impre-
sién; las etiquetas pueden enrollarse alrededor del rodillo y atascar-
se al reanudar la impresién.

Retirar de la impresora etiquetas en papel continuo

1. Corte el suministro de etiquetas por la parte posterior de la impre-
sora.

2. Pulse el botén LF/FF para hacer avanzar las etiquetas restantes fuera
de la impresora.

Precaucion:

Jamds haga retroceder las etiquetas, ya que pueden desprenderse ficil-
mente de su soporte y atascar la impresora. Si una etiqueta queda pegada
en la impresora, pongase en contacto con su distribuidor.
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Papel banner especial EPSON

Cargar papel banner especial

Si imprime con papel banner especial, papel banner especial HQ o
tela especial Ink jet (Canvas), EPSON aconseja que utilice el cortador
para papel banner, en especial para el papel tipo tela especial Ink jet
(Canvas). Si desea mds informacién consulte a su distribuidor.

1. Mantenga pulsado el botén Tipo papel y active la impresora para
entrar en el modo de ajuste por defecto. La impresora imprime un
breve resumen y una hoja de instrucciones.

2. Siga las instrucciones de la hoja, e imprima los ajustes actuales por
defecto. Utilizando los valores de los ajustes actuales por defecto y
las instrucciones impresas como guia, compruebe que las funciones
Banner y Auto tear-off estén activadas. Consulte los detalles en la
seccién “El modo de ajustes por defecto” en el Capitulo 6.

3. Cuando finalice, desactive la impresora y activela de nuevo. Com-
pruebe que la palanca de ajuste del papel esté en la posicién para
hojas sueltas.

/
—
_—
N

Precaucion:
No inserte papel antes de activar la impresora.
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4. Abra la cubierta para papel banner especial.

5. Separe los soportes derecho e izquierdo para el papel banner espe-
cial y coloque el rollo de papel en el soporte. Luego, ajuste el soporte
izquierdo a la anchura del rollo de papel.

Nota:
e Para conseguir unos optimos resultados, utilice papel banner EPSON.

e Compruebe que los soportes derecho e izquierdo queden ajustados al rollo
de papel pero sin apretarlo en exceso; en este caso, el rollo no podria girar
libremente.

e Debe colocar el rollo de papel banner en el soporte de manera que el papel
entre en la impresora por la parte superior del rollo.
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6. Sujetando ambos extremos del rollo de papel, alinee los bordes del
papel con los soportes del papel y cargue el papel en la ranura de
alimentacién manual hasta que note cierta resistencia. La impresora
cargard de forma automatica el papel hasta la posicién de carga.

Nota:
Si el papel avanza de forma desigual, ladeado, retirelo. Luego, cdrguelo de
nuevo.

7. Cierre la cubierta del papel banner.

Cortar el papel banner impreso

EPSON aconseja que utilice el cortador opcional para cortar el papel
banner especial. Cuando finalice la impresién, la impresora colocard
el papel en la posicién de corte por defecto (si la funcién de corte del
modo de ajuste por defecto estd activada). Pulse los botones Micro
Ajuste D y U para avanzar o retroceder el papel. Consulte las instruc-
ciones en la guia del usuario que se entrega junto con el cortador para
conocer como debe utilizarlo. Si no dispone del cortador, corte el pa-
pel con unas tijeras.

Nota:
La impresora conserva de forma automitica la posicion de corte y sigue
vigente hasta que la modifica de nuevo, aunque desactive la impresora.

Retirar el papel banner

Para cambiar a otro tipo de papel o para retirar el papel banner de for-
ma temporal, siga estos pasos:

1. Compruebe que el papel banner esté en la posicién de carga (la
posicion del papel después de cargarlo). Si el papel se encuentra en
la posicién de corte, pulse la tecla Carga/Expulsion para que retro-
ceda.

2. Retire el papel.
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3.

Retire el borde delantero del papel banner de la ranura de insercién
manual de la impresora, de manera que el papel quede fuera por
completo de la ranura de alimentacion.

Nota:

Si no va a sequir utilizando el papel banner, coloque el rollo en su paquete
original. Las condiciones de almacenamiento desfavorables, como altos
indices de humedad o elevadas temperaturas, la exposicion directa a la luz
del sol, pueden estropear el papel.

Back light film de EPSON

Al imprimir en Back light film de EPSON tenga en cuenta lo siguiente:

O

Solo puede cargar las hojas de una en una en el alimentador o en la
ranura de insercién manual.

El Back light film de EPSON tiende a curvarse incluso en condicio-
nes de almacenamiento normales. Si se curva, aliselo antes de car-
garlo en la impresora.

Compruebe que carga el film con la cara imprimible hacia abajo si
lo utiliza en el alimentador o hacia arriba si lo inserta en la ranura
de insercién manual.

Antes de enviar datos, compruebe que el Back light film esté selec-
cionado en la lista de tipos de soporte en el ment principal del
controlador de la impresora.

Nota:

El Back light film de EPSON estd disefiado para imprimir imdgenes
invertidas, utilizando la funcién "Giro horizontal” del controlador de la
impresora, de forma que la imagen correcta se obtiene mirando la impre-
sién desde el lado inverso. Para utilizar la funcién "Giro horizontal”,
seleccione Back light film como el tipo de soporte, o bien seleccione Giro
horizontall.
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Utilizar el panel de control

Los indicadores y botones del panel de control le ayudan a controlar
de manera sencilla las operaciones mds comunes de la impresora.

Nota:

El software suele tener prioridad sobre las selecciones del panel. Utilice
los ajustes de la aplicacién siempre que sea posible.

B Onn/Off Tinta M 0 Amarillo Cleaning Cleaning
B () Magenta o .

. Papel 0 M O Cian
B () Negra

u I3 seg. 3 seg.
Pausa LF/FF

1 O O == (J

M5 seg. *
Reset

B papel normal
Microajuste B Papel especial 360 ppp |
Carga/Expulsion ¥ B papel especial HQ
B Glossy Film HQ
[ ] [ ] B Transparencia
B Otro/Seleccion OFF

-
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Funciones de activacion especiales

Estas funciones estdn disponibles si mantiene pulsados los siguientes
botones mientras activa la impresora:

Autotest (LF/FF)

Comprueba la longitud del papel y realiza una impresién de autotest
a 360 ppp (puntos por pulgada). Consulte el Capitulo 8, “Solucionar
problemas”.

Autotest (Carga/Expulsion)

Comprueba la longitud del papel y realiza una impresién de autotest
a 180 ppp (puntos por pulgada). Consulte el Capitulo 8, “Solucionar
problemas”.

Volcado hex. (LF/FF + Carga/Expulsion)

Imprime la informacién de impresién en formato hexadecimal. Con-
sulte el Capitulo 8, "Solucionar problemas”.

Ajustes por defecto (Tipo papel)

Pasa al modo de ajustes por defecto. Consulte “El modo de ajustes por
defecto” en este mismo capitulo.

Calibracion de cabezales (Pausa)

Pasa al modo de Calibracion de cabezales. Consulte los detalles en el
Capitulo 8, en la seccién “Calibrar los cabezales de impresién”.

Nota:
Para salir del modo de volcado hexadecimal, del modo de ajustes por defecto
o del modo de calibracion de los cabezales, desactive la impresora.
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El modo de ajustes por defecto

Es posible cambiar varios ajustes de la impresora que controlan diver-
sas funciones, como la direccién de impresion y la posicién de carga.
Estos ajustes son efectivos cada vez que activa la impresora, por lo
que se llaman ajustes por defecto.

Los ajustes por defecto originales estdn disefiados para satisfacer las
necesidades de la mayoria de los usuarios, por lo que es posible que
no deba cambiarlos. La siguiente tabla lista los ajustes que pueden se-
leccionarse en el modo de ajustes por defecto.

Ajuste Opciones

Direccién de impresién Auto, Bi-D, Uni-D

Fuente Courier, Roman, Sans Serif, Prestige, Script,
Roman T, Sans Serif H, Draft

Paso 10 cpp, 12 cpp, 15 cpp, 17.1 cpp, 20 cpp,
Proporcional

Modo I/F Auto, Paralelo, Serie, Opcional

Tiempo de espera del interface
automatico

10 segundos, 30 segundos

Software ESC/P 2, IBM XL.24E
CR automatico* Desactivado, Activado
AGM* Desactivado, Activado

Tabla de caracteres

PC437, PC850, PC860, PC861, PC863,
PC865, Abicomp, BRASCII, Roman 8, ISO
Latin 1, PC437 Griego, PC853, PC855,
PC852, PC857, PC866, PC869, MAZOWIA,
Code MJK, ISO 8859-7, ISO Latin 1T, Bulgaria,
PC774, Estonia, ISO 8859-2, PC866LAT,
Cursiva.

Tabla de caracteres
internacionales en cursiva

Cursiva USA, Francia Cursiva, Alemania,
Cursiva, Reino Unido Cursiva, Dinamarca 1
Cursiva, Suecia Cursiva, Italia Cursiva,
Espaiia 1 Cursiva

Avance de linea automatico

Desactivado, Activado

Modo I/F red

Desactivado, Activado

0 con barra

0,9

Longitud de pagina para papel
continuo

11 pulgadas, 12 pulgadas, 8.5 pulgadas,
70/6 pulgadas, Otras
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Ajuste Opciones

Salto sobre la perforacion Desactivado, Activado
Corte automatico Desactivado, Activado
Modo Banner Desactivado, Activado
Velocidad de transferencia del|Fast, Normal

interface paralelo

* S6lo modo IBM

Consulte los detalles sobre cada ajuste en la seccién siguiente. Para
cambiar un ajuste, consulte la seccién “Cambiar los ajustes por defecto”.

Nota:

Muchas aplicaciones controlan la tabla de caracteres y el avance de linea
automdtico. Si éste es su caso no deberd ajustarlos nunca con el panel de
control.

Los ajustes por defecto

Direccion de impresion

La impresora ofrece tres ajustes de direccién: Unidireccional (en el pa-
nel de control se indica como Uni-D), Bidireccional (en el panel de con-
trol se indica como Bi-D) y Automdtico (Auto).

Nota:
Muchas aplicaciones controlan este ajuste. Si éste es su caso, nunca deberd
cambiarlo desde el panel de control.

Auto cambia el ajuste de manera automadtica entre la impresién bidi-
reccional (texto) y unidireccional (graficos).
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Con el ajuste bidireccional los cabezales de impresién imprimen en

ambas direcciones. Con ello la impresién es mds rdpida. Si las lineas
horizontales o verticales no estdn alineadas, calibre los cabezales de
impresién tal como se explica en el Capitulo 8.

Con el ajuste unidireccional los cabezales de impresién imprimen en
una direccién. Con ello la alineacién es maxima tanto en texto como
grdficos.

Fuente

Utilice este ajuste para seleccionar la fuente que se utilizard por defec-
to. Consulte los detalles en “Seleccionar fuentes” mds adelante en este
mismo capitulo.

Paso

Con este ajuste es posible especificar el paso de caradcter por defecto
que se utilizard para la impresién.

Modo de interface

Su impresora EPSON dispone de un interface paralelo y de un interfa-
ce serie, lo que permite compartir la impresora entre dos ordenadores.

Si selecciona Auto, la impresora selecciona de manera automdtica el
interface que recibe los datos, y utiliza este interface hasta el final del
trabajo de impresién. (Un trabajo de impresién termina cuando no se
reciben datos desde el interface seleccionado durante el periodo de
tiempo especificado en el ajuste de Tiempo de espera del interface au-
tomadtico, que se describe mds adelante.)

Ajuste esta opcién a Paralelo si desea que la impresora ignore la infor-
macién recibida en el interface serie, o a Serie si desea que ignore la in-
formacién recibida en el interface paralelo.

Seleccione Opcional si ha instalado una tarjeta de interface opcional
y desea que la impresora ignore la informacién recibida en el interface
serie o paralelo.
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Si no sabe el tipo de interface que requiere el ordenador, consulte el
manual del ordenador.

Tiempo de espera del interface automatico

Si selecciona Auto en la opcién de modo de interface podrd ajustar el
tiempo de espera del interface a 10 segundos o a 30 segundos.

La impresora no acepta datos de otro interface a menos que no reciba
datos del interface actual durante el periodo ajustado en esta opcién.

Software

Utilice este ajuste para especificar el tipo de cédigos de control que de-
sea utilizar para controlar la impresora.

Si selecciona ESC/P 2, la impresora emulard a una impresora EPSON
ESC/P 2. Si selecciona IBM XL24E, la impresora funciona como una
Proprinter] XL24E. Si es posible, seleccione EPSON ESC/P 2 en las
aplicaciones. Con ello podrd utilizar las funciones mds avanzadas de
manipulacién de fuentes y graficos.

CR automatico

Cuando Auto CR esté activada, la opcién de retorno de carro automa-
tica ejecuta una operacién de retorno de carro y de avance de linea
(CR-LF) cada vez que la posiciéon de impresién sobrepasa el margen
derecho. Si esta opcion estd desactivada, la impresora no imprime ca-
racteres en el margen derecho y no realiza ningtin retorno de carro
hasta que no recibe un comando CR. Esta funcién estd disponible
cuando selecciona la emulacién IBM XL24E como ajuste de cédigos de
control.

AGM (Modo Gréfico Alternativo)

Cuando AGM estd activado, la impresora puede utilizar los comandos
de graficos de 24 agujas de alta resolucion. Por defecto esta opcién
estd desactivada. Esta funcion estd disponible sélo cuando selecciona
la emulacién IBM XL24E como ajuste de cédigos de control.

El panel de control 6-7



Tabla de caracteres

Las tablas de caracteres contienen los caracteres y simbolos utilizados
por diferentes idiomas. La impresora imprime texto segtin la tabla de
caracteres seleccionada. Consulte en el Apéndice D las tablas de carac-
teres disponibles.

Tablas en cursiva para los grupos de caracteres internacionales

Los grupos de caracteres internaciones contienen los caracteres en cur-
siva y simbolos utilizados en los distintos idiomas. La impresora im-
prime texto en cursiva basandose en la tabla de cursiva seleccionada.
Consulte en el Apéndice D una lista de las tablas de caracteres disponi-
bles.

Avance de linea automatico

Cuando la funcién de avance de linea automadtico estd activada, cada
cédigo de retorno de carro (CR) se acompafia de un cédigo de avance
de linea (LF). Si el texto se imprime inesperadamente a doble espacio,
desactive esta funcién. Si las lineas de texto se imprimen unas sobre
otras, active esta funcion.

Modo de interface de red

Si la impresora estd conectada a un tnico ordenador, deje esta funcién
desactivada. Si desea compartir la impresora con otro ordenador, acti-
ve esta funcién.

Cuando esta funcién estd activada, es posible que haya datos en el btif-
fer de la impresora aunque la impresora no esté imprimiendo. Com-
pruebe siempre que la impresora no esté recibiendo datos antes de
desactivarla.

O con barra

Esta opcién determina si la impresora imprimird un cero con barra
(©) o sin barra (0). Esta funcion es titil para distinguir de manera clara
entre una letra O mayuscula y un cero al imprimir documentos como
listados de programas.
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Longitud de pagina para papel continuo

Esta opcién estd disponible sélo cuando utiliza papel continuo con el
tractor. Puede ajustar una longitud de papel de 11, 12, 8.5 6 70/6 (la
longitud del papel A4) pulgadas.

Salto sobre la perforacion

Al activar esta opcion la impresora salta sobre las perforaciones del
papel continuo, dejando un margen de 1 pulgada entre la tltima linea
impresa de una pdgina y la primera linea impresa de la siguiente pdgi-
na. La mayoria de las aplicaciones ajustan sus propios mdrgenes supe-
rior e inferior, por lo que s6lo deberd utilizar esta funcién si el
programa no dispone de ella. Esta funcién no afecta a las hojas sueltas.

Corte automatico

Si utiliza papel continuo con el tractor o papel banner, esta funcién
hace avanzar la perforacién del papel o el final de la pagina impresa
hasta la posicién de corte, donde es posible cortar facilmente las pdgi-
nas impresas. Cuando la impresora recibe datos, ésta hace avanzar el
papel de manera automatica hasta la posicién de inicio de pdgina y
empieza a imprimir, con lo que es posible utilizar toda la hoja siguien-
te.

Precaucion:

Si utiliza el tractor para imprimir etiquetas, desactive esta funcién. En
caso contrario las etiquetas pueden despegarse y atascarse en la impre-
sora.

Modo Banner

Si activa este modo, el papel banner no se reconoce como hojas sueltas
incluso si la palanca de liberacién del papel se encuentra en la posi-
cién de hojas sueltas. Por lo tanto, el papel no se expulsa ni se hace
avanzar hasta la siguiente pdgina con el botén LF/FF
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Velocidad de transferencia del interface paralelo

Este ajuste especifica la velocidad de transferencia del interface. Para
la mayoria de impresiones debe ajustar esta opcién a ROpida. Si apa-
recen problemas, seleccione Normal.

Cambiar los ajustes por defecto

Para cambiar los ajustes por defecto de la impresora utilice los boto-
nes del panel de control; los indicadores del panel de control mues-
tran las selecciones.

1. Compruebe que la impresora esté desactivada y que haya cargado
como minimo 4 hojas de papel tamafio A4 (210 mm) o mds ancho
con la cara imprimible hacia abajo en el alimentador de hojas.

Nota:
También es posible introducir el papel desde la ranura de alimentacion
manual o desde el tractor.

2. Mantenga pulsado el botén Tipo papel y active la impresora para
entrar en el modo de ajustes por defecto.

La impresora carga una hoja de papel e imprime un resumen y unas
instrucciones breves. Estas indican la manera de seleccionar el
idioma en que desea imprimir los mensajes (inglés, francés, alemdn,
italiano, espafiol o portugués).

3. Pulse el botén Micro Ajuste U hasta que los siguientes indicadores
muestren el idioma deseado; a continuacién pulse el botén Pausa
para realizar la seleccion.
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Idioma Tinta Tinta magenta
Inglés b d
Francés O ®
Aleman o) [
Italiano o o
Espafiol ®] @)
Portugués o] @)

N = iluminado, O = apagado, F = intermitente

Después de pulsar el botén Pausa la impresora imprime los ajustes
por defecto actuales y las siguientes instrucciones en el idioma selec-
cionado. Las instrucciones impresas incluyen tablas de submentis que
listan todos los ajustes que puede cambiar y muestran la manera en
que se iluminan los indicadores de control del panel para cada selec-
cién. Utilice las hojas de instrucciones para cambiar los ajustes desde
el panel de control.

4. Después de realizar todos los cambios, salga del modo de ajustes
por defecto desactivando la impresora.

Nota:

*» Puede salir del modo de ajustes por defecto en cualquier momento
desactivando la impresora mientras ésta estd en pausa. Los cambios que
haya realizado serdn efectivos hasta que vuelva a cambiarlos.

* Sidesea comprobar los nuevos ajustes por defecto, vuelva a pasar al modo
de ajustes por defecto e imprima los ajustes actuales. Si desea interrumpir
la impresion de las hojas de instrucciones y salir del modo de ajustes por
defecto sin realizar ninguin cambio, pulse el boton PQusQ. A continuacion,
pulse el boton Carga/Expulsion para expulsar la pigina actual, si es
necesario, y desactive la impresora.
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Seleccionar fuentes

Su impresora dispone de 8 fuentes integradas que incluyen dos fuen-
tes EPSON: EPSON Roman T y EPSON Sans Serif H. (Roman T es si-
milar a la fuente Times[J; Sans Serif H es similar a Helveticall.)

Para seleccionar una fuente, pase al modo de ajustes por defecto. Con-
sulte la seccién “Cambiar los ajustes por defecto” en este mismo capitulo.

Nota:

Las selecciones de fuentes realizadas con las aplicaciones tienen prioridad
sobre las selecciones del panel de control de la impresora. Para obtener los
mejores resultados posibles, utilice las aplicaciones para seleccionar fuen-
tes.

La siguiente tabla muestra las fuentes disponibles.

Fuentes Muestra
EPSON Courier ABCDEFGhijklmn0123456789
EPSON Roman T ABCDEFGhijklmn0123456789
EPSON Sans Serif H ABCDEFGhijkimn0123456789
EPSON Roman ABCDEFGhijklmn0123456789
EPSON Sans Serif ABCDEFGhijkimn0123456789
EPSON Prestige ABCDEFGhijklmn0123456789
EPSON Script ABCDEFGhifkmn0123456789
Draft ABCDEFGhi jk1mn0123456789
Nota:
* Las fuentes Roman T y Sans Serif H sdlo estin disponibles con el
espaciado proporcional.
* Algunas de las tablas de caracteres pueden no imprimirse con las fuentes
EPSON Roman T y EPSON Sans Serif H. En estos casos, las tablas de
caracteres seleccionadas se imprimen con la fuente EPSON Roman.
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Fuentes escalables

El tamaiio de las fuentes Roman, Sans Serif, Roman T y Sans Serif H
puede seleccionarse entre 8 y 32 puntos en incrementos de 2 puntos
mediante las aplicaciones o enviando un comando ESC/P 20J. Consul-
te la informacién para seleccionar el tamafio de las fuentes escalables
en los manuales de las aplicaciones.

EPSON

Roman Epson

EPSON Epson
Roman T

EPSON
Sans Serif Epson

EPSON £
Sans Serif H pson

Epson

Epson

Epson

Epson

Epson

Epson

Epson

Epson

Epson
Epson

Epson
Epson
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Substituir un cartucho de tinta

Los indicadores de la impresora le informardn del momento en que
debe adquirir un cartucho de tinta de recambio y del momento en que
debe substituir un cartucho de tinta vacio.

Nota:

Si retira un cartucho de tinta y lo instala de nuevo, la impresora no podrd
determinar el nivel de tinta correcto y posiblemente el indicador Tinta no
parpadee ni se ilumine cuando el cartucho se quede sin tinta.

EPSON recomienda la utilizacién de cartuchos de tinta originales EP-
SON. Otros productos no fabricados por EPSON pueden dafiar la im-
presora, y los dafios producidos por la utilizacién de estos elementos
no quedardn cubiertos por la garantia EPSON.

Cuando el indicador Tinta B(Negra)
O parpadea consiga un cartucho de tinta negra (5020108).

O estd iluminado substituya el cartucho de tinta negra.

Cuando el indicador Tinta H(Cidn)

O parpadea consiga un cartucho de tinta color cidn
(5020130).
O estd iluminado substituya el cartucho de tinta color cidn.

Cuando el indicador Tinta H(Magenta)

O parpadea consiga un cartucho de tinta color magenta
(5020126).
O estd iluminado substituya el cartucho de tinta color magenta.
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Cuando el indicador Tinta H(Amarillo)

O parpadea consiga un cartucho de tinta color amarillo
(5020122)
O estd iluminado substituya el cartucho de tinta color amarillo.
Nota:

Cuando uno o varios cartuchos de tinta color estin vacios la impresora
puede seguir imprimiendo utilizando sélo tinta negra. Para imprimir sélo
con tinta negra consulte "Imprimir con un cartucho de tinta color vacio”
en este mismo capitulo.

Precaucion:
Deje el cartucho viejo instalado en la impresora hasta que esté preparado
para substituirlo por uno nuevo.

Para substituir un cartucho de tinta siga estos pasos.

1. Compruebe que la impresora esté activada. Determine el cartucho
que debe substituir segtin el indicador (B o H) que se ilumine o
parpadee.

2. Presionela tapa del compartimento de tinta para abrirlo. Luego, con
cuidado, tire del cartucho de tinta vacio

Precaucion:
Si se ensucia las manos de tinta, ldveselas con agua abundante y jabon.
Si le entra tinta en los ojos, ldveselos de inmediato con agua abundante.

3. Compruebe que el cartucho nuevo sea del color correcto, y retirelo
de su envoltorio.
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4. Inserte el cartucho de tinta en el compartimento de tinta con la parte

protegida por papel de aluminio por delante siguiendo la direccién
indicada por la flecha en el propio cartucho.

5. Inserte el cartucho el mdximo hacia el interior del compartimento.
Compruebe que se apague el indicador Tinta correspondiente.

Nota:

Si el indicador TintQ sique activado, es posible que no haya instalado
correctamente el cartucho. Retire el cartucho de tinta e insértelo de nuevo
tal como acabamos de describir.

6. Cierre la tapa del compartimento

7. Pulse el botén Pausa para reanudar la impresion.
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Imprimir con un cartucho de tinta color vacio

Aunque uno o mds cartuchos de tinta color estén vacios, la impresora
puede seguir imprimiendo documentos con la tinta negra siempre y
cuando todos los cartuchos estén instalados. Para continuar impri-
miendo cuando uno de los indicadores Tinta queda iluminado, desac-
tive la impresora y vuelva a activarla. Tenga en cuenta que toda la
informacién enviada a la impresora antes de desactivarla se perderd.

Nota:
El cartucho de tinta en color vacio debe estar instalado.

Antes de enviar datos a la impresora seleccione Negro como el ajuste
de tinta en el controlador de impresora. Consulte los detalles acerca
de los ajustes del controlador de impresora en la ayuda en linea de
Windows, o en el Capitulo 4 para Macintosh.

Para volver a la impresién en color deberd instalar un nuevo cartucho
de tinta en color tal como se describe en este capitulo, y a continua-
cién desactivar la impresora y volver a activarla.

Si se queda sin tinta negra no podrd continuar imprimiendo hasta que
lo substituya, aunque los cartuchos de tinta en color contengan tinta.
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Limpiar laimpresora

Para que la impresora esté en éptimas condiciones de uso, debe lim-
piarla varias veces al afio.

1.

Compruebe que la impresora esté desactivada y que todos los
indicadores estén apagados. A continuacién desconecte el cable de
alimentacion.

Retire todas las hojas del alimentador de papel.

Utilice un cepillo suave para eliminar con cuidado todo el polvo y
suciedad.

Sila parte exterior del mueble o la parte interior del alimentador del
papel estdn sucios, limpielos con un pafio suave y limpio ligeramen-
te humedecido con un detergente neutro. Mantenga cerrada la
cubierta de la impresora para evitar que penetre agua en su interior.

Si el interior de la impresora se mancha con tinta de manera acci-
dental, eliminela con un pafio himedo.

Atencién:
No toque los engranajes del interior de la impresora.

Precaucion:

‘ * No utilice nunca alcohol o disolventes para limpiar la impresora; estos

productos quimicos pueden dafiar tanto los componentes como el mueble.

* No derrame agua en el mecanismo de la impresora ni en los componen-
tes electronicos.

* No utilice cepillos duros o abrasivos.

 No rocie el interior de la impresora con lubricantes; los aceites no
adecuados pueden dafiar el mecanismo. Si es necesaria una lubricacion,
pongase en contacto con su distribuidor o con el personal del servicio
técnico.
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Transportar la impresora

Si tiene que transportar la impresora, vuelva a empaquetarla utilizan-
do la caja y los materiales originales de la forma que indicamos a con-
tinuacion:

1. Desactive la impresora.

2. Retire los cuatro cartuchos de tinta y consérvelos en bolsas pldsticas
separadas.

Nota:
Si sélo tiene que transportar la impresora un breve trayecto, no retire los
cartuchos de tinta.

3. Desactive laimpresora y compruebe que los cabezales de impresion
estén en la posicién Home (el mdximo hacia la derecha). Si no estdan
en esta posicién, active de nuevo la impresora, espere hasta que
cesen su movimiento y se coloquen en la posicién Home; luego,
desactive la impresora.

Nota:
Después de desactivar la impresora, el indicador POuUsQ parpadea cerca
de un minuto.

4. Desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente; a
continuacion desconecte el cable de interface de la impresora.

5. Retire todo el papel del alimentador de hojas, abra la tapa y retire la
cubierta de la bandeja del papel.
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6. Despliegue la ampliacién de la bandeja de papel y retire la bandeja
presionando el clip con un boligrafo u otro objeto similar.

7. Retire la cubierta del papel para pancartas.

8. Proteja la impresora con los materiales de embalaje retirados al
desempaquetarla por primera vez.

9. Vuelva a embalar la impresora, la bandeja del papel, la cubierta de
ésta, la cubierta del papel banner, y el cable de alimentacién en la
caja original.

10. Recuerde que durante su transporte, la impresora debe viajar plana
y nivelada.
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Diagnosticar el problema

La solucién de los problemas de la impresora es mds sencilla si se re-
aliza en dos pasos: (1) en primer lugar hay que diagnosticar el proble-
ma, y a continuacion (2) aplicar soluciones hasta que el problema
desaparece. La informacién necesaria para diagnosticar los problemas
mds comunes se da mediante los indicadores del panel de control de
la impresora y mediante la utilidad Status Monitor (sélo Windows 95
y Macintosh). También puede determinar si un problema se encuentra
en la misma impresora o en el ordenador por medio de la impresién
de un autotest. Los usuarios con mucha experiencia también pueden
utilizar el modo de volcado hexadecimal de la impresora para deter-
minar los problemas de comunicaciones.

En “Problemas y Soluciones” de este mismo capitulo podra encontrar
las causas y soluciones a problemas especificos de la impresora. Utili-
ce la informacién que se da en este capitulo para localizar el origen
del problema, y a continuacién aplique las soluciones recomendadas
hasta solucionar el problema.

Indicadores de error

Es posible identificar muchos problemas comunes de la impresora con
los indicadores del panel de control. Si la impresora deja de funcionar
y los indicadores se iluminan o parpadean, utilice la siguiente tabla de
patrones de indicadores del panel para diagnosticar el problema, y a
continuacién aplique las medidas correctivas recomendadas.
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Indicador del panel

Problema y solucién

O Papel @

No ha cargado papel en la impresora.

Cargue papel en el alimentador; a continuacién pulse el
boton Carga/Expulsién & para apagar el indicador. La
impresora reanuda la impresién.

E! papel no esta correctamente cargado.

Retire el papel y vuelva a cargarlo correctamente.
Consulte la seccién “Cargar papel’ en el Capitulo 3
(Windows) o en el Capitulo 4 (Macintosh).

La palanca de liberacion del papel puede estar en una
posicién incorrecta.

Coloque la palanca de liberacién del papel en la posicion
correcta para el papel que haya cargado en la impresora.

G Papel @

El papel se ha atascado en la impresora.

Para eliminar el atasco, consulte “Eliminar un atasco de
papel’ mas adelante en este capitulo. Si aparecen
frecuentes problemas de avance o de atasco del papel,
consulte “Evitar problemas de avance y atasco del papel’
mas adelante en este mismo capitulo.

& Tinta negra &

El cartucho de tinta negra esta casi vacio.

Tenga a mano un cartucho de tinta negra nuevo
(S020108).

O Tinta negra ¢

El cartucho de tinta negra esta vacio.

Substituya el cartucho de tinta negra por uno nuevo
(S020108).

& Tinta color & El cartucho de tinta color amarillo esta casi vacio.

(Amarillo) Tenga a mano un cartucho nuevo de tinta de color
amarillo (5020122).

O Tinta color 6 El cartucho de tinta color amarillo esta vacio.

(Amarillo) Substituya el cartucho de tinta amarillo por uno nuevo
(S020122).

O Tinta color & El cartucho de tinta color magenta esta casi vacio.

(Magenta) Tenga a mano un cartucho nuevo de tinta de color
magenta (S020126).

O Tinta color 0 El cartucho de tinta color magenta esta vacio.

(Magenta) Substituya el cartucho de tinta magenta por uno nuevo

(5020126).

O = iluminado, 3 = intermitente
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Indicador del panel

Problema y solucién

O Papel especial 360 ppp
O Papel especial HQ

O Papel Glossy HQ

O Transparencias Ink Jet

& Tinta color & El cartucho de tinta color cian est4 casi vacio.

(Cian) Tenga a mano un cartucho nuevo de tinta de color
cian (S020130).

O Tinta color 6 El cartucho de tinta color cian esta vacio.

(Cian) Substituya el cartucho de tinta cian por uno nuevo
(S020130).

O Papel normal La palanca de liberacion del papel no se encuentra

en la posicién correcta.

O Tinta 6 (Amarillo)

O Tinta 0 (Magenta)

O Tinta 6 (Cian)

O Tinta & (Negra)

O Papel normal

O Papel especial 360 ppp
O Papel especial HQ

O Papel Glossy HQ

o Transparencias Ink Jet
O Otros/Seleccion Off

& Otros/Seleccion Off
Compruebe que la palanca de liberacion del papel
se encuentre en la posicién correcta para la fuente
de papel que utilice.

O On/Off Se ha producido un error desconocido de la

O Papel O impresora.

Desactive la impresora y poéngase en contacto con
su distribuidor.

O = iluminado, O =

intermitente
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Status Monitor

Si imprime con Windows 95 o un Macintosh puede utilizar Status Mo-

nitor para comprobar el estado actual de la impresora. Si desea mds
detalles, consulte los Capitulos 3 (Windows) o 4 (Macintosh)

Imprimir un Autotest

El autotest puede ayudarle a determinar si el problema estd en la im-

presora o en el ordenador.

Para imprimir un autotest, siga estos pasos:

Nota:

iniciar el autotest.

posicion de hojas sueltas.

rodillo, lo que podria manchar las hojas que imprima a continuacion.

e Compruebe que haya cargado papel en el alimentador de hojas antes de
e Compruebe que la palanca de liberacion del papel se encuentre en la

e Utilice papel de tamafio A4 (210 mm de ancho) como minimo. En caso
contrario, el cabezal de impresion inyectard tinta directamente sobre el

1. Compruebe que la impresora esté desactivada.

2. Mantenga pulsado el botén LF/FF y pulse el botén O On/Off para

activar la impresora.

El autotest empieza imprimiendo la primera y la tdltima linea de la
primera hoja de papel para medir la longitud de pdgina. A continua-
cién la impresora imprime muestras de caracteres en la siguiente

hoja de papel.
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El test se imprime utilizando las fuentes disponibles a 360 ppp (pun-
tos por pulgada). La figura siguiente es una muestra del autotest:

= e

Roman
!”#$%&’()*+,—./0123456789:;<=>?@ABCD
PUHS%E () *+,-./0123456789: ; <=>?@ABCDE
"H%& ()*+,-./0123456789: ; <=>?@ABCDEF
#$3%&’ ()*+,-./0123456789: ;<=>?@ABCDEFG

Nota:
Si desea imprimir el autotest a 180 ppp, active la impresora con el boton
Carga/Expulsion pulsado.

3. El test continda hasta que se termina el papel del alimentador o
hasta que pulsa el botén Pausa. Para detener el test pulse el botén
Pausa. Para reanudar el test vuelva a pulsar el botén Pausa.

4. Para terminar el autotest pulse el botén Pausa para detener la
impresion. Pulse el botén Carga/Expulsion para expulsar la pdgi-
na, si es necesario, y desactive la impresora.

Precaucion:

No desactive la impresora mientras ésta esté imprimiendo. Pulse siempre
el botén PAusa para detener la impresion y a continuacion desactive la
impresora.

O Silos resultados del autotest son satisfactorios, esto significa que la
impresora en si funciona correctamente y que el problema estd
probablemente en los ajustes del programa de la impresora, en los
ajustes de la aplicacién, en el cable de interface (utilice siempre un
cable blindado), o en el ordenador.
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O Silos resultados del autotest no son satisfactorios ello indica que el
problema estd en la impresora, como un cartucho de tinta vacio o un
cabezal de impresién obstruido. Consulte las posibles causas y
soluciones en “Problemas y Soluciones” mds adelante, o vaya directa-
mente a la seccién “Limpiar los cabezales de impresion” en este mismo
capitulo.

Modo de volcado hexadecimal

Los usuarios experimentados pueden utilizar el modo de volcado he-
xadecimal para determinar problemas de comunicacién entre la im-
presora y una aplicacién. Para acceder al modo de volcado
hexadecimal, siga los pasos que se indican a continuacioén.

1. Compruebe que la impresora esté apagada y que haya cargado
papel en el alimentador de hojas sueltas.

Precaucion:

Utilice papel de tamafio A4 (210 mm de ancho) como minimo. En caso
contrario, el cabezal de impresion inyectard tinta directamente sobre el
rodillo, lo que podria manchar las hojas que imprima a continuacion.

2. Mantenga pulsados los botones LF/FF y Carga/Expulsion y pulse
el botén O On/Off para activar la impresora.

3. Envie datos desde el ordenador.

La impresora imprime exactamente los cédigos que recibe desde el or-
denador en formato hexadecimal.
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Problemas y soluciones

Esta seccién divide los problemas de la impresora en 6 categorias:

Alimentacién pdgina 8-8
Funcionamiento pdgina 8-9
Manipulacién del papel pdgina 8-17
Calidad de impresion pdgina 8-26
Utilidades de la impresora pdgina 8-33
Interface pdgina 8-34

Vaya a la categoria del tipo de problema con que se enfrente y busque
la descripcién mds similar al problema. Las causas y soluciones mds
probables se listan en primer lugar, por lo que debe seguirlas en el or-
den en que estdn escritas hasta solucionar el problema.

Alimentacion

Los indicadores se iluminan brevemente pero se apagan
y quedan apagados.

Causa Solucion

El voltaje nominal delaimpreso- ~Compruebe los voltajes de la impre-

rano coincide con el voltajedela  sora y de la toma. Si no coinciden,

toma de corriente. desconecte la impresora inmediata-
mente y pongase en contacto con su
distribuidor.

Atencion:

‘\\ No vuelva a conectar el cable de alimen-
tacion a una toma de corriente con un
voltaje no adecuado.
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La impresora no funciona y los indicadores del panel de

control estan apagados.

Causa

El cable de alimentacién no estd
correctamente conectado a la
toma de corriente.

La impresora estd desactivada.

La toma de corriente se controla
con un interruptor externo o con
un temporizador automatico.

La toma de corriente no funciona.

Funcionamiento

Solucion

Pulse el botén O On/Off para de-
sactivar la impresora, compruebe
que el cable de alimentacién esté
conectado correctamente a la toma
de corriente, y vuelva a activar la
impresora. Silos indicadores del pa-
nel de control no se iluminan, pén-
gase en contacto con su distribuidor.
Pulse el botén O On/Off para acti-
var la impresora. El indicador O
On/Off se ilumina.

Utilice otra toma de corriente.

Conecte otro dispositivo eléctrico a
la toma para determinar si ésta fun-
ciona de manera correcta. Si no fun-
ciona, utilice una toma diferente.

El indicador [1 On/Off estd iluminado, pero no se imprime

nada.

Causa

El cable de interface no estd co-
rrectamente conectado.

El cable de interface no cumple
con las especificaciones de la im-
presora y del ordenador.

Solucion

Compruebe que ambos extremos
del cable estén conectados de mane-
ra firme a la impresora y al ordena-
dor.

Si el cable estd conectado de manera
correcta, ejecute el autotest tal como
se describe en este mismo capitulo.
Utilice un cable de interface que
cumpla con las especificaciones de
la impresora y del ordenador.
Consulte para Windows y Macin-
tosh el Capitulo 1 y el Apéndice D.
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El programa no estd configurado
de manera correcta para la im-
presora.

Uno o ambos cartuchos de tinta
son demasiado viejos. Son de-
masiado viejos silos ha utilizado
durante mds de 6 meses o mads
alld de la fecha de caducidad.

Compruebe que la impresora esté
seleccionada de manera correcta en
el programa.

Instale o vuelva a instalar el contro-
lador de impresora como se descri-
be en el Capitulo 2.

En primer lugar limpie los cabezales
de impresién tal como se describe
en la seccién “Limpiar los cabezales de
impresion” en este mismo capitulo.
Si sigue sin imprimirse nada, subs-
tituya el cartucho(s) tal como se des-
cribe en este mismo capitulo

No se imprime nada y los indicadores parpadean o estan

iluminados.

Causa

Se han producido varios errores
comunes de la impresora a la
vez.

Solucion

Utilice la tabla de “Indicadores de
error” de este mismo capitulo para
determinar la combinacién de erro-
res que se ha producido, y aplique
las soluciones pertinentes.

La impresora parece imprimir, pero no imprime nada.

Causa

Los inyectores del cabezal de im-
presion estan obturados.

Ha utilizado uno o mads cartu-
chos de tinta durante mds de 6
meses, o mds alld de la fecha de
caducidad.

Solucion

Limpie los cabezales de impresién
tal como se describe en la seccién
“Limpiar los cabezales de impresion”
mads adelante en este mismo capitu-
lo. Si después de varios intentos no
soluciona el problema, péngase en
contacto con su distribuidor.

Limpie el cabezal de impresién. Si
estono soluciona el problema, substi-
tuya los cartuchos de tinta necesarios.
Si ninguno de los indicadores Tinta
estd iluminado ni parpadea consulte
la seccién "Problemas con el cartucho
de tinta" mds adelante en este mismo
capitulo.
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El autotest se imprime correctamente, pero no se impri-
me nada desde una aplicacion.

Causa

La impresora no estd selecciona-
da en el programa.

El cable de interface no cumple
con los requisitos de la impreso-
ray del ordenador.

El ordenador no es 100% compa-
tible con IBM AT.

La memoria del ordenador no es
suficiente para gestionar el volu-
men de datos del documento.

Solucion

Seleccione la impresora en la sec-
cién de configuracién del progra-
ma.

Utilice un cable de impresora que
cumpla con los requisitos especifi-
cados en la seccién “Cables de inter-
face” del Capitulo 1.

En la ventana Configurar cola de
impresion seleccione Utilizar Admi-
nistrador de impresion .... Para ac-
ceder a esta ventana, pulse el icono
EPSON Spool Manager4 en la car-
peta EPSON (Windows 95), o pulse
dos veces este icono en el grupo de
programas EPSON (Windows 3.1),
y seleccione Configurar en el mend
Imprimir.

Intente reducir la resolucién de ima-
gen del documento con un progra-
ma de edicién de imdgenes.

Instale mds memoria en el ordena-
dor, si es posible.

Seleccione una resolucién inferior o
menos colores para el ajuste de pan-
talla tal como se describe a continua-
cién.

En Windows 95, seleccione un ajuste
de resolucién menor para Paleta
de colores. Para acceder a Paleta
de colores, pulse Inicio, senale
Configuracion y seleccione Panel
de confrol. A continuacién pulse
dos veces Pantalla y pulse la ficha
Configuracién. Si desea informa-
cién detallada acerca de este ajuste,
consulte el manual del usuario de
Windows 95.
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Para Windows 3.1, pulse dos veces
el icono Instalar Windows en el
mend PrinCipal; a continuacién pul-
se Opciones y seleccione Cambiar
la configuracién del sistema. Se-
leccione un ajuste de resolucién in-
ferior para la pantalla en la lista
desplegable Pantalla. Consulte la
informacién detallada acerca de este
ajuste en el Manual del Usuario de
Windows 3.1.

Para Macintosh, seleccione Panel
de Control en el mend Apple y
seleccione Monitores. Seleccione
una resolucién inferior. Consulte la
informacién detallada acerca de este
ajuste en el manual del usuario de
Macintosh.

Sidispone de una utilidad para ajus-
tar el adaptador de pantalla, ejecti-
tela para ajustar una resolucién
inferior. Consulte la informacién
detallada en el manual del usuario
de la tarjeta del adaptador.

Aparece el error "No se puede usar EPSON Stylus
COLOR". (Sélo en Macintosh)

Causa

Se ha degenerado el controlador
de la impresora

Solucion

Elimine e instale de nuevo el contro-
lador: Desde el disquete del software
de la impresora o desde el CD-ROM,
pulse Instalador, pulse Continuar, y
seleccione Desinstalacion persona-
lizada de la lista que visualiza Insto-
lacion simple. Luego seleccione
Driver para la serie EPSON Stylus y
pulse Eliminar. Pulse Continuar, si es
necesario, y pulse Reinicializar. Con-
sulte las instrucciones para la instala-
cién del controlador de la impresora
en el Capitulo 2.
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Los documentos en color se imprimen en blanco y negro.

Causa

La impresora no estd selecciona-
da en el programa.

La impresién en color no estd
seleccionada en la aplicacién o
en el controlador de la impreso-
ra.

Estd utilizando la impresora con
un cartucho de tinta en color va-
cio.

Solucion

Seleccione la impresora desde el
programa que utilice.

Seleccione la impresién en color en
la aplicacién y en el controlador de
impresora. Imprima de nuevo. Si la
imagen vuelve a imprimirse en
blanco y negro, intente imprimir
desde otra aplicacion. Si con ello el
problema se soluciona, péngase en
contacto con el distribuidor del pro-
grama que provoca el problema.

Substituya el cartucho de tinta en
color, desactive la impresora y vuel-
va a activarla. Todos los datos que
haya enviado desde la impresora se
perderan. Consulte la seccién “Im-
primir con un cartucho de tinta color
vacio” en el Capitulo 7.

La impresion empieza en una posicion incorrecta en la

pdgina.
Causa

Los mdrgenes no estan correcta-
mente ajustados en la aplicacion.

El tamafio del papel cargado en
la impresora no coincide con el
ajuste de tamario de papel de la
aplicacién o del controlador de
impresora.

Solucion

Compruebe que los mdrgenes estén
correctamente ajustados en el pro-
grama. Consulte “Area imprimible”
en el Apéndice D.

Cargue papel del tamafio correcto, o
cambie el ajuste de tamario de papel
en la aplicacién o en el controlador
de impresora para que coincida con
el tamafio de papel que utilice.
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La velocidad de impresidn no es la esperada.

Causa

La resolucién de la imagen y la
cantidad de color utilizada en el
documento pueden ser demasia-
do altas.

Solucion

Si racionaliza la utilizacién del color
y de la resolucién podrd mejorar los
tiempos de impresion. Consulte los
detalles en “Aumentar la velocidad de
impresién” mds adelante en este mis-
mo capitulo.

Nota:

La impresion a alta resolucion y la im-
presion en color aumentan de manera
muy significativa la cantidad de datos a
procesar. Estos dos factores afectan en
gran manera a la velocidad de impre-
sion.

Falta parte de la pagina o algo no es correcto.

Causa

Se ha producido un problema
desconocido.

Los ajustes de la impresora en la
aplicacién no son correctos.

El cable de interface no estd co-
nectado de manera correcta.

La velocidad de transferencia de
datos no coincide con la del or-
denador.

Solucion

Desconecte el cable de interface del
ordenador; a continuacién intente
imprimir el autotest tal como ya se
ha descrito en este mismo capitulo.

Defina los ajustes de la impresora en
la aplicacién y vuelva a imprimir.

Compruebe que el cable esté conec-
tado de manera correcta a la impre-
sora y al ordenador.

Ajuste la velocidad de transferencia
de datos del interface paralelo a
Normal en el modo de ajustes por
defecto. Consulte la seccién “Cam-
biar los ajustes por defecto" en el Capi-
tulo 6.
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Los ajustes del programa tienen
prioridad sobre los realizados en
el modo de ajustes por defecto.

Para usuarios DOS:
El modo de interface de red estd
desactivado.

Intente siempre realizar los ajustes
en la aplicacién. Si esto no es posi-
ble, utilice el controlador de impre-
sora. Si esto tampoco es posible,
entonces utilice el modo de ajustes
por defecto.

Active el modo de interface de red
en el modo de ajustes por defecto.
Para pasar al modo de ajustes por
defecto, consulte “Cambiar los ajustes
por defecto” en el Capitulo 6.

Todo el texto se imprime en la misma linea.

Causa

Para usuarios DOS:

El avance de linea automadtico
estd desactivado en el modo de
ajustes por defecto.

Solucion

Compruebe que el avance de linea
automdtico esté activado en el modo
de ajustes por defecto para que la
impresora afiada de manera auto-
madtica un cédigo de salto de linea a
cada retorno de carro. Consulte la
seccioén “El modo de ajustes por defec-
to” en el Capitulo 6.

Se imprime una linea adicional en blanco después de

cada linea de texto.

Causa

Para usuarios DOS:

El avance de linea automadtico
estd activado en elmodo de ajus-
tes por defecto.

Solucion

Compruebe que el avance de linea
automdtico esté desactivado en el
modo de ajustes por defecto para
que la impresora no envie dos sefia-
les de salto de linea. Consulte la sec-
cién “El modo de ajustes por defecto”
en el Capitulo 6.
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El espaciado de linea es incorrecto.

Causa Solucién
El ajuste de espaciado delineade  Ajuste el espaciado de linea desdela
la aplicacién es incorrecto. aplicacion.

Los estilos de letra o caracteres seleccionados con la apli-
cacion no se imprimen.

Causa Solucién

El programa no estd correcta- Compruebe que el programa esté

mente configurado. correctamente configurado para la
impresora.

La fuente seleccionada en el modo de ajustes por defec-
to o en el panel de control no se imprime.

Causa Solucién

Los ajustes de la aplicacién anu-  Utilice la aplicacion para seleccionar
lan los realizados en el modo de  la fuente.

ajustes por defecto o desde el pa-

nel de control.

Se imprimen caracteres incorrectos.

Causa Solucién

Se selecciona la tabla de caracte- Cambie la tabla de caracteres tal

res equivocada. como se describe en la seccién "Cam-
biar los ajustes por defecto” en el Capi-
tulo 6.
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Manipulacion del papel

Las hojas sueltas no avanzan correctamente

El papel no avanza correctamente desde el alimentador

de hojas sueltas.
Causa

Ha cargado demasiadas hojas en
el alimentador de hojas.

El papel estd doblado o arruga-
do.

El papel es demasiado grueso o
demasiado fino.

Los topes no estdn correctamen-
te situados.

Puede haber papel continuo en
el recorrido del papel.

La palanca de liberacién del pa-
pel no se encuentra en la posi-
cién correcta.

El tope posterior no coincide con
la longitud del papel cargado.

El papel se ha comprimido y las
hojas estan pegadas entre si.

Es posible que el papel se haya
atascado en el recorrido del pa-

pel.

Solucion

Retire el papel del alimentador y
cargue un mdximo de 100 hojas de
papel normal (o 70 de papel espe-
cial, 0 30 de papel sobremedida).

Utilice papel en buenas condicio-
nes.

Consulte la secciéon "Papel” en el
Apéndice D.

Ajuste los topes laterales contra la
pila de papel.

Retire el papel continuo.

Coloque la palanca de liberacion del
papelenla posicion de hojas sueltas.

Coloque el tope posterior tal como
se muestra en la seccién “Papel espe-
cial A6 HQ” del Capitulo 5.

Airee la pila de papel antes de car-
garla en el alimentador.

Desactive la impresora y abra la cu-
bierta utilizando la muesca de la cu-
bierta; a continuacién tire del papel
girando el mando hacia usted. Reti-
re todos los trozos de papel. Consul-
te la seccion “Eliminar un atasco de
papel” mds adelante en este mismo
capitulo.
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Las hojas sueltas no avanzan correctamente desde la ra-
nura de alimentacién manual.

Causa

El papel estd doblado o arruga-
do.

El papel es demasiado grueso o
demasiado fino.

Puede haber papel continuo en
el recorrido del papel.

La palanca de liberacién del pa-
pel no se encuentra en la posi-
cién correcta.

Las hojas sueltas no se cargan en
la impresora.

Solucion

Utilice papel en buenas condicio-
nes.

Consulte las “Especificaciones técni-
cas” en el Apéndice D.

Retire el papel continuo.

Coloque la palanca de liberacion del
papelenla posiciéon de hojas sueltas.
Consulte el Capitulo 3 (Windows) o
4 (Macintosh).

Cargue hojas de papel en la ranura
de insercién manual hasta encon-
trar una cierta resistencia.

La impresora carga mds de una hoja de papel a la vez.

Causa

Ha cargado demasiadas hojas en
el alimentador.

El papel se ha comprimido y las
hojas estdan pegadas entre si.

El papel es demasiado fino.

Solucion

Retire la pila de papel del alimentador,
elimine algunas hojas y vuelvaa cargar
el papel. Antes de cargar el papel, con-
sulte la cantidad de papel que puede
cargar en el alimentador tal como se
describe enla seccién “Seleccionar papel
especial y otros soportes” en el Capitulo

Airee la pila de papel antes de car-
garla en el alimentador.

Compruebe que el papel cumple con
los requisitos para la impresora. Con-
sultelaseccion “Papel” en el Apéndice
D.
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El papel expulsado queda doblado.

Causa

El papel es demasiado fino o ha
absorbido humedad.

Solucion

No guarde el papel en lugares con
mucha humedad. Guarde el papel
en su envoltorio original. Consulte
la seccién "Papel” en el Apéndice D.

El papel no se expulsa totalmente.

Causa

El papel no se expulsa totalmen-
te.

El ajuste de longitud de pdgina
no es correcto.

El papel es demasiado largo.

El modo banner estd activado.

Solucion

Utilice el botén Carga/Expulsion
para expulsar el papel. Si este pro-
blema se presenta a menudo, con-
sulte la seccién “Limpiar la
impresora” en el Capitulo 7.

Compruebe la longitud de pagina
definida en la aplicacién y cdmbiela
si es necesario.

Utilice un papel con un tamafio per-
mitido. Consulte la seccién ”Papel”
en el Apéndice D.

Compruebe que el modo banner
esté desactivado. Si este ajuste estd
activado, la impresora hace avanzar
el papel una longitud concreta.
Cambie este ajuste utilizando el
modo de ajustes por defecto. Con-
sulte “El modo de ajustes por defecto”
en el Capitulo 6.
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El papel avanza con dificultad.

Causa

El tope del alimentador no coin-
cide con la anchura del papel.

Hay demasiadas hojas en el ali-
mentador.

El papel es sobremedida y éste
puede estar atascado.

Las hojas sueltas no se cargan en
la impresora.

El papel puede ser viejo o estar
arrugado.

El papel no cumple los requisitos
para esta impresora.

Solucion

Ajuste los topes laterales.

Retire algunas hojas de papel.

Consulte la seccién “Cargar papel so-
bredimensionado en el alimentador” en
el Capitulo 5.

Cargue una hoja de papel en la ra-
nura de insercion manual hasta en-
contrar una cierta resistencia.

Utilice s6lo papel nuevo en buenas
condiciones.

Compruebe que el papel sea del ta-
mafio y la calidad adecuados. Con-
sulte el Apéndice D.

El papel continuo no avanza correctamente

En la impresion aparecen espacios en blanco de forma

regular.
Causa

El salto sobre la perforacién estd
activado.

Solucion

Desactive el salto sobre la perfora-
cién en el modo de ajustes por de-
fecto. Consulte “El modo de ajustes
por defecto” en el Capitulo 6.
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La perforacion del papel continuo no queda alineada

con la posicién de corte.
Causa

La posicién de corte no estd co-
rrectamente ajustada.

El ajuste de corte automatico estd
activado en el modo de ajustes
por defecto.

El ajuste de longitud de pdgina
para papel continuo no es correc-
to en el modo de ajustes por de-
fecto.

Solucion

Ajuste la posicién de corte utilizan-
do el botén Micro gjuste. Para utili-
zar el modo de micro ajuste,
consulte la seccién “Ajustar la posi-
cién de corte” en el Capitulo 5.

Desactive este ajuste. Consulte la
seccién “El modo de ajustes por defec-
to” en el Capitulo 6.

Cambie el ajuste utilizando el modo
de ajustes por defecto. Consulte la
seccién “El modo de ajustes por defec-
to” en el Capitulo 6.

El tractor no consigue cargar el papel.

Causa

La palanca de liberacién del pa-
pel no se encuentra en la posi-
cién correcta.

El papel ha salido del tractor.

Solucion

Coloque la palanca de liberacion del
papel en la posicién de papel conti-
nuo.

Vuelva a colocar el papel en el trac-
tor.
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Aparecen problemas de avance o atasco del papel de ma-

nera frecuente.
Causa
El suministro de papel estd obs-

truido.

El suministro de papel estd colo-
cado demasiado lejos.

Los orificios de los lados del pa-
pel no estdn alineados.

El tamarfio o el grosor del papel
no estd dentro de la gama espe-
cificada.

El papel no estd totalmente ten-
sado.

Solucion

Compruebe que el suministro de
papel no esté obstaculizado por un
cable o por algtn otro objeto.

Compruebe que el suministro de
papel esté como méximo a 1 metro
de la impresora.

Compruebe que los orificios de los
lados del papel estén correctamente
enfrentados. Compruebe también
que las ruedas dentadas estén blo-
queadas y que sus cubiertas estén
cerradas.

Compruebe que el tamario y el gro-
sor del papel se encuentren dentro
de los limites permitidos. Consulte
el Apéndice D.

Ajuste la posicién de las unidades
de arrastre.

El papel continuo no se expulsa correctamente.

Causa

La pdgina es demasiado larga.

La longitud del papel no estd
dentro de la gama especificada.

Solucion

Corte la dltima pdgina impresa y
pulse el botén Carga/Expulsion
para hacer retroceder el papel. No
obstante, si imprime etiquetas, corte
el papel que ya haya entrado en la
impresora y pulse el botén LF/FF
para hacer avanzar el papel.

Utilice papel dentro de los limites
especificados. Consulte el Apéndice
D.
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El ajuste de longitud de pdgina
para papel continuo en el modo
de ajustes por defecto no es co-
rrecto.

El papel se ha atascado en el in-
terior de la impresora.

Cambie el ajuste de longitud de pd-
gina para papel continuo desde el
modo de ajustes por defecto. Con-
sulte la seccién “El modo de ajustes
por defecto” en el Capitulo 6.

Para eliminar un atasco de papel
consulte la siguiente seccion.

Precaucion:

Utilice el mando de la parte izquierda de
la impresora sélo para eliminar papeles
atascados y solo con la impresora desac-
tivada. En caso contrario podria estro-
pear la impresora o cambiar la posicion
de inicio de pagina.
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Eliminar un atasco de papel

Para retirar un papel atascado siga los pasos que se indican a conti-
nuacion:

1. Desactive la impresora.
2. Abra la cubierta de la impresora.

3. Sihay papel continuo cargado en la impresora, retirelo. Si el papel
continuo se ha atascado en laimpresora, corte el suministro de papel
en la parte posterior de la impresora.

4. Girehaciausted elmando dela parteizquierda de la impresora para
retirar el papel. Retire todos los trozos de papel.

5. Siel papel se ha atascado en el drea de expulsion del papel, tire de
él con suavidad para extrarlo de la impresora.

6. Cierre la cubierta de la impresora y activela de nuevo. Compruebe
que el indicador Papel ' no parpadee.
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Evitar problemas con el avance y los atascos de papel

Si se encuentra con problemas con el avance del papel, o éste se atasca
con frecuencia, pruebe lo siguiente:

O

Utilice papel de calidad superior, que no sea demasiado fino ni
demasiado rugoso. Compruebe que sea adecuado para impresoras
de inyeccién de tinta. Si el papel sigue sin avanzar correctamente,
utilice otra marca de papel. Tenga en cuenta que algunos tipos de
papel deben insertarse de hoja en hoja.

Airee la pila de papel e iguale la pila antes de cargarlo.
Ajuste los topes contra la pila de papel.

Compruebe que no cargue demasiado papel en el alimentador.
Puede cargar hasta 100 hojas de papel normal, 70 hojas de papel
especial, 30 transparencias.

Dé la vuelta a la pila de papel. La mayoria de los paquetes de papel
indican la cara mds indicada para la impresién con una flecha.
Compruebe que carga el papel con esta cara hacia abajo en el
alimentador, o con esta misma cara hacia arriba en el tractor.

Si utiliza el tractor para imprimir etiquetas, desactive la funcién de
corte automdtico. Las etiquetas podrian despegarse y atascar la
impresora.

Cargue hojas de etiquetas en la ranura de alimentacién manual una
a una. En caso contrario es muy probable que no avancen correcta-
mente.
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Calidad de impresion

La imagen impresa muestra dreas en blanco o con colo-

res muy claros.
Causa

Los inyectores de los cabezales
de impresién estdn obstruidos.

La calidad del papel se ha degra-
dado debido al tiempo transcu-
rrido.

Los ajustes del controlador de
impresora pueden no ser correc-
tos.

Solucion

Limpie los cabezales de impresién
tal como se describe en la seccién
“Limpiar los cabezales de impresion”
mads adelante en este mismo capitu-
lo.

Utilice papel nuevo.

Seleccione Automdatico en el mend
Principal del controlador de la im-
presora (Windows) o el cuadro de
didlogo Imprimir (Macintosh), y
compruebe que el ajuste de tamafio
de papel sea el adecuado para el tipo
de papel que ha cargado en la im-
presora.

La imagen impresa es borrosa.

Causa

El papel ha absorbido humedad.

Los ajustes del controlador de
impresora pueden no ser correc-
tos.

Solucion

No guarde el papel en lugares con
mucha humedad. Guarde el papel
en su envoltorio original.

Seleccione Automdatico en el mend
Principal del controlador de la im-
presora (Windows) o el cuadro de
didlogo Imprimir (Macintosh), y
compruebe que el ajuste de tamafio
de papel sea el adecuado parael tipo
de papel que ha cargado en la im-
presora.
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El ajuste Tinta del controlador de
impresora estd ajustado a Color,
pero la impresora se utiliza con
un cartucho de tinta color vacio.

Para usuarios DOS:

El ajuste de direccién de impre-
sién estd ajustado a Bi-D en el
modo de ajustes por defecto.

Seleccione Negro para el ajuste Tin-
ta del controlador de impresora.
Consulte la seccién “Imprimir con un
cartucho de tinta color vacio” en el Ca-
pitulo 7.

Cambie el cartucho de tinta color.

Ajuste la direccién de impresién a
unidireccional en el modo de ajustes
por defecto. Para acceder al modo
de ajustes por defecto consulte la
seccioén “Cambiar los ajustes por defec-
to” en el Capitulo 6.

La tinta de la imagen impresa se corre.

Causa

El papel cargado es demasiado
grueso.

Ha cargado papel especial sin la
hoja soporte o sin una hoja de
papel normal debajo. Glossy
film HQ, papel glossy HQ y las
transparencias ink jet deben car-
garse con la hoja de soporte o
una hoja de papel normal deba-
jo.

Ha cargado varias hojas de
glossy film HQ.

Solucion

Abra la cubierta de la impresora y
coloque la palanca de ajuste en la
posicién “+”. Consulte la seccion
“Imprimir en papel especial” en el Ca-
pitulo 5.

Cargue la hoja de soporte o la hoja
de papel normal bajo el papel espe-
cial. Consulte en el Capitulo 5, la
seccién “Imprimir en papel especial”,
o las instrucciones incluidas en el
mismo envoltorio del papel.

Si tiene que cargar varias hojas de
glossy film HQ, cargue sélo un md-
ximo de 30 hojas. No cargue papel
por encima de la marca del tope de-
recho.
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El rodillo se ha manchado de tin-
ta.

Y

Los cabezales de impresién es-
tan obstruidos.

Limpie el interior de la impresora
con un pafio suave y limpio.

Atencion:
Tenga cuidado de no tocar los engrana-
jes del interior de la impresora.

Limpie los cabezales de impresion.
Consulte la seccién “Limpiar los cabe-
zales de impresion” mds adelante en
este mismo capitulo.

Aparecen lineas blancas horizontales en el texto.

Causa

Los inyectores de los cabezales
de impresién estdn obstruidos.

Uno de los cartuchos tiene poca
tinta.

La opcién Entrelazado del con-
trolador de impresora no estd se-
leccionada.

El ajuste Tipo papel del mend
Principal del controlador de im-
presora no es correcto.

Solucion

Limpie los cabezales de impresion.
Consulte la seccién “Limpiar los cabe-
zales de impresion” mds adelante en
este mismo capitulo.

Compruebe el panel de control para
confirmar que el indicador de tinta
esté parpadeando, y substituya el
cartucho de tinta apropiado.

Active la opcién Entrelazado des-
de el controlador de impresora.

Compruebe que el ajuste Tipo pa-
pel coincida con el tipo de papel
cargado en la impresora.
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Las lineas horizontales o verticales impresas no estan ali-
neadas. Aparecen bandas blancas entre las dreas de color

y negr as.
Causa

Los cabezales de impresién no
estdn correctamente alineados.

La posicién de impresion no estd
correctamente alineada.

Para usuarios DOS:

En el modo de ajustes por defec-
to, el ajuste de direccién de im-
presién es Bi-D.

Solucion

Alinee los cabezales de impresién
con la utilidad Calibracién de co-
bezales tal como se describe en la
seccién “Calibrar los cabezales de im-
presion” mds adelante en este mismo
capitulo.

Compruebe que la opcién Bi-D del
controlador de impresorano esté se-
leccionada.

Ajuste la direccién de impresion a
unidireccional. Para acceder al
modo de ajustes por defecto, consul-
te la seccién “Cambiar los ajustes por
defecto” en el Capitulo 6.

La calidad de impresion no es la esperada.

Causa

El papel cargado no es el selec-
cionado en la aplicacién o en el
controlador de impresora.

No estd imprimiendo en la cara
correcta del papel.

Solucion

Compruebe que haya cargado el pa-
pel correcto en la impresora y que
haya seleccionado el mismo tipo de
papel en la aplicacién y/o en el con-
trolador de la impresora.

Compruebe que utiliza un papel
que cumple con los requisitos para
la impresora. Consulte la seccién
"Papel” en el Apéndice D.

Compruebe la cara idénea para la
impresién en el paquete del papel;
cargue con la cara imprimible abajo
en el alimentador de hojas. Si utiliza
la ranura de alimentacién manual o
el tractor, cargue el papel con la cara
imprimible hacia arriba.
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Los ajustes del controlador de
impresora no son correctos.

La opcién Bi-D estd seleccionada
en el controlador de impresora.

Para usuarios DOS:

En el modo de ajustes por defec-
to, el ajuste de direccién de im-
presién es Bi-D.

Compruebe que los ajustes del con-
trolador de impresora sean correc-
tos. Si estos ajustes son correctos
compruebe la aplicacién, ya que al-
gunos ajustes se anulan con los ajus-
tes de la aplicacién. Si desea mads
informacién acerca delos ajustes del
controlador de impresora, consulte
los Capitulos 3 (Windows) o 4 (Ma-
cintosh).

Para obtener una mejor calidad de
impresién, compruebe que la op-
cién Bi-D no esté seleccionada.

Ajuste la direccién de impresién a
unidireccional en el modo de ajustes
por defecto. Para acceder al modo
de ajustes por defecto, consulte la
seccién “Cambiar los ajustes por defec-
to” en el Capitulo 6.

Los colores son diferentes de los esperados.

Causa

Los cabezales de impresién en
color estdn obstruidos.

Ha seleccionado la tinta negra en
el controlador de impresora.

No imprime en la cara correcta
del papel.

Solucion

Limpie el cabezal de impresién en
color tal como se describe en la sec-
cién “Limpiar los cabezales de impre-
sion” mds adelante en este mismo
capitulo.

Ajuste Tinta a Color.

Compruebe en el paquete del papel
la cara correcta para la impresién; a
continuacién cargue la cara impri-
mible del papel hacia abajo en el
alimentador. Cuando utilice la ranu-
ra de alimentacién manual o el trac-
tor, cargue la cara imprimible hacia
arriba.
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El ajuste Tipo papel no coincide
con el papel cargado.

Los cabezales de impresion de
un color concreto estdan obstrui-
dos.

El ajuste ICM (Windows) o Co-
lorSync (Macintosh) del contro-
lador no es el adecuado para el
documento.

La impresora y el monitor no es-
tdn correctamente calibrados
para el color.

Los monitores y las impresoras
no producen el color de la misma
manera, por lo que los colores
impresos no siempre coincidirdn
de manera perfecta con los colo-
res de pantalla.

Cambie el ajuste Tipo papel en el
controlador de impresora para que
coincida con el tipo de papel carga-
do.

Limpie el cabezal de impresién en
color. Consulte la seccién “Limpiar
los cabezales de impresiéon” mds ade-
lante en este mismo capitulo.

Ajuste el modo a Automatico en el
controlador de impresora.

Consulte la informacién para cali-
brar el sistema en el manual del
usuario de la aplicacién de edicién
de imdgenes y del monitor.

Consulte el Apéndice A, “Sugeren-
cias para imprimir en color”.

Los colores no son muy vivos.

Causa

La imagen se ha impreso en la
cara equivocada del papel espe-
cial.

El ajuste Tipo papel del mend
principal del controlador de im-
presora no es correcto.

Solucion

Compruebe que imprima en la cara
correcta del papel. Si es necesario,
dé la vuelta al papel y vuelva a im-
primir. Si el resultado impreso no
mejora, limpie los cabezales de im-
presion tal como se describe mads
adelante en este mismo capitulo.

Cambie el ajuste Tipo papel en el
controlador de impresora para que
coincida con el papel que haya car-
gado en la impresora. Consulte los
Capitulos 3 (Windows) o 4 (Macin-
tosh).
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Faltan puntos de color en los caracteres o grdficos impre-
sos. La imagen en color impresa muestra dreas en blanco

o con colores muy claros.
Causa

Los inyectores de los cabezales
de impresién color estdn obstrui-
dos.

Para usuarios DOS:
El modo de interface de red estd
desactivado.

Solucion

Limpie el cabezal de impresién co-
lor. Consulte la seccién “Limpiar los
cabezales de impresion” mds adelante
en este mismo capitulo.

Active el modo de interface de red
en el modo de ajustes por defecto.
Para acceder al modo de ajustes por
defecto, consulte la seccion “Cam-
biar los ajustes por defecto” en el Capi-
tulo 6.

Faltan puntos negros en los caracters o graficos impresos.
La imagen en negro impresa es muy clara.

Causa

Los inyectores de los cabezales
de impresién en negro estdn obs-
truidos.

Solucion

Limpie el cabezal de impresién ne-
gro. Consulte la seccién “Limpiar los
cabezales de impresion” mds adelante
en este mismo capitulo.

Las imdgenes fotograficas tienen un aspecto granulado

rugoso.
Causa

La posicién de impresion no estd
correctamente alineada.

La resolucién de la informacién
de imagen original o el ajuste de
resolucién para la imagen en la
aplicacién de edicién de imdge-
nes puede ser muy baja.

Solucion

Calibre los cabezales de impresién
con la utilidad Calibraciéon de co-
ezales. Consulte la seccién “Cali-
brar los cabezales de impresion” mds
adelante en este mismo capitulo.

Aumente la resolucién de la imagen
en la aplicacién de edicién de imd-
genes. Tenga en cuenta que cuanto
mds alta sea la resoluciéon mds tarda-
rd en imprimirse la imagen.
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Faltan puntos en los caracteres o graficos impresos.

Causa

Para usuarios DOS:
El modo de interface de red estd
desactivado.

Utilidades de la impresora

Solucion

Active el modo de interface de red
en el modo de ajustes por defecto.
Para acceder al modo de ajustes por
defecto, consulte la seccion “Cam-
biar los ajustes por defecto” en el Capi-
tulo 6.

La ventana Status Monitor no aparece al utilizar Win-

dows 95.
Causa

La opcién Utilizar Administra-
dor de impresion ... estd selec-
cionada en la ventana
Configurar cola de impresion.

La opcién Activar soporte bidi-
reccional para esta impreso-
ra no esta seleccionada en la
ventana Configuracion de la
cola.

Solucion

Compruebe que la opcién Utilizar
Administrador de impresion ... no
esté seleccionada. Pulse el botén Ini-
Cio, seniale Programas, sefiale EP-
SON y pulse Spool Managerd. A
continuacién pulse Impresion y
Configurar en la ventana EPSON
Spool Manager.

Para utilizar Status Monitor selec-
cione Activar soporte bidireccio-
nal para esta impresora en la
ventana Configuracion de la
cola. Para acceder a la ventana
Configuracion de la cola pulse el
botoén Inicio, sefiale Configuraciéon
y pulse Impresoras. Pulse el icono
de la impresora con el botén dere-
cho y seleccione Propiedades en el
menu desplegable. Pulse la ficha
Detalles; a continuacién pulse
Configuraciéon de Ia cola. Selec-
cione Activar soporte bidireccio-
nal para esta impresora.
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Al limpiar los cabezales de impresion con la utilidad
Limpieza de cabezales, la calidad de la impresion no me-

jora.
Causa

Ha intentado limpiar los cabeza-
les de impresién mientras los
cartuchos estaban con poca tinta
0 vacios.

Interface

Solucion

Compruebe los indicadores de tinta.
Cuando los cartuchos tienen poca
tinta o estan vacios, la utilidad Lim-
pieza de cabezales no tiene ningtin
efecto. Substituya los cartuchos de
tinta que sea necesario. Consulte el
Capitulo 7.

Al utilizar una tarjeta de interface opcional, la impreso-
ra no imprime o la impresion no es la esperada.

Causa

Es posible que no haya seleccio-
nado el interface opcional en el
ajuste de modo de interface.

Es posible que intente utilizar
una tarjeta de interface o un ca-
ble que no cumple las especifica-
ciones.

Los ajustes de interface del orde-
nador y de la impresora no coin-
ciden.

Solucion

Consulte la seccién “Utilizar el modo
de ajustes por defecto” en el Capitulo
6.

Compruebe las especificaciones
para asegurar que puede utilizar la
tarjeta de interface o el cable con esta
impresora. Consulte el Apéndice B.

Consulte los ajustes correctos en el
manual del usuario del ordenador.
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Aumentar la velocidad de impresion

De la misma manera que la impresién a alta resolucién precisa de mds
tiempo de procesamiento, la impresién en color es mds lenta que la
impresién en blanco y negro debido a que la cantidad de informacién
de un documento en color es mucho mayor. Por esta razén es muy im-
portante ser selectivo en la utilizacién del color si necesita una veloci-
dad de impresién rdpida.

Incluso si el documento precisa de la mayor resolucién posible y de la
utilizacion extensiva del color, por ejemplo al imprimir pruebas de co-
lor, puede optimizar la velocidad de impresién ajustando otras condi-
ciones. Tenga en cuenta que al cambiar algunas condiciones para
aumentar la velocidad de impresién la calidad puede verse afectada
negativamente.

La siguiente tabla muestra los factores que afectan de manera inversa
a la velocidad y a la calidad de impresién (al aumentar una disminui-
rd la otra).

Calidad de impresiéon |Baja Alta

Velocidad de impresién|Rapida Lenta

Ajustes del controlador de impresora

Calidad de impresion Econémico Superfino
Entrelazado Desactivado Activado
Velocidad Activado Desactivado
Semitonos Ninguno Difusién de errores
Caracteristicas de la informacién

Tamafio de la imagen Pequefio Grande
Resolucion Baja Alta
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La siguiente tabla muestra sélo los factores relacionados con la veloci-
dad de impresion.

Velocidad de impresion

Rapida lLenta
Ajustes del controlador de impresora
Tinta Negro Color
Combinar* Desactivado Activado
Invertir orden* Desactivado Activado
Giro horizontal* Desactivado Activado
Caracteristicas de la informacién
Variedad de colores Escala de grises** Color
Recursos de hardware
Velocidad del sistema Rapida Lenta
Espacio libre en HDD Mucho Poco
Espacio libre de memoria| Mucho Poco
Status del programa
Aplicaciones Una Varias
ejecutandose
Memoria virtual No se utiliza Se utiliza

* Varia segun el programa de la impresora y la aplicacién que utilice.

** Escala de grises significa que se utiliza sélo tinta negra para imprimir
varios tonos de gris, desde el negro puro al blanco puro.
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Limpiar los cabezales de impresion

Si observa que la imagen impresa es muy clara o que faltan puntos,
puede solucionar el problema limpiando los cabezales de impresién,
lo cual garantiza que los cabezales entregan la tinta de forma correcta.

Puede limpiar los cabezales de impresién desde el ordenador con la
utilidad Limpieza de cabezales desde el programa de la impresora.

Si utiliza DOS o no puede limpiar los cabezales desde esta utilidad,
use el panel de control de la impresora. Consulte los detalles en la sec-
cién “Limpiar los cabezales de impresion con los botones del panel de control
de la impresora” mas adelante en este mismo capitulo.

Nota:
e La limpieza de cabezales utiliza tinta. Para no malgastar tinta, limpie
los cabezales de impresion sélo si merma la calidad de impresion.

e Ejecute la utilidad Test de inyectores para confirmar que debe limpiar
los cabezales de impresion. De esta forma ahorrard tinta.

* No inicie las utilidades Limpieza de cabezales y Test de inyec-
tores en plena impresion; si lo hiciera, posiblemente estropearia la impre-
sion.

Para limpiar los cabezales de impresion, siga los pasos que se indican
a continuacion:

Para usuarios Windows:

1. Allimpiar el cabezal de impresién negro, compruebe que el indica-
dor de tinta Besté apagado. Siestd iluminado o si parpadea, consulte
la seccion ”Substituir un cartucho de tinta” en el Capitulo 7.

2. Acceda al menu Utilidades tal como se describe en el Capitulo 3.

3. Pulse el botén Limpieza de cabezales.
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4. Siga los mensajes que aparezcan en pantalla.

Patrén de comprobacién de inyectores:

El ejemplo anterior esta en blanco y negro, pero la impresion real del
patrén se realiza en color.

Si faltan puntos en el patrén en las lineas de test, deberd limpiar los
cabezales e imprimir de nuevo el patrén de comprobacién. Siga
desde el paso 5.

Siahora el patrén se imprime de forma correcta, yano serd necesario
limpiar de nuevo los cabezales. Pulse Cancelar y si el problema
persiste, consulte la seccién “Calidad de impresion” en este mismo
capitulo.

5. Siga las instrucciones de pantalla para limpiar los cabezales de
impresion.

Mientras laimpresora realiza el ciclo de limpieza el indicador Pausa
parpadea.

Precaucion:
Nunca desactive la impresora mientras el indicadordPausa parpadee.
Si lo hace podria estropear la impresora.

Al terminar la limpieza pulse Imprimir patron de test de inyec-
tores en el cuadro de didlogo Limpieza de cabezales, o imprima
unas cuantas lineas de un documento, para confirmar que los cabe-
zales estdn limpios y para reajustar el ciclo de limpieza.

6. Silacalidad de impresiéon no mejora después de repetir los pasos 4
y 5 hasta un mdximo de 5 veces, pruebe otras de las recomendacio-
nes listadas en la seccién "Calidad de impresion" en este mismo
capitulo. Sila calidad de impresién no mejora, acuda a su distribui-
dor.
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Para usuarios Macintosh:

1.

Al limpiar el cabezal de impresién negro compruebe que el indica-
dor & esté apagado. Cuando limpie el cabezal de impresién color,
compruebe que el indicador Hesté apagado. Si el correspondiente
indicador del cabezal impresor que desea limpiar estd iluminado o
parpadea, consulte la seccién "Substituir un cartucho de tinta” en el
Capitulo 7.

Acceda al menu Utilidades desde el cuadro de didlogollmprimirCtal
como se describe en el Capitulo 4.

Pulse el botén Limpieza de cabezales.

Siga los mensajes que aparezcan en pantalla e imprima un patrén
de comprobacién. Consulte en este mismo capitulo un ejemplo del
patrén de comprobacién.

Si faltan puntos en el patrén o en las lineas de test, deberd limpiar
denuevo los cabezales de impresién e imprimir de nuevo el patrén.
Siga desde el paso 5.

Si el patrén se imprime correctamente, no tendrd necesidad de
limpiar los cabezales de impresién. Pulse Cancelary si el problema
persiste, consulte la seccién “Calidad de impresion” en este mismo
capitulo.

Siga las instrucciones en pantalla para limpiar los cabezales de
impresion.

Mientras laimpresora realiza el ciclo de limpieza el indicador Pausa
parpadea.

Precaucion:
Nunca desactive la impresora mientras el indicador PQusQ parpadee. Si
lo hace podria estropear la impresora.

Al terminar la limpieza pulse el botén Confrmar del cuadro de
didlogo Limpieza de cabezales, o imprima algunas lineas de un
documento, para confirmar que los cabezales estdn limpios y reiniciar
el ciclo de limpieza.

Si la calidad de impresion no mejora después de repetir los pasos 4
y 5 hasta un mdximo de 5 veces, pruebe otras de las recomendacio-
nes listadas en la seccién "Calidad de impresion” en este mismo
capitulo. Sila calidad de impresién no mejora, acuda a su distribui-
dor.
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Limpiar los cabezales de impresion desde el panel de control de la
impresora

Para limpiar los cabezales de impresién desde las utilidades de soft-
ware, consulte la seccién anterior. Para limpiar los cabezales de impre-
sién desde el panel de control, lea esta seccion.

Nota:

No puede limpiar los cabezales de tinta color si hay un indicador de tinta
color parpadeando o activado. Si el indicador Tinta negra parpadea o
estd iluminado, no podrd limpiar el cabezal de impresion negro. Consulte
la seccion ”Substituir un cartucho de tinta” en el Capitulo 7.

1. Compruebe que la impresora esté activada.
2. Pulse el botén Pausa para iluminar su indicador.

3. Compruebe que el indicador Tinta correspondiente al cabezal de
impresién que desee limpiar esté apagado.

4. Pulse el botén Limpieza & (negro) o Limpieza & (color) para
limpiar el cabezal de impresién negro o color. La impresora empieza
a limpiar el cabezal de impresién y el indicador POusa parpadea. Si
desea limpiar el otro cabezal de impresién, espere a que el indicador
Pausa deje de parpadear. Cada cabezal de impresién tarda unos dos
minutos en limpiarse.

Precaucion:
Nunca desactive la impresora mientras el indicador POUsQ parpadee.
Podria dafiar la impresora.

Nota:
No es posible limpiar los cabezales de color y negro a la vez.

5. Cuando el indicador Pausa deje de parpadear puede reanudar la
impresion (es posible que tenga que pulsar el botén Pausa).
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Nota:
Es necesario imprimir algunas lineas después de cada limpieza de los
cabezales de impresion para reajustar el ciclo de limpieza.

Si la calidad de impresién no mejora, repita el paso 4 e imprima algu-
nas lineas para comprobar el resultado. Si la calidad de impresién no

mejora después de repetir este proceso 4 6 5 veces, consulte la seccién
"Calidad de impresion” en este mismo capitulo. Si la calidad no mejora,
pongase en contacto con su distribuidor.
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Calibrar los cabezales de impresion

Si observa algtin error de alineacién en las lineas verticales u horizon-
tales, solucione el problema desde el ordenador con la utilidad Cali-
bracién de cabezales del programa de la impresora.

Nota:
No ejecute la utilidad Calibracion de cabezales en plena impresion;
si lo hiciera, podria estropear la impresion.

Para usuarios Windows:

1. Compruebe que haya papel cargado en el alimentador.

Precaucion:
Utilice papel de 210 mm de ancho como minimo; por ejemplo papel
tamario A4 cargado por el borde corto.

2. Abra el controlador de la impresora Acceda a la ficha Utilidades.
3. Pulse el botén Calibracion de cabezales.

4. Siga los mensajes que aparezcan en pantalla para alinear los cabe-
zales de impresion.

Para usuarios Macintosh:

1. Compruebe que haya papel cargado en el alimentador.

Precaucion:

Utilice papel de 210 mm de ancho como minimo; por ejemplo, papel
tamario A4 cargado por el borde corto. En caso contrario, los cabezales
de impresion inyectarian tinta directamente sobre el rodillo.
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2. Abrael controlador delaimpresora. Acceda al ment Utilidades desde
el cuadro de didlogo Imprimir. Aparecerd el cuadro de didlogo Uftilida-
des.

3. Pulse el botén Calibracion de cabezales.

4. Sigalos mensajes que aparezcan en pantalla para calibrar los cabe-
zales de impresion.

La utilidad de calibracion de los cabezales para DOS

La utilidad de calibracién de cabezales para DOS incluye funciones
para negro y color. Para instalar esta utilidad en el disco duro, inserte
el CD-ROM del controlador EPSON en la unidad de CD-ROM vy escri-
ba D:\SPANISH\WINDOWS\SETUREXE (Si la unidad de CD-ROM tie-
ne asignada una letra distinta o si utiliza la versién en disquetes,
substituya la D:\ por la letra adecuada) en el DOS. Siga las instruccio-
nes de pantalla. Después de ejecutar el programa de configuracion,
pase a la unidad y directorio que contiene la utilidad (o ajuste la ruta
al directorio en cuestion). Luego, escriba EPUTGAPE.EXE y pulse Intro.
Aparece la siguiente ventana:

Utilidad de calibraciém EPSON

La utilidad de calibracidn corrije las lineas verticales
desalineadas y areas sin tinta entre negro y otros colores.
Seleccione su impresora de la lista.

EPSON Stylus COLOR 3000 E

Version 3.00 Copyright(C) 1996 SEIKD EPSON

Siguiente > Cancelar

Tab,May+Tab:Canbia campo Espacio:Selecciona  Tl:Desplazar lista

Compruebe que la impresora esté seleccionada. Pulse Siguiente y
siga las instrucciones de pantalla.

Nota:
Esta utilidad estd disefiada para ser ejecutada en DOS con o sin ratén.
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Utilizar los botones del panel de control de la impresora

Si no puede ejecutar la utilidad de calibracion de los cabezales de im-
presion que se entrega con la impresora, siga los pasos que se indican
a continuacién para alinear los cabezales.

1. Compruebe que la impresora esté desactivada y que haya cargado
papel en el alimentador.

Precaucion:

Utilice papel de 210 mm de ancho como minimo; por ejemplo, papel
tamario A4 cargado por el borde corto. En caso contrario, los cabezales
de impresion inyectarian tinta directamente sobre el rodillo.

2. Mantenga pulsado el botén Pausa y active la impresora para acce-
der al modo de Calibracién de los cabezales. Suelte los botones.

La impresora imprime una hoja de instrucciones en Inglés, Francés,
Alemdn, Italiano y Espafiol que indica la manera de alinear los
cabezales de impresién. Siga estas instrucciones.

3. Después de alinear los cabezales de impresidn, salga del modo de
calibracién de los cabezales desactivando la impresora.
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Problemas con los cartuchos de tinta

Si la calidad de impresién no mejora después de limpiar y alinear los
cabezales de impresién, substituya uno o ambos cartuchos de tinta.

Para substituir un cartucho de tinta antes de que un indicador parpa-
dee o quede iluminado, siga los pasos que se indican a continuacién.

Precaucion:

Una vez retire un cartucho de tinta de la impresora éste quedard inser-
vible y no podrd volver a instalarlo aunque no se haya agotado la tinta
del mismo.

1. Compruebe que la impresora esté activada. Determine cuadl es el
cartucho que tiene que substituir observando el color que falta en la
impresién o ejecutando un autotest. Si desea conocer mds detalles
acerca de como ejecutar un autotest, consulte la seccién "Imprimir
un Autotest” en este mismo capitulo

2. Complete el procedimiento de substitucion del cartucho de tinta
desde el paso 2 de la seccién "Substituir un cartucho de tinta” en el
Capitulo 7.
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Contactar con el Centro de Atencion al Cliente

Si la impresora no funciona de forma correcta y no puede solucionar los
problemas con la informacién contenida en este capitulo o en la ayuda en
linea, pida ayuda al Centro de Atencién al Cliente de EPSON (TIf. 902 40
41 42).

Podremos solucionar su problema con mds rapidez si nos facilita la in-
formacién que le indicamos a continuacién.

Numero de serie de la impresora:
(La etiqueta con el ntimero de serie que se encuentra en la parte poste-
rior de la impresora.)

Modelo de impresora:
Marca y modelo de su ordenador:

Version del programa que utiliza:
(Esta informacién suele encontrarse en el botén Acerca de o uno si-
milar en el mend Ayuda.)

Version de Windows (95, 3.1, etc.) que esté utilizando:

Versiones de los programas que suele utilizar con la impresora:
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Bases del color

En esta seccién describiremos las propiedades bdsicas del color, las re-
laciones entre los colores, y como utilizar el color para mejorar la cali-
dad de los documentos impresos.

Propiedades del color

El color estd compuesto de tres propiedades: tono, saturacién y brillo.

O Tono El nombre del color, como rojo, azul, o violeta.
El circulo que representa la relacién entre to-
dos los tonos es el circulo de tonos.

0O Saturaciéon La “viveza” del color. Representa la cantidad
de gris con relacién al tono.

O Brillo La claridad u oscuridad relativas de un color.

El método para representar estas propiedades se conoce como el siste-
ma Munsell de color de renotacién. El circulo de tonos y el sistema
Munsell de color de renotacion son titiles para comprender las propie-
dades del color. Consulte la Guia del color.

Sincronizar los colores del monitor y de laimpresora

La impresora produce imdgenes imprimiendo patrones muy finos de
puntos de tinta sobre el papel. La impresora utiliza los colores cian
(©), magenta (M), amarillo (Y) y negro (K) para crear un efecto de
mezcla que simula millones de colores. Este tipo de color, producido
mediante pigmentos que absorben algunos colores de la luz y reflejan
otros, se conoce como substractivo.

Nota:

En teoria, los colores cian, magenta y amarillo deben producir negro, pero
en realidad producen un marron oscuro, y deben combinarse con tinta
negra para producir el color negro puro (k).

El monitor produce imdgenes iluminando puntos fosforescentes de color
en la pantalla con un cafién de electrones. (Un punto fosforescente es una
substancia que emite luz cuando se somete a una radiacién.) Cada punto
de la pantalla (pixel) dispone de tres puntos fosforescentes de color: rojo,

verde y azul (RGB).
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Puesto que la impresora y la pantalla producen la imagen en color de
manera diferente, y teniendo en cuenta que la gama de colores por el
monitor y la impresora son diferentes, la imagen de pantalla no siem-

re es igual que la imagen impresa. Si desea ajustar (o calibrar) el co-
or de la impresora para que coincida el méximo posible con el color
del monitor, deberd realizar pruebas con los ajustes de la impresora
disponibles en el controlador.

Ademds, existen varios programas de gestion del color creados por
compafifas de desarrollo de software y de monitores que le ayudardn
a conseguir que los colores de la impresora y del monitor coincidan. Si
desea mds informacién acerca de cémo conseguir que coincidan los co-
lores de la impresora y del monitor, consulte el manual del usuario de
la aplicacién que esté utilizando.

colores del monitor colores de la impresora

bY}

La gama de colores que puede visualizarse es:

monitor —— A
/7 N\

impresora

Nota:

Al imprimir una imagen explorada con un esciner, puede resultar mds
dificil conseguir que coincidan los colores. Los escdneres crean los datos
de la imagen original por medio del método CMYK, por lo que el formato
de datos de la imagen cambiard dos veces.
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Proceso de impresion en color

La impresora produce imdgenes en color imprimiendo finos patrones
de puntos de tinta utilizando los colores CMYK antes mencionados.
Debido a que muchas impresoras de inyeccién de tinta no pueden im-
primir distintas gradaciones de los tres colores primarios, deben utili-
zar el método de medios tonos para poder representar los millones de
colores o la gradacién de colores de la forma siguiente:
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Los métodos de medios tonos mds utilizados son Difuminado y Difu-
sién de errores.

Difuminado

El Difuminado alinea de manera uniforme los puntos individuales de
las distintas tintas de color para crear el aspecto de colores neutros.
Este método resulta adecuado para imprimir documentos que contie-
nen grandes dreas de colores s6lidos, como por ejemplo desde grafi-
cos de barras y diagramas a grdficas y fotografias.

Difusién de errores

La difusién de errores coloca puntos de distintos colores de forma
aleatoria para crear el aspecto de colores neutros. Colocando puntos
de forma aleatoria, la impresora puede conseguir unos colores exce-
lentes y una sutil gradacién de color. Este método resulta adecuado
para imprimir documentos que contienen graficos muy detallados o
imdgenes fotograficas.
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Resolucion y tamafio de laimagen

La resolucién de la imagen original afecta a la calidad de la impresién.
En general, cuanto mds alta es la resolucién, mejor es la calidad de im-
presion. Sin embargo, debe tener en cuenta que cuanto mads alta sea la
resolucién, mds tiempo se tardard en procesar e imprimir un docu-
mento.

En general, el tamafio de la imagen impresa es inversamente propor-
cional a la resolucién de la imagen, tal como indicamos a continua-
cién. Cuanto mayor es el tamafio de la imagen, menor serd la
resolucién de la imagen. De forma inversa, cuanto mds reducido es el
tamafio de la imagen, mayor serd la resolucién de la imagen.

Nota:
Algunas aplicaciones tienen una funcion que puede corregir esta relacion.

300 pixeles

Imprimir
225 pixeles l::>
300 ppp
300 pixeles
Imprimir
225 pixelesl::>
150 ppp
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400 pixeles

Imprimir

292 pixeles I::>

300 ppp
100 pixeles
Imprimir
72 pixeles I::>
75 ppp

Puesto que aumentar el tamafio de la imagen implica reducir la resolu-
cién de la misma, debe tener en cuenta que la calidad de impresién o
el tono de color no se degrada al trabajar con imdgenes pegadas en do-
cumentos creados con programas de tratamiento de textos. Para evitar
problemas de calidad de impresién y de color, cambie el tamarfio y la
resolucién de la imagen desde la aplicacién grdfica antes de pegar la
imagen en el documento.
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Conceptos basicos de documentos en color

Para ayudarle a utilizar el color de manera 6ptima y maximizar el im-
pacto sobre los lectores de los documentos que usted cree, determine
el quién, qué, cudndo, dénde, por qué y cémo de la impresién en color.

Sepa QUIENES son sus lectores y CUAL es el objetivo

Los documentos que usted crea tienen como finalidad comunicar in-
formacién, opiniones o sentimientos a una o mds personas y obtener
unos resultados. Por lo tanto, primero tiene que saber quién va a ver
el trabajo: un cliente, un colaborador en el trabajo, u otro; y cudl es la
finalidad del mismo: anunciar, vender, proponer, etc.

Por ejemplo:

Una propuesta de mdrqueting con muchos colores brillantes y fluorescentes
puede no impresionar a una empresa conservadora, pero puede causar una
buena impresion en una compariia de videos musicales.

Sepa CUANDO debe utilizar el color

Mientras que el color puede mejorar cualquier documento, debe deci-
dir cudndo el color ayuda a comprender el mensaje que quiere comu-
nicar y cudndo por el contrario distrae la atencién del lector. Algunas

veces, un mensaje empresarial mejora si no se utilizan colores adicio-

nales. (Recuerde que el blanco y el negro también son colores.)

Por ejemplo:

Una carta de oferta de trabajo a un futuro empleado queda mejor en blanco y
negro, mientras que una lista de normas de sequridad es mejor con unos colo-
res que llamen la atencion.
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Decida DONDE quedara mejor el color en el documento

Si utiliza colores en todas las pdginas o en toda una pagina, no sélo
perderd el impacto que produce el color, sino que también se verdn
afectadas la claridad y la legibilidad del documento. Si lo utiliza de
manera consistente y estratégica, el color rompe la monotonia de la
lectura de un texto en blanco y negro.

Nota:
e Evite colocar muchas imdgenes, tablas y figuras en color en una misma

pagina.

e Adapte el tamario de las imdgenes en color para que no dominen sobre
el texto o grdficos.

» Evite la utilizacion de demasiado texto en color. Resulta de lectura mds
dificil que el texto negro sobre blanco o blanco sobre negro.

Sepa POR QUE utiliza el color

El color afiade interés y claridad y hace que los documentos sean de

mads fdcil comprensién. De la misma manera que utiliza fuentes y grd-

ficos para crear interés y captar la atencion, el color ofrece una inter-
pretacién visual adicional a un documento que también influye sobre
el lector.

Por ejemplo:
Una presentacion con transparencias de los resultados de ventas por territo-
rios es mucho mds interesante y comprensible si se muestran las figuras con
grdficos y diagramas en color.
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Sepa como seleccionar los colores

O Utilice un solo tono del circulo de tonos
para que el documento sea homogéneo. N ‘
Modifique la saturacion o el brillo para ‘ — 0

afiadir interés. IS
®aus®
O Utilice tonos contrastados para que el & ®
trabajo sea mds atractivo. N | \
. 3
®on o
ame
O En general, no es aconsejable que uti-
lice colores complementarios en los N
documentos. He—>N
L) N
ORI
ame

O  Establezca unos criterios homogéneos para la utilizacion del color en un

documento.

Nota:
En la Guia del color encontrard el circulo de tonos.
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Interfaces disponibles

Para aumentar las posibilidades de los interfaces integrados de su im-
presora puede utilizar varias tarjetas de interface opcionales. Las si-
guientes tarjetas de interface EPSON son compatibles con la
impresora:

Tarjeta de interface Referencia
Tarjeta de interface serie C823061

Tarjeta de interface serie de 32 KB C823081
Tarjeta de interface paralelo de 32 KB |C823102
Tarjeta de interface IEEE-488 de 32 KB|C823132

Tarjeta de interface LocalTalk™ C823122
Tarjeta de interface Twinax C823152
Tarjeta de interface Coax C823142
Tarjeta de interface Ethernet C823462
Tarjeta de interface paralelo C823453

bidireccional tipo B

Si no estd seguro de si necesita un interface opcional, o si desea cono-
cer mds acerca de los interfaces, acuda a su distribuidor.

Si desea instalar la tarjeta de interface LocalTalk en la impresora, nece-
sita dos kits de conectores LocalTalk (Version DIN-8). Conecte uno de
los conectores al interface AppleTalk de la impresora y el otro al puer-
to de la impresora del Macintosh. Luego conecte el cable LocalTalk a
los dos conectores. Si desea conocer mas detalles, consulte la docu-
mentacién que se entrega con los kits de conectores.
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Instalar interfaces opcionales

Para instalar un interface opcional, siga estos pasos.
1. Desactive la impresora.

2. Desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente (y de la
parte posterior de la impresora, si el cable es del tipo desconectable).

Atencion:

Noinstale la tarjeta de interface si la impresora estd conectada a una toma
de corriente. Si no estuviera desconectada, podria dafiar la impresora o
el ordenador.

3. Dé la vuelta a la impresora, de forma que la parte posterior quede
frente a usted, y desconecte los cables de interface que haya conec-
tados.

4. Utilice un destornillador con punta de estrella para retirar los dos
tornillos que aseguran la placa de proteccién a la ranura del inter-
face opcional; luego levante la placa. Conserve ambos tornillos,
puede necesitarlos al instalar de nuevo la placa.

N
N
N

)
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5. Asegtrese de seleccionar los conmutadores y puentes de la tarjeta.
Consulte los detalles en el manual de la tarjeta. Si la tarjeta de
interface tiene un puente con el nombre JG compruebe que esté en
"on" o, de lo contrario, la tarjeta no funcionard debidamente.
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6. Inserte la tarjeta de interface en las ranuras laterales del comparti-
mento del interface. Emptujelos con decisién hasta insertar el conec-
tor de la parte posterior del interface en el zécalo interno de la
impresora.

7. Asegure la tarjeta del interface con los dos tornillos que se entregan
con la tarjeta de interface.

8. Conecte el cable de interface adecuado en la tarjeta de interface y al
ordenador. Si el cable tiene un cable de masa, conéctelo a uno de los
tornillos que aseguran el interface paralelo.

Tenga en cuenta también que, si utiliza mds de un ordenador,
conecte de nuevo el otro cable de interface.

9. Compruebe que la impresora esté desactivada. Luego, conecte el
cable de alimentacién.

Antes de utilizar el cable de interface opcional, es posible que tenga
que cambiar los ajustes de la opcién del interface en el modo de ajus-
tes por defecto. Si tiene que cambiar alguno de los ajustes, consulte las
instrucciones en la seccién "Cambiar los ajustes por defecto” en el Capitu-
lo 6.

Para retirar la tarjeta del interface, siga los pasos anteriores en orden
inverso.
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La tarjeta de interface serie (C823061)

Al utilizar la tarjeta de interface C823061, consulte las secciones si-
guientes para ajustar correctamente los baudios, la temporizacién del
protocolo de intercambio, y la manipulacién de errores.

Para otras convenciones de transferencia de datos, como estructura de
palabra y protocolo de comunicaciones, consulte la documentacién de
la tarjeta.

Seleccionar los baudios

Puede seleccionar las siguientes velocidades en Baudios: 600, 1200,
2400, 4800, 9600 y 19200 bps (bits por segundo). Para seleccionar los
baudios, consulte la tabla de seleccién de la gama de bits en el manual
de la tarjeta de interface.

Temporizacién del protocolo de intercambio

Cuando la ocupacion del drea vacante de datos del biiffer de entrada
desciende por debajo de 256 bytes, la impresora envia un cédigo X-
OFF o selecciona el indicador DTR al valor 1 (MARK) para indicar
que no puede recibir datos. Cuando el drea vacia de datos del biffer
aumenta por encima de 512 bytes, la impresora envia un cédigo X-ON
o selecciona el indicador DTR a 0 (SPACE) para indicar que estd lista
para recibir datos.

Manipulacion de errores

Cuando la impresora detecta un error de paridad, imprime un asteris-
co (*). La impresora ignora todos los otros errores, incluyendo los erro-
res de encuadre y desbordamiento.
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Introduccion

EPSON Plot! es una utilidad para Windows Microsoft que permite im-
primir archivos HPGL y HPGL/2 en la impresora EPSON por medio
del controlador de la impresora EPSON. Cuando cree una imagen o
disefio en un archivo de formato HPGL o HPGL/2 con un programa
de graficos CAD, puede utilizar EPSON Plot! para abrir el archivo, vi-
sualizarlo e imprimirlo en la impresora EPSON. Puede visualizar el ar-
chivo abierto como una previsualizacién desde la ventana EPSON
Plot! y puede escalar y situar la imagen antes de imprimirla.
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Instalar EPSON Plot!

Para instalar EPSON Plot!, verifique que el controlador de la impreso-
ra EPSON Stylus COLOR 3000 esté instalado y siga estos pasos:

1. Inserte el CD-ROM que contienen EPSON Plot! en la unidad CD-
ROM.

2. Desdela pantalla del Administrador de programas de Windows 3.1
o posterior o desde Windows NT 3.51, seleccione Ejecutar del menud
Archivo. Desde Windows 95 o desde Windows NT 4.0, pulse el
botén Inicio y luego Ejecutar.

Si instala EPSON Plot! desde el CD-ROM, escriba D:\SETUP. Si la
unidad CD-ROM no es la unidad D, escriba la letra correcta.

3. Pulse Aceptar y siga las instrucciones en pantalla.
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Abrir EPSON Plot!

Para abrir EPSON Plot!, pulse dos veces sobre el icono del grupo de
programas o carpeta de EPSON Plot! (dependiendo de la versién de
Windows que utilice).
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Desinstalar EPSON Plot!

Para desinstalar EPSON Plot!, pulse el icono Desinstalar del grupo de
programas o carpeta de EPSON Plot!.
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Especificaciones técnicas

Impresion

Método de impresién:  Inyeccién de tinta

Configuracién inyectores:Monocromo (negro) 128 inyectores
Color (cidn, magenta, amarillo) 192 inyectores
(64 (cada color) x 3)

Columnas imprimibles y velocidades de impresion:

Paso de caracter{Columnas Velocidad de impresién|Velocidad de
(caracteres poriimprimibles LQ (caracteres por impresién
pulgada) segundo) Borrador
10 161 400 800
12 193 480 960
15 242 600 1200
17 276 684 1368
(10 comprimido)
20 322 800 1600
(12 comprimido)
Resolucién: Méxima de 1440 ppp x 720 ppp
Direccién impresion: Bidireccional con biisqueda l6gica para texto

y grdficos. (La direcciéon de impresién Auto-
madtica puede seleccionarse desde el modo de
ajuste por defecto.)

Codigo de control: ESC/P 2 y codigo de graficos Raster amplia-
dos Cédigo de emulacién IBM XL24E

Espaciado de linea: 1/6 pulgadas, 1/8 pulgadas, o programable
en incrementos de 1/360 pulgadas

Velocidad avance papel: 100 milisegundos por linea de 1/3 pulgadas

Buffer de entrada: 64 KB
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Fuentes de mapa de bits:

Fuente 10 cpp 12 cpp 15 cpp Proporcional
EPSON Roman O O o 0
EPSON Sans Serif O O O O
EPSON Courier 0 0] 0 -
EPSON Prestige 0 0 8] -
EPSON Script O 0 0 -

Puede seleccionar otras combinaciones de fuente/paso con comandos
ESC/P 2.

Para mas informacion, consulte la seccion “Lista de comandos” en este
mismo apéndice.

Fuentes escalables:

Fuente Tamaiio en Tamafio en Incrementos
puntos minimo | puntos maximo
EPSON Roman 8 32 2
EPSON Sans Serif 8 32 2
EPSON Roman T 8 32 2
EPSON Sans Serif H 8 32 2
Tablas de caracteres: 1 cursiva y 26 tablas de caracteres graficos
Grupos de caracteres: 14 grupos de caracteres internacionales y 1

grupo de caracteres legal
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Papel

Nota:
Puesto que la calidad de cualquier marca o tipo de papel concretos puede
sufrir cambios en cualquier momento, EPSON no puede garantizar las
prestaciones de ninguna marca o tipo de papel que no sea EPSON. Realice
siempre pruebas con muestras del papel antes de adquirir grandes canti-
dades o imprimir trabajos de gran volumen.

Hojas sueltas:

Tamano

Tipos de papel
Grosor

Gramaje

A2 (420 x 594 mm)

A3+ (13 x 19 pulgadas)

A3 (297 x 420 mm)

Ledger (11 x 17 pulgadas)
US C (17 x 22 pulgadas)
A4 (210 x 297 mm)

Carta (216 x 279 mm)
Legal (216 x 356 mm)
Media Carta (139.7 mm x 215.9 mm)
Ejecutivo (190,5 x 254 mm)
B3 (364 x 514 mm)

B4 (257 x 364 mm)

B5 (182 x 356 mm)

Papel normal

0,065 mm a 0,11 mm

64g/ m?a 90 g/ m? para el alimentador de hojas
sueltas

52¢g/ m? a 90 g/ m? para la ranura de alimen-
tacion manual

Transparencias ink jet, Glossy Film:

Tamano

Tipos de papel

A3+ (13 x 19 pulgadas)*

A3 (297 x 420 mm)

A4 (210 x 297 mm)

Carta (216 x 279 mm)

A6 (105 x 148 mm)*

*S6lo Glossy Film

Papel especial distribuido por EPSON
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Papel Glossy:

Tamano

Tipos de papel

Sobres:

Tamano

Tipos de papel

Papel Especial Aé6:

Tamano

Tipos de papel

A2 (420 x 594 mm)
A3+ (13x19")

A3 (297 x 420 mm)
A4 (210 x 297 mm)
Carta (216 x 279 mm)

Papel especial distribuido por EPSON

N°10 (240 x 104 mm)
DL (220 x 110 mm)
C5 (229 x 162 mm)

Papel normal, papel para correo aéreo

A6 (105 x 148 mm)
5x8" (127 x 203 mm)
10x8" (254 x 203 mm)

Papel especial distribuido por EPSON

Papel autoadhesivo especial HQ:

Tamano

Tipos de papel

Papel continuo:
Tamafio
Tipos de papel
Grosor

Gramaje

A4 (210 x 297 mm)
Carta (216 x 279 mm)

Papel normal (utilice etiquetas que cubran
completamente la hoja de soporte), papel es-

pecial distribuido por EPSON

101,6 a 406,4 mm x 101,6 mm (longitud mini-

ma)
Papel normal

0,065 a 0,1 mm
52 g/m2 a 82 g/m2
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Etiquetas en papel continuo:

Tamafio Hoja de soporte:
101,6 a 406,4 mm x 101,6 mm (longitud mini-
ma)
Etiquetas:
Minimo 63,5 x 23,9 mm

Tipos de papel Papel normal

Grosor Grosor total: Maximo de 0,2 mm
Grosor etiquetas: Mdximo de 0,12 mm

Papel banner:
Tamarfio 210 a 432 mm x 15m

Tipos de papel Papel especial distribuido por EPSON
Back light film:

Tamano A2 (420 x 594 mm)
A3 (297 x 420 mm)

Tipos de papel Papel especial distribuido por EPSON
Tela especial ink jet (Canvas):
Tamafio 420 mm x 3 m

Tipos de papel Papel especial distribuido por EPSON

Nota:

e El papel de baja calidad puede afectar a la calidad de impresion y provocar
atascos y otros problemas. Si se le presentan problemas, use un tipo de
papel de mejor calidad.

* No utilice papel doblado o arrugado.

e El papel especial, sobres, glossy film, papel glossy, transparencias ink
jet, y hojas autoadhesivas en papel continuo o en hojas sueltas sélo deben
utilizarse en condiciones normales:

Temperatura: de 15a 25°C

Humedad:  de 40 a 60% HR
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e Los tipos de papel Glossy Film HQ y las hojas autoadhesivas EPSON
deben almacenarse en estas condiciones:

Temperatura: 15a 30°C

Humedad: 20al 60% HR

e El papel banner requiere la utilizacion del Cortador opcional EPSON
para papel banner especial.

Area imprimible :

Hojas sueltas / papel especial A6 HQ

A ]

B-L eﬁ e
i ’ B-R

El margen superior minimo es de 3.0 mm

El margen izquierdo minimo es de 3.0 mm

* Para papel sobredimensionado, este margen es de 5 mm para A3 apaisado, A2
vertical, US B apaisado, y US C vertical.

Desplace el tope derecho el maximo a la derecha; luego cargue papel de forma que
quede ajustado contra el lateral derecho del alimentador de hojas.

El margen derecho minimo es de 3 mm.

* Para papel sobredimensionado, este margen es de 5 mm para A3 apaisado y A2
vertical, y de 11 mm para US B apaisado y US C vertical.

Nota:
La mdxima anchura imprimible es de 410 mm.

C: Elmargen inferior minimo es de 14.0 mm.
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Sobres

¥B-R

A: Elmargen superior minimo es de 8.5 mm
B: El margen izquierdo y derecho minimo es de 3.0 mm

C: Elmargen inferior minimo es de 14.0 mm

Nota:
Cargue los sobres con el borde de la solapa por delante.

Papel continuo

(

00000000
>

ST T es--T--k-—CTo=eooT

=

B B

A: Los margenes minimos superior e inferior, encima y debajo de la perforacién, son de
9.0 mm

B: Los margenes minimos izquierdo y derecho son de 13 mm

Nota:
La mdxima anchura imprimible es de 381 mm.
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Cartuchos de tinta

Cartucho de tinta negra:

Color

Capacidad
impresién

(5020118)

Negro

3800 pdginas/A4 (ISO/IEC 10561 patron car-

ta a 360 ppp)

Duracién cartucho 2 afios desde la fecha de produccion

Temperatura

Dimensiones
Cartuchos de tinta color

Colores

Capacidad de
impresién*

Almacenamiento :

Transporte :

Helada:

-30 a 40°C,

1 mes a 40°C

-30 a 50°C,

1 mes a 40°C,
120 horas a 50°C
**.16°C

25,1 mm (ancho) x 139,6 mm (prof.) x 1053 mm

(alto)

amarillo (S020122), magenta (5020126), cidn

(5020130)

Cidn, Magenta y Amarillo

2100 pdginas (A4, 360 ppp, 5% de cada color)

Duracioén cartucho 2 afios desde la fecha de produccion

Temperatura

Dimensiones

Almacenamiento :

Transporte :

Helada:
Cidn

Magenta
Amarillo

-30 a 40°C,

1 mes a 40°C

-30 a 60°C,

1 mes a 40°C,
120 horas a 60°C
**.18°C

-18,5°C
-21°C
-18°C

25,1 mm (ancho) x 139,6 mm (prof.) x 1053 mm

(alto)

*  La capacidad de impresion puede variar, en funcion de la frecuencia con que utilice
la limpieza de los cabezales.

*%

La tinta se deshiela y es utilizable después de unas 3 horas a 25°C.
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Precaucion:

n e EPSON recomienda la utilizacion de cartuchos de tinta originales
EPSON. La utilizacién de otros productos no fabricados por EPSON
podria estropear la impresora, dafios que no quedarian cubiertos por la
garantia EPSON.

e No utilice un cartucho de tinta si se ha sobrepasado la fecha de
caducidad impresa en el paquete.

Mecanicas

Meétodo avance del papel Friccién, alimentador tractor

Recorrido del papel Alimentador de hojas, entrada frontal
Ranura de alimentacién manual, entrada posterio:
Alimentador tractor, entrada posterior

Capacidad alimentador 100 hojas de 64 g/ m?
5 a 70 hojas* de papel especial EPSON
30 hojas de transparencias ink jet
* Para papel sobredimensionado, A3+
y A2, la capacidad del alimentador es de 30 hojas.

Volumen total impresién 75.000 pdginas (A3, sélo texto)

Dimensiones Almacenamiento
Ancho: 810 mm
Profundidad: 565 mm
Alto: 240 mm

Peso 17,2 Kg sin los cartuchos de tinta
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Eléctricas

Modelo de 220-240V
Gama de voltaje de entrada 198 a 264V
Gama de frecuencia nominal 50a60Hz
Gama de frecuencia de entrada 49.5260.5Hz
Intensidad nominal 04A
Consumo Aproximadamente 21W (ISO/IEC 10561
patrén de carta)

Este producto también estd disefiado para sistemas de alimentacién IT

con voltaje fase a fase de 220-240V.

Nota:

se encuentra en la parte posterior de la impresora.

Consulte el voltaje nominal indicado en la etiqueta de caracteristicas que

Entorno
Temperatura: Funcionamiento: 10 a 35°C
Almacén:  -20 a 60°C
1 mes a 40°C
120 horas a 60°C
Humedad: Funcionamiento: 20 a 80% HR
Almacén: " 52 85% HR
*1 Guardada en el embalaje original
2 Sin condensacion
Seguridad

Estdndares de seguridad:
Modelo para Europa EN60950 (TUV, NEMKO)

EMC:
Modelo para Europa EN 55022 (CISPR pub. 22) clase B
EN 50082-1,
IEC801-2
IEC801-3
IEC801-4
EN 61000-3-2
EN 61000-3-3
AS/NZS 3548 Clase B
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Especificaciones del interface

Esta impresora estd equipada con un interface paralelo de 8 bits.

Interface paralelo

El interface paralelo integrado tiene las siguientes caracteristicas:

Canal de ida

Formato de datos: 8 bits paralelo, modo de compatibilidad IEEE-
1284

Sincronizacién: Impulso STROBE

Temporizacion protocolo:Sefiales BUSY y ACKNLG

Nivel de sefal: Compatible con TTL (dispositivo de nivel 1
IEEE-1284)

Conector: Conector Amphenol 57-30360 de 36 patillas o
equivalente
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Asignaciones de patillas

La tabla siguiente muestra las asignaciones de patillas del conector del
interface paralelo, asi como una descripcién de las sefiales del interfa-

ce.
Patilla | Patilla Seifial |Direccién |Descripcién
sefal | retorno

1 19 STROBE IN Pulso STROBE para leer datos.

2 20 DATAO IN Estas sefales representan informa-

3 21 DATA 1 IN cién en los bits 0 a 7 de los datos

4 22 DATA 2 IN paralelos respectivamente. Cada se-

5 23 DATA 3 IN fal esta en nivel HIGH cuando los

6 24 DATA 4 IN datos son légicos 1, y LOW cuando

7 25 DATA S IN son logicos 0.

8 26 DATA 6 IN

9 27 DATA 7 IN

10 28 ACKNLG OUT |Sobre un pulso de 5-us. LOW indica
que los datos se han recibido y que
la impresora esta lista para aceptar
mas datos.

11 29 BUSY OUT |Una sefial HIGH indica que la impre-
sora no puede recibir datos. La sefial
pasa a HIGH en estos casos:

1) Durante la entrada de datos (para
cada caracter)

2) Durante la inicializacion

3) Durante el auto test, la demostracion,
e impresion de ajustes por defecto

4) Durante un estado de error de la
impresora

12 28 PE OUT {Una sefial HIGH indica que se ha ter-
minado el papel o bien que se ha pro-
ducido un error en la impresora

13 28 SLCT OUT |Elevado a +5V a través de una resis-
tencia de 1kQ

14 30 AUTO IN No utilizado

FEED
XT

15 - NC - No utilizado

16 - GND - Nivel de masa l6gico

17 - CHASSIS - Masa del chasis de la impresora, que

GND esta conectada a la masa logica

Especificaciones



Patilla | Patilla Seifial |Direccion|Descripcién
sefal | retorno
18 - Logic H OUT |Elevado a +5V a través de una
resistencia de 3,9kQ
19-30 - GND - Nivel de masa de la sefial de retorno
de par trenzado
31 30 INIT IN Cuando esta sefial pasa a LOW, el
controlador de la impresora se
reinicializa a su estado cuando se
activa por primera vez y el buffer de
la impresora se vacia. Este nivel
normalmente es HIGH; su anchura
de pulso debe ser superior a 50us en
el terminal de recepcién.
32 29 ERROR| OUT |El nivel de la sefial pasa a LOW
cuando la impresora:
1) No tiene papel
2) Ha atascado el papel
3) Se encuentra en estado de error
4) No tiene tinta
33 - GND - Igual que para las patillas 19-30
34 - NC - No utilizado
35 - +5 OUT |Elevado a +5V a través de una
resistencia de 3,3kQ
36 30 SLIN IN No utilizado
Nota:

e La columna con el titulo "Direccién” se refiere a la direccion del flujo de
la sefial, tal como se ve desde la impresora.

* "Retorno” denota el retorno de par trenzado a conectar al nivel de masa de
sefial. Para el cableado del interface, asegtirese de utilizar un cable de par
trenzado para cada sefial y para completar la conexion en el lado de retorno.

* Todas las condiciones de interface estdn basadas en el nivel TTI. Los tiempos
de subida y de caida de cada sefial deben ser inferiores a 0,2 microsegundos.

* La transferencia de datos debe llevarse a cabo observando la sefial
ACKNLG o BUSY. La transferencia de datos a esta_impresora debe
llevarse a cabo solamente después de recibirse la sefiall ACKNLG, o bien
cuando el nivel de la sefial BUSY sea LOW.

D-14
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Diagrama de temporizaciéon

La figura siguiente muestra el diagrama de temporizacién para el in-
terface paralelo.

0.5 ps (Min.)

. 5 us (Typ.)
0 us (Min.)

El tiempo de transicion (tanto la subida como la caida) de cada sefial debe ser inferior
a 0,2 ps.

Canal de retorno

Modo de transmisiéon: ~ Modo IEEE-1284 Nibble
Sincronizacién: Consulte la especificacién IEEE-1284
Protocolo de intercambio:Consulte la especificacién IEEE-1284
Nivel de sefial: Dispositivo IEEE-1284 nivel 1

Periodo de transmisién Consulte la especificacién IEEE-1284
de datos:

Conector: 57-30360 Amphenol de 36 patillas o equivalente
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Asignaciones de patillas

La tabla siguiente muestra las asignaciones de patillas del conector del
interface paralelo, asi como una descripcién de las sefiales del interfa-

ce.
Patilla | Patilla Seiial Direccién |Descripcion
seifial |retorno
1 19 HostClk IN Senal del reloj principal.
2 20 DATA O IN Estas sefiales representan infor-
3 21 DATA 1 IN macién en los bits 0 a 7 de los
4 22 DATA 2 IN datos paralelos respectivamente.
5 23 DATA 3 IN Cada sefial estd en nivel HIGH
6 24 DATA 4 IN cuando los datos son légicos 1,y
7 25 DATA S IN LOW cuando son légicos 0. Estas
8 26 DATA 6 IN sefiales se utilizan para transferir
9 27 DATA 7 IN los valores de la peticion de exten-
sibilidad 1284 a la impresora.
10 28 PtrClk OUT  |Serial del reloj de la impresora.
11 29 PtrBusy / OUT |Sefial de impresora ocupada y
DataBit - bits de datos 3 6 7 de la transfe-
3,7 rencia del canal de retorno.
12 28 AckData- OUT |Serial de peticion de datos de
Req/ reconocimiento y bits de datos 2
DataBit - 6 6 de la transferencia del canal
2,6 de retorno. .
13 28 Xflag/ OUT |Sefial X-flag y bits de datos 1 6
DataBit - 5 de la transferencia del canal de
1,5 retorno.
14 30 HostBusy IN Senal de ordenador ocupado.
15 - NC - No utilizado.
16 - GND - - Nivel de masa 16gico.
17 - CHASSIS - Masa del chasis de la impresora,
GND que esta conectada a la masa logi-
ca.
18 - Logic H OUT  |Elevado a +5V a través de una
resistencia de 3,9kQ.
19-30 - GND - Nivel de masa légico.
31 30 INIT IN No utilizado.
D-16 Especificaciones



Patilla | Patilla Sedal Direccién [Descripcion
seflal | retorno
32 29 DataAvail/ OUT |Sefal de datos disponibles y bits
DataBit - 0,4 de datos 0 6 4 de la transferencia
del canal de retorno.
33 - GND - Igual que para las patillas 19-30.
34 - NC - No utilizado.
35 - +5V OUT |Elevado a +5V a través de una
resistencia de 3,3kQ.
36 30 1284-Active IN Sefial de activo 1284.

Nota:
La columna con el titulo "Direccion” se refiere a la direccion del flujo de
la sefial, observada desde la impresora.

Interface serie

El interface serie integrado de la impresora estd basado en el estdandar
RS-423. Este interface tiene las siguientes caracteristicas:

Estandar: Basado en RS-423
Sincronizacion: Sincrona
Velocidad en bits: Aproximadamente 1.8 Mbps

Protocolo de intercambio:Protocolo X-ON/X-OFF, DTR
Formato de palabra:

Bits de datos 8 bits

Bits de paridad ~ Ninguna

Bit de inicio 1 bit

Bit de parada 1 bit
Conector: Conector mini circular de 8 patillas

Cable recomendado: Cable Apple System Peripheral-8 (Referencia
M0197)
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Inicializacion

La impresora puede inicializarse (regresar a un estado fijo de condicio-
nes) de estas formas:

Inicializacion por hardware

O Alactivar la impresora

Inicializacion del panel de control

0 Mantenga pulsado el botén Pausa durante cinco segundos

O La impresora recibe una sefial INIT desde el interface paralelo: la
patilla 31 pasa a LOW

Inicializacion por software

O El programa envia el comando ESC @ (inicializar la impresora).

Cada tipo de inicializacién tiene efectos ligeramente diferentes. Los
tres métodos reinicializan la fuente de acuerdo con los ajustes por de-
fecto seleccionados utilizando el panel de control. Sin embargo, la ini-
cializacion del panel de control no inicializa el mecanismo de la
impresora, mientras que ESC @ no inicializa el mecanismo de la im-
presora, ni vacia el biiffer de datos de entrada, ni vacia el grupo de ca-
racteres definidos por el usuario.

Nota:
Al inicializar la impresora, todos los indicadores del panel de control se
iluminan y vuelven al estado previo.
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Lista de comandos

Esta seccién lista los comandos de impresora disponibles por tema. La
impresora trabaja con los siguientes comandos.

Codigos de control ESC/P 2

La seleccion de la impresora EPSON ESC/P 2 en el programa le permi-
te utilizar el manejo de fuentes y de gréficos mds avanzado posible.
Consulte los detalles en el Manual de referencia ESC/P.

Funcionamiento general:
ESC@, ESC U, ESC EM

Avance del papel:
CR, FE, LE ESC 0, ESC 2, ESC 3, ESC +

Formato de pdgina:
ESC (C, ESC C, ESC C 0, ESC Q, ESC 1, ESC (c, ESC N, ESC O

Movimiento de la posicién de impresién:
ESC $, ESC \, ESC ('V, ESC (v, ESC D, HT, ESC b, ESC], VT

Seleccion de fuentes:
ESC k, ESC x, ESC X, ESC P, ESCM, ESC g, ESC p, ESC 4, ESC 5,
ESCE, ESC F, ESC !

Resalte de fuentes:
ESC W, DC4, SO, DC2, SI, ESC w, ESC G, ESC H, ESC T, ESC S,
ESC -, ESC (-, ESC q

Espaciado:
ESC SP, ESC ¢, ESC (U

Manejo de caracteres:
ESC t, ESC (t, ESC R, ESC %, ESC &, ESC :, ESC 6, ESC 7, ESC (*

Imagen de bits:
ESC*
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Graéficos:
ESC (G, ESC ., ESC (e, ESC (I, ESC (\,ESC (s

Color:
ESCr, ESC (r

Modo de impresién:
ESC (K

Caddigos de control de la emulacion IBM XL24E

Esta impresora emula la Proprinter de IBM con los siguientes coman-
dos. Si desea informacién mds detallada, consulte el manual de refer-
encia de la X24/X24E de IBM.

Funcionamiento general:
NUL, DC3, ESC j, BEL, CAN, DC1, ESC Q, ESC [ K, ESC U

Avance del papel:
FE LF, ESC5, ESC A, ESC A (AGM*), ESC 0, ESC 1, ESC 2,
ESC 3, ESC 3 (AGM 1), CR

Formato de pdgina:
ESC C, ESC X, ESC N, ESC O, ESC 4

Movimiento de la posicién de impresién:
ESC d, ESC R, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC J, ESC ] (AGM )

Seleccion de fuentes:
DC2, ESC P, ESC :, ESCE, ESC F, ESC 1

Realce de fuentes:
DC4, SO, ESC SO, ESC W, ESC [ @, SI, ESC SI, ESC G, ESC H,
ESC T, ESC S, ESC -, ESC _

Espaciado:
BS, SP,ESC [ \

Manejo de caracteres:
ESC 6, ESC 7, ESC [ T, ESC A, ESC \

Imagen de bits:
ESCK,ESCL,ESCY,ESC Z, ESC [ g, ESC * (AGM™)

*1 Modo de graficos alternativo
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Tablas de caracteres

Estas tablas de caracteres se seleccionan con el modo de ajuste por de-
fecto o bien utilizando comandos del software.

Nota:

La mayoria de las tablas son iquales que la tabla PC437 para los codigos
hexadecimales del 00 al 7E, y solamente se muestran los caracteres de los
codigos hexadecimales del 80 al FF para dicha tabla.

PC437 (EEUU, Europa estandar)

Codigo| 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C D E F
0 |NL 0@ P ' pcC E a L L g =
1 ! 1 A Q agqueae i3 L+ 5 B ¢
2 2" 2 B R br é E O i v 7T 2
3 #3CScs§61’1| bt omos
4 c4$ 4 DT ddt ao | — & 2 |
5 §%5EUeue‘1<‘)ﬁﬂ$roJ
6 &6vavaﬁ§1|kirp:—
7 ‘7GWgwch“|f1’rr=
8 (8 HX hx &9y .9 & 5 & °
9 maq)9IYiyéOr—{[ F - 8 -
A LF *:JijéUw"LLrQ-
B viesc+ ; K [k { 1 ¢ % 9 v+ @ & 4
c |F . <L \1 1 1g3d | gwnr
D |CR -=M]m}i¥;ﬂ:r¢’
E S0 .>NAn~APt<<A{rJEI
F S| / ?2 0O _ o A f » 4 = n
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PC850 (Multilingtie)

PC437 Griego (Griego)

| +I oW a0 W om B
OO OO AU DODD>»]| ~
AN A~ -~ 0

i Rl I R S I

T L O ST B W —

M H O I ®© Ol VO oA o= ¥ A
WM BEROO0O0CI>NOD AWHT X 4

W3 0 (@ 0 0 oW D D QD i (o e o

Cédigo8 9 A B C D E F

OramMYTON~NdOOCOD OO WW

S HAVI—— ) N WHMse « B
BV WEHAHHODDILHEImHQO>™
4 ke 2 et S ™

e e B e R R

L e sl Sl T a3 mn
A< OAPWORQD TR D 9D
ANEBH>OXHCTO >0 WNODO

CARCKENIOHMSEZONOR

Or-amMadcLOM~MNODOOCD OO W W

Cédigo 8 9 A B C D E F

PC855 (Cirilico)

PC853 (Turco)

P ZAE om0 =
WA DU BB S>> XX oam a.0%
EEEsSTmoOoE, “HEEIExE

J 4 b | M2 e === =0

e X M N N s W —
CCOM ITTITLLOR B LY A
BE AR O D>ND> IR A0

LR N0 QW A AN MDD

OraNmMETOWON~NOOOOCODOOWW

Cédigo|]s 9 A B C D E F

] @ g Wl a0 o m o W

caooVoAmLODODODD
WM A~ A ~10
N e e X s e Bl

— T & L VS =7 NN —

«© O DS Z XD D S N Y A
WMOVDOOO0STIHODOKRO XM

O D (O S AT O O D D i i ©

OraNOMETOLWMONODOOCODOOWW

Cédigog 9 A B C D E F
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PC857 (Turco)

PC852 (Europa del este)

o4 o B2 UN ofe a0 M omon W
CROOVO I XDOD A
OW@MM Hoedi=o “lEF-+~1
44 ] e 2 e === || 3=n

G W L O S B —

MG O DI Z O VS [ AN = ¥ A
WM BLOO0O0OCSITHOD OWRQUr®

O3 (@ @ AT o” DD QD i o i o

Or-aNMTOLWON~MNOCOOICD OO W W

Cédigoj 8 9 A B C D E F

[N RS T /¢ » BRY 1Y ao @ Ea e ANEN |
O @ © & O U HN WD D DD e
TAARKMTZH- 0, il B=~DR

44 bl A S e 2= 4=n

i W ] V> S5 =5 NN —
MO A O D N N B O WO Y A
¥ 1 H © 0 x> WO D A XU

O3 0 @@ @ oD 0 e D 0 0 H W g O

OrAaOTtLONMNOODOOECOD OO W W

Cédigo)8 9 A B C D E F

PC863 (Canadiense-Francés)

PC860 (Portugués)

M+ Al VI =—— I+ R o B -
CAQNFWND AIFPBHOCGWSE QWC
e e e e el S |

I I I

== 3 mn

T F 3

~=s 03 a0 | H LT Aok ¥ A
WMMAEOMHO DI OOD B8RO

O3 0 @ O D@ D i W

Cédigol 8 9 A B C D E F

OraMeEONMNODOOCOD OO WW

M+ Al VI—— - Q¢ e m
CQ~RFRNDAPBOCGWSE QWC
S I i W |

e B e B e R T e

TS Sy =3 3 7
MG O TN ® O VO M AN - Y A
MR OQUOODIHODBWHRDEO

O3 0 @ @ D O D 6 D H O e

OraNOtwvwoOor~OdOOICODOOWW

Cédigo 8 9 A B C D E F
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PC866 (Ruso)

PC865 (Noruego)

MO W OHADDe « SR om
QLUE>NBSXITPEHFOAZANI R

4 s e S B

I e I e

& TS FErrSee— e A

cOMmMAKOXoOSIKNMEXXOR
AUDEBE>OXITIDOEHEHAIZIAMS W
<N HEXXONSMEBESINOR

Codigo] 8 9 A B C D E F

OraOETOLOMNMNODOOCOD OO W W

MHAVI—— Qo ¢ ‘= o W
CAMERNDAFPFOOCWS BWC
e el |

Nl s e B B e It

e e el o B B B
WH O TLHOD VL e =¥ A
W RBROOASCTH>PNOD WO &+
O (O D AT oD DD D D R RO K o

Cédigo) 8 9 A B C D E F

OrANOMIETOLONMNDOOCDOO WW

PC869 (Griego)

PC861 (Islandés)

4D O U B o 3IDHOH3I W
MNED AN IADWOEQD U PR
H>OXBHC oo >, i Eowl

G R R A e e | e

— M KEZs5—rF MO0 —

HHOD LML ENITAND H Y A
H+=0 PO COn m OW W

& - r--s - @ ®m

Codigo 8 9 A B C D E F

OraNOTOVLONDOICODOOWLWL

M+ Al VI —— - o e o m
TCQHERDAFBDOCSWSE 8WC
R it S e,

L s T == |

Hi—— e = ErSee— = 3
MO H O B2 MO VLT AN - Y T
W RBROOO0@C3I>NOD VBHIAE S

O3 @ @ 0 D o8 O @ D D i e e o

Cédigof 8 9 A B C D E F

OraMEOON~MNODOOILCODOOWW
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Abicomp

BRASCII

(Brasilefio, Portugués)

(Brasilefio, Portugués)

S 0000 B Q33T @3 Dy Qiidy
A0 @ (W Y O o™ B O D DD D e v i
MEZOOOOOBHADDOD»™aa

=

AL o o R O 4 ¥ 4 R R

»

o +la o~ A& - e Ol La s K EEN]

B W O MWm--WnN: O o
8 8 &
2 £y

VT ESC «
FF
CR
SO
Sl

OrNOETOLOMNODILCODOO W W

Codigol8 9 A B C D E F

2

O 0W1W:0 8 33T :I:>NAQ @ O v+
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Cédigo 8 9 A B C D E F

Roman 8

waa- IFEN | IXs o vm o2+
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Ml p=>mo WD oZ & = o RIS
g LM me—— s < 2 0 DD W
()]

©
Neoswvwes>3xeaNn—-——~ 1 ¥
© L UV VUV e~ — E = C
WEeEENED>RZ X >=N—— —< |
Hg<cnuAQULOIT—>¥ 2320
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o~ - AT K — ~x + ' ~
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S
,.M0123456789ABCDEF
O
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MAZOWIA (Polaco)

ISO Latin 1

MH+HAVI—— I e ¢ '« |
CAQANEWND AFODODCGWSE BWC
4k Y s e S e

]

T A S W 3 T
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Codigo

ISO 8859-7 (Latino/Griego)

Code MJK (CSFR)
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POQ>XLO WUNOD AN AD>WO
=N =" WE > B X B GO W e
HCAARENTOHRNNSEZMO0
L - BEHAOWG

°© +lN m

~ s oW --w: @ vy or |
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Céodigo)] 8 9 A B C D E F

MHAVI—— -+ Qe ¢« - 'S a W
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4 s et S B
R LI s e N I g R

— T T Frasee— /a1 3 T —

NG v 0 TS 2 D O ok e X RN ¥ A
WANNO:OODTODNODN DK P
Sl RV I = I JIRISIRTOIE 5 'S RN I

OramMETLO~MNODOILCODOOWW

Cédigo 8 9 A B C D E F
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Bulgaria (Bulgaro)

ISO Latin 1T (Turco)

M+ Al VI &—— - Q o s 0om
TCAQANFHWNDIAFPODODSGWS QWC
fi——2 W =5 0 i "0

e T e I e B I S
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Estonia (Estoniano)

PC774 (LST 1283:1993)
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1SO8859-2

F
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PC866 LAT. (Latvian)
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Cursiva

Cédigo) 8 9 A B C D E F
0 N 0 @ P " p
1 ! 1 A Q a g
2 DC2" 2 B R b r
3 # 3 C S c s
4
5 ot ﬁ ; g g Z 5 No hay caracteres disponibles para
6 & 6 F V £ v el cédigo hexadecimal 15 en la tabla
7 "7 G W g w de caracteres en cursiva.
8 ( 8 H X h x
9 |HTEM) 9 I Y i y
A LF * o J Z j z
B |VIESC+ ; K [ k |
C FF , < L \ 1 !}
D |CR - =M ] m }
E SO . > N ~ n ~
F Sl / ? 0 _ o
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Grupos de caracteres internacionales

Puede seleccionar uno de los siguientes grupos de caracteres interna-

cionales con el modo de ajuste por defecto o bien con el comando ESC
R. Por ejemplo, cuando seleccione “Cursiva francés”, los caracteres de
la fila “Francia” de la tabla siguiente se utilizardn en la tabla de carac-
teres en cursiva.

Los siguientes ocho grupos de caracteres internacionales pueden selec-
cionarse con el modo de ajuste por defecto o bien con el comando ESC

R.
Pais Codigo ASCII hexadecimal

23 24 40 5B 5C SD SE 60 7B 7C 7D 7E
EE.UU. # s @ [ \ ] {1V -
Francia # ¢$ a ° ¢ § Cé u e
Alemania # $ § A O U ‘a4 o0 u B
GranBretaia | £ $ @ [ \ | {4} 7
Dinamarca # $ @ E 0 A ‘2 8 &4 7
Suecia # o E A O A é 4 6 4 i
Italia # ¢ @ ° \ é O a o e i
Espana s e ; N R T S

Los siguientes siete grupos adicionales solamente pueden seleccionar-
se con el comando ESC R.

Pais Cédigo Hex ASCII
23 24 40 SB S5C 5D 5 60 78 7C 7D 7t
Japan # s @ [ ¥}~ {1} 7
Norway # o £E E Q@ AU é 2 ¢ & 4
Denmark i # $ £ £ QG AU é 2 o & U
Spain i # $ a ; N , & ° 1 n 6 0
latinAmerica |# ¢ &4 ; N , é i 1 n 6 4
Korea # s @ [ w | -~ {1} 7
Legal # $ 8§ " w - ©8® 1 ™
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Caracteres disponibles con el comando ESC (

Utilice el comando ESC ( ” para imprimir los caracteres de la tabla si-
guiente.

Codigo [ 0 1 7
0 >
1 ® <«
2 e 3
3 v !
4 ¢ 1
5 ¢+ §
6 s _
7 L 3
8 g
9 o 1
A |Q -
B g «
C ? v
D b o
E A a
F o v
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Glosario

Las siguientes definiciones se aplican especificamente a impresoras.

AGM (Alternate Graphics Mode)
Una opcién que mejora la calidad de impresién al utilizar el modo de
emulacién IBM X24E.

Aplicacion
Un programa que ayuda a realizar una tarea en particular, como trata-
miento de textos, o contabilidad.

Area imprimible
El drea de una pdgina en la que la impresora puede imprimir. Es mds
pequeiia que el tamafio fisico de la pagina debido a los margenes.

ASCII

American Standard Code for Information Interchange (Cédigo Estandar
Americano para el Intercambio de Informacién). Un sistema de codifi-
cacién estdndar para asignar cédigos numéricos a letras y simbolos.

Auto test

Un método para comprobar el funcionamiento de la impresora. Al eje-
cutar el auto test, la impresora imprime los caracteres almacenados en
su ROM.

Avance automatico de linea

Cuando esta funcién estd seleccionada en el modo de ajuste por defec-
to, cada c6digo de retorno de carro (CR) va seguido automadticamente
por un cédigo de avance de linea (LF).

Avance de linea
Un cédigo de control que avanza el papel un espacio de una linea.

Bandas o "banding"

Las lineas horizontales que aparecen a veces al imprimir grdficos. Este
fenémeno se produce cuando el retorno del carro queda desalineado.
Consulte también Entrelazado.

Bit
Un digito binario (0 6 1), que es la unidad de informacién mds peque-
fia utilizada por una impresora u ordenador.
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Brillo
La claridad u oscuridad de una imagen.

buffer
La parte de la memoria de una impresora que se utiliza para guardar
los datos antes de imprimirlos.

Byte
Una unidad de informacién formada por ocho bits.

Calibracion de cabezales
Un procedimiento de mantenimiento que debe realizar cuando la im-
presion en color se desalinea o cuando la impresién aparece borrosa.

Caracteres definidos por el usuario
Caracteres definidos y guardados en la impresora por el usuario. Lla-
mados también caracteres transferidos (caracteres download).

Caracteres por pulgada (cpp)
Una medida del tamario de los caracteres de texto, algunas veces lla-
mada paso.

CMYK

Cidn (azul-verde), magenta, amarillo y negro. Estas tintas de color se
utilizan para crear la matriz del sistema substractivo de colores impre-
SOS.

Cadigo de control

Codigos especiales utilizados para controlar las funciones de la impre-
sora, como por ejemplo llevar a cabo un retorno de carro o un avance
de linea.

Cola de impresion

Si la impresora estd conectada a una red, los datos de impresién envia-
dos a la impresora cuando ésta estd ocupada se conservan, en una
cola de impresién, hasta que pueden imprimirse.

Colores substractivos
Colores producidos por pigmentos que absorben algunos colores de
la luz y que reflejan otros. Consulte también CMYK.

ColorSync

Software para Macintosh disefiado como ayuda para conseguir una
impresién de color WYSIWYG (lo que ve es lo que consigue). Este soft-
ware imprime los colores tal y como pueden verse en pantalla.
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Controlador de impresora

Un programa de software que envia comandos a la impresora para
aprovechar las posibilidades de la impresora. A menudo se describe
como “driver”. Consulte también Controlador.

Controlador

Un software que envia instrucciones a un dispositivo periférico para
indicarle qué debe hacer. Por ejemplo, el controlador de la impresora
acepta datos de impresién enviados desde el ordenador y los progra-
mas y envia instrucciones a la impresora acerca de cémo imprimir los
datos.

cpp
Consulte también Caracteres por pulgada.

Cursiva
Un estilo de letra en que los caracteres estdn inclinados. Esta frase estd
en cursiva.

Detalles finos

Este ajuste del controlador de la impresora da mds nitidez y claridad a
las imdgenes. Tiene el efecto opuesto a Error difusion. Tenga en cuenta
que este ajuste puede prolongar de forma considerable el tiempo de
impresion.

Difuminado

Un método de difuminado en el que los puntos se ordenan en patro-
nes ordenados. El difuminado es mds indicado para la impresion de
colores sélidos, como diagramas y grédficos. Consulte también Semito-
10s.

Emulacion

Por emulacién se entiende la utilizacién de cédigos de control de otro
tipo de impresora. Posiblemente, la mayor parte de los usuarios nun-
ca tendrdn la necesidad de utilizar estos ajustes, sin embargo, para los
usuarios con experiencia puede serles titil.

Entrelazado

Impresién en la cual las imdgenes se imprimen en incrementos mds
precisos, para reducir la posibilidad de aparicién de bandas y para
producir imdgenes con apariencia de impresién ldser. Consulte tam-
bién Bandas.

Glosario GL -3



EPSON Plot!

EPSON Plot! es un software que permite imprimir los archivos con
formato HPGL y HPGL/2 en la impresora EPSON. Estos archivos son
los archivos creados por programas gréficos o CAD.

Error difusion

La difusién de errores mezcla los puntos individuales de color con los
colores de los puntos circundantes para crear el aspecto de colores na-
turales. Mezclando los puntos de color, la impresora puede conseguir
unos colores excelentes y una sutil gradacién del color. Este método re-
sulta muy adecuado para imprimir documentos que contengan grafi-
cos muy detallados o imdgenes fotogrdficas.

ESC/P 2

La version mejorada del lenguaje de comandos de impresora ESC/P.
Los comandos de este lenguaje permiten aplicar funciones de impreso-
ra ldser, como fuentes escalables y la impresién mejorada de graficos.

ESC/P

Abreviacién de Epson Standard Code for Printers (Codigo Estandar Ep-
son para Impresoras). Este sistema de comandos le permite controlar
la impresora por programa desde el ordenador. Es estdndar para to-
das las impresoras EPSON y lo aceptan la mayoria de las aplicaciones
para ordenadores personales.

Escala de grises
Una escala de tonos de gris, del negro al blanco. La escala de grises se
utiliza para representar colores al imprimir solamente con tinta negra.

Fuente
Una fuente es un estilo de tipo designado por un nombre de familia.

Fuentes escalables

Fuentes que permiten ser ampliadas o reducidas. Las fuentes no esca-
lables se conocen como fuentes mapas de bits (bitmaps) y no pueden
modificar su tamario.

Funciones de activacion

Funciones especiales, como el autotest, a las que puede acceder pul-
sando uno de los botones del panel de control al tiempo que activa la
impresora.
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Impresion bidireccional
Impresion en la que el cabezal impresor imprime en ambas direccio-
nes. La velocidad de impresién es mds rdpida.

Impresion de alta velocidad

Impresién en la que las imdgenes se imprimen en ambas direcciones.
Con ello la impresién es mds rdpida. También se conoce como impre-
sién bidireccional.

Impresion econémica
Impresién en la que las imdgenes se imprimen con menos puntos para
ahorrar tinta.

Impresion proporcional

Impresién en la que la anchura de los caracteres varia con cada cardc-

ter. Por ejemplo, una “W” mayuscula ocupa mucho mads espacio que
"1

una “i” mindscula. El aspecto es mds parecido al de un libro de im-
prenta que al de un borrador escrito a mdquina.

Impresion unidireccional

Impresién en la que cada cabezal impresor imprime s6lo en una tinica
direccion. La impresién unidireccional es ttil para imprimir gréficos,
ya que permite una alineacién vertical mds precisa que la impresién
bidireccional.

Inicializacion
Consigue que la impresora vuelva a adoptar los ajustes por defecto
(grupo predeterminado de condiciones).

Interface paralelo
Consulte Interface.

Interface serie
Consulte Interface.

Interface

La conexién entre el ordenador y un periférico, como por ejemplo la
impresora. En general, las impresoras disponen de dos interfaces, pa-
ralelo y serie. Un interface paralelo transmite los datos de byte en byte
(ocho bits). Un interface serie transmite los datos de bit en bit.

Inyeccion de tinta
Un método de impresién en que cada letra o simbolo se forma aplican-
do tinta al papel de manera muy precisa.
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Matriz de puntos
Un método de impresion en el que cada letra o simbolo estd formado
por un patrén (matriz) de puntos individuales.

Modo de ajuste por defecto

Una funcién que permite a los usuarios experimentados realizar ajus-
tes especiales imposibles de seleccionar desde el software o el contro-
lador.

Modo de calibracion del cabezal impresor

Esta funcién le permite calibrar los cabezales de impresién si no pue-
de usar la utilidad Calibracién de cabezales. Consulte también Calibra-
cion de los cabezales.

Monocromo
Impresién en un mismo color de tinta. En general suele utilizarse el
negro.

Patrén de pantalla
Este ajuste permite que las dreas con sombras aparezcan en pantalla,
en lugar de imprimirlas como semitonos.

Por defecto
Un valor o ajuste que es efectivo al activar, reinicializar o inicializar el
equipo.

Posicion de carga
La posicién en la que el papel se carga automdticamente.

ppp
Puntos por pulgada. Los ppp miden la resolucién. Consulte también
Resolucién.

PPS
Pulgadas por segundo. Estas unidades se utilizan para medir la veloci-
dad de impresion.

RAM

Random Access Memory (Memoria de Acceso Aleatorio). La parte de la
memoria de la impresora utilizada como buiffer y para guardar los ca-
racteres definidos por el usuario. Todos los datos guardados en la
RAM se pierden al desactivar la impresora.
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Reinicializar

Volver a aplicar a la impresora los ajustes por defecto, ya sea enviando
un comando, una sefial INIT, o desactivando la impresora y volvién-
dola a activar.

Resolucion
El ndimero de puntos por pulgada que se utiliza para representar una
imagen.

RGB

Red, Green, Blue (Rojo, Verde, Azul). Estos colores, en los f6sforos irra-
diados por el cafién de electrones del monitor del ordenador, se utili-
zan para crear la matriz aditiva de los colores de pantalla.

ROM

Read Only Memory (Memoria de Sélo Lectura). Una parte de la memo-
ria que sélo puede leerse pero que no puede utilizarse para el almace-
namiento de datos. La ROM conserva su contenido al desactivar la
impresora.

Sans serif

Un tipo de fuente que no tiene serif, es decir, lineas que enlazan los ca-
racteres para mejorar su legibilidad. Las entradas en el indice se impri-
men en una fuente sin serif (Sans serif), pero las descripciones se
imprimen en una fuente con serifs.

Semitonos

Un método de utilizacién de patrones para representar una imagen.
Los semitonos posibilitan la produccién de tonos de gris por medio de
puntos negros, o una matriz de colores prédcticamente infinita con la
utilizacion sélo de unos pocos puntos de color.

Servidor de impresion

El servidor de impresién actia como una oficina de correos para to-
dos los trabajos de impresion de una red. Recibe los trabajos de impre-
sién y los distribuye a la impresora asignada. También tiene por
funcién la de conservar los trabajos de impresiéon cuando la impresora
estd ocupada. Consulte también Cola de impresion.

Soporte
Materiales sobre los que se imprimen datos, como sobres, papel nor-
mal, papel especial y transparencias.
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Spool manager
Un programa de software que convierte los datos de impresion en cé-
digos que comprende la impresora. Consulte también Spool.

Spool

Proceso por el que el controlador de la impresora convierte los datos
de impresién en c6digos que la impresora comprende. Estos datos son
enviados directamente a la impresora o al servidor de impresion.

Status monitor

Un programa de impresora que permite comprobar el estado de la im-
presora, como por ejemplo la tinta restante antes de empezar a impri-
mir.

Tabla de caracteres
Un grupo de letras, niimeros y simbolos que incluye los caracteres uti-
lizados en un idioma en particular.

Wolcado hexadecimal

Una funcién de solucién de pequefios problemas que ayuda a los
usuarios avanzados a encontrar la causa de los problemas de comuni-
cacién entre la impresora y el ordenador. Cuando la impresora se en-
cuentra en modo de volcado hexadecimal, imprime cada cédigo que
recibe en notacién hexadecimal y en caracteres ASCIL. También llama-
do “volcado de datos”.

WyYsIwyG

“What-you-see-is-what-you-get” (lo que ve es lo que imprime). Este
término se utiliza para describir la impresién que tienen el mismo as-
pecto con que aparece en pantalla.
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Ajuste Error difusion
Macintosh, 4-21
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajuste automético
Mecintosh, 4-7
Windows, 3-5, 3-12
Ajuste Brillo
Maecintosh, 4-11
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajuste Cian, Magenta, Amarillo
Macintosh, 4-16
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajuste Colorimétrico*, 4-18
Ajuste ColorSync*, 2-24, 2-28, 4-
12,
4-17—18
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Macintosh, 4-16
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajustedelaposiciondecorte 5-15—16
Ajuste de software Tipo de papel
Macintosh, 4-4—F5, 4-7—9,4-19
Windows, 3-6—7, 3-12—15.
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Ayuda en linea
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Macintosh, 4-23
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajuste Detalles Finos
Macintosh, 4-20
Windows. Consulte también
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Ajuste Difuminado fino
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DOS, 2-20
Macintosh, 4-4—05, 4-15—21.
Consulte también Software
deimpresoraparaMacintosh
Windows, 3-4—10, 3-12—15.
Consulte también Ayuda en
lineay Software dela
impresora para Windows

indice

IN -1



Ajuste No semitono
Consulte también
Ajuste Semitono
Macintosh, 4-21
Windows. Consulte también
Ayuda en linea
Ajuste Normal 360 ppp
Maecintosh, 4-19
Windows. Consulte también
Ayuda en linea
Consulte también Ajuste
Resolucion
Ajuste Orientacion
Mecintosh, 4-5, 4-23
Windows, 3-7. Consultetambién
Ayuda en linea
Ajuste Perfil*, 4-17
Ajuste predefinido
Maecintosh, 4-10-12
Windows, 3-8—9. Consulte
también Ayuda en linea
Ajuste Reducir / Ampliar*, 4-23
Ajuste Resolucion
Mecintosh, 4-18—19
Windows, 3-10. Consultetambién
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Mecintosh, 4-16, 4-18
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Macintosh, 4-18
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Ayuda en linea
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Mecintosh, 4-11
Windows, 3-9. Conaultetambién
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Ajuste Tipo de papel
Macintosh, 4-4, 4-7
Windows, 3-4, 3-12
Ajuste Tipo render*, 4-18
Ajuste Velocidad
Macintosh, 4-20
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajuste Video / Camaradigita
Macintosh, 4-11, 4-17
Windows 3-9. Consultetanbién
Ayuda en linea
Ajustes Avanzado
Macintosh, 4-10—12
Windows, 3-8, 3-11, 3-19.
Consulte también
Ayuda en linea
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Macintosh, 4-16
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajustes Foto
Macintosh, 4-11
Windows 3-9. Consultetanbién
Ayuda en linea
Ajustes Semitono
Macintosh, 4-21
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Ajustes Tamafio de papel
Macintosh, 4-5, 4-22
Windows, 3-7. Consultetambién
Ayuda en linea
AppleTalk*, 2-29—30
Aumentar lavelocidad deimpresion,
8-35—36
Autotest, 8-5—7
Ayudaen linea, 2-12, 3-4
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B
Back Light Film, 1-10, 5-34. Consulte
también Papel
Barra Calidad/Ve ocidad
Macintosh, 4-6
Windows, 3-5. Consultetambién
Ayuda en linea
Barras de gjuste de color
Macintosh, 4-16
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Barras dedlizadoras
Macintosh, 4-16
Windows. Consulte
Ayuda en linea
Baudios, B-5
Botones, 1-3—4, 6-2—3
Tipo papel, 1-3—4,
Macintosh,
Windows, 3-4
Brillo, A-2

C
Cabeza impresor
aineacion. Consulte también
Utilidedes Madintosh4-32,8-42;
usuarios DOS, 8-43;
utilizar pand de control,8-44;
Windows, 3-18, 8-42
limpieza. Consulte también
Utilidades; Macintosh,
4-32, 8-37, 8-39;
utilizar panel de control,
8-40—41;
Windows, 3-18, 8-37—38
Cabezal. Consulte también
Cabezal impresor

Calibracion cabezal impresor, 3-18*.
Consulte también Utilidades
Macintosh, 4-32, 8-43
Usuarios del DOS, 8-43
Utilizar panel de control, 8-44
Windows, 3-18, 8-42
Cargar papd. Consulte también Papd
Cartuchos detinta, 1-9
especificaciones, D-9
imprimir con un cartucho
de tinta color vacio, 7-5
instalacion, 2-8—10
nivel, 3-20
problemas con los, 8-45
substituir, 7-2—4
Centro de atencién a cliente
Macintosh, 4-12—13, 5-15
Windows, 3-8, 3-10—11
Cadigos de control ESC P/2, D-19
Caodigosdecontrol paralaemulacion
IBM X24, D-20
Color, sugerenciasacercade, A-2—8
Comprobacién dd tipo de papd, 3-20
Conectar con laimpresora
aun Macintosh, 2-22—23
aunPC, 2-11
Consumibles, 1-9—10
Controlador de laimpresora
DOS, 2-20
Macintosh, 2-25, 4-2—28.
Consultetambién Softwarede
laimpresoraparaMeacintosh
Windows, 2-13, 4-2—12.
Consulte también Ayuda en
lineay Softwaredelaimpresora
para Windows
Controlador. Consulte también
Controlador de impresora
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Correspondenciade color, A-2—4
Cuadro de didlogo Imprimir*, 4-5
Cuadro de dialogo Inicializacion
pagina*, 4-5, 4-25
Cuadro de didlogo Més gjustes
Mecintosh, 4-13, 4-15
Windows, 3-10. Consultetambién
Ayuda en linea
Cuadro de didlogo Tamario de papel
definido por € usuario, 3-7.
Consulte también Ayuda en
linea
Cubierta
bandejadel papel, 1-2, 2-2, 2-6
del papel banner, 1-2, 2-2, 2-5

D

Desempaquetar laimpresora, 2-2

Despooler+, 3-7, 3-19—21. Consulte
también Ayuda en linea

Difuminado, A-4. Consulte también
Ajustes Semitono

E
EPSON
carpeta, 2-12
Controlador impresoras
saieSylus, 2-12+, 2-27—29*
Despooler+, 3-7, 3-19—21
grupo de programas, 2-12
Monitor2*, 2-32, 2-34, 4-30
Namer*, 2-27, 2-29
papel especia, 1-9, Consulte
también Papel
Plot!, 2-12, Apéndice C
Spool Manager+, 3-21
Status Monitor;
Macintosh, 2-27, 4-26—30;
Windows, 2-12,3-17,3-19—21
Error difusién, A-4

Especificaciones del &reade
impresion, D-7—8
Especificaciones
areaimprimible, D-7—8
cartuchos detinta, D-9—10
eléctricas, D-11
entorno, D-11
impresion, D-2—3
inicializacion, D-18
interface, D-12—17
mecanicas, D-10
papel, D-4—8
seguridad, D-11
Ethernet. Consulte Interface
Etiquetas, 5-20—30. Consulte también
Papel continuo
cargar, 5-10, 5-29
palanca de guste, 5-19
retirar, 5-30

F
Fuente de papel
Macintosh, 4-5, 4-23
Windows, 3-6. Consultetambién
Ayuda en linea
Fuentes
escalables, 6-13
seleccionar, 6-12
Funciones de activacion, 6-3

G
Giro horizontd*, 4-20, 5-34
Glossy film HQ, 1-10, 3-15, 4-9,
5-22, 5-23. Consulte también
Papel
Guardar los gjustes
Macintosh, 4-14
Windows, 3-11
Guias. Consulte Topes laterales
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HPGL. Consulte EPSON Plot!

I
Idiomas, 6-4, 6-10—11
Impresion bidireccional, 6-5.
Impresion desatendida®, 2-32
Impresién en red
Macintosh, 2-26—27, 2-30—34
Windows 95, 2-17—18
Impresion
cdidad de, 8-26—33, 8-35—36
direccion de, 8-5.
velocidad, 8-34—35
Impresora
guste dela, 2-4—6
limpiar la, 7-6
nombredela*, 2-25
pand decontrol. Consultetambién
Botones o Indicadores
partes de laimpresora, 1-2, 2-2
soporte, 2-4
transporte, 7-7
desempaguetar, 2-2
Imprimir con mayor rapidez,
8-35—36
Imprimir
autotest, 8-5—7
conun cartuchodetintavacio, 7-5
en papel especial. Consulte
también Papel
pasos basicos para Macintosh,
4-4—6;
paraWindows, 3-4—7
problemas. Consulte también
Solucionar problemas
Indicadores de error, 8-2—4
Indicadores, 1-4—05, 8-2—4

Instalar

bandeja dd papdl, 2-2, 2-6

Banner; cubiertaparad papd, 2-6;

soportes parael papd, 2-4—5;

rollo de papel

cubierta parala bandeja del
papd, 2-2, 2-6

software para DOS, 2-20—21,
8-43

software para Macintosh,
2-25—27

software para Windows,
2-12—20

software para redes Windows,
2-17—18

topes laterales, 2-4—5

tarjetas de interface, B-3—5

Interface

cables, 1-8—9, 2-11+, 2-22

especificaciones, D-12—17

Ethernet, 1-8, 2-23, 2-26

LocaTalk, 1-8, 2-23, 2-27

paraelo, 1-8, 2-11

serie, 1-8, 2-22—23, 2-26,

2-29—31, D-17
tarjetas, 1-8, 2-11+, 2-22—23,
B-2—5
L
Limpieza

de los cabezal es de impresion.
Consulte también Utilidades.
Macintosh, 4-26, 8-37,
8-37—39; utilizar € panel
de control, 8-40—41;
Windows, 3-18, 8-37—39
delaimpresora, 7-6
Lista de comandos, D-19
Local Talk. Consulte también
Interface
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M
Macintosh
guste Automético, 4-7
gjuste Avanzado, 4-7, 4-15;
gjuste de color, 4-16
gjuste deimpresora Tipo papdl,
4-5,4-7,4-28
gjuste Tinta, 4-9
gjuste de software Tipo papel,
4-4—5,4-7—9,4-24
asignar un nombre, 2-29
ColorSync, 2-28, 4-12, 4-16—17
Entrelazado, 4-19—20
guardar los gjustes, 4-14
instal aci6n del software,
2-25—27
interface serie, 2-22—23
maédulo de ampliacién, 2-29
redes, 2-26—27, 2-29—34
requisitos, 1-6—7
sobres, 4-22
StatusMonitor, 2-26, 4-28—29
tamario de pape personalizado,
4-24—25
utilidades, 2-27, 4-26—30
Mantenimiento, Capitulo 7
Menl Pgpd +, 3-6—7. Conauitetambién
Ayuda en linea
Ment Prindpd+, 3-5. Consultetambién
Ayuda en linea
Micro gjuste
botones, 1-3—4, 5-16, 6-10
caracterigticas, 5-9
Modo de gjuste por defecto, 6-4—10
cambiar, 6-10—11
Modo de volcado hexadecimal, 6-3
Modulo de ampliaci6n para Power
Macintosh*, 2-29

@)
Opciones, 1-8

P
Palancade gjuste, 1-2, 5-19
Palanca de liberacion del papd,
1-2,3-2,4-2,5-11, 5-17, 5-18
Panel de contral, 1-3—5, 6-2
Pantalla Ajustes actuales
Macintosh, 4-6
Windows, 3-6
Papel autoadhesivo especial HQ,
1-10, 5-24.
Papel banner, 1-9, 3-6, 5-3, 5-6, 5-21.
Consulte también Papel
cargar, 5-31—33
cortador, 1-9
cortar € papel yaimpreso, 5-33
cubierta, 1-2, 2-2, 2-6, 5-11
palanca de guste, 5-19
soportes, 1-2, 2-5—6, 5-32
Papel continuo
gjuste posicién de carga, 5-15
gjusteposidéndecorte, 5-15—16
cambiar ahojas sueltas, 5-17
cambiar desde hojas sueltas,
5-17
cargar, 5-10—14
palanca de guste, 5-19
retirar, 5-14
sugerencias, 5-15
Papel especia A6 HQ, 5-21
cargar, 5-25—26
Consulte también Papel
especificaciones, D-5
palanca de guste, 5-19
Papd especid. Consulte también Papd
Papel glossy HQ, 1-10, 3-15, 4-9,
5-23. Consulte también Papel
Papel
gjuste correspondencia con el
tipo de papel: Macintosh,
4-7—9; Windows, 3-13—15
gustedelaposiciéndecarga, 5-9
ampliacion de labandga del
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papel, 1-2, 5-3—5
atascos, 8-24, 8-25
bandgadd, 1-2,2-6,5-2—6,5-14
cargar: gjuste de la posicion,
5-9; Macintosh, 4-2—4;
papel continuo, 5-10—14;
sobredimensionado, 5-3—S8;
utilizacion delaranurade
insercién manual, 5-6—38;
utilizacion delabandegjade
papd, 5-2; Windows, 3-2—3
comprobacion, 3-19
continuo, 5-10—18
especificaciones, D-4—8
fatapapel, 8-3
palancade guste, 5-19
persondizar tamafio, 3-11,4-14*.
Consultetambién Ayudaenlinea
sdleccion tipo especid, 5-20—22
sobredimensionado, 5-3—8
sobres, 5-26—28
tipos especiales, 1-9—10;
carga de, 5-22—24;
seleccionarlos, 5-20—22
Paralelo, Consulte Interface
Partes de laimpresora, 1-2, 2-2
Plot!, 2-12, Apéndice C
Posicion de carga, gjuste de la, 5-19
Preparar laimpresora, 2-3—6
Problemas, Capitulo 8

R
Ranura para laintroducci6n manual,
5-6—8
Requisitos de sistema, 1-6—7
Resoluciony tamafio deimagen, A-5
Resolucion
deimpresion, D-2
de unaimagen, A-5—6
Consulte también Ajuste
Resolucion

S
Saturacion, A-2
Seguridad
esténdares, D-11
instrucciones, 1-5
Selector*, seleccionar laimpresora
desde d, 2-27—32
Sobres
areaimprimible, D-7
cargar, 5-24, 5-26—28
especificaciones, D-5
palanca de guste, 5-19
Software de impresora para
Windows
ajuste Automético, 3-5
gjuste Avanzado, 3-8
gjuste Personalizado, 3-10
ajuste Predefinido, 3-8
instalacion, 2-12—20
Consulte también
Ayuda en linea
Software de laimpresora para
Macintosh
acceder, 4-5
gjustes Avanzado
ajuste Automético, 4-7
gjuste Personalizado, 4-7
ajustes predefinidos, 4-10
instalacion, 2-25—27
Solucionar problemas, Capitulo 8
acelerar laimpresion, 8-35—36
alineacion, 8-42—44
autotest, 8-5—7
cartuchosdetinta, 8-37—41,8-45
contactar con € Centro de
atencion a cliente, 8-46
diagnosticar un problema, 8-2
eliminar una hoja de papel
atascada, 8-24
errores de alimentacion, 8-8—9
errores de caidad de impresion,
8-26—33
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errores de funcionamiento,
8-9—16
errores deinterface, 8-34
erroresdemanipulacion del papd,
8-17—25
erroresde utilidades de la
impresora, 8-33—34
evitar atascos del papel, 8-25
indicadores de error, 8-2—4
limpieza del cabezal impresor,
8-37—41
volcado hexadecimal, 8-7
Spool Manager+, 3-21
Status Monitor
Mecintosh, 2-28, 4-26—29
Windows, 2-12, 3-8, 3-18
Substituir un cartucho de tinta,
7-2—4

T
Tablas de caracteres, D-21—29
Tarjetas deinterface opcionales,
1-8, 2-23—24, B-3-5
Telaespecial ink jet (Canvas),
1-10, 5-24, 5-31—33
Consulte también Papel
Tinta
gjustes para Macintosh, 4-19;
para Windows, 3-10.
Consultetambién Ayuda enlinea
indicador, 1-5, 7-2—3
Tono, A-2
Topes laterales, 1-2, 3-3, 4-3,
5-3—4,56—7,7-3—4, 7-6—7
instaacion, 2-5—6
Tractor, 1-2, 5-10, 5-12, 5-15
Transparenciasink jet, 1-10, 5-19,
5-22,5-24
Transportar laimpresora, 7-7

* S6lo Macintosh, + Sélo Windows

U

Usuarios DOS, 2-20—21

Utilidad Limpieza de cabezales,
2-12, 3-18+, 4-29*.
Consulte también Utilidades

Utilidad Monitor2*, 2-27, 2-32, 4-30

Utilidad Test deinyectores.
Consulte también Utilidades
Macintosh, 2-28, 4-29
Windows, 2-12, 3-17—18

Utilidades
Macintosh, 2-27, 4-26—30
Windows, 2-12, 3-16—18

W
Windows

acceder al software, 3-5—6

ajuste Automdtico, 3-8, 3-12

gjuste Avanzado, 3-10, 3-12;

gjustedeimpresora Tipo papd,
3-5-7, 3-10, 3-12

gjuste de software Tipo de
papd, 3-5—9, 3-12—15

gjuste Tinta, 3-10

comprobacion del papd,
3-19—20

cuadro de didlogo Mas gjustes,
311

Despooler, 3-8, 3-20—21

guardar los gjustes, 3-12

ICM, 3-9

instalacion del software,
2-12—21

interface paralelo, 2-11.

red, 2-17—18

requisitos, 1-6

Spool Manager, 3-21

Status Monitor, 2-12, 3-7,
3-19—20, 8-5

utilidades, 2-12, 3-16—18
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Donde encontrar informacion

En este Manual de Usuario

Encontrard toda la informacién que necesita para utilizar la EPSON
Stylus COLOR 3000 asi como los consumibles, desde la preparacion
hasta la solucién de problemas. Si utiliza Microsoft Windows NT, con-
sulte el Manual del Usuario del Software basado en Windows NT.

Ayuda en linea

En la ayuda en linea encontrard la informacion y las instrucciones
detalladas acerca del software del controlador de la impresora. Con-
sulte en el Capitulo 3 la informacién acerca de como acceder a la
ayuda en linea.

Guia del color

En ella describimos los puntos bdsicos de la impresién en color y
cémo puede conseguir resultados impresionantes con la impresora.

Centro de Atencion al Cliente

Si la impresora no funciona correctamente y no puede solucionar el
problema con la informacién del capitulo "Solucionar problemas" de
este manual y con la ayuda en linea, contacte con el Centro de Aten-
cién al Cliente. Si desea mds informacion, consulte la seccion "Contac-
tar con el Centro de Atencion al Cliente" en el Capitulo 8.



Actualizacion Manual del Usuario

Los siguientes cambios son aplicables tanto al driver de Windows® como al de
Macintosh®.

Opcion Super para el ajuste de Entrelazado

Se ha afiadido en la pantalla M&s Ajustes del driver una nueva opcion para el
Enfrelazado. Esta opcién estd disponible si estd seleccionada la opcién Superfino-
1440 como Resolucion. Seleccione Superfino si tiene problemas de banding en sus
trabajos de impresién teniendo seleccionado Enfrelazado. Cuando esta
seleccionada la opcién Super el tiempo de impresién aumenta.

Mas ajustes... m
B Besolucion [SuperFino - 1440 ppp <] @ Color

& Ajuste Color

~* Tipapapel  [Papel especial HO ~ Moda | Automéico -

Tintg————————————
@ Color Brilla ’T _-— J—‘
ﬁ " Negro Contraste ’T —_— J—
Satugion [0 ——— J—
© Cian ]T P J_

o ogeria [0 ——f——

Error dlifusidn

W Enirelmzsds - *
% O dmaile [0 —— f——
I~ Super - +
€ Yideo/Camara digital
= I~ Bidliecetng
ICM
&% I Giro Horizontal
i T DetalEe fince Aceplar | Cancelar Ayuda

& Resolucion : [Superfino - 1440.. * - Color

@ Ajuste de color

s Tipo papel : |Papel especial HQ = Modo B Automatico -

Tinta ———— Brillo [ ] =l
@ Color . .
O Negro Contraste El | |

Saturacién El e
 Semitono L3 @ Cian EI
Error difusién @ Magenta El

o Amarite [0 | e

) Video/Camara digital

x

* [ Super 3 ColorSync

- Perfil

- Tipo render

&% [ ciro horizontal

et [ Ayuda ] [ Cancelar ] ‘[ 0K ”

Los siguientes cambios son aplicables solamente al driver de la impresora para
Macintosh



El boton Configuracion se ha eliminado de la pantalla

de Status Monitor

El botén Configuracion se ha cambiado alaventanade Utilidades y en la ventana
Ajustes de configuracion se han afiadido dos nuevas opciones. Ahora puede
seleccionar la Carpeta Temporal de Spool y la Carpeta temporal de Copias
de Alta velocidad.

EPSON Ajustes de configuracion
—Motificacion de error

@ Texto y sefal sonora ) Solo texto

—Aviso

® Texto y sefial sonora ) Sdlo texto

~Carpeta Temporal de Spool

Macintosh-G3:...:5pool Folders
Macintosh-G3:...;5pool Folderd

O Los datos se enviaran a la impresora después de ser guardados
en su disco.

[ Comprobar errores antes de empezar a imprimir.

[ Comprobar el nivel de tinta antes de empezar a imprimir.

Defecto | |[ ok ||




Los nombres de los drivers de impresora han
cambiado

En la tabla siguiente se indican los nuevos nombres de los drivers.

Impresora Anterior Nuevo Conexién
EPSON STYLUS | EPSON STYLUS SC 800 I/F Serie
COLOR 800 (EX)
EPSON STYLUS SC 800 (AT) AppleTalk
(AT)
EPSON STYLUS | EPSON STYLUS SC 1520 I/F Serie
COLOR 800 (EX)
EPSON STYLUS SC 1520 (AT) AppleTalk
(AT)
EPSON STYLUS | EPSON STYLUS SC 3000 I/F Serie
COLOR 800 (EX)
EPSON STYLUS SC 3000 (AT) AppleTalk
(AT)

Tome nota del nombre nuevo del driver de su impresora que aparecerd en la
ventana del Selector, aunque en el manual de su impresora aparezca el nombre
antiguo. Rogamos disculpe las molestias.



La utilidad EPSON Monitor2 se ha actualizado a
EPSON Monitor3

Ahora puede utilizar la utilidad EPSON Monitor3 en lugar de EPSON Monitor2
para monitorizar sus trabajos de impresién. Después de enviar un trabajo de
impresién, seleccione EPSON Monitor3 desde el menud Aplicaciones, en el
extremo derecho de la barra de mentis. Se abrird una pantalla similar a la siguiente.

][> (o]

[ Parar la cola de impresion ]

ZElernentos D

&

Acerca del Mac 05 8.5

Usuario: rosa

Copiaz:1/1
Paginaz2/5

Status :Procesando trabajo.

Mornbre del Cocurnenta

[ Mo Copiar | Tamafia ... | Tipo papel | Copias

[ Pantallas

Marrnal

@ Acerca del Mac 05 8.5 Marrnal

A
A

Fapel no...

Fapel no...

1
1

a

[ Mostrar detalles

Nota:

También puede abrir EPSON Monitor3 pulsando dos veces en el icono EPSON
Monitor3 de la carpeta Extensiones.

Para detener la impresion, seleccione el documento y pulse sobre el de la
parte superior de la ventana.

Para reiniciar la impresion, seleccione el documento y pulse sobre el
icono central de la parte superior de la ventana

= v [=

Para cancelar un trabajo de impresion, seleccione el documento y pulse
sobre el icono derecho de la parte superior de la ventana.




Para dar prioridad a sus trabajos en la cola de impresién, siga las instrucciones que
se indican a continuacién:

2.

3.

ZElernentos D

Seleccione la flecha de Mostrar detalles, en la parte inferior de la pantalla.
Visualizard una ampliacién de la pantalla, similar a la siguiente.

\i\ @ l Farar la cola de impresion ]

Usuario:rosa

Acerca del Mac 05 2.5
% @ Copias:1£1

Status Procesando trabajo.

Paginaz2 /S L ]
Nornbre del Docurnenta Tamnafw ... | Tipo papel | Copiaz
B rozos4 i Papelno.. |1
B roz_n4 i Papelno... |1
== Detalles ocultos
Mombre del Docurmenta : POZ_04
Mo Copiar :[ Morrmal i]

Tarafio Papel : A4

Tipo papel : Papel normal
Copias : 1

Paginas : 1

Uzuario : rosa
Orientacidn : Vertical
Farca de fondo : Minguno
Multi paginas : Ninguno

O
Qll

Seleccione Urgente, Normal o Pausa en la lista Prioridad.

Seleccione el nombre del documento para cambiar su prioridad.
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