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G.'($(5)+#+$%5"%-2'4%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\d

G$%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%D4"%-$)4"%G1&5K+#+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\`
G.+'(2(7%U+52K+$%5+%U+'6(7%@5;('&"'%#"
R"2/7(5)"%@7.'($$" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\a

G%e/+1&#+#(%#(%@7.'($$4"%C"#('&+%?('%U(1K"' ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\a
G.+'(2(7%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%S'+52+$%5+
@7+6(7%@7.'($$+,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\b

G$%Q&5K+$%f(')&2+&$%D4"%-$)4"%G1&5K+#+$%"/
G.+'(2(7%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%S'+52+$%5+
@7+6(7%@7.'($$+,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\c

O+1)+7%E"'($%"/%hJ%E"'($%@52"''(2)+$ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\c
G%@7+6(7%@7.'($$+%G.'($(5)+%O+1K+$%"/
-$)J%U/&)"%!>5/( ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\g

G%@7+6(7%@7.'($$+%-$)J%-$0"'+)+#+%"/%-$0+)&#+ %,%,%,%,%,%,%, \Z]NZ
B$%R"2/7(5)"$%+%E"'($%?4"%@7.'($$"$%+%C'()"%(%S'+52"%,%,%,%,%,%, \Z]N\
G%@7.'($$4"%C"#('&+%?('%U+&$%FJ.&#+ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]N\
D4"%>%C"$$L*(1%E"')+'%"%C+.(1%(7%F"1"%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]NN
B2"''(7%C'"01(7+$%#(%G1&7(5)+34"%"/
-52'+*+7(5)"$%#(%C+.(1%O'(:/(5)(7(5)( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]NN

B%C+.(1%(7%F"1"%D4"%>%-k(2)+#"%E"''(2)+7(5)(%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]Nd
e/+5#"%G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%+%O'(5)( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]N`
e/+5#"%G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%!'J$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]N`

F($"1*('%-52'+*+7(5)"$%#(%C+.(1 %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]Na
F($"1/34"%#(%C'"01(7+$%#+%I5&#+#(%#(%-5'"1+7(5)"
G/)"7J)&2",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]Nc

?('*&3"%#(%G$$&$)r52&+%+%E1&(5)($,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]Ng
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Capítulo 1

Informações sobre o Produto

E+'+2)('L$)&2+$%#+%@7.'($$"'+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]N
@7.'($$4",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]N
^'(+%#(%@7.'($$4"%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]_
E+'+2)('L$)&2+$%U(2=5&2+$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]`
E+'+2)('L$)&2+$%-1>2)'&2+$ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]`
E"5#&3H($%G70&(5)+&$ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]a
@5&2&+1&8+34" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]b
E(')&;&2+3H($%#(%?(6/'+53+%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]c
C+.(1 ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]c
!&5)(&'"$ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\\

F(:/&$&)"$%#(%?&$)(7+%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\_
CE%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\_
U+2&5)"$K %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\d

E+'+2)('L$)&2+$%#+$%@5)(';+2($ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\`
@5)(';+2(%C+'+1(1+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\a
@5)(';+2(%I?S,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \]\c
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"!



Características da Impressora

ImpressãoImpressãoImpressãoImpressão

U"#"%#(%2+'+2)('($s

* Caracteres por polegada

U"#"%6'J;&2"%F+$)('s

* Pontos por polegada

U>)"#"%#(%&7.'($$4"s C"'%k+2)"%#(%)&5)+

R&$."$&34"%#"$%k+2)"$s C'()"s%\cZ%k+2)"$
E"'s%\cZ%k+2)"$%×%`
W+8/19%7+6(5)+9%+7+'(1"9%+8/1]21+'"%(%
7+6(5)+]21+'"X

Densidade de 
caracteres

Coluna 
imprimível

10 cpp* 437

Resolução 
horizontal

Largura 
imprimível

Pontos 
disponíveis

360 ppp* 1112 mm 15762

720 ppp 1112 mm 31524

1440 ppp 1112 mm 63048
!"# A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Área de Impressão

C+.(1%(7%'"1"%(%;"1K+$%$"1)+$

F($"1/34"s \ddZ%×%bNZ%...%W7Ji&7+X

R&'(234"%#(%&7.'($$4"s S&#&'(2)&"5+1

E<#&6"%#(%2"5)'"1"s -?EMC%F+$)('

-5)'(1&5K+s \Mat%"/%.'"6'+7J*(1%(7%&52'(7(5)"$%
#(%\MbNZt

f(1"2&#+#(%#(%
+1&7(5)+34"s NZZ%u%\Z%77M$(6/5#"9%2"7%/7+%

(5)'(1&5K+%#(%\Mat

FGUs -i)('5+%\Nc%US%W;&i+X

!+0(1+$%#(%2+'+2)('($s CE%d_b%W-,I,G,9%-/'".+X9
CE%c`Z%WU/1)&1&56/(X

["6"$%#(%2+'+2)('($s -C?BD%E"/'&('%\Z%2..

A

B-E B-D

C

A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"$



* Para o papel em rolo, as larguras de margem apresentadas em seguida 
podem ser seleccionadas utilizando o painel de controlo da forma 
indicada. Para obter mais informações, consulte a definição "Margem Rolo" 
no “Menu Definições da Impressora (Menu Def. Impressora)”, no Capítulo 3.

&'()*
D%.*,(+$$"(/%#+'+5'/%/&'"*/'.5/*+)'+%/$%#.*+)$C+$%#"%,/,+0%
5"0"5/#"@%;<"%=%,"$$E3+0%.*,(.*.(%"$%#/#"$%>&+%+F5+#/*%/%G(+/%#+%
.*,(+$$<"@

A: Para o papel em rolo, a margem superior mínima é de 3 mm *.
Para as folhas soltas, a margem superior mínima é de 3 mm.

B-E: Para o papel em rolo, a margem esquerda mínima é de 3 mm*.
Para as folhas soltas, a margem esquerda mínima é de 3 mm.

B-D: Para o papel em rolo, a margem direita mínima é de 3 mm*.
Para as folhas soltas, a margem direita mínima é de 3 mm.

C: Para o papel em rolo, a margem inferior mínima é de 3 mm*.
Para as folhas soltas, a margem inferior mínima é de 14 mm.

Definição A B-E B-D C

3 mm 3 mm 3 mm 3 mm 3 mm

15 mm 15 mm 15 mm 15 mm 15 mm

T/B 15 mm 
(predefinição)

15 mm 3 mm 3 mm 15 mm
!"% A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Características Mecânicas

Características Eléctricas

&'()*
8/(/%$/?+(%/%3"0'/1+*%#/%.*,(+$$"(/4%3+(.-.>&+%/%+'.>&+'/%$.'&/#/%)"%
,/.)+0%,"$'+(."(@

U"#"%#(%+1&7(5)+34"s O'&234"

!'+k(2)<'&+%#(
+1&7(5)+34"s C+.(1%(7%'"1"%"/%;"1K+$%$"1)+$%2"7%

&5$('34"%7+5/+1

R&7(5$H($%W#/'+5)(%+%
&7.'($$4"Xs Q+'6/'+s%\,ca`%77%

C'";/5#&#+#(s%b\Z%77%
G1)/'+s%\,NN`%77%

C($"s G.'"i,%\_N%v6%2"7%0+$(

100 a 240 V

Variação da voltagem 90 a 264 V

Frequência 50 a 60 Hz

Variação da 
frequência

49 a 61 Hz

Corrente 1,4 - 0,7 A

Consumo Aprox. 130,5 W (Padrão Letter ISO 10561)
29 W ou menos em modo de espera
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"+



Condições Ambientais

* Conservação num contentor

**  Sem condensação

E"5#&3H($%#(%;/52&"5+7(5)"%W)(7.('+)/'+%(%K/7&#+#(Xs

!(7.('+)/'+s O/52&"5+7(5)"s
E"5$('*+34"s
!'+5$."')(s

\Z%+%_`wE
]NZ%+%dZwE
]NZ%+%aZwEx
\%7r$%+%dZwE9
\NZ%K"'+$%+%aZwE

h/7&#+#(
'(1+)&*+s O/52&"5+7(5)"s

E"5$('*+34"s
!'+5$."')(s

NZ%+%cZy%xx
NZ%+%c`y%xx
`%+%c`y%x9xx
!", A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Inicialização

@5&2&+1&8+34"%."'%H/(#I/(+%+"%1&6+'%+%&7.'($$"'+s

B%7(2+5&$7"%#(%&7.'($$4"%*"1)+%+"%($)+#"%&5&2&+1,
G%7(7<'&+%1"2+1%(%+%7(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%$4"%1&7.+$,
G%&7.'($$"'+%'(6'($$+%l%z1)&7+%2"5#&34"%.'(#(;&5&#+,

@5&2&+1&8+34"%."'%$"-'I/(+%:/+5#"%+%&7.'($$"'+%'(2(0(%"%2"7+5#"%
-?E{%W&5&2&+1&8+'%&7.'($$"'+Xs

G%7(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%>%1&7.+,
G%&7.'($$"'+%'(6'($$+%l%z1)&7+%2"5#&34"%.'(#(;&5&#+,

@5&2&+1&8+34"%+)'+*>$%#+$%)(21+$%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"9%
.'($$&"5+5#"%+%)(21+%Pause%#/'+5)(%_%"/%7+&$%$(6/5#"$%"/%
:/+5#"%"%$&5+1%x@D@%>%(5*&+#"s

G$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%;&2+7%.'")(6&#+$,
B%.+.(1%(i&$)(5)(%5+%&7.'($$"'+%>%(k(2)+#",
G%7(7<'&+%1"2+1%(%+%7(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%$4"%1&7.+$,
G%&7.'($$"'+%'(6'($$+%l%z1)&7+%2"5#&34"%.'(#(;&5&#+,
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"-



 

Certificações de Segurança

w /(0123'*
7$'/%.*,(+$$"(/%=%&*%,("#&'"%#+%50/$$+%D@%7*%/*?.+)'+%
#"*=$'.5"4%+$'+%,("#&'"%,"#+(G%5/&$/(%.)'+(-+(2)5./$%
+0+5'("*/1)='.5/$6%)+$'+%5/$"4%"%&'.0.J/#"(%,"#+(G%'+(%#+%'"*/(%
*+#.#/$%/#+>&/#/$,

Papel

&'()*
K/#"%>&+%/$%5/(/5'+(E$'.5/$%#"%,/,+0%+$'<"%$&L+.'/$%/%5")$'/)'+$%/0'+(/BC+$%
,"(%,/('+%#"$%-/?(.5/)'+$4%/%789:;%)<"%,"#+%/'+$'/(%/%>&/0.#/#+%#+%
)+)H&*/%*/(5/%"&%'.,"%#+%,/,+0%>&+%)<"%$+L/%789:;@%D)'+$%#+%/#>&.(.(%
1(/)#+$%>&/)'.#/#+$%#+%,/,+0%"&%#+%.*,(.*.(%#"5&*+)'"$%3"0&*"$"$4%
'+$'+%$+*,(+%&*/%/*"$'(/%#"%,/,+0%>&+%3/.%&'.0.J/(@

D"'7+$%#(%
$(6/'+53+s IQ%\g`Z

E?G%NN,N%D",%g`Z
R&'(2)&*+%#(%S+&i+%f"1)+6(7%b_MN_ME--
-D%aZg`Z
-D%aZcN`

-UE OEE%.+')(%\`%$/0.+')(%S%21+$$(%G
E?G%E\Zc,c%21+$$(%G
G?MD|?%_`dc%21+$$(%G
-UE%R&'(2)&*+%cgM__aM-EE
-D%``ZNN%E1+$$(%G
-D%``ZNd
-D%a\ZZZ]_]N
-D%a\ZZZ]_]_
!". A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



C+.(1%(7%'"1"s

R&7(5$H($s N\Z%+%\\\c%77%W1+'6/'+X%×%d`ZZZ%77%
W2"7.'&7(5)"X
W#&=7()'"%&5)('&"'s%N%."1(6+#+$X
N\Z%+%\\\c%77%W1+'6/'+X%×%NZNZZZ%77%
W2"7.'&7(5)"X
W#&=7()'"%&5)('&"'s%_%."1(6+#+$X

R&=7()'"
(i)('&"'s \Z_%77%W7Ji&7"X%.+'+%/7%(&i"%#(%.+.(1%(7%

'"1"%#(%Nt%5"'7+1&8+#"M".2&"5+1
\`Z%77%W7Ji&7"X%.+'+%/7%(&i"%#(%.+.(1%(7%
'"1"%#(%_t%".2&"5+1

!&."$%#(%.+.(1s C+.(1%5"'7+19%.+.(1%($.(2&+1%#&$)'&0/L#"%
.(1+%-C?BD

-$.($$/'+
W.+.(1%5"'7+1Xs Z9Zc%+%Z9`Z%77%

T'+7+6(7
W.+.(1%5"'7+1Xs ad%+%gZ%6;M7}
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"4



O"1K+$%$"1)+$s

&'()*
❏ D%&'.0.J/B<"%#+%,/,+0%#+%-(/5/%>&/0.#/#+%,"#+%(+#&J.(%/%>&/0.#/#+%#+%

.*,(+$$<"%+%,("3"5/(%+)5(/3/*+)'"$%#+%,/,+0%"&%"&'("$%,("?0+*/$@%
M'.0.J+%$+*,(+%,/,+0%#+%>&/0.#/#+%$&,+(."(@

R&7(5$H($s ?/.('%SZ%W\\\c%×%\`cZ%77X
SZ%W\Z_Z%×%\d`a%77X
S\%WbNc%×%\Z_Z%77X
SN%W`\`%×%bNc%77X
S_%W_ad%×%`\`%77X
?/.('%GZ%Wg\d%×%\NgN%77X
GZ%Wcd\%×%\\cg%77X
?/.('%G\%WNd%× _atX
G\%W`gd%×%cd\%77X
GN%WdNZ%×%`gd%77X
G_%WNgb%×%dNZ%77X
Gd%WN\Z%× Ngb%77X
?/.('%G_MS%W_Ng%×%dc_%77X
I?%-%W_d%×%ddtX
I?%R%WNN%×%_dtX
I?%E%W\b%×%NNtX
I?%S%W\\%×%\btX
Q())('%Wc9`%×%\\tX

!&."$%#(%.+.(1s C+.(1%5"'7+19%.+.(1%($.(2&+1%#&$)'&0/L#"%
.(1+%-C?BD

-$.($$/'+
W.+.(1%5"'7+1Xs Z9Zc%+%Z9\\%77

T'+7+6(7
W.+.(1%5"'7+1Xs ad%+%gZ%6;M7}
!"!5 A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



❏ ;<"%5"0">&+%,/,+0%+)("0/#"%"&%#"?(/#"%)/%.*,(+$$"(/@

Tinteiros

!&5)+$%E"1"'O+$)

!&5)+$%#(%$(2+6(7%'J.&#+

B%.+.(1%#(*(%$('%/)&1&8+#"%5+$%$(6/&5)($%2"5#&3H($s

!(7.('+)/'+s%\`%+%N`wE%
h/7&#+#(
'(1+)&*+s%dZ%+%aZy%

G%.(1L2/1+%0'&1K+5)(%#(%:/+1&#+#(%;")"6'J;&2+%#(*(%$('%
2"5$('*+#+%5+$%$(6/&5)($%2"5#&3H($s

!+*,+(/'&(/N%OP%/%QRST%
U&*.#/#+
(+0/'.3/N%VR%/%WRX

E"'($ C'()"
G7+'(1"
U+6(5)+
G8/1
U+6(5)+]E1+'"
G8/1]E1+'"

!`\\Z\\
!`\NZ\\
!`\_Z\\
!`\dZ\\
!`\`Z\\
!`\aZ\\

E"'($s C'()"
G7+'(1"
U+6(5)+
G8/1
U+6(5)+]E1+'"
G8/1]E1+'"

!dggZ\\
!`ZZZ\\
!`Z\Z\\
!`ZNZ\\
!`Z_Z\\
!`ZdZ\\
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"!!



 

c 678'9()1(0*
❏ 9+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(%'.)'+.("$%T"0"(Y/$'4%/1.'+%

5&.#/#"$/*+)'+%"%'.)'+.("%/)'+$%#+%"%.)$'/0/(%,/(/%"?'+(%
*+0H"(+$%(+$&0'/#"$@

❏ D%789:;%(+5"*+)#/%/%&'.0.J/B<"%+F50&$.3/%#+%'.)'+.("$%
789:;%1+)&E)"$@%D%&'.0.J/B<"%#+%"&'("$%,("#&'"$%)<"%
-/?(.5/#"$%,+0/%789:;%,"#+%5/&$/(%#/)"$%)/%.*,(+$$"(/%)<"%
5"?+('"$%,+0/%1/(/)'./%789:;@

❏ ;<"%&'.0.J+%&*%'.)'+.("%,/(/%/0=*%#/%#/'/%.)$5(.'/%)/%
+*?/0/1+*@

R/'+34"%
W!&5)+$%
E"1"'O+$)Xs N%+5"$%+%2"5)+'%#+%#+)+%#(%;+0'&2"%$(%54"%;"'%+0(')"%

"/%a%7($($%+.<$%+%+0(')/'+%#+%(70+1+6(7,

R/'+34"%
W!&5)+$%#(%
$(2+6(7%
'J.&#+Xs N%+5"$%+%2"5)+'%#+%#+)+%#(%;+0'&2"%$(%54"%;"'%+0(')"%

"/%N%+5"$%+.<$%+%+0(')/'+%#+%(70+1+6(7,

!(7.('+)/'+s E"5$('*+34"
W+5)($%#+%&5$)+1+34"Xs ]_Z%+%dZwE

\%7r$%+%dZwE

E"5$('*+34"
W+.<$%+%&5$)+1+34"Xs% ]NZ%+%dZwE%

\%7r$%+%dZwE%
\NZ%K"'+$%+%aZwE

R&7(5$H($s \ac%77%WQX%× _dd%77%WCX%× _Z9_%77%WGX

C($"s G.'"i,%caZ%6

E+.+2&#+#(s `ZZ%71
!"!# A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Requisitos de Sistema

PC

C+'+%/)&1&8+'%+%&7.'($$"'+9%5(2($$&)+%#"%U&2'"$";)~%j&5#"P$~%
U&11(55&/7%-#&)&"5%U(9%gc9%g`9%NZZZ%"/%D!%d,Z%(%#(%/7%2+0"%
.+'+1(1"%01&5#+#"%#(%.+'%(5)'(1+3+#",%?(%:/&$('%1&6+'%+%&7.'($$"'+%
+%/7+%."')+%I?S9%&'J%5(2($$&)+'%#(%/7%CE%2"7%"%j&5#"P$%U(9%
gc%"/%NZZZ%.'>]&5$)+1+#"%(:/&.+#"%2"7%/7+%."')+%I?S%(%#(%/7%
2+0"%I?S%01&5#+#",

B%2"7./)+#"'%#(*('J%)+70>7%$+)&$;+8('%"$%$(6/&5)($%'(:/&$&)"$s

*1 é para utilização de dados gráficos

*2 é para utilização de dados de linha

?(%"%$&$)(7+%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%54"%$+)&$;&8('%"$%'(:/&$&)"$%
+.'($(5)+#"$9%2"5)+2)(%"%$(/%;"'5(2(#"'%#(%H/(#I/(+%.+'+%
+2)/+1&8+'%"%$&$)(7+,

Requisitos mínimosRequisitos mínimosRequisitos mínimosRequisitos mínimos Requisitos Requisitos Requisitos Requisitos 
recomendadosrecomendadosrecomendadosrecomendados

Procressador Pentium para Windows 98, 95 e 
NT 4.0
Processador Pentium 133 MHz para 
Windows 2000
Processador Pentium 150 MHz para 
Windows Me

Processador Pentium 
II 400 MHz ou superior

32 MB RAM (Windows Me, 98, 95, NT 4.0)
64 MB RAM (Windows 2000)

Pelos menos 128 MB 
de RAM

100 MB de espaço em disco (Windows Me, 
98, 95, 2000 e NT 4.0)

Pelo menos, 500 
MB*1/300 MB*2 de 
espaço livre em disco 
(B0)

Monitor VGA Monitor VGA ou de 
resolução superior 
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"!$



Macintosh

C+'+%/)&1&8+'%+%&7.'($$"'+9%"%2"7./)+#"'%G..1(~%U+2&5)"$K~%
#(*(%$+)&$;+8('%"$%'(:/&$&)"$%#(%$&$)(7+%+.'($(5)+#"$%(7%$(6/&#+,%
D(2($$&)+'J%&6/+17(5)(%#(%/7%2+0"%I?S%.+'+%1&6+'%($)+%
&7.'($$"'+%+%2"7./)+#"'($%U+2&5)"$K,

*1 é para utilização de dados gráficos

*2 é para utilização de dados de linha

&'()*
❏ D%*+*Z(./%#.$,")E3+0%3/(./%5")$"/)'+%/%>&/)'.#/#+%+%"%'.,"%#+%

/,0.5/BC+$%/?+('/$@%8/(/%$/?+(%>&/0%/%>&/)'.#/#+%#+%*+*Z(./%
#.$,")E3+04%$+0+55.")+%Acerca do Macintosh (About This 
Macintosh)%)"%*+)&%#/%*/B<@%D%>&/)'.#/#+%#+%*+*Z(./%#.$,")E3+0%
/,/(+5+%.)#.5/#/%+*%>&.0"?['+$4%,"(%?/.F"%#+%\]/."(%^0"5"%;<"%
M'.0.J/#"\%_`/(1+$'%M)&$+#%^0"5ab%cO@RVd%efO%]^g@

❏ :$%(+>&.$.'"$%#+%*+*Z(./%/5.*/%.)#.5/#"$%(+-+(+*h$+%i%.*,(+$$<"%
+*%,/,+0%#+%-"(*/'"%^R%_ORQR%×%OdPW **b@%7$'+$%(+>&.$.'"$%,"#+*%
3/(./(%+*%-&)B<"%#"%-"(*/'"%#+%,/,+04%#"%'.,"%#+%/,0.5/B<"%&'.0.J/#/%
+%#/%5"*,0+F.#/#+%#"%#"5&*+)'"%>&+%,(+'+)#+%.*,(.*.(@

Requisitos mínimos Requisitos recomendados

PowerPC Processador PowerPC G3 
350MHz*1/PowerPC G3 300 
MHz*2 ou superior

Sistema 7.6.1 Sistema 8.1 ou versão posterior

11 MB de memória disponível
14 MB de memória disponível 
quando a impressão em 
segundo plano está activada.

33 MB de memória disponível
56 MB de memória disponível 
quando a impressão em 
segundo plano está activada.

- Pelo menos, 500 MB*1/300 MB*2 
de espaço livre em disco (B0)
!"!% A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



❏ D$%.)'+(-/5+$%#.$,")E3+.$%3/(./*%5")$"/)'+%/%3+($<"%#"%$.$'+*/%
",+(/'.3"%]/5.)'"$H%>&+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(N
A)'+(-/5+%#+%(+#+N%j@W@O%/%k@F
A)'+(-/5+%M9^N%l@O%/%k@F
A)'+(-/5+%!.,"h^N%l@W@F%/%k@F

C+'+%+1>7%#($)($%'(:/&$&)"$%#(%$&$)(7+%(%7(7<'&+9%5(2($$&)+'J%
&6/+17(5)(%#(%\`%US%#(%($.+3"%1&*'(%(7%#&$2"%.+'+%&5$)+1+'%"%
$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+,

Características das Interfaces

G%&7.'($$"'+%($)J%(:/&.+#+%2"7%/7+%&5)(';+2(%.+'+1(1+%#(%c%?.'$%
(%/7+%&5)(';+2(%I?S,
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"!+



Interface Paralela

G%&5)(';+2(%.+'+1(1+%#(%"'&6(7%."$$/&%+$%$(6/&5)($%2+'+2)('L$)&2+$s

Modo de compatibilidade

Modo Nibble

Formato de dados Paralelo de 8 bits

Sincronização Impulso STROBE

Protocolo Sinais BUSY and ACKNLG

Nível do sinal Nível TTL (Dispositivo IEEE-1284 de Nível 1)

Conector 
adaptável

Amphenol 57-30360 ou equivalente

Modo de 
transmissão

Paralelo de 8 bits

Sincronização Impulso STROBE

Protocolo Sinais BUSY e ACKNLG

Nível do sinal Nível TTL (Dispositivo IEEE-1284 de Nível 1)

Velocidade de 
transmissão de 
dados

De acordo com a norma IEEE-1284
!"!, A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Modo ECP

Modo de 
transmissão

ECP IEEE-1284

Sincronização De acordo com a norma IEEE-1284

Protocolo De acordo com a norma IEEE-1284

Nível do sinal Nível TTL (Dispositivo IEEE-1284 de Nível 1)

Velocidade de 
transmissão de 
dados

De acordo com a norma IEEE-1284
A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'" !"!-



Interface USB 

G%&5)(';+2(%I?S%#(%"'&6(7%#+%&7.'($$"'+%)(7%."'%0+$(%+$%5"'7+$%
&5#&2+#+$%5+%'(*&$4"%\,\%#+$%($.(2&;&2+3H($%I?S%(%5+%*('$4"%\,\%#+%
#(;&5&34"%#"$%#&$."$&)&*"$%.+'+%&7.'($$4"%I?S,%-$)+%&5)(';+2(%
."$$/&%+$%$(6/&5)($%2+'+2)('L$)&2+$s

Norma Tem por base as normas indicadas na 
revisão 1.1 das especificações USB e na 
versão 1.1 da definição dos dispositivos 
para impressão USB

Velocidade de 
transmissão

12 Mbps (dispositivo de velocidade 
máxima)

Codificação de 
dados 

NRZI

Conector adaptável USB Série B

Comprimento do 
cabo recomendado

2 metros
!"!. A)-"(*/BC+$%$"?(+%"%8("#&'"



Capítulo 2

Opções e Consumíveis

B.3H($%(%E"5$/7L*(&$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, N]N
B.3H($%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, N]N
E"5$/7L*(&$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, N]d
C+.(1%-$.(2&+1%-C?BD ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, N]`
:,BC+$%+%T")$&*E3+.$ #"!



Opções e Consumíveis

Opções

G$%".3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+%($)4"%#&$."5L*(&$%.+'+%$('(7%
/)&1&8+#+$%2"7%+%?)V1/$%C'"%\ZZZZM\ZZZZEO,

&'()*
:%/$'+(.$5"%$&?$'.'&.%"%m0'.*"%#E1.'"%#/%(+-+(2)5./%#"%,("#&'"4%>&+%3/(./%
5")$"/)'+%"%,/E$@

Eixos do papel em rolo

G%-C?BD%2"1"2+%l%$/+%#&$."$&34"%(&i"$%#(%.+.(1%+#&2&"5+&$%.+'+%
)"'5+'%+%$/0$)&)/&34"%#"%'"1"%#(%.+.(1%7+&$%'J.&#+%(%$&7.1($,%C"#(%
)('%#&;('(5)($%)&."$%#(%.+.(1%(7%'"1"%(7%#&*('$"$%(&i"$%.+'+%:/(%
($)(k+7%$(7.'(%.'"5)"$%+%$('%2"1"2+#"$%5+%&7.'($$"'+,%C+'+%$+0('%
2"7"%/)&1&8+'%"$%(&i"$%".2&"5+&$9%2"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&8+'%C+.(1%
(7%F"1"�9%5"%E+.L)/1"%b,%

Unidade de enrolamento automático

-$)+%".34"%(5'"1+%+/)"7+)&2+7(5)(%"$%#"2/7(5)"$%&7.'($$"$%(7%
.+.(1%(7%'"1",%G%/5&#+#(%&521/&%"%(&i"%#(%(5'"1+7(5)"%#(%_t9%/7+%
;&)+9%/7%7")"'%(%/7+%/5&#+#(%7<*(1%:/(%(52+&i+7,%C+'+%$+0('%
2"7"%&5$)+1+'%(%/)&1&8+'%($)+%".34"9%2"5$/1)(%+%'($.(2)&*+%
#"2/7(5)+34",

-&i"%#(%.+.(1%(7%'"1"%#(%N%t Ec\\\_✽

-&i"%#(%.+.(1%(7%'"1"%#(%N%t%W+1)+%)(5$4"X Ec\\\_✽

-&i"%#(%.+.(1%(7%'"1"%#(%_t%W+1)+%)(5$4"X Ec\\\N✽

I5&#+#(%#(%-5'"1+7(5)"%G/)"7J)&2" Ec\`\b✽
#"# :,BC+$%+%T")$&*E3+.$



Dispositivo de corte manual

-$)+%".34"%+k/#+]"%+%2"')+'%7+5/+17(5)(%.+.(1%(7%'"1"%&7.'($$",%
C+'+%&5$)+1+'%(%/)&1&8+'%($)(%#&$.$&)&*"9%2"5$/1)(%"%'($.(2)&*"%
7+5/+1,%

Placas de interface

-i&$)(7%#&*('$+$%.1+2+$%#(%&5)(';+2(%.+'+%2"7.1(7(5)+'%"$%
&5)(';+2($%#(%"'&6(7%#+%&7.'($$"'+,%C+'+%$+0('%2"7"%&5$)+1J]1+$9%
2"5$/1)(%+%#"2/7(5)+34"%(7%.+.(1,

E+$"%54"%)(5K+%+%2(')(8+%$(%5(2($$&)+%#(%/7%&5)(';+2(%".2&"5+1%"/%
:/(&'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%&5)(';+2($9%)(1(;"5(%.+'+%+%
Q&5K+%G8/1%#+%-C?BD%C"')/6+1%WcZc%NZZZ%\`X,

&'()*
D%&'.0.J/B<"%#+%/01&*/$%,0/5/$%#+%.)'+(-/5+%",5.")/.$%,"#+(G%/&*+)'/(%
"%'+*,"%)+5+$$G(."%,/(/%.*,(.*.(%1(G-.5"$%+%#/#"$%#+%.*/1+*@

R&$."$&)&*"%#(%2"')(%7+5/+1
Q=7&5+%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%7+5/+1

Ec\`\c✽
Ec\`\g✽

?('*&#"'%#(%&7.'($$4"
-C?BDD()%\ZM\ZZ%SG?-%!�%@5),% EcN_cd✽

C1+2+%@MO%@---%\_gd EcN_bN✽
:,BC+$%+%T")$&*E3+.$ #"$



Consumíveis

C"#(%/)&1&8+'%"$%2"5$/7L*(&$%&5#&2+#"$%(7%$(6/&#+,

Dispositivo de corte de papel

?(%*('&;&2+'%:/(%+%7+'6(7%#"%.+.(1%54"%;&2+%2"''(2)+7(5)(%
2"')+#+9%."#('J%$/0$)&)/&'%+%1=7&5+%#(%2"')(,%E"5$/1)(%+%$(234"%
�?/0$)&)/&'%"%R&$."$&)&*"%#(%E"')(%#(%C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%c,

Tinteiros

C+'+%$+0('%2"7"%$/0$)&)/&'%)&5)(&'"$9%2"5$/1)(%+%$(234"%�?/0$)&)/&'%
!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%c,

�!&5)+$%E"1"'O+$)�

�!&5)+$%#(%$(2+6(7%'J.&#+�

Q=7&5+%#"%R&$."$&)&*"%#(%E"')(%#(%C+.(1 Ec\`\_\✽

!&5)(&'"%#+%)&5)+%.'()+ !`\\Z\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%+7+'(1+ !`\NZ\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%7+6(5)+ !`\_Z\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%+8/1 !`\dZ\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%7+6(5)+]21+'" !`\`Z\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%+8/1]21+'" !`\aZ\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%.'()+ !dggZ\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%+7+'(1+ !`ZZZ\\
#"% :,BC+$%+%T")$&*E3+.$



&'()*
D%(+-+(2)5./%#"%,("#&'"%3/(./%5")$"/)'+%"%,/E$@

Papel Especial EPSON

�%."$$L*(1%"0)('%0"5$%'($/1)+#"$%2"7%+%7+&"'&+%#"$%)&."$%#(%.+.(1%
5"'7+1,%C+'+%+1>7%#&$$"9%+%-C?BD%#&$."5&0&1&8+%.+.>&$%
($.(2&+17(5)(%2"52(0&#"$%.+'+%+$%&7.'($$"'+$%#(%k+2)"$%#(%)&5)+%
:/(%'($."5#(7%l$%5(2($$&#+#($%#(%&7.'($$4"%#(%+1)+%:/+1&#+#(,

!&5)(&'"%#+%)&5)+%7+6(5)+ !`Z\Z\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%+8/1 !`ZNZ\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%7+6(5)+]21+'" !`Z_Z\\

!&5)(&'"%#+%)&5)+%7+6(5)+]21+'" !`ZdZ\\
:,BC+$%+%T")$&*E3+.$ #"+



Papel em rolo (tintas ColorFast)

C+.(1%U+)(%#(%T'+7+6(7%R/.1+%Nd�%×%N`%7 ?Zd\_c`

C+.(1%U+)(%#(%T'+7+6(7%R/.1+%_a�%×%N`%7 ?Zd\_ca

C+.(1%U+)(%#(%T'+7+6(7%R/.1+%dd�%×%N`%7 ?Zd\_cb

C+.(1%S'&1K+5)(]T'+7+6(7%O")"6'J;&2+%NN�%×%NZ%7 ?Zd\_cc

C+.(1%S'&1K+5)(]T'+7+6(7%O")"6'J;&2+%dd�%×%NZ%7 ?Zd\_cg

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%C'(7&/7%Nd�%×%_Z9`%7 ?Zd\_gZ

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%C'(7&/7%_a�%×%_Z9`%7 ?Zd\_g\

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%C'(7&/7%dd�%×%_Z9`%7 ?Zd\_gN

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%C'(7&/7%Nd�%×%_Z9`%7 ?Zd\_g_

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%C'(7&/7%_a�%×%_Z9`%7 ?Zd\_gd

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%C'(7&/7%dd�%×%_Z9`%7 ?Zd\_g`

C+.(1%.+'+%G6/+'(1+%]%S'+52"%F($.1+5#(2(5)(%Nd�%×%\c%7 ?Zd\_ga

C+.(1%.+'+%G6/+'(1+%]%S'+52"%F($.1+5#(2(5)(%_a�%×%\c%7 ?Zd\_gb

C+.(1%.+'+%G6/+'(1+%]%S'+52"%F($.1+5#(2(5)(%dd� × \c%7 ?Zd\_gc

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%Wa\Z%77%×%NZ%7X ?Zd\_\d

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%Wg\d%77%×%NZ%7X ?Zd\_\_

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%W\\\c%77%×%NZ%7X ?Zd\_\N

C+.(1%?&5)>)&2"%Nd�%×%dZ%7 ?Zd\_gg

C+.(1%?&5)>)&2"%_a�%×%dZ%7 ?Zd\dZZ

C+.(1%?&5)>)&2"%dd�%×%dZ%7 ?Zd\dZ\
#", :,BC+$%+%T")$&*E3+.$



C+.(1%?&5)>)&2"%G#($&*"%Nd�%×%_Z9`%7 ?Zd\dZN

C+.(1%?&5)>)&2"%G#($&*"%_a�%×%_Z9`%7 ?Zd\dZ_

C+.(1%?&5)>)&2"%G#($&*"%dd�%×%_Z9`%7 ?Zd\dZd

C+.(1%S'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%Nd�%×%_Z9`%7 ?Zd\db`

C+.(1%S'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%_a�%×%_Z9`%7 ?Zd\dba

C+.(1%S'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%dd�%×%_Z9`%7 ?Zd\dbb

C+.(1%?(7&0'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%Ndt%i%_Z9`%7 ?Zd\dbc

C+.(1%?(7&0'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%_at%i%_Z9`%7 ?Zd\dbg

C+.(1%?(7&0'&1K+5)(%#(%T'+/%O")"6'J;&2"%ddt%i%_Z9`%7 ?Zd\dcZ

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%?/+*(%Ndt%i%\`9N%7 ?Zd\d_\

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%?/+*(%_at%i%\`9N%7 ?Zd\d_N

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%?/+*(%ddt%i%\`9N%7 ?Zd\d__

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%2"7%!(i)/'+%Ndt%i%\`9N%7 ?Zd\ddb

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%2"7%!(i)/'+%_at%i%\`9N%7 ?Zd\ddc

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%2"7%!(i)/'+%ddt%i%\`9N%7 ?Zd\ddg

f&5&1%G/)"2"1+5)(%Ndt%i%\N9N%7 ?Zd\d_a

f&5&1%G/)"2"1+5)(%_at%i%\N9N%7 ?Zd\d_b

f&5&1%G/)"2"1+5)(%ddt%i%\N9N%7 ?Zd\d_c
:,BC+$%+%T")$&*E3+.$ #"-



Folhas soltas (tintas ColorFast)

Papel em rolo (tintas de secagem rápida)

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%Ndt%i%NZ%7 ?Zd\dc`

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%_at%i%NZ%7 ?Zd\dca

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%ddt%i%NZ%7 ?Zd\dcb

!V*(v%Ndt%i%\c9_%7 ?Zd\dgd

!V*(v%_at%i%\c9_%7 ?Zd\dg`

!V*(v%ddt%i%\c9_%7 ?Zd\dga

C+.(1%.+'+%G6/+'(1+%]%S'+52"%F($.1+5#(2(5)(
W?/.('%G_MSX ?Zd\_`N

?Zd\_`\

C+.(1%S'&1K+5)(%]%T'+7+6(7%O")"6'J;&2+%W?/.('%G_MSX% ?Zd\_db

C+.(1%S'&1K+5)(%]%T'+7+6(7%O")"6'J;&2+%WG_X ?Zd\_`Z

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%?/+*(%Nd�%i%_Z� ?Zd\d_d

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%?/+*(%_a�%i%dd� ?Zd\d_`

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%2"7%!(i)/'+%Ndt%i%_Z� ?Zd\d`Z

C+.(1%#(%S(1+$]G')($%2"7%!(i)/'+%_at%i%dd� ?Zd\d`\

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%Wa\Z%77%×%NZ%7X ?Zd\_\d

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%Wg\d%77%×%NZ%7X ?Zd\_\_
#". :,BC+$%+%T")$&*E3+.$



C(1L2/1+%S'&1K+5)(%W\\\c%77%×%NZ%7X ?Zd\_\N

C+.(1%U+)(%.+'+%G.'($(5)+3H($%Nd�%×%N`%7 ?Zd\Ng`

C+.(1%U+)(%.+'+%G.'($(5)+3H($%_a�%×%N`%7 ?Zd\NN\

C+.(1%U+)(%.+'+%G.'($(5)+3H($%dd�%×%N`%7 ?Zd\NNZ

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%Nd�%×%NZ9b%7 ?Zd\Ng_

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%_a�%×%NZ9b%7 ?Zd\NN`

C+.(1%O")"6'J;&2"%S'&1K+5)(%dd�%×%NZ9b%7 ?Zd\NNd

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%Nd�%×%N`%7 ?Zd\Ngd

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%_a�%×%N`%7 ?Zd\NN_

C+.(1%O")"6'J;&2"%?(7&0'&1K+5)(%dd�%×%N`%7 ?Zd\NNN

F"1"%#(%C"1&>$)('%Nd�%×%NZ%7 ?Zd\_cZ

F"1"%#(%C"1&>$)('%_a�%×%NZ%7 ?Zd\_c\

F"1"%#(%C"1&>$)('%dd�%×%NZ%7 ?Zd\_cN

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%Ndt%×%NZ%7 ?Zd\dc`

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%_at%×%NZ%7 ?Zd\dca

F"1"%#(%C"1&>$)('%#(%T'+7+6(7%-1(*+#+%ddt%×%NZ%7 ?Zd\dcb
:,BC+$%+%T")$&*E3+.$ #"4



Folhas soltas (tintas de secagem rápida)

&'()*
❏ D%#.$,").?.0.#/#+%#"%,/,+0%+$,+5./0%3/(./%5")$"/)'+%"%,/E$@

❏ :$%)"*+$%#+%/01&)$%'.,"$%#+%,/,+0%+$,+5./0%3/(./*%5")$"/)'+%"%,/E$@%
M'.0.J+%/%(+-+(2)5./%#"%,("#&'"%,/(/%5")-.(*/(%"%'.,"%#+%,/,+0%+$,+5./0%
#+%>&+%)+5+$$.'/%"&%>&+%,"$$&.@

C+.(1%O")"6'J;&2"%WG_X ?Zd\\dN

C+.(1%O")"6'J;&2"%W?/.('%G_MSX ?Zd\\d_

C+.(1%O")"6'J;&2"%WSX ?Zd\\`a

C+.(1%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WGNX ?Zd\Zbg

C+.(1%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WG_X ?Zd\Zac
?Zd\Zd`

C+.(1%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WG_oMSX ?Zd\Zag
?Zd\Zd_

C+.(1%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WSX ?Zd\ZbZ
?Zd\Zdd

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+
W?/.('%G_MSX ?Zd\Zbd

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WG_X ?Zd\Zb_

C(1L2/1+%S'&1K+5)(%#(%e/+1&#+#(%O")"6'J;&2+%WSX ?Zd\Zb`
#"!5 :,BC+$%+%T")$&*E3+.$



Capítulo 3

Painel de Controlo

!(21+$9%@5#&2+#"'($%Q/7&5"$"$%(%U(5$+6(5$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]N
!(21+$ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]N
@5#&2+#"'($%Q/7&5"$"$ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]d
U(5$+6(5$%#(%-$)+#",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]c

R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.( ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]\\
e/+5#"%I)&1&8+'%"%?(1(2!V.( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]\\
-;(2)/+'%R(;&5&3H($%5"%?(1(2!V.( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]\\
U(5/$%#"%?(1(2!V.( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]\_
f('&;&2+34"%#"$%[+2)"$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]\g
G1&5K+7(5)"%#+$%E+0(3+$%#(%@7.'($$4" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]N\
R(;&5&'%+%-$.($$/'+%#"%C+.(1 %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]N_
@7.'&7&'%/7+%O"1K+%#(%E"5;&6/'+34" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]Na

R($2'&34"%F($/7&#+%#"%U"#"%?(1(2!V.(%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]Nc
-$:/(7+%#"%U"#"%?(1(2!V.(,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]Nc
Q&$)+%#"%U(5/%?(1(2!V.( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, _]Ng
8/.)+0%#+%T")'("0" $"!



Teclas, Indicadores Luminosos e Mensagens

B%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%#+%&7.'($$"'+%>%2"7."$)"%."'%c%)(21+$9%\N%
&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%(%/7%*&$"'%#(%2'&$)+&$%1L:/&#"$%WQERX%#(%
NZ%2+'+2)('($,%B%($:/(7+%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%>%+.'($(5)+#"%(7%
$(6/&#+,

Teclas

Ligação (Power) Pressione esta tecla para ligar e desligar a 
impressora. Para entrar no modo de 
manutenção, desligue a impressora e, em 
seguida, pressione esta tecla enquanto 
mantém a tecla Pausa (Pause) 
pressionada. Consulte a secção “Modo de 
Manutenção”, no Capítulo 5.

Limpeza 3 seg. 
(Cleaning 3 Sec.)

Pressione esta tecla durante três segundos 
para efectuar a limpeza das cabeças de 
impressão. Antes de efectuar a limpeza, 
certifique-se de que não tem papel 
espesso colocado na impressora.
$"# 8/.)+0%#+%T")'("0"



    
Pausa (Reiniciar 3 
seg.)
Pause (Reset 3 Sec.)

Pressione esta tecla para interromper a 
impressão temporariamente. Volte a 
pressionar para retomar a impressão.

Mantenha esta tecla pressionada durante 
três segundos para apagar os dados de 
impressão da memória da impressora.

Pressione esta tecla no modo SelecType 
para fazer a impressora regressar ao estado 
Operacional.

SelecType Pressione esta tecla com a impressora no 
estado Operacional para entrar no modo 
SelecType. Pressione-a no modo SelecType 
para seleccionar o menu pretendido.

Sistema Alim. (Item)
(Paper Source
(Item))

Pressione esta tecla para seleccionar o 
sistema de alimentação: Corte Auto Rolo 
(Roll Auto Cut), Sem Corte Rolo (Roll Cutter 
Off) ou Folha (Sheet).

Se pressionar esta tecla no modo 
SelecType, poderá seleccionar o item 
pretendido a partir do menu.

Alim. Papel u (+)
(Paper Feed u (+))

Pressione esta tecla para alimentar o papel 
para trás. Se pressionar esta tecla no modo 
SelecType, poderá seleccionar uma 
definição pretendida a partir de um item 
seleccionado. As definições mudam pela 
ordem normal.

Alim. Papel d (-
)(Paper Feed d (-)

Pressione esta tecla para alimentar o papel 
para a frente. Se pressionar esta tecla no 
modo SelecType, poderá seleccionar uma 
definição pretendida a partir de um item 
seleccionado. As definições mudam pela 
ordem inversa.
8/.)+0%#+%T")'("0" $"$



  
Indicadores Luminosos

Cortar/Ejectar (Inserir)
(Cut/Eject
(Enter))

Se pressionar esta tecla quando o 
indicador luminoso Folha (Sheet) estiver 
aceso, a folha solta será ejectada.

Se pressionar esta tecla quando o 
indicador luminoso Corte Auto Rolo (Roll 
Auto Cut) estiver aceso, o papel em rolo 
será alimentado antes de ser cortado.

Se pressionar esta tecla quando o 
indicador luminoso Sem Corte Rolo (Roll 
Cutter Off) estiver aceso, será alimentada 
uma pequena porção do papel em rolo.

Se pressionar esta tecla quando o 
indicador luminoso Sem Corte Rolo (Roll 
Cutter Off) estiver aceso e a função 
Imprimir Linha Página (Print Page Line) 
estiver activada, o papel em rolo é 
alimentado e, em seguida, é impressa uma 
linha de página abaixo do documento. 
Consulte a secção “Linha Página”.

Nota:
Pode utilizar esta tecla durante o processo 
de secagem da tinta.

Se pressionar esta tecla no modo 
SelecType, a definição seleccionada para 
o item em causa é configurada como 
predefinição. Se o item seleccionado se 
destinar apenas a ser executado, será 
executado.

= Aceso % % = Intermitente = Apagado

o 
Operacional
(Operate)

A impressora está ligada.
$"% 8/.)+0%#+%T")'("0"



                    
f 
Operacional 
(Operate)

A impressora está a receber dados de impressão ou 
está a desligar.

n 
Operacional(
Operate)

A impressora está desligada.

o 
Sem Papel
(Paper Out)

Acabou o papel, a alavanca de ajuste de papel foi 
libertada ou o papel alimentado é demasiado 
espesso para efectuar a limpeza das cabeças.

f 
Sem Papel
(Paper Out)

O papel encravou ou ocorreu um outro erro de 
ejecção de papel. Consulte a secção “A 
Impressora Pára de Imprimir Inesperadamente”, no 
Capítulo 10.

n 
Pausa
(Pause)

A impressora está pronta a imprimir dados.

f 
Pausa
(Pause)

O mecanismo da impressora está a deslocar-se e a 
preparar-se para a impressão, o papel impresso está 
a secar durante um tempo definido ou a cabeça 
de impressão está a ser limpa.

o Pausa
(Pause)

A impressora está no modo de pausa, no modo 
SelecType ou ocorreu um erro. Consulte a secção 
“A Impressora Pára de Imprimir Inesperadamente”, 
no Capítulo 10.

o Sem Tinta K
Ink Out K

Acabou a tinta preta ou o tinteiro da tinta preta não 
está correctamente instalado.

f Sem Tinta K
(Ink Out K)

Há pouca tinta preta. O tinteiro da tinta preta está 
quase vazio. Adquira um novo tinteiro.

o Sem Tinta C
(Ink Out C)

Acabou a tinta azul ou o tinteiro da tinta azul não 
está correctamente instalado.
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f Sem Tinta C
(Ink Out C)

Há pouca tinta azul. O tinteiro da tinta azul está 
quase vazio. Adquira um novo tinteiro.

o Sem Tinta M
(Ink Out M)

Acabou a tinta magenta ou o tinteiro da tinta 
magenta não está correctamente instalado.

f Sem Tinta M
(Ink Out M)

Há pouca tinta magenta. O tinteiro da tinta 
magenta está quase vazio. Adquira um novo 
tinteiro.

o Sem Tinta 
LC
(Ink Out LC)

Acabou a tinta azul-claro ou o tinteiro da tinta
azul-claro não está correctamente instalado.

f Sem Tinta 
LC
(Ink Out LC)

Há pouca tinta azul-claro. O tinteiro da tinta 
azul-claro está quase vazio. Adquira um novo 
tinteiro.

o Sem Tinta 
LM
(Ink Out LM)

Acabou a tinta magenta-claro ou o tinteiro da tinta 
magenta-claro não está correctamente instalado.

f Sem Tinta 
LM
(Ink Out LM)

Há pouca tinta magenta-claro. O tinteiro da tinta 
magenta-claro está quase vazio. Adquira um novo 
tinteiro.

o Sem Tinta Y
(Ink Out Y)

Acabou a tinta amarela ou o tinteiro da tinta 
amarela não está correctamente instalado.
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f Sem Tinta Y
(Ink Out Y)

Há pouca tinta amarela. O tinteiro da tinta amarela 
está quase vazio. Adquira um novo tinteiro.

o Corte Auto 
Rolo
(Roll Auto Cut)

Esta função está seleccionada. O papel em rolo 
será cortado automaticamente após a impressão.

f Corte Auto 
Rolo
(Roll Auto Cut)

Esta função está seleccionada no controlador de 
impressão, mas no painel de controlo está 
seleccionada a função Folha (Sheet).

o Sem Corte 
Rolo
(Roll Cutter 
Off)

A impressão será contínua e o papel em rolo não 
será cortado.

f Sem Corte 
Rolo
(Roll Cutter 
Off)

No controlador de impressão está seleccionado 
Papel em Rolo (Roll Paper), mas no painel de 
controlo está seleccionado Folha (Sheet).

o Folha 
(Sheet)

Esta opção está seleccionada. A impressão será 
efectuada em folhas soltas e estas serão ejectadas 
pela impressora.

f Folha 
(Sheet)

Esta opção está seleccionada no controlador de 
impressão, mas no painel de controlo está 
seleccionada a função Corte Auto Rolo (Roll Auto 
Cut) ou Sem Corte Rolo (Roll Cuter Off).

o Todos 
(All lights On)

Pressionou a tecla Pausa (Pause) durante três 
segundos ou mais e a impressora foi reiniciada.
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Mensagens de Estado

G$%7(5$+6(5$%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+%&5#&2+7%"%($)+#"%#+%
&7.'($$"'+,%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%+$%7(5$+6(5$%#(%
(''"9%2"5$/1)(%+%$(234"%�G%@7.'($$"'+%CJ'+%#(%@7.'&7&'%
@5($.('+#+7(5)(�9%5"%E+.L)/1"%\Z,
$". 8/.)+0%#+%T")'("0"



Operacional L* A impressora está pronta a imprimir dados.

Desligar A impressora está a desligadar.

Seca Tinta 
nn MIN 

L* A tinta está a secar após a impressão. 
Aguarde “nn” minutos.

Reiniciar A impressora está a ser reinicializada.

Premir Tecla Pause É necessário pressionar a tecla Pausa 
(Pause).

A imprimir L* A impressora está a receber dados de 
impressão.

Aguardar L* A impressora está a aquecer, a carregar 
tinta ou a ser inicializada.

Pausa A impressora está em pausa. Para retomar 
a impressão, pressione a tecla Pausa 
(Pause).

Sem Tinteiro Está a substituir o(s) tinteiro(s).

Pouca Tinta Há pouca tinta no(s) tinteiro(s). Substitua 
o(s) tinteiro(s) assinalado(s) pelo(s) 
indicador(es) luminoso(s) de falta de tinta. 
Quando não houver tinta no(s) tinteiro(s) 
a impressão será interrompida. Pode 
retomar a impressão depois de substituir 
o(s) tinteiro(s) vazio(s).

Colocar Papel Enquanto alimenta papel, coloque a 
alavanca na posição de libertação. 
Quando acaba de colocar papel e puxa 
a alavanca de ajuste para baixo, 
aparece a mensagem "Premir Tecla 
Pause".

Desligar e Ligar Após resolver um encravamento de 
papel, aparece esta mensagem. Desligue 
a impressora e volte a ligá-la.

Carregar Tinta nnn% A impressora está a carregar o sistema de 
projecção da tinta. Esta mensagem 
indica a evolução do processo de 
carregamento da tinta.
8/.)+0%#+%T")'("0" $"4



* Indica que a definição de espaço do rolo está configurada para Largo 
(WIDE). Se a opção Auto estiver seleccionada, não aparecerá nenhuma 
letra.

Manutenção nnnn Um componente da impressora está 
quase a chegar ao fim do período de 
utilização. Anote o número do erro “nnnn” 
e telefone para a Linha Azul da EPSON 
Portugal (808 2000 15).

Feche Tampa Tintro A tampa do compartimento do tinteiro 
está aberta. Feche-a.

Erro Verif. Jactos O teste de impressão não é impresso 
correctamente quando é executada a 
verificação automática dos jactos.

Erro de Comando Esta mensagem é apresentada nos 
seguintes casos:
1. Quando configura a definição do 
controlador para utilizar o acelerador de 
impressão fotográfica, mas este 
dispositivo não está instalado.
2. Quando o software da impressora não 
está correctamente instalado para a sua 
impressora.
3. Quando são enviados dados 
incorrectos para a impressora enquanto 
utiliza o acelerador de impressão 
fotográfica.

Tinteiro Errado Esta mensagem é apresentada quando 
instala um tinteiro errado.

Tinteiro Inválido Esta mensagem é apresentada quando 
um tinteiro com um número de produto 
inválido é instalado.
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Definições do SelecType

Quando Utilizar o SelecType

B%7"#"%?(1(2!V.(%.('7&)(%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%#(%&7.'($$4"%
$(7(1K+5)($%l$%:/(%5"'7+17(5)(%(;(2)/+'&+%5"%2"5)'"1+#"'%"/%5+%
+.1&2+34"9%0(7%2"7"%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%+#&2&"5+&$9%#&'(2)+7(5)(%
+)'+*>$%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1",%e/+5#"%/)&1&8+'%+$%#(;&5&3H($%#(%
2"5;&6/'+34"%#"%?(1(2!V.(9%)(5K+%(7%+)(534"%"%$(6/&5)(s

❏ G16/7+$%+.1&2+3H($%."#('4"%(5*&+'%.+'+%+%&7.'($$"'+%
2"7+5#"$%:/(%$(%$"0'(.H(7%l$%#(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(,%?(%
54"%"0)&*('%"$%'($/1)+#"$%($.('+#"$9%*('&;&:/(%+$%#(;&5&3H($%
#+%+.1&2+34"%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ C+'+%*&$/+1&8+'%+$%#(;&5&3H($%+2)/+&$%#"%?(1(2!V.(9%&7.'&7+%
/7+%;"1K+%#(%2"5;&6/'+34",

Efectuar Definições no SelecType

B$%.'"2(#&7(5)"$%0J$&2"$%.+'+%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%5"%?(1(2!V.(%
$4"%"$%$(6/&5)($s

\, !"#$%&"'&(')'&*%+%,-./%
E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%7(5$+6(7%Operacional%+.+'(2(%5"%
*&$"'%QER%(9%(7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType,
�%+.'($(5)+#"%"%.'&7(&'"%7(5/9%Menu Def. Impressora,

N, *%+%,,0'"%&1(&(%"1
C+'+%$(1(22&"5+'%"%7(5/%.'()(5#&#"9%.'($$&"5(%+%)(21+%
SelecType,
C"'%(i(7.1"s%Menu Def. Impressora

C+'+%'(6'($$+'%+"%($)+#"%B.('+2&"5+19%.'($$&"5(%+%)(21+%Pausa 
(PauseX,
8/.)+0%#+%T")'("0" $"!!



_, *%+%,,0'"%&1(&0#%(
C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2(%"%.'&7(&'"%&)(7%#"%7(5/%
$(1(22&"5+#",%C+'+%$(1(22&"5+'%"%&)(7%.'()(5#&#"9%.'($$&"5(%+%
)(21+%Item,
C"'%(i(7.1"s Linha Página = Sim* W✽ %&5#&2+%:/(%+%#(;&5&34"%
+.'($(5)+#+%>%/7+%.'(#(;&5&34"X,

?(%"%&)(7%;"'%+.(5+$%.+'+%(i(2/34"9%.'($$&"5(%+%)(21+%Enter%
.+'+%(i(2/)+'%+%'($.(2)&*+%;/534",%G.<$%+%(i(2/34"9%+%
&7.'($$"'+%$+&%#"%7"#"%?(1(2!V.(%(%'(6'($$+%+"%($)+#"%
B.('+2&"5+1,
C"'%(i(7.1"s%Inic. Painel = Exec. W2"1"2+%+$%#(;&5&3H($%
+2)/+&$%#"%.+&5(1%5"$%*+1"'($%.'(#(;&5&#"$X,

d, *%+%,,0'"%&1(2&)%30"045'
C'($$&"5(%+%)(21+%+%"/%-%.+'+%$(1(22&"5+'%/7+%#(;&5&34"%.+'+%"%
&)(7,
C"'%(i(7.1"s%Linha Página = Não,%B%+$)('&$2"%WxX%kJ%54"%
+.+'(2(9%"%:/(%$&65&;&2+%:/(%+%#(;&5&34"%$(1(22&"5+#+%WD4"X%
+&5#+%54"%($)J%2"5;&6/'+#+%2"7"%.'(#(;&5&34",

C+'+%*&$/+1&8+'%"%&)(7%$(6/&5)(%$(7%+1)('+'%+%.'(#(;&5&34"9%
.'($$&"5(%+%)(21+%Item,

`, 6'"3071$%&2&)%30"045'
C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter) .+'+%6/+'#+'%+%#(;&5&34"%
$(1(22&"5+#+%2"7"%.'(#(;&5&34",
C"'%(i(7.1"s%G.+'(2(%+%7(5$+6(7%Linha Página = Nãox,

?(%.'()(5#('%$(1(22&"5+'%"/)'"%&)(79%.'($$&"5(%+%)(21+%Item%
.+'+%'(6'($$+'%+"%."5)"%_,

a, *202&)'&(')'&*%+%,-./%
C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause),

&'()*
❏ 8/(/%$/.(%#"%*"#"%9+0+5![,+%+*%>&/0>&+(%/0'&(/4%,(+$$.")+%/%

'+50/%Pausa (Pause)@
$"!# 8/.)+0%#+%T")'("0"



❏ 8/(/%(+1(+$$/(%/"%,")'"%V4%,(+$$.")+%/%'+50/%SelecType@%n"0'+%
/%,(+$$.")/(%+$'/%'+50/%,/(/%$/.(%#"%*"#"%9+0+5![,+@

Menus do SelecType

B$%$(&$%7(5/$%#"%?(1(2!V.(%$4"%#($2'&)"$%(7%$(6/&#+s

Menu Definições da Impressora (Menu Def. Impressora)

-$)(%7(5/%.('7&)(%(;(2)/+'%#&*('$+$%#(;&5&3H($%:/(%+1)('+7%"%
;/52&"5+7(5)"%#(%&7.'($$"'+,

“Menu Definições da Impressora 
(Menu Def. Impressora)”

Estão disponíveis diversas 
definições de impressão.

“Menu Imprimir Teste (Menu 
Imprimir Teste)”

Permite imprimir um modelo de 
verificação dos jactos e uma 
folha de configuração.

“Menu Estado da Impressora 
(Menu Est. Impressora)”

Permite visualizar no visor LCD a 
versão de firmware, o número 
total de impressões e a duração 
dos tinteiros e dos componentes.

“Menu Configuração do Papel 
(Menu Config. Papel)”

Permite definir a espessura do 
papel, o tempo de secagem da 
tinta e seleccionar o valor 
especificado.

“Menu Substituição do Dispositivo 
de Corte (Menu Subst. Corte)”

Quando substituir o dispositivo de 
corte, execute as operações 
indicadas neste menu. Para obter 
mais informações, consulte a 
secção “Substituir o Dispositivo de 
Corte de Papel”, no Capítulo 8.

“Menu Alinhamento das 
Cabeças (Menu Alinhar 
Cabeça)”

Permite alinhar as cabeças para 
obter os melhores resultados de 
impressão. Para obter mais 
informações, consulte a secção 
“Alinhamento das Cabeças de 
Impressão”.
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Espaço Rolo (Ajuste do espaçamento do rolo)

D+%7+&"'%.+')(%#"$%2+$"$9%#(*('J%#(&i+'%($)+%#(;&5&34"%
2"5;&6/'+#+%.+'+ Auto,%?(%+%&7+6(7%&7.'($$+%($)&*('%
($0"''+)+#+9%$(1(22&"5(%Largo%(WIDE),

Linha Página

R(;&5+%$(%#(*(7%$('%&7.'($$+$%1&5K+$%#(%.J6&5+%5"%.+.(1%(7%'"1",

B%;/52&"5+7(5)"%#($)+%".34"%*+'&+%2"5$"+5)(%+$%#(;&5&3H($%#(%
2"')(%+/)"7J)&2"9%2"5;"'7(%&5#&2+%+%$(6/&5)(%)+0(1+s

&'()*
9+%"%.)#.5/#"(%0&*.)"$"%Y"0H/%_9H++'b%+$'.3+(%/5+$"4%/%#+-.).B<"%A*,(.*.(%
`.)H/%8G1.)/%_8(.)'%8/1+%`.)+b%)<"%+$'/(G%#.$,")E3+0@

Indicador 
luminoso Corte 
Auto Rolo
(Roll Auto Cut)

Imprimir Linha 
Página

Funcionamento da 
Impressora

Aceso Activada Imprime a linha de página 
apenas do lado direito e 
corta automaticamente o 
papel após a tarefa de 
impressão.

Aceso Desactivada Corta automaticamente o 
papel após a tarefa de 
impressão.

Indicador 
luminoso Sem 
Corte Rolo
(Roll Cutter Off 
light)

Imprimir Linha 
Página

Funcionamento da 
Impressora

Aceso Activada Imprime as linhas de página 
do lado direito e abaixo do 
documento.

Aceso Desactivada Não imprime as linhas de 
página nem corta o papel.
$"!% 8/.)+0%#+%T")'("0"



Interface (Selecção de interface)

e/+5#"%+%".34"%AUTO%($)J%$(1(22&"5+#+9%+%&7.'($$"'+%$(1(22&"5+%
+/)"7+)&2+7(5)(%"%&5)(';+2(%:/(%'(2(0('%#+#"$%.'&7(&'",%?(%54"%
;"'(7%'(2(0&#+$%7+&$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"9%+%&7.'($$"'+%'(6'($$+%
+%/7%($)+#"%#(%($.('+%+.<$%\Z%$(6/5#"$%"/%7+&$,%C"#(%
&6/+17(5)(%$(1(22&"5+'%/7+%".34"%.+'+%&5)(';+2(%#(%(5)'(s%
.+'+1(1"9%I?S9%B.34"%\%"/%N,

Pág. Código (Selecção da página de código)

?(1(22&"5(%+%".34"%CEd_b%"/%CEc`Z%.+'+%+%.J6&5+%#(%2<#&6",

Margem Rolo (Selecção da margem do papel em rolo)

?(1(22&"5(%+%".34"%_%779%\`%77%"/%!MS%\`%77%.+'+%+%7+'6(7%
#"%.+.(1%(7%'"1",

&'()*
;<"%=%,"$$E3+0%$+0+55.")/(%/%5"*?.)/B<"%o9&,+(."(pA)-+(."(%f%Q%**4%
7$>&+(#/pK.(+.'/%f%OP%**q@

Definições das 
margens

Superior/Inferior Esquerda/Direita

3 mm 3 mm 3 mm

15 mm 15 mm 15 mm

T/B    15 mm 15 mm 3 mm
8/.)+0%#+%T")'("0" $"!+



G"%2"7.+'+'%+%7($7+%&7+6(7%&7.'($$+%2"7%/7+%7+'6(7%#(%_%
77%(%2"7%/7+%7+'6(7%#(%\`%779%."#('J%'(.+'+'%:/(%.+')(%#"%
1+#"%#&'(&)"%#+%&7+6(7%:/(%)(7%/7+%7+'6(7%#(%\`%77%54"%>%
&7.'($$+,

Verif. Papel (Detecção da largura do papel)

e/+5#"%$(1(22&"5+%Sim (ON)9%+%&7.'($$"'+%#(&i+%#(%&7.'&7&'%(%
+.+'(2(%+%7(5$+6(7%Voltar Colocar Papel%(Reload Paper)%5"%
.+&5(1%#(%2"5)'"1"%#+%&7.'($$"'+9%$(%+%1+'6/'+%#"%.+.(1%54"%
2"''($."5#('%l%1+'6/'+%#+%&7+6(7,%e/+5#"%$(1(22&"5+%Não 
(OFF)9%+%&7.'($$"'+%2"5)&5/+%+%&7.'&7&'%7($7"%:/(%+%1+'6/'+%#"%
.+.(1%54"%2"''($."5#+%l$%&7+6(5$%(%+%&7.'($$"'+%."#('J%
&7.'&7&'%;"'+%#"%.+.(1,

Inic. Painel (Inicialização das definições do painel)

G.+6+%)"#+$%+$%#(;&5&3H($%:/(%(;(2)/"/%5"%?(1(2!V.(%(%'(.H(%+$%
'($.(2)&*+$%.'(#(;&5&3H($,

Área que 
será 
cortada

15 mm 
Direita

15 mm 
Esquerda

Área de impressão

Margem que sai primeiro 
da impressora

Inferior 
15 mm

Direcção de 
impressão

Papel em 
rolo

Superior 
15 mm
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Menu Imprimir Teste (Menu Imprimir Teste)

-$)(%7(5/%2"5)>7%+$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($s

Jactos (Impressão do modelo de verificação dos jactos)

@7.'&7(%/7%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%.+'+%a%k+2)"$,%G%.+')&'%#"$%
'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4"9%."#('J%*('&;&2+'%$(%;+1)+7%."5)"$,%
@7.'&7(%&6/+17(5)(%+%*('$4"%#(%-.(*I/(+,%C+'+%"0)('%7+&$%
&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%�f('&;&2+34"%#"$%[+2)"$�,

C"#(%&7.'&7&'%/7%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$%+)'+*>$%#"%
'($.(2)&*"%/)&1&)J'&",

Estado (impressão da folha de configuração)

@7.'&7(%+%2"5;&6/'+34"%+2)/+1%#"%?(1(2!V.(,%C+'+%"0)('%7+&$%
&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%�@7.'&7&'%/7+%O"1K+%#(%
E"5;&6/'+34"�,

Menu Estado da Impressora (Menu Est. Impressora)

-$)(%7(5/%.('7&)(%*&$/+1&8+'%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+%+%.+')&'%#"%
*&$"'%QER%(%2"5)>7%+$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($s

Versão (Versão de firmware)

G.'($(5)+%+%*('$4"%#(%-.(*I/(+,
8/.)+0%#+%T")'("0" $"!-



Azul/Magenta/Azul-Claro/Magenta-Claro/Amarelo/Preto 
(Tinta existente)

G.'($(5)+%+%:/+5)&#+#(%#(%)&5)+%(i&$)(5)(%5"$%)&5)(&'"$%#+$%
#&;('(5)($%2"'($,

Total Impr. (Total de impressões), Tinta Gasta, Motor RC 
(Duração do motor do carreto), Motor AP (Duração do motor 
do alimentador de papel), Cabeça (Duração da cabeça), 
Limpeza (Duração do dispositivo de limpeza), Corte 
(Duração do dispositivo de corte)

G.(5+$%.+'+%.($$"+1%#(%7+5/)(534"%+/)"'&8+#",

Menu Configuração do Papel (Menu Config. Papel)

-$)(%7(5/%.('7&)(%'(6&$)+'%:/+)'"%($.($$/'+$%#(%.+.(1%#&;('(5)($%
(%/7%)(7."%#(%$(2+6(7%2"7.'((5#&#"%(5)'(%\%(%d,%C"#(%
$(1(22&"5+'%$(%+%($.($$/'+%#"%.+.(1%>%#()('7&5+#+%
+/)"7+)&2+7(5)(%WNml%WD"'7+1&8+#"XX%p?OR%W?)+5#+'#Xq"/%$(%>%
#()('7&5+#+%.(1"%*+1"'%'(6&$)+#"%W1, 2, 3%"/ dX,%C"#(%&6/+17(5)(%
#()('7&5+'%"%)(7."%#(%$(2+6(7%.+'+%+%#(;&5&34"%D71,%C+'+%$+0('%
2"7"%'(6&$)+'%(%/)&1&8+'%+%#(;&5&34"%#(%($.($$/'+%#"%.+.(19%
2"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&'%+%-$.($$/'+%#"%C+.(1�,

- ✽✽✽✽✽ O W\ZZ]c\yX

- ✽✽✽✽ O WcZ]a\yX

- ✽✽✽ O WaZ]d\yX

- ✽✽ O WdZ]N\yX

- ✽ O WNZ]\\yX

55y W7(5"$%#(%\ZyX
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Menu Substituição do Dispositivo de Corte (Menu Subst. 
Corte)

-$)(%7(5/%.('7&)(%$/0$)&)/&'%"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1,%C+'+%
"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%�?/0$)&)/&'%"%
R&$."$&)&*"%#(%E"')(%#(%C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%c,

Menu Alinhamento das Cabeças (Menu Alinhar Cabeça)

-$)(%7(5/%.('7&)(%2"''&6&'%:/+1:/('%#($+1&5K+7(5)"%#+$%2+0(3+$%
.+'+%"0)('%"$%7(1K"'($%'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4",%C+'+%"0)('%7+&$%
&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%�G1&5K+7(5)"%#+$%E+0(3+$%#(%
@7.'($$4"�,

C"#(%+1&5K+'%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%(i(2/)+5#"%"%'($.(2)&*"%
/)&1&)J'&"%2"7%"%.+.(1%#&$."5&0&1&8+#"%.(1+%-C?BD,

Verificação dos Jactos

C"#(%&7.'&7&'%/7%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%.+'+%a%k+2)"$%(%*('&;&2+'%
$(%;+1)+7%."5)"$,

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+%2"5;"'7(%"%#($2'&)"%5+$%$(23H($%
�I)&1&8+'%C+.(1%(7%F"1"�%"/%�I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$�9%5"%
E+.L)/1"%b,

N, D"%7"#"%?(1(2!V.(9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Menu Imprimir Teste (Test Print Menu)%+.+'(3+%5"%
*&$"'%QER,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Item%.+'+%+.+'(2('%+%&5#&2+34"%Jactos%
(Nozzle Check),

d, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter),
�%&7.'($$"%/7%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$9%2"5;"'7(%
&5#&2+%+%;&6/'+%+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+,%G.<$%+%&7.'($$4"9%+%
&7.'($$"'+%$+&%#"%7"#"%?(1(2!V.(%(%'(6'($$+%+"%($)+#"%
Operacional,
8/.)+0%#+%T")'("0" $"!4



 

G7"$)'+$%#"%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$s

?(%;+1)+'(7%$(67(5)"$%5+$%1&5K+$%#"%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"9%&$$"%
$&65&;&2+%:/(%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%.'(2&$+7%#(%$('%1&7.+$,%
C'($$&"5(%+%)(21+%Limpeza (Cleaning)%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%
#/'+5)(%7+&$%#(%_%$(6/5#"$%"/%+2(#+%+"%/)&1&)J'&"%Q&7.(8+%#+$%
E+0(3+$%Wh(+#%E1(+5&56X%+)'+*>$%#"$%/)&1&)J'&"$%#(%&7.'($$4"%
-C?BD%#"%$"-'I/(+,%E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%
5"%E+.L)/1"%`,

c 678'9()1(0*
D)'+$%#+%.*,(.*.(%.*/1+)$4%5+('.-.>&+h$+%#+%>&+%"%*"#+0"%#+%
3+(.-.5/B<"%#"$%L/5'"$%+$'G%5")50&E#"6%5/$"%5")'(G(."4%/%>&/0.#/#+%
#+%.*,(+$$<"%,"#+(G%#.*.)&.(@

Amostra de qualidade

É necessário limpar as cabeças
$"#5 8/.)+0%#+%T")'("0"



Alinhamento das Cabeças de Impressão

B%.'"2(#&7(5)"%6('+1%.+'+%+1&5K+'%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%
+)'+*>$%#"%?(1(2!V.(%>%#($2'&)"%(7%$(6/&#+,

-i(2/)(%+$%$(6/&5)($%".('+3H($%.+'+%+1&5K+'%+$%2+0(3+$%#(%
&7.'($$4"s

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+%2"5;"'7(%"%#($2'&)"%5+$%$(23H($%
�I)&1&8+'%C+.(1%(7%F"1"�%"/%�I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$�9%5"%
E+.L)/1"%b,

&'()*
r&/)#"%&'.0.J/(%,/,+0%+*%("0"4%$+0+55.")+%9+*%T"('+%s"0"%_s"00%
T&''+(%:--b@%9+%"%,/,+0%-"(%#+*/$./#"%+$,+$$"4%,"#+(G%#/).-.5/(%"%
#.$,"$.'.3"%#+%5"('+%#+%,/,+0@

N, D"%7"#"%?(1(2!V.(9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Menu Alinhar Cabeça%(Head Aligment Menu) 
+.+'(3+%5"%*&$"'%QER,

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+,

N, R(;&5+%+%($.($$/'+%#"%.+.(19%$(%5(2($$J'&",

_, @7.'&7+%"$%.+#'H($%#(%+1&5K+7(5)"%W)"#"$%"/%
+.(5+$%/7X,

d, -7%2+#+%.+#'4"%#(%+1&5K+7(5)"9%$(1(22&"5(%"%
2"5k/5)"%:/(%."$$/&%"$%($.+3+7(5)"$%7+&$%
.(:/(5"$%(%'(6&$)(%"%'($.(2)&*"%5z7('",
8/.)+0%#+%T")'("0" $"#!



_, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2(%+%&5#&2+34"%Esp. Papel=Nm,%
(Paper Thick = STD).%?(%.'()(5#('%&7.'&7&'%(7%.+.(1%
-C?BD9%7+5)(5K+%($)+%#(;&5&34"%#(;&5&#+%.+'+%Nml (STD),%?(%
54"%.'()(5#('%&7.'&7&'%(7%.+.(1%-C?BD9%.'($$&"5(%+$%)(21+$%
o%"/%]%.+'+%&5$('&'%"%*+1"'%#+%($.($$/'+%#(%.+.(19%(7%
&52'(7(5)"$%#(%Z9\%77,

d, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter)%.+'+%'(6&$)+'%"%*+1"',%
G.+'(2('J%+%&5#&2+34"%Ajuste Padr.=Tudo%(Adjust. Patt. = 
All),

`, ?(%.'()(5#('%&7.'&7&'%)"#"$%"$%.+#'H($%#(%+k/$)(9%.'($$&"5(%
+%)(21+%Inserir (Enter),%?(%.'()(5#('%&7.'&7&'%+.(5+$%/7%
.+#'4"%#(%+k/$)(9%.'($$&"5(%+$%)(21+$%o%"/%]%+)>%+.+'(2('%"%
5z7('"%#"%.+#'4"%W�\%(%�NX%:/(%.'()(5#(%+k/$)+',%-7%$(6/&#+9%
.'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter),%G%&7.'($$"'+%2"7(3+%+%
&7.'&7&'%)"#"$%"$%.+#'H($%#(%+k/$)(%"/%"%.+#'4"%
$(1(22&"5+#",

&'()*
A*,(.*.(%'"#"$%"$%,/#(C+$%#+%/L&$'+%#+*"(/%OR%*.)&'"$%"&%*+)"$@%
t%)+5+$$G(."%R4P%*%#+%,/,+0%+*%("0"@

-i(7.1"$%#(%.+#'H($%#(%+1&5K+7(5)"$%#+$%2+0(3+$s
$"## 8/.)+0%#+%T")'("0"



a, G.<$%+%&7.'($$4"9%$4"%+.'($(5)+#"$%"$%5z7('"$%#"%.+#'4"%(%
"%2"5k/5)"%$(1(22&"5+#"$%W."'%(i(7.1"9%�\%�%cX,%?(1(22&"5(%"%
2"5k/5)"%:/(%+.'($(5)+'%"$%($.+3+7(5)"$%7+&$%.(:/(5"$%(9%
(7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%.+'+%*&$/+1&8+'%"%
5z7('"%#($$(%2"5k/5)",

&'()*
9+4%#+%'"#"$%"$%,/#(C+$%.*,(+$$"$4%"%5")L&)'"%l%/,(+$+)'/(%"$%
+$,/B/*+)'"$%*/.$%,+>&+)"$4%.$$"%$.1).-.5/%>&+%/$%5/?+B/$%#+%
.*,(+$$<"%+$'<"%/0.)H/#/$@%8(+$$.")+%/%'+50/%Pausa (Pause)%,/(/%
$/.(%#+$'+%*"#"@

b, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter)%.+'+%'(6&$)+'%"%5z7('"%#"%
2"5k/5)",%G.+'(2('J%"%5z7('"%#"%.+#'4"%$(6/&5)(,%F(.&)+%"%
."5)"%a,

c, G.<$%#(;&5&'%"W$X%.+#'4"WH($X9%.'($$&"5(%+%)(21+%Pausa 
(Pause)%.+'+%'(6'($$+'%+"%($)+#"%Operacional,

&'()*
8"#+%(+1(+$$/(%/"%,")'"%W%,(+$$.")/)#"%/%'+50/%Inserir (Enter)@

Definir a Espessura do Papel

e/+5#"%54"%/)&1&8+'%.+.(1%($.(2&+1%-C?BD9%."#('J%)('%#(%#(;&5&'%
+%($.($$/'+%#"%.+.(1,%C"#(%$(1(22&"5+'%$(%+%($.($$/'+%#"%.+.(1%>%
#()('7&5+#+%+/)"7+)&2+7(5)(%WNml WD"'7+1&8+#"XX%pStd%
W?)+5#+'#Xq%"/%$(%>%#()('7&5+#+%.(1"%*+1"'%(1, 2, 3 "/ 4)%'(6&$)+#"%
5"%7(5/%#(%2"5;&6/'+34"%#"%.+.(1,%C+'+%$+0('%2"7"%'(6&$)+'%(%
/)&1&8+'%+$%#(;&5&3H($9%2"5$/1)(%+$%$(23H($%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,%%C"#(%&6/+17(5)(%'(6&$)+'%"%)(7."%#(%$(2+6(7%(%$/234"%
.+'+%+$%'($.(2)&*+$%#(;&5&3H($%#(%.+.(19%&521/&5#"%Nml (Std),%C+'+%
$(1(22&"5+'%+%#(;&5&34"%'(6&$)+#+9%2"5$/1)(%+%$(234"%�?(1(22&"5+'%
+$%#(;&5&3H($%'(6&$)+#+$�,
8/.)+0%#+%T")'("0" $"#$



Registar definições

C+'+%'(6&$)+'%+$%#(;&5&3H($%#(%($.($$/'+%#(%.+.(1%(%)(7."%#(%
$(2+6(79%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%".('+3H($s

\, E"1":/(%5+%&7.'($$"'+%"%.+.(1%:/(%.'()(5#(%*('&;&2+'%(%
'(6&$)+'9%#+%;"'7+%#($2'&)+%5+$%$(23H($%�I)&1&8+'%C+.(1%(7%
F"1"�%"/%�I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$�9%5"%E+.L)/1"%b,

&'()*
r&/)#"%&'.0.J/(%,/,+0%+*%("0"4%$+0+55.")+%9+*%T"('+%s"0"%_s"00%
T&''+(%:--b@%9+%"%,/,+0%-"(%#+*/$./#"%+$,+$$"4%,"#+(G%#/).-.5/(%"%
#.$,"$.'.3"%#+%5"('+%#+%,/,+0@

N, D"%7"#"%?(1(2!V.(9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Menu Config. Pape1%(Paper Config. Menu) 
+.+'(3+%5"%*&$"'%QER,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%C"#('J%+.+'(2('%+%&5#&2+34"%Número 
Papel=Nml* (Paper Number = STD*),

d, C'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%.+'+%$(1(22&"5+'%"%5z7('"%:/(%
.'()(5#(%'(6&$)+'%2"7"%#(;&5&34",%?(%$(1(22&"5+'%Nml (STD)9%
+*+52(%.+'+%"%."5)"%c%.+'+%#(;&5&'%"%)(7."%#(%$(2+6(7%#+%
)&5)+,

`, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2('J%+%&5#&2+34"%P. Espes,%WThick. 
Pat.X,%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter),%G%
&7.'($$"'+%&7.'&7(%"%.+#'4"%#(%*('&;&2+34"%#+%($.($$/'+%#"%
.+.(1,

G7"$)'+%#(%.+#'4"%#(%*('&;&2+34"%#+%($.($$/'+%#"%.+.(1s

1        2        3        4        5        6        7        8        9        10        11        12        13        14        15        16        17

Espaçamento mais pequeno
$"#% 8/.)+0%#+%T")'("0"



a, B0$('*(%"%.+#'4"%&7.'($$"%.+'+%#()('7&5+'%:/+1%"%2"5k/5)"%
#(%1&5K+$%:/(%($)J%+1&5K+#"%W+.'($(5)+%"%7(5"'%($.+3+7(5)"X%
(%+5")(%"%'($.(2)&*"%5z7('",

b, C"#('J%+.+'(2('%+%&5#&2+34"%Valor Espes.=1* (Paper Thick. 
No. = 1*),%C'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%.+'+%$(1(22&"5+'%"%5z7('"%
:/(%+5")"/%5"%."5)"%`,

&'()*
:%3/0"(%,(+#+-.).#"%3/(./%5")$"/)'+%"%3/0"(%#+%Esp. Papel%(Paper 
Thick) #"%*+)&%#+%/0.)H/*+)'"%#/$%5/?+B/$%+%=%/,(+$+)'/#"%5"*"%
Valor Espes.%(Paper Thick. No.)%)"%*+)&%#+%5")-.1&(/B<"%#"%
,/,+04%5"*"%.)#.5/%/%$+1&.)'+%'/?+0/N

c, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir%WEnter) .+'+%6'+*+'%"%*+1"'%
$(1(22&"5+#",

g, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2('J%+%&5#&2+34"%Tempo Secag. 
= 0 MIN* (Drying Time = 0 Min*),%C'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%
.+'+%$(1(22&"5+'%"%)(7."%(7%7&5/)"$,

\Z, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir%WEnter) .+'+%6'+*+'%"%*+1"'%
$(1(22&"5+#",

\\, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2('J%+%7(5$+6(7%Sucção = 
Normalx%(Suction = Norm*),%C'($$&"5(%+$%)(21+$ +%"/%-%.+'+%
$(1(22&"5+'%Normal%(Norm)%"/%Baixa (Low),

&'()*
r&/)#"%&'.0.J/(%,/,+0%*&.'"%-.)"4%$+0+55.")+%&*%)E3+0%#+%$&5B<"%
?/.F"@

\N, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter) .+'+%6'+*+'%"%*+1"'%
$(1(22&"5+#",

Esp. Papel Valor Espes.

0,0 mm a 1,6 mm 1 a 17
8/.)+0%#+%T")'("0" $"#+



\_, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause)%.+'+%$+&'%#"%7"#"%
?(1(2!V.(,

Seleccionar as definições registadas

C+'+%$(1(22&"5+'%+$%#(;&5&3H($%'(6&$)+#+$9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($,

\, D"%7"#"%?(1(2!V.(9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Menu Config. Papel%(Paper Conf. Menu) 
+.+'(3+%5"%*&$"'%QER,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%C"#('J%+.+'(2('%+%&5#&2+34"%Número 
Papel=1* (Paper Number = 1*),

_, C'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%.+'+%$(1(22&"5+'%"%5z7('"%'(6&$)+#"%
:/(%.'()(5#('%/)&1&8+',%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%Inserir 
(Enter),

d, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause) .+'+%$+&'%#"%7"#"%
?(1(2!V.(,

Imprimir uma Folha de Configuração

D"%7"#"%?(1(2!V.(9%>%."$$L*(1%&7.'&7&'%/7+%;"1K+%#(%
2"5;&6/'+34"%"5#(%."#(%*('%+$%.'(#(;&5&3H($%+2)/+&$%#"%
?(1(2!V.(,

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+%#+%;"'7+%#($2'&)+%5+$%$(23H($%
�I)&1&8+'%C+.(1%(7%F"1"�%"/%�I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$�9%5"%
E+.L)/1"%b,

N, D"%7"#"%?(1(2!V.(9%.'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Menu Imprimir Teste%(Test Print Menu)%+.+'(3+%5"%
*&$"'%QER,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Item%+)>%:/(%+%&5#&2+34"%Estado=Imprimir 
(Status Check = Print)%+.+'(3+%5"%*&$"'%QER,
$"#, 8/.)+0%#+%T")'("0"



d, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter),
�%&7.'($$+%/7+%;"1K+%#(%2"5;&6/'+34",%G.<$%+%&7.'($$4"9%+%
&7.'($$"'+%$+&%#"%7"#"%?(1(2!V.(%(%'(6'($$+%+"%($)+#"%
Operacional,
8/.)+0%#+%T")'("0" $"#-



Descrição Resumida do Modo SelecType

Esquema do Modo SelecType
Z

Operacional

Definição
$"#. 8/.)+0%#+%T")'("0"



&'()*
8(+$$.")+%/%'+50/%Pausa (Pause)%+*%>&/0>&+(%/0'&(/%,/(/%(+1(+$$/(%/"%
+$'/#"%:,+(/5.")/0@

Lista do Menu SelecType
* Predefinição

1 Indicador do estado da impressora.

2 Para avançar para o menu seguinte.

3 Pressione a tecla SelecType para seleccionar o menu (por 
exemplo, se quiser seleccionar o terceiro menu, pressione esta 
tecla três vezes).

4 Para aceder ao menu

5 Pressione a tecla Item para seleccionar os itens (por exemplo, se 
quiser seleccionar o terceiro item, pressione esta tecla três vezes).

6 Para efectuar definições.

7 Para aceder ao item.

Menu Item Definições

Menu Def. 
Impressora

Espaço Rolo Auto*, Largo

Linha Página Sim*, Não

Interface Auto*, Paralelo/USB, 
Opção1 e Opção2

Pág. Código PC437*, PC850

Margem Rolo T/B 15 mm*, 3 mm, 15 mm

Verif. Papel Sim*, Não

Verif. Alinham. Sim*, Não

Inic. Painel Exec.
8/.)+0%#+%T")'("0" $"#4



Menu Imprimir 
Teste

Jactos Imprimir

Estado Imprimir

Menu Est. 
Impressora

Versão XXXXXX

Preto E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Azul E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Magenta E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Azul-Claro E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Magenta-Claro E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Amarelo E✽✽✽✽✽ F a E✽ F, 10% a 0%

Corte E✽✽✽✽✽ F a E F

Total Impr. (nnnnnn)

Tinta Gasta E✽✽✽✽✽ F a E F

Motor RC E✽✽✽✽✽ F a E F

Motor AP E✽✽✽✽✽ F a E F

Cabeça E✽✽✽✽✽ F a E F

Limpeza E✽✽✽✽✽ F a E F

Menu Config. 
Papel

Número Papel Nml*, 1 a 4

P. Espes. Imprimir

Valor Espes. 1 a 17

Tempo Secag. 0 min* a 30 min

Sucção Normal*, Baixa

Menu Subst. 
Corte

Subst. Corte Exec.

Abrir Tampa 
Inferior

-

Subst. Corte -

Fechar Tampa 
Inf.

-

$"$5 8/.)+0%#+%T")'("0"



Menu Alinhar 
Cabeça

Esp. Papel. Nml*, 0,0 a 1,6 mm
(incrementos de 0,1 mm)

Ajuste Padr. -

#1 1 a 15 (8*)

#2 1 a 15 (8*)
8/.)+0%#+%T")'("0" $"$!
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Capítulo 4

Modo de Manutenção

U"#"%#(%U+5/)(534" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]N
-5)'+'%5"%U"#"%#(%U+5/)(534" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]N
@)(5$ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]N
U"#"%h(i+#(2&7+1 %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]_
QL56/+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]_
Ujb ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, d]d
]"#"%#+%]/)&'+)B<" %"!



Modo de Manutenção

G)'+*>$%#($)(%7"#"9%."#(%&7.'&7&'%5"%7"#"%K(i+#(2&7+1%(%
$(1(22&"5+'%+%1L56/+%#+$%7(5$+6(5$%#"%*&$"'%QER,

Entrar no Modo de Manutenção

U+5)(5K+%+%)(21+%Pausa (Pause)%.'($$&"5+#+%(%.'($$&"5(%+%)(21+%
Ligação (Power)%.+'+%1&6+'%+%&7.'($$"'+,

-5:/+5)"%+%&7.'($$"'+%(5)'+%5"%7"#"%#(%7+5/)(534"9%+.+'(2(%
5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Modo de Manutenção,

Itens

* Predefinição

Item Definições

Modo Hex. Imprimir

Língua Inglês*, Francês, Italiano, Alemão, 
Espanhol, Português.

MW7 A*, B

Verificação 
automática de 
jactos

Activada*, Desactivada

I/F Paral. ECP*, Compact

IEEE1284.4 Activada*, Desactivada
%"# ]"#"%#+%]/)&'+)B<"



Modo Hexadecimal

B$%#+#"$%'(2(0&#"$%+%.+')&'%#"%2"7./)+#"'%.'&52&.+1%."#(7%$('%
&7.'($$"$%2"7"%5z7('"$%K(i+#(2&7+&$,%-i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($s

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+,

N, D"%7"#"%#(%7+5/)(534"9%.'($$&"5(%+%)(21+%Item%.+'+%:/(%+%
&5#&2+34"%Modo Hexadecimal +.+'(3+%5"%*&$"'%QER,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter),
B$%#+#"$%2"5)&#"$%5+%7(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%$4"%&7.'($$"$%
2"7"%#+#"$%K(i+#(2&7+&$%#(%\a%?['+$%5+%2"1/5+%#+%($:/('#+%
(%"$%2+'+2)('($%G?E@@%2"''($."5#(5)($%$4"%&7.'($$"$%5+%
2"1/5+%#+%#&'(&)+,

&'()*
9+%"%m0'.*"%#/#"%'.3+(%*+)"$%#+%OW%?['+$4%$Z%$+(G%.*,(+$$"%#+,".$%#+%
,(+$$.")/(%/%'+50/%Pausa (Pause)@

Língua

�%."$$L*(1%$(1(22&"5+'%+%1L56/+%#+$%7(5$+6(5$%#"%*&$"'%QER,

\, D"%7"#"%#(%7+5/)(534"9%.'($$&"5(%+%)(21+%Item%+)>%:/(%+%
&5#&2+34"%Língua=Inglês* +.+'(3+%5"%*&$"'%QER,

N, ?(%.'()(5#('%+1)('+'%+%1L56/+9%.'($$&"5(%+$%)(21+$%+%"/%-%+)>%
+.+'(2('%+%1L56/+%.'()(5#&#+,
-i(7.1"s%Língua_Francês

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Inserir (Enter)%.+'+%#(;&5&'%+%1L56/+,%
E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%7(5$+6(7%Operacional%+.+'(2(%5"%
*&$"'%QER,

d, C+'+%$+&'%#"%7"#"%#(%7+5/)(534"9%.'($$&"5(%+%)(21+%Ligação 
(Power)%.+'+%#($1&6+'%+%&7.'($$"'+,
]"#"%#+%]/)&'+)B<" %"$



&'()*
8/(/%(+1(+$$/(%/"%*"#"%#+%*/)&'+)B<"%+)>&/)'"%&*%.'+*%=%/,(+$+)'/#"4%
,(+$$.")+%/%'+50/%SelecType@

MW7

Ujb%>%/7%7(5/%#(%)($)(%(%$<%#(*('J%$('%/)&1&8+#"%."'%)>25&2"$%
:/+1&;&2+#"$,
%"% ]"#"%#+%]/)&'+)B<"



Capítulo 5

Software da Impressora

@5)'"#/34"%+"%?";)P+'(%#+%@7.'($$"'+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]N

G2(#('%+"%?";)P+'(%#+%@7.'($$"'+ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_
j&5#"P$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_
U+2&5)"$K %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]d

I)&1&8+'%"%E"5)'"1+#"'%#+%@7.'($$"'+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]`
?(1(22&"5+'%"%!&."%#(%C+.(1 %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]`
I)&1&8+'%"$%U"#"$%G/)"7J)&2"%(%C('$"5+1&8+#" %,%,%,%,%,%,%,%,%, `]b
Gk/$)+'%+%B'&(5)+34"%#+%CJ6&5+%(%+%^'(+%#(%@7.'($$4"%,%,%, `]\a
Gk/$)+'%R"2/7(5)"$%l%CJ6&5+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]N\

I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]N_
G2(#('%+"$%I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"%Wj&5#"P$X ,%,%,%,%,%,%,%,%, `]N`
G2(#('%+"$%I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"%WU+2&5)"$KX%,%,%,%,%,%,%,%, `]Na
I)&1&8+'%R+#"$%$"0'(%+%@7.'($$"'+%(
B.3H($%Wj&5#"P$X,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]Nb

f(1"2&#+#(%m%-*"1/34"%Wj&5#"P$X,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]Ng

B0)('%Gk/#+%@5)('+2)&*+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_\
j&5#"P$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_\
U+2&5)"$K %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_N

f('&;&2+'%+$%!+'(;+$%(%"%-$)+#"%#+%@7.'($$"'+%Wj&5#"P$X%,%,%,%,%, `]_N
I)&1&8+'%"%U(#&#"'%#(%-*"1/34" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_N
I)&1&8+'%"%T($)"'%-C?BD ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_d
I)&1&8+'%"%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"' _%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_`

f('&;&2+'%+$%!+'(;+$%(%"%-$)+#"%#+%@7.'($$"'+%WU+2&5)"$KX %,%,%,%, `]_g
I)&1&8+'%"%-C?BD%?)+)/$U"5&)"'%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]_g
-;(2)/+'%R(;&5&3H($%#(%E"5;&6/'+34" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]d\
E"5)'"1+'%+%@7.'($$4"%(7%?(6/5#"%C1+5" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, `]d_
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!



Introdução ao Software da Impressora

B%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+%&521/&%/7%2"5)'"1+#"'%(%*J'&"$%
/)&1&)J'&"$,%B%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%.('7&)(%$(1(22&"5+'%/7+%
6'+5#(%*+'&(#+#(%#(%#(;&5&3H($%.+'+%:/(%."$$+%"0)('%"$%7(1K"'($%
'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4",%B$%/)&1&)J'&"$%+k/#+7%+%*('&;&2+'%+%
&7.'($$"'+%(%+%7+5)r]1+%5+$%7(1K"'($%2"5#&3H($%#(%
;/52&"5+7(5)",

B%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+%&521/&%"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"%(%
7(5/$%#"$%/)&1&)J'&"$,

C+'+%$+0('%2"7"%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%2"7%"%2"5)'"1+#"'%#+%
&7.'($$"'+9%2"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&8+'%"%E"5)'"1+#"'%#+%
@7.'($$"'+�,

C+'+%"0)('%&5;"'7+3H($%$"0'(%"$%/)&1&)J'&"$%#+%&7.'($$"'+%(%$+0('%
2"7"%+2(#('%+%($$($%/)&1&)J'&"$9%2"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&)J'&"$%#(%
@7.'($$4"�,

C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%
2"5$/1)(%+%+k/#+%&5)('+2)&*+,%C+'+%$+0('%2"7"%+2(#('%l%+k/#+%
&5)('+2)&*+9%2"5$/1)(%+%$(234"%�B0)('%Gk/#+%@5)('+2)&*+�,

&'()*
D$%5/(/5'+(E$'.5/$%+$,+5E-.5/$%#"%$";)P+'(%#/%.*,(+$$"(/%3/(./*%
5")$"/)'+%/%3+($<"%#"%u.)#"I$%>&+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(@
+"# 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Aceder ao Software da Impressora

C+'+%+2(#('%+"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+%&5$)+1+#"%5"%2"7./)+#"'9%
(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

Windows

�%."$$L*(1%+2(#('%+"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+%+%.+')&'%#+%7+&"'&+%
#+$%+.1&2+3H($%#"%j&5#"P$~%"/%+%.+')&'%#"%L2"5(%B%U(/%
E"7./)+#"'%WUV%E"7./)('X%5+%J'(+%#(%)'+0+1K",

A partir de aplicações do Windows

\, G0'+%"%7(5/%O&2K(&'"%WO&1(X%(%$(1(22&"5(%Imprimir (Print)%"/%
Configurar Impressão (Print Setup),

N, O+3+%21&:/(%(7%Impressora (Printer)9%Configurar (Setup)9%
Opções (Options)%"/%Propriedades (Properties),%
E"5$"+5)(%+%+.1&2+34"%:/(%($)&*('%+%/)&1&8+'9%."#('J%)('%#(%
$(1(22&"5+'%/7+%2"70&5+34"%#($)+$%)(21+$,%G.+'(2('J%+%k+5(1+%
#"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+,

A partir do ícone O Meu Computador

\, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%O Meu Computador (My 
Computer)%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%"%7($7"%5+%.+$)+%
Impressoras (Printers),%-7j&5#"P$~%NZZZ%(%U(9%;+3+%21&:/(%
#/+$%*(8($%5"%L2"5(%B%U(/%E"7./)+#"'%WUV%E"7./)('X9%;+3+%
"%7($7"%5"%L2"5(%C+&5(1%#(%E"5)'"1"%WE"5)'"1%C+5(1X%(9%(7%
$(6/&#+9%'(.&)+%+%".('+34"%5+%.+$)+%@7.'($$"'+$%WC'&5)('$X,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$



N, -7%j&5#"P$~%g`9%gc%(%U(9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%#&'(&)+%#"%
'+)"%5"%L2"5(%#+%&7.'($$"'+%(%$(1(22&"5(%Propriedades 
(Properties),%-7%j&5#"P$%NZZZ9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%
#&'(&)+%#"%'+)"%5"%L2"5(%#+%&7.'($$"'+%(%$(1(22&"5(%+%".34"%
Preferências de impressão (Printing Preferences),%-7%
j&5#"P$~%D!%d,Z9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%#&'(&)+%#"%'+)"%5"%
L2"5(%#+%&7.'($$"'+%(%$(1(22&"5(%Predefinições do 
Documento (Document Defaults),%G.+'(2('J%+%k+5(1+%#"%
$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+,

&'()*
D$%5/(/5'+(E$'.5/$%+$,+5E-.5/$%#"%$";)P+'(%#/%.*,(+$$"(/%3/(./*%
5")$"/)'+%/%3+($<"%#"%u.)#"I$%>&+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(@

Macintosh

C"#(%+2(#('%l$%#(;&5&3H($%#"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%+)'+*>$%
#+$%$(6/&5)($%2+&i+$%#(%#&J1"6"s

Caixa de diálogo Imprimir

O+3+%21&:/(%(7%Imprimir (Print)%5"%7(5/%O&2K(&'"%WO&1(X%#+%
+.1&2+34"%"/%;+3+%21&:/(%(7%Configurar Impressão (Print Setup)%
5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%WC+6(%?()/.X

Caixa de diálogo Configurar Página

O+3+%21&:/(%(7%Configurar Página (Page Setup)%5"%7(5/%
O&2K(&'"%WO&1(X%#+%+.1&2+34",
+"% 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Utilizar o Controlador da Impressora

B%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%.('7&)(%+"%2"7./)+#"'%2"5)'"1+'%+%
&7.'($$"'+%#(%+2"'#"%2"7%+$%#(;&5&3H($%(;(2)/+#+$%.+'+%"%)&."%#(%
&7.'($$4"%.'()(5#&#+,

Seleccionar o Tipo de Papel

G%#(;&5&34"%C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#()('7&5+%:/+&$%$4"%+$%'($)+5)($%
#(;&5&3H($%#&$."5L*(&$9%.(1"%:/(%#(*(%$(7.'(%(;(2)/+'%($)+%
#(;&5&34"%(7%.'&7(&'"%1/6+',

D"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%pj&5#"P$q%"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%
@7.'&7&'%WC'&5)X%pU+2&5)"$Kq9%$(1(22&"5(%+%".34"%#(%.+.(1%:/(%
2"''($."5#+%+"%.+.(1%2"1"2+#"%5+%&7.'($$"'+,%C'"2/'(%"%.+.(1%
:/(%($)J%+%/)&1&8+'%5+%1&$)+%+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+%(%$(1(22&"5(%+%
#(;&5&34"%2"''($."5#(5)(,%C+'+%+16/5$%)&."$%#(%.+.(1%>%."$$L*(1%
$(1(22&"5+'%*J'&+$%#(;&5&3H($,

-C?BD%?)V1/$%C'"%\ZZZZs

Definição de Papel Nome do papel especial EPSON

Papel normal -

Papel Mate para Apresentações Papel Mate para Apresentações

Papel Fotográfico Papel Fotográfico

Papel Fotográfico Semibrilhante Papel Fotográfico Semibrilhante

Papel Brilhante de Qualidade 
Fotográfica

Papel Brilhante de Qualidade 
Fotográfica 

Papel Semibrilhante de 
Qualidade Fotográfica

Papel Semibrilhante de 
Qualidade Fotográfica

Papel Fotográfico de Lustro 
Premium

Papel Fotográfico de Lustro 
Premium

Película Brilhante Película Brilhante

Papel de Qualidade Fotográfica Papel de Qualidade Fotográfica
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"+



-C?BD%?)V1/$%C'"%\ZZZZEOs

Rolo de Poliéster de Gramagem 
Elevada

Rolo de Poliéster de Gramagem 
Elevada

Definição de Papel Nome do papel especial EPSON

Papel Mate de Gramagem Dupla Papel Mate de Gramagem Dupla

Papel Brilhante-Gramagem 
Fotográfica

Papel Brilhante - Gramagem 
Fotográfica

Papel Fotográfico Brilhante 
Premium

Papel Fotográfico Brilhante 
Premium

Papel Fotográfico Semibrilhante 
Premium

Papel Fotográfico Semibrilhante 
Premium

Papel Brilhante de Qualidade 
Fotográfica

Papel Brilhante de Qualidade 
Fotográfica

Papel Semibrilhante de 
Qualidade Fotográfica

Papel Semibrilhante de 
Qualidade Fotográfica

Papel Fotográfico de Lustro 
Premium

Papel Fotográfico de Lustro 
Premium

Papel para Aguarela-Branco 
Resplandecente

Papel para Aguarela-Branco 
Resplandecente

Papel de Belas-Artes Suave Papel de Belas-Artes Suave

Papel de Belas-Artes com Textura Papel de Belas-Artes com Textura

Película Brilhante Película Brilhante

Papel Sintético Papel Sintético

Papel Sintético Adesivo Papel Sintético Adesivo

Rolo de Poliéster de Gramagem 
Elevada

Rolo de Poliéster de Gramagem 
Elevada

Vinil Autocolantel Vinil Autocolante

Tyvek Tyvek

Papel normal -
+", 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



&'()*
❏ D%#.$,").?.0.#/#+%#"%,/,+0%+$,+5./0%3/(./%5")$"/)'+%"%,/E$@

❏ r&/)#"%)<"%&'.0.J/(%,/,+0%+$,+5./0%789:;4%5")$&0'+%/%$+5B<"%
o8/,+0%7$,+5./0%+%:&'("$%!.,"$%#+%8/,+0q4%)"%T/,E'&0"%j@

Utilizar os Modos Automático e Personalizado

G$%#(;&5&3H($%($)4"%"'6+5&8+#+$%#(%7"#"%+%.'"."'2&"5+'%#"&$%
5L*(&$%#(%2"7+5#"%$"0'(%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+9%2"5;"'7(%
$(%(i.1&2+%(7%$(6/&#+,

&'()*
8"#+%#+-.).(%+$'+$%*"#"$%)"%*+)&%8(.)5.,/0%_]/.)b@

C+'+%+1>7%#(%."#('%2'&+'%6'/."$%#(%#(;&5&3H($%:/(%#()('7&5+'4"%
+%:/+1&#+#(%6('+1%#+%&7.'($$4"9%."#(%&6/+17(5)(%+1)('+'%+$.(2)"$%
($.(2L;&2"$%'(1+)&*"$%+"%($)&1"%(%($:/(7+%#(%&7.'($$4"9%/)&1&8+5#"%
"%7(5/%C+.(1%WC+.('X%pj&5#"P$q%(%+$%2+&i+$%#(%#&J1"6"%
E"5;&6/'+34"%#(%CJ6&5+%W?()/.X%(%-$:/(7+%WQ+V"/)X%pU+2&5)"$Kq,%%
E"5$/1)(%+%$(234"%�Gk/$)+'%+%B'&(5)+34"%#+%CJ6&5+%(%+%^'(+%#(%
@7.'($$4"�,

Modo Automático A forma mais rápida e simples de 
começar a imprimir. Consulte a secção 
“Modo Automático”.

Modo Personalizado Permite corrigir a cor e melhorar 
fotografias; ideal para utilizar em 
fotografias com pouca resolução. A 
partir de uma lista de predefinições, 
seleccione a mais adequada ao tipo de 
documento que pretende imprimir. Pode 
igualmente acrescentar as suas próprias 
definições a esta lista. Consulte a secção 
“Modo personalizado”.
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"-



Modo Automático

e/+5#"%+%".34"%G/)"7J)&2"%WG/)"7+)&2X%($)J%+2)&*+#+%5"%7(5/%
C'&52&.+1%WU+&5X%pj&5#"P$q%"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%
WC'&5)X%pU+2&5)"$Kq9%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%$(1(22&"5+%+$%
#(;&5&3H($%7+&$%+#(:/+#+$%(7%;/534"%#+$%#(;&5&3H($%C+.(1%
WU(#&+%!V.(X%(%!&5)+%W@5vX,%C+'+%($)+0(1(2('%+%#(;&5&34"%!&5)+%
W@5vX9%;+3+%21&:/(%(7%Cor%(Color)%.+'+%&7.'&7&'%+%2"'($%"/%(7%
Preto (Black) .+'+%&7.'&7&'%+%.'()"%(%0'+52"%"/%2"7%5L*(&$%#(%
2&58(5)",%C+'+%($)+0(1(2('%+%#(;&5&34"%C+.(1%WU(#&+%!V.(X9%
2"5$/1)(%+%$(234"%�?(1(22&"5+'%"%!&."%#(%C+.(1�,

Menu Principal (Windows)
+". 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Caixa de diálogo Imprimir (Macintosh)

&'()*
❏ T")$"/)'+%"$%#/#"$%#+%.*,(+$$<"@%9+0+55.")+%Y"'"h(+/0.$'/%_8H"'"h

(+/0.$'.5b%"&%nE3.#"%_n.3.#b%/%,/('.(%#/%0.$'/%#+%",BC+$%#/%5/.F/%]"#"%
_]"#+b%#+%-"(*/%/%"?'+(%*+0H"(+$%(+$&0'/#"$@

❏ T")$"/)'+%"%'.,"%#+%,/,+0%>&+%$+0+55.")/(%)/%0.$'/%8/,+0%>&/)#"%"%
*"#"%Automático%(Automatic)%+$'G%$+0+55.")/#"4%/,/(+5+(G%
&*/%?/((/%#+%#+$0.J/*+)'"%)/%5/.F/%]"#"%_]"#+b%>&+%,+(*.'+%
$+0+5.")/(%Qualidade (Quality)%"/ Velocidade (Speed)@%
9+0+55.")+%Qualidade%>&/)#"%+$'+%-/5'"(%-"(%*/.$%.*,"('/)'+%#"%
>&+%/%3+0"5.#/#+@

❏ D%*/."(./%#/$%/,0.5/BC+$%#"%u.)#"I$%,"$$&+*%#+-.).BC+$%#+%-"(*/'"%
#+%,/,+0%+%#+%+$>&+*/%#+%,G1.)/%>&+%$+%$"?(+,C+*%i$%#+-.).BC+$%
$+*+0H/)'+$%+-+5'&/#/$%)"%5")'("0/#"(%#/%.*,(+$$"(/@%T")'&#"4%$+%
.$$"%)<"%/5")'+5+(%5"*%/%/,0.5/B<"%>&+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(4%#+3+(G%
3+(.-.5/(%.1&/0*+)'+%/$%#+-.).BC+$%#"%*+)&%8/,+0%)"%5")'("0/#"(%#/%
.*,(+$$"(/@

Modo personalizado

B%7"#"%C('$"5+1&8+#"%WE/$)"7X%.('7&)(%(;(2)/+'%#&*('$+$%
+1)('+3H($%2"7%/7%$&7.1($%21&:/(%#"%'+)",%D+%1&$)+%#+$%#(;&5&3H($%
.('$"5+1&8+#+$9%(52"5)'+'J%#(;&5&3H($%2"52(0&#+$%.(1+%-C?BD%
.+'+%/7%#()('7&5+#"%)&."%#(%&7.'($$4"9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%
6'J;&2"$%"/%)+0(1+$%.+'+%+.'($(5)+3H($,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"4



C"#(%&6/+17(5)(%(;(2)/+'%+$%$/+$%.'<.'&+$%#(;&5&3H($%(%
+2'($2(5)l]1+$%l%1&$)+,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%+*+53+#+$�,

G%1&$)+%#(%#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$%2"5)>7%+$%$(6/&5)($%
.'(#(;&5&3H($s

C+'+%$(1(22&"5+'%/7%#(;&5&34"%.('$"5+1&8+#+9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($s

\, O+3+%21&:/(%5+%)(21+%Personalizado%(Custom) 5"%�U(5/%
C'&52&.+1%Wj&5#"P$X�%"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%
WU+2&5)"$KX�,

N, D+%1&$)+%#+$%#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$9%$(1(22&"5(%+%#(;&5&34"%
7+&$%+#(:/+#+%+"%)&."%#(%#"2/7(5)"%"/%&7+6(7%:/(%
.'()(5#(%&7.'&7&',

Texto/Gráficos
(Text/Graph)

Ideal para imprimir documentos para 
apresentações, como, por exemplo, 
gráficos e tabelas.

ICM

(Windows Me, 98, 
95 e 2000)

A opção ICM (Image Color Matching) 
ajusta automaticamente as cores da 
impressão com as cores apresentadas no 
ecrã.

sRGB

(Windows)

Ideal para fazer o ajuste de cores com 
outros dispositivos que utilizem o sistema 
sRGB.

ColorSync

(Macintosh)

Esta definição ajusta automaticamente 
as cores da impressão para que exista 
uma correspondência entre as cores do 
ecrã.

Foto Avançada
(Advanced 
Photo)

(Macintosh)

Ideal para imprimir imagens digitalizadas 
e imagens captadas digitalmente em 
alta qualidade. Ajuda igualmente a 
prevenir a impressão errada de pontos de 
tinta que poderá ocorrer quando a 
cabeça de impressão ou o papel se 
deslocam.
+"!5 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



&'()*
9+%/5'.3/(%"%/5+0+(/#"(%#+%.*,(+$$<"%-"'"1(G-.5/4%)<"%,"#+(G%
$+0+55.")/(%"%*"#"%D&'"*G'.5"%_D&'"*/'.5b@

_, G"%$(1(22&"5+'%/7+%#(;&5&34"%.('$"5+1&8+#+9%$4"%
+/)"7+)&2+7(5)(%2"5;&6/'+#+$%#(;&5&3H($%2"7"%F($"1/34"%
WC'&5)%e/+1&)VX%(%Gk/$)(%#(%E"'%WE"1"'%G#k/$)X,%G$%+1)('+3H($%
$4"%+.'($(5)+#+$%5+%2+&i+%R(;&5&3H($%G2)/+&$%WE/''(5)%
?())&56$X9%:/(%+.+'(2(%5+%.+')(%&5;('&"'%#"%7(5/%C'&52&.+1%
WU+&5X%pj&5#"P$q%"/%5"%1+#"%#&'(&)"%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%
@7.'&7&'%WC'&5)X%pU+2&5)"$Kq,

d, G5)($%#(%&7.'&7&'9%*('&;&:/(%+$%#(;&5&3H($%C+.(1%WU(#&+%
!V.(X%(%!&5)+%W@5vX9%."&$%($)+$%."#(7%$('%+;(2)+#+$%.(1+$%
#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$%:/(%$(1(22&"5"/,%E"5$/1)(%+%$(234"%
�?(1(22&"5+'%"%!&."%#(%C+.(1�,

Definições avançadas

G$%#(;&5&3H($%+*+53+#+$%.('7&)(7%2"5)'"1+'%)")+17(5)(%"%
+70&(5)(%#(%&7.'($$4",%I)&1&8(%($)+$%#(;&5&3H($%.+'+%
(i.('&7(5)+'%5"*+$%&#(&+$%#(%&7.'($$4"%"/%.+'+%+#+.)+'%/7%
2"5k/5)"%#(%#(;&5&3H($%l$%$/+$%5(2($$&#+#($,%e/+5#"%+2+0+'%#(%
(;(2)/+'%+$%5"*+$%#(;&5&3H($9%."#(%+)'&0/&']1K($%/7%5"7(%(%
+2'($2(5)J]1+$%l%1&$)+%#(%#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$,

C+'+%(;(2)/+'%(%6'+*+'%#(;&5&3H($%+*+53+#+$9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%
+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

&'()*
D$%L/)+0/$%#"%5")'("0/#"(%#/%.*,(+$$"(/%>&+%/,/(+5+*%#&(/)'+%+$'+%
,("5+$$"%(+-+(+*h$+%/"%u.)#"I$ ]+4%kl%+%kP@%D$%L/)+0/$%#"%5")'("0/#"(%
,/(/%u.)#"I$ VRRR%+%;! d@R%'2*%/,+)/$%0.1+.(/$%#.-+(+)B/$@

\, O+3+%21&:/(%5+%)(21+%Personalizado%(Custom)%5"%�U(5/%
C'&52&.+1%Wj&5#"P$X�%"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%
WU+2&5)"$KX�%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%(7%Avançado 
(Advanced),%G.+'(2('J%+%'($.(2)&*+%2+&i+%#(%#&J1"6",
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!!



Menu Avançado (Advanced) - Windows

Caixa de diálogo Avançado (Advanced) - Macintosh

N, ?(1(22&"5(%"%)&."%#(%.+.(1%:/(%2"1"2"/%5+%&7.'($$"'+,%C+'+%
"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%�?(1(22&"5+'%"%!&."%
#(%C+.(1�,
+"!# 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



_, D+%".34"%!&5)+%W@5vX9%$(1(22&"5(%Cor%(Colour)%"/%Preto 
(Black),

d, ?(1(22&"5(%/7+%".34"%.+'+%+%F($"1/34"%WC'&5)%e/+1&)VX,

`, ?(1(22&"5(%"/)'+$%#(;&5&3H($%:/(%2"5$&#('+'%5(2($$J'&+$,%C+'+%
"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%+k/#+%&5)('+2)&*+,

&'()*
D01&*/$%#+-.).BC+$%,"#+*%+$'/(%/5'.3/#/$%"&%#+$/5'.3/#/$4%
5")$"/)'+%"$%3/0"(+$%$+0+55.")/#"$%,/(/%/$%#+-.).BC+$%8/,+0%_]+#./%
![,+b4%!.)'/%_A)ab%+%s+$"0&B<"%_8(.)'%r&/0.'[b@

a, O+3+%21&:/(%(7%OK%.+'+%+.1&2+'%+$%#(;&5&3H($%(%'(6'($$+'%+"%
7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%pj&5#"P$q%"/%l%2+&i+%#(%#&J1"6"%
@7.'&7&'%WC'&5)X%pU+2&5)"$Kq,%C+'+%'(6'($$+'%l%k+5(1+%+5)('&"'%
$(7%+.1&2+'%+$%#(;&5&3H($9%;+3+%21&:/(%(7%Cancelar (Cancel),

C+'+%6'+*+'%#(;&5&3H($%+*+53+#+$9%;+3+%21&:/(%(7%Gravar 
Definições (Save Settings) 5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%#(;&5&3H($%
+*+53+#+$,%G.+'(2('J%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%R(;&5&3H($%
C('$"5+1&8+#+$%WE/$)"7%?())&56$X,

Caixa de diálogo Definições Personalizadas (Windows)
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!$



Caixa de diálogo Definições Personalizadas (Macintosh)

D+%2+&i+%D"7(%WD+7(X9%($2'(*+%/7%5"7(%z5&2"%W+)>%\a%
2+'+2)('($X%.+'+%+$%#(;&5&3H($%:/(%(;(2)/"/%(%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%
Gravar (Save),%G$%#(;&5&3H($%:/(%(;(2)/"/%$('4"%+#&2&"5+#+$%l%
1&$)+%#(%#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$,

C"#(%6'+*+'%+)>%\Z%2"5k/5)"$%#(%#(;&5&3H($%(%."#(%$(1(22&"5J]1"$%
+%.+')&'%#+%1&$)+%#(%#(;&5&3H($%(i&$)(5)(%5"%�U(5/%C'&52&.+1%
Wj&5#"P$X�%"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%WU+2&5)"$KX�,

&'()*
❏ ;<"%,"#+%/'(.?&.(%"%)"*+%#+%&*/%,(+#+-.).B<"%789:;%i$%#+-.).BC+$%

>&+%+-+5'&/(@

❏ 8/(/%/,/1/(%&*/%#+-.).B<"4%$+0+55.")+h/%)/%5/.F/%#+%#.G0"1"%
K+-.).BC+$%8+($")/0.J/#/$%_T&$'"*%9+''.)1$b%+%-/B/%50.>&+%+*%
Apagar%WDelete)@

❏ ;<"%=%,"$$E3+0%/,/1/(%/$%,(+#+-.).BC+$%#/%0.$'/%#+%#+-.).BC+$%
,+($")/0.J/#/$@

e/+5#"%$(1(22&"5+'%+$%#(;&5&3H($%:/(%6'+*"/%5+%1&$)+%R(;&5&3H($%
C('$"5+1&8+#+$%WE/$)"7%?())&56$X%)(5K+%(7%+)(534"%:/(%+"%
(;(2)/+'%5"*+$%#(;&5&3H($%.+'+%C+.(1%WU(#&+%!V.(X%(%!&5)+%W@5vX9%
."'%(i(7.1"9%."#('J%+1)('+'%+$%$/+$%#(;&5&3H($%.('$"5+1&8+#+$,%
@$)"%."#('J%.'"*"2+'%'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4"%&5($.('+#"$,%?(%
&$$"%+2"5)(2('9%*"1)(%+%$(1(22&"5+'%+$%#(;&5&3H($%6'+*+#+$%(%
(i.('&7(5)(%&7.'&7&'%#(%5"*",
+"!% 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Modo PhotoEnhance

B%7"#"%CK")"-5K+52(9%.('7&)(%$(1(22&"5+'%*J'&+$%#(;&5&3H($%#(%
2"''(234"%#(%&7+6(7%:/(%."#('J%+.1&2+'%5+$%;")"6'+;&+$%+5)($%#(%
+$%&7.'&7&',%G$%#(;&5&3H($%#($)(%7"#"%54"%+;(2)+7%"$%#+#"$%
"'&6&5+&$,%C+'+%$(1(22&"5+'%"%7"#"%PhotoEnhance9%;+3+%21&:/(%
5+%'($.(2)&*+%".34"%5"%�U(5/%G*+53+#"%WG#*+52(#X%]%
j&5#"P$�%"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%G*+53+#"%WG#*+52(#X%]%
U+2&5)"$K�,

G"%$(1(22&"5+'%"%7"#"%PhotoEnhance%+2)&*+'J%&6/+17(5)(%+%
2+&i+%Correcção de Câmara Digital (Digital Camera 
Correction),%e/+5#"%&7.'&7&'%;")"6'+;&+$%)&'+#+$%2"7%/7+%
2=7+'+%#&6&)+19%$(1(22&"5(%($)+%2+&i+%.+'+%:/(%(1+$%;&:/(7%2"7%"%
+$.(2)"%$/+*(%(%5+)/'+1%#+$%;")"6'+;&+$%)&'+#+$%2"7%/7+%2=7+'+%
2"5*(52&"5+1,

&'()*
❏ 7$'+%*"#"%$Z%+$'/(G%#.$,")E3+0%>&/)#"%.*,(.*.(%/%5"(+$%5"*%OW4%Vd%

"&%QV%?.'$@

❏ 9+%+$'.3+(%/%'(/?/0H/(%+*%]/5.)'"$H4%+$'+%*"#"%$Z%+$'/(G%#.$,")E3+0%
$+%"%*").'"(%+$'.3+(%5")-.1&(/#"%,/(/%5"(%/%QV%?.'$@

❏ A*,(.*.(%5"*%"%*"#"%PhotoEnhance%$+0+55.")/#"%,"#+(G%
/&*+)'/(%"%'+*,"%#+%.*,(+$$<"%#+,+)#+)#"%#"%$.$'+*/%.)-"(*G'.5"%
+%#/%>&/)'.#/#+%#+%#/#"$%#/%.*/1+*@

D($)(%7"#"9%."#('J%$(1(22&"5+'%+$%#(;&5&3H($%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,%O+3+%21&:/(%5+%$()+%$&)/+#+%5"%1+#"%#&'(&)"%#"%7(5/%:/(%
+.+'(2(,

!"7

Normal Correcção normal de imagem para a maior 
parte das fotografias. Experimente esta definição 
em primeiro lugar.

Forte Correcção dos tons de imagem para os dados 
de impressão
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!+



-;(&)"

Ajustar a Orientação da Página e a Área de 
Impressão

C"#(%+k/$)+'%+%"'&(5)+34"%#+%.J6&5+%(%+%J'(+%#(%&7.'($$4"%5"%7(5/%
C+.(1%Wj&5#"P$X%"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%
WU+2&5)"$KX,

Vívido Correcção cromática e vívida de imagem para 
dados de impressão.

Sépia Confere uma tonalidade sépia às fotografias.

Monocromático Confere uma tonalidade monocromática para 
dados de impressão.

Nenhum Não é aplicado qualquer ajuste de cor.

Nitidez Contorno melhorado para dados de impressão.

Focagem suave Confere um efeito característico de lente de 
focagem suave às fotografias.

Tela Correcção de imagem como se fosse 
desenhada numa tela para dados de 
impressão.

Pergaminho Correcção de imagem como se fosse 
desenhada num pergaminho para dados de 
impressão.

Nenhum Não é aplicado qualquer efeito de imagem.
+"!, 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Menu Papel (Windows)

Caixa de diálogo Configurar Página (Macintosh)
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!-



�%."$$L*(1%+1)('+'%+$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($s

Utilizar as definições do papel em rolo

Rotação Automática

-$)+%;/534"%($)J%#&$."5L*(1%+.(5+$%:/+5#"%"%2"7.'&7(5)"%#"$%
#+#"$%#(%&7.'($$4"%>%7(5"'%:/(%+%1+'6/'+%&7.'&7L*(1%#"%.+.(1%
(7%'"1"%WNN9%Nd9%_a%"/%dd%."1(6+#+$X,%B$%#+#"$%#(%&7.'($$4"%$('4"%
'"#+#"$%+/)"7+)&2+7(5)(%gZ%6'+/$%(%$('4"%&7.'($$"$%5+%
)'+5$*('$+19%."/.+5#"%.+.(1%(7%'"1",

Orientação 
(Orientation)

Utilize esta definição para especificar a direcção 
de impressão na página: Vertical (Portrait) ou 
Horizontal (Landscape). Se precisar de imprimir 
junto à margem inferior da página, faça clique 
em Rodar 180° (Rotate by 180º).

Área de 
impressão 
(Printable area)
[Windows]

Seleccione a opção Centrada (Centered) se 
pretender que a impressão fique à mesma 
distância de todas as margens do papel. Esta 
definição está disponível apenas para folhas 
soltas.

Reduzir ou 
Aumentar 
(Reduce or 
Enlarge)
[Macintosh]

Permite definir a percentagem de ampliação ou 
redução da imagem. Pode seleccionar um valor 
compreendido entre 25 a 400%. Esta definição 
está disponível apenas para folhas soltas.

Original Rotação 
automática 
activada

Rotação 
automática 
desactivada
+"!. 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



C+'+%+2)&*+'%($)+%;/534"9%$(1(22&"5(%+%2+&i+%Rotação 
Automática (Auto Rotate) 5+%2+&i+%#+$%#(;&5&3H($%#"%.+.(1%(7%
'"1"%5"%�U(5/%C+.(1%Wj&5#"P$X�"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%
E"5;&6/'+'%CJ6&5+%WU+2&5)"$KX�,

Corte Automático

e/+5#"%($)+%".34"%($)&*('%$(1(22&"5+#+9%"%.+.(1%(7%'"1"%$('J%
2"')+#"%+/)"7+)&2+7(5)(%+.<$%2+#+%)+'(;+%#(%&7.'($$4",

&'()*
9+%$+0+55.")/(%/%",B<"%!+5.#"%_T0"'Hb%,/(/%"%,/,+0%+$,+5./0%789:;4%
&'.0.J+%"%*"#"%9+*%T"('+%s"0"%_s"00%T&''+(%:--b%+*%3+J%#+%T"('+%
D&'"*G'.5"%_D&'"%T&'b@

C+'+%+2)&*+'%($)+%;/534"9%$(1(22&"5(%+%2+&i+%Corte Automático 
(Auto Cut)%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#+$%#(;&5&3H($%#"%.+.(1%(7%'"1"%
5"%�U(5/%C+.(1%Wj&5#"P$X�%"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%
CJ6&5+%WU+2&5)"$KX�,

Imprimir Linha Página

�%."$$L*(1%#()('7&5+'%/7+%1&5K+%#(%#(7+'2+34"%#(%.J6&5+%#"%
1+#"%#&'(&)"%(%."'%0+&i"%#"%#"2/7(5)"%.+'+%"%2"')+'%
7+5/+17(5)(,

C+'+%+2)&*+'%($)+%;/534"9%$(1(22&"5(%Imprimir Linha Página%WPrint 
Page LineX%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#+$%#(;&5&3H($%#"%.+.(1%(7%'"1"%
5"%�U(5/%C+.(1%Wj&5#"P$X�"/%5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%
CJ6&5+%WU+2&5)"$KX�,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"!4



-$)+%;/534"%7/#+%2"5$"+5)(%+%#(;&5&34"%$(1(22&"5+#+%.+'+%+%
".34"%#(%2"')(%+/)"7J)&2"9%2"7"%&5#&2+%+%$(6/&5)(%)+0(1+s

Poupar Papel em Rolo

?(1(22&"5(%($)+%2+&i+%$(%.'()(5#('%(2"5"7&8+'%.+.(1%(7%'"1",%%
e/+5#"%($)+%2+&i+%($)&*('%$(1(22&"5+#+9%+%.+')(%(7%0'+52"%#+%
z1)&7+%.J6&5+%#"%#"2/7(5)"%54"%$('J%+1&7(5)+#+,%-$)+%;/534"%
($)J%#&$."5L*(1%+.(5+$%$(%+%".34"%C+.(1%(7%F"1"%WS+55('X%($)&*('%
$(1(22&"5+#+%.+'+%"%$&$)(7+%#(%+1&7(5)+34",

&'()*
r&/)#"%/%",B<"%Y"0H/%_9H++'b%+$'G%$+0+55.")/#/%)/%0.$'/%9.$'+*/%D0.*@%
_8/,+(%9"&(5+b4%/$%#+-.).BC+$%#"%,/,+0%+*%("0"%cs"'/B<"%D&'"*G'.5/%
_D&'"%s"'/'+b4%T"('+%D&'"*G'.5"%_D&'"%T&'b%+%A*,(.*.(%`.)H/%8G1.)/%
_8(.)'%8/1+%`.)+bg%)<"%+$'<"%#.$,")E3+.$@

Corte 
Automático

Imprimir Linha
Página

Funcionamento da 
impressora

Seleccionado Seleccionado Imprime uma linha de página 
apenas do lado direito e corta 
automaticamente o papel 
após a tarefa de impressão.

Seleccionado Não 
seleccionado

Corta automaticamente o 
papel após a tarefa de 
impressão.

Não 
seleccionado

Seleccionado Imprime linhas de página do 
lado direito e por baixo do 
documento. 

Não 
seleccionado

Não 
seleccionado

Não imprime linhas de página 
nem corta o papel.
+"#5 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Ajustar Documentos à Página

C"#(%+k/$)+'%"%;"'7+)"%#"%#"2/7(5)"%+"%;"'7+)"%#"%.+.(1%:/(%
&'J%/)&1&8+',%G0'+%"%7(5/%-$:/(7+%WQ+V"/)X%pj&5#"P$q%"/%+%2+&i+%
#(%#&J1"6"%-$:/(7+%WQ+V"/)X%pU+2&5)"$Kq%(%*('&;&:/(%+%2+&i+%
F(#/8&'MG/7(5)+'%WF(#/2(M-51+'6(X%.+'+%+k/$)+'%"%)+7+5K"%#+%
&7.'($$4",

Menu Esquema (Windows)
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"#!



Windows

I)&1&8(%+$%".3H($%F(#/8&'MG/7(5)+'%WF(#/2(M-51+'6(X%#"%7(5/%
-$:/(7+%WQ+V"/)X,

Macintosh

C+'+%+0'&'%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%-$:/(7+%WQ+V"/)X9%;+3+%21&:/(%(7%
Imprimir (Print)%5"%7(5/%O&2K(&'"%WO&1(X%#+%+.1&2+34"%(9%(7%
$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5"%L2"5(% %5+%�E+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%
WU+2&5)"$KX�,

Caixa de diálogo Esquema (Macintosh)

?(%$(1(22&"5+'%($)+%#(;&5&34"9%+%&7+6(7%$('J%+/7(5)+#+%"/%
'(#/8&#+%.'"."'2&"5+17(5)(%.+'+%$('%+k/$)+#+%+"%;"'7+)"%#(%
.+.(1%$(1(22&"5+#",%C+'+%/)&1&8+'%($)+%;/534"9%;+3+%21&:/(%(7%Sim 
(On) (%$(1(22&"5(%"%;"'7+)"%#(%.+.(1%:/(%2"1"2"/%5+%&7.'($$"'+,

Ajustar à Página 
(Fit to Page)

Aumenta ou reduz o formato do documento 
proporcionalmente para o ajustar ao formato do 
papel seleccionado na caixa Reduzir/Aumentar 
(Reduce/Enlarge).

Personalizado 
(Custom)

Permite definir a percentagem de ampliação ou 
redução da imagem. Para seleccionar um valor 
compreendido entre 10 e 650%, faça clique nas 
setas situadas junto à caixa Proporção (Scale).
+"## 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



 

Utilitários de Impressão

B$%/)&1&)J'&"$%#(%&7.'($$4"%-C?BD%.('7&)(7%*('&;&2+'%"%($)+#"%
#+%&7.'($$"'+%(%(;(2)/+'%+16/7+$%".('+3H($%#(%7+5/)(534"%+%
.+')&'%#"%(2'4,

EPSON Status Monitor 3/EPSON StatusMonitor

C"#(%/)&1&8+'%"$%/)&1&J'&"$%EPSON Status Monitor 3 "/%EPSON 
StatusMonitor%W#(.(5#(5#"%#"%$"-'I/(+%#"%$&$)(7+X%.+'+%
*('&;&2+'%"%($)+#"%#(%&7.'($$"'+%(%"%5L*(1%#(%)&5)+%#(%2+#+%)&5)(&'",

Verificação dos Jactos

C+'+%$+0('%$(%"$%k+2)"$%($)4"%+%.'"k(2)+'%+%)&5)+%2"''(2)+7(5)(9%."#(%
&7.'&7&'%/7%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$,%?(%+%)&5)+%54"%
($)&*('%+%$('%2"''(2)+7(5)(%.'"k(2)+#+9%;+1)+'4"%."5)"$%5"%7"#(1"%
#(%&7.'($$4",%C"#(%*('&;&2+'%$(&$%k+2)"$%#(%2+#+%*(8,

c 678'9()1(0*
D)'+$%#+%.*,(.*.(%.*/1+)$4%5+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%.*,(+$$<"%#"%
*"#+0"%#+%3+(.-.5/B<"%#"$%L/5'"$%'+(*.)"&6%5/$"%5")'(G(."4%/%
>&/0.#/#+%#+%.*,(+$$<"%,"#+(G%#.*.)&.(@

Limpeza das Cabeças

e/+5#"%+%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"%#&7&5/&'%"/%:/+5#"%"%7"#(1"%
#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$%+.'($(5)+'%k+2)"$%"0$)'/L#"$9%+$%2+0(3+$%
#(%&7.'($$4"%.'(2&$+7%#(%$('%1&7.+$,%-i(2/)(%($)(%/)&1&)J'&"%.+'+%
+$%1&7.+'%(9%(7%$(6/&#+9%*('&;&:/(%"$%k+2)"$%5"*+7(5)(9%."&$%
."#('J%$('%5(2($$J'&"%'(.()&'%+%".('+34"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$,

Alinhamento das Cabeças

-i(2/)(%($)(%/)&1&)J'&"%:/+5#"%+.+'(2('(7%1&5K+$%*(')&2+&$%
#($+1&5K+#+$%5"%7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"%+1&5K+7(5)"%#+$%
2+0(3+$%"/%:/+5#"%+.+'(2(7%1&5K+$%K"'&8"5)+&$%5+$%&7.'($$H($,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"#$



Dados sobre a Impressora e Opções

G)'+*>$%#($)(%/)&1&)J'&"9%"%2"5)'"1+#"'%."#(%2"5;('&'%"$%#+#"$%
$"0'(%+%2"5;&6/'+34"%#+%&7.'($$"'+,%-$)(%/)&1&)J'&"%;"'5(2(%
&6/+17(5)(%&5;"'7+3H($%($.(2L;&2+$%'(1+2&"5+#+$%2"7%
#()('7&5+#+$%2+'+2)('L$)&2+$%#+%&7.'($$"'+9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%
+%&#(5)&;&2+34"%W@R%#+%@7.'($$"'+X,%E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&8+'%
R+#"$%$"0'(%+%@7.'($$"'+%(%B.3H($%Wj&5#"P$X�,

&'()*
D)'+$%#+%+F+5&'/(%"$%&'.0.'G(."$%#+%n+(.-.5/B<"%#"$%v/5'"$%_;"JJ0+%TH+5ab4%
`.*,+J/%#/$%T/?+B/$%_U+/#%T0+/).)1b%"&%D0.)H/*+)'"%#/$%T/?+B/$%
_8(.)'%U+/#%D0.1)*+)'b4%5+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%.*,(+$$"(/%LG%/5/?"&%#+%
.*,(.*.(6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%,(+L&#.5/(%"$%(+$&0'/#"$%#+%.*,(+$$<"@
+"#% 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Aceder aos Utilitários de Impressão (Windows)

e/+5#"%+2(#(%+"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%+.+'(2(7%"$%7(5/$%#"%
2"5)'"1+#"'%(%#"$%/)&1&)J'&"$%#(%&7.'($$4"%5+%k+5(1+%#"%$"-'I/(+%#(%
&7.'($$4",%C+'+%(i(2/)+'%"$%/)&1&)J'&"$%#(%&7.'($$4"9%;+3+%21&:/(%
5"%$(.+'+#"'%Utilitários%(Utility)%#+%k+5(1+%#"%$"-'I/(+%#+%
&7.'($$"'+%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%#"%/)&1&)J'&"%:/(%
.'()(5#(%(i(2/)+',

&'()*
❏ D%0+'(/%>&+%$+%+)5")'(/%+)'(+%,/(2)'+$.$%/%$+1&.(%/"%)"*+%#"%

&'.0.'G(."%.)#.5/%/%'+50/%>&+%$+(3+%#+%/'/0H"%,/(/%+$$+%&'.0.'G(."@%8/(/%
/?(.(%&*%&'.0.'G(."4%,(+$$.")+%/%'+50/%Alt%+%/%'+50/%#/%0+'(/4%)"%'+50/#"@

❏ 9+%,(+$$.")/(%+*%/01&*/%#/$%'+50/$%#"$%&'.0.'G(."$4%+F5+,'"%/%'+50/%
#"%EPSON Status Monitor 34%#&(/)'+%"%,("5+$$"%#+%.*,(+$$<"4%
,"#+(G%,(+L&#.5/(%"$%(+$&0'/#"$@
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"#+



Aceder aos Utilitários de Impressão (Macintosh)

G0'+%+$%2+&i+$%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%WC'&5)X%"/%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%
WC+6(%?()/.X%(%;+3+%21&:/(%5"%L2"5(%Utilitários (Utility) .+'+%+0'&'%+%
'($.(2)&*+%2+&i+%#(%#&J1"6",%-7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%#"%
/)&1&)J'&"%:/(%.'()(5#(%(i(2/)+',

&'()*
9+%,(+$$.")/(%/01&*/%#/$%'+50/$%#"$%&'.0.'G(."$4%+F5+,'"%/%'+50/%#"%EPSON 
StatusMonitor4%#&(/)'+%"%,("5+$$"%#+%.*,(+$$<"4%,"#+(G%,(+L&#.5/(%"$%
(+$&0'/#"$@
+"#, 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Utilizar Dados sobre a Impressora e Opções 
(Windows)

G%2+&i+%#(%#&J1"6"%R+#"$%$M%+%@7.'($$"'+%(%B.3H($%WC'&5)('%+5#%
B.)&"5%@5;"'7+)&"5X%+.'($(5)+%&5;"'7+3H($%:/(%."#(7%$('%
+2)/+1&8+#+$%+/)"7+)&2+7(5)(%"/%:/(%)('4"%#(%$('%&5$('&#+$%
7+5/+17(5)(9%2"5$"+5)(%"%$&$)(7+%:/(%($)&*('%+%/)&1&8+',

?(%+.+'(2('%/7+%7(5$+6(7%5+%k+5(1+%R(;&5&3H($%G2)/+&$%WE/''(5)%
?())&56$X%+%$"1&2&)+'%:/(%(;(2)/(%#(;&5&3H($%"/%$(%+1)('+'%+%
2"5;&6/'+34"%#+%&7.'($$"'+9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%
(7%$(6/&#+%.+'+%(;(2)/+'%+$%#(;&5&3H($%5(2($$J'&+$%7+5/+17(5)(,

\, E"1":/(%.+.(1%5+%&7.'($$"'+%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5+%
)(21+%Folha de Definições (Settings Sheet) #+%2+&i+%#(%
#&J1"6"%R+#"$%$M%+%@7.'($$"'+%(%B.3H($%WC'&5)('%+5#%B.)&"5%
@5;"'7+)&"5X,%B$%#+#"$%$"0'(%+%&7.'($$"'+%(%".3H($%$4"%
&7.'($$"$%#(%/7+%;"'7+%$(7(1K+5)(%l%+.'($(5)+#+%(7%
$(6/&#+,

@R%�\%#+%&7.'($$"'+s%`Z]`Z]`Z]`Z]`Z]`Z
@R%�N%#+%&7.'($$"'+s%s%`Z]`Z]`Z]`Z]`Z]`Z
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"#-



N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%#(;&5&3H($%#"%/)&1&)J'&"%2"''($."5#(7%
+"$%#+#"$%&7.'($$"$,%E+$"%54"%2"''($."5#+79%+k/$)(%"$%
#+#"$%#+%k+5(1+%#(%+2"'#"%2"7%"$%#+#"$%&7.'($$"$,

_, O+3+%21&:/(%(7%OK%.+'+%6'+*+'%+$%#(;&5&3H($%(%$+&'%#"%7(5/,
+"#. 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Velocidade & Evolução (Windows)

D($)+%2+&i+%#(%#&J1"6"9%."#('J%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%'(1+2&"5+#+$%
2"7%+%*(1"2&#+#(%(%+%(*"1/34",%C+'+%+2)&*+'%+%)(21+%Velocidade 
& Evolução%WSpeed & Progress)9%+0'+%+%k+5(1+%#"%$"-'I/(+%#+%
&7.'($$"'+9%#+%;"'7+%&5#&2+#+%5+%$(234"%�j&5#"P$�%(9%(7%
$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Utilitários%WUtility),

C"#('J%(;(2)/+'%+$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($s

Cópias de Alta Velocidade (High Speed Copies)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%&7.'&7&'%*J'&+$%2<.&+$%#"%#"2/7(5)"%
7+&$%'+.&#+7(5)(,

Mostrar Medidor de Evolução (Show Progress Meter)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%2"5)'"1+'%+%(*"1/34"%#+%)+'(;+%#(%
&7.'($$4",
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"#4



EPSON Printer Port (Windows Me, 98 e 95)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%)'+5$7&$$4"%
#(%#+#"$%.+'+%+$%&7.'($$"'+$%-C?BD,

?(%"%2"7./)+#"'%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%$/."')+'%"%7"#"%-EC9%+2)&*(%%
+%)'+5$;('r52&+%RUG%.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4",

C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%tI)&1&8+'%+%
f(1"2&#+#(%m%-*"1/34"t,

Processar sempre dados Raw (Windows 2000 e NT)

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$%D!%"/%j&5#"P$%NZZZ9%
$(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%:/(%"$%#"2/7(5)"$%$(k+7%.'"2($$+#"$%
/)&1&8+5#"%"%;"'7+)"%FGj%(7%*(8%#"%;"'7+)"%-UO%
W7()+;&2K(&'"X,%G$%+.1&2+3H($%2"7%0+$(%j&5#"P$%D!%(%j&5#"P$%
NZZZ%/)&1&8+7%"%;"'7+)"%-UO%."'%.'(#(;&5&34",

?(%"$%#"2/7(5)"$%.'"2($$+#"$%2"7%"%;"'7+)"%-UO%54"%;"'(7%
&7.'($$"$%2"''(2)+7(5)(9%/)&1&8(%($)+%".34",

B%.'"2($$+7(5)"%#(%#+#"$%FGj%'(:/('%7(5"$%'(2/'$"$%:/(%"%#(%
#+#"$%-UO9%.(1"%:/(%."#('J%$"1/2&"5+'%+16/5$%.'"01(7+$%
W7(7<'&+%&5$/;&2&(5)(M($.+3"%(7%#&$2"%.+'+%&7.'&7&'9%."/2+%
*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4"9%()2,X%$(1(22&"5+5#"%+%".34"%Processar 
sempre dados Raw (Always spool RAW datatype),

G"%.'"2($$+'%#+#"$%FGj9%+%(*"1/34"%#+%&7.'($$4"%+.'($(5)+#+%
5"%7(#&#"'%#(%(*"1/34"%."#('J%$('%1&6(&'+7(5)(%#&;('(5)(%#+%
(*"1/34"%'(+1,

Preferências

O+3+%21&:/(%5($)+%)(21+%.+'+%+0'&'%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%C'(;('r52&+$%
WU"5&)"'&56%C'(;('(52($X%"5#(%."#(%(;(2)/+'%#(;&5&3H($%.+'+%"%
-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&'%
.'(;('r52&+$�,
+"$5 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Obter Ajuda Interactiva

B%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+%."$$/&%/7+%;/534"%#(%+k/#+%&5)('+2)&*+%
:/(%2"5)>7%&5$)'/3H($%."'7(5"'&8+#+$%$"0'(%2"7"%&7.'&7&'9%
(;(2)/+'%#(;&5&3H($%5"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"%(%(i(2/)+'%"$%
/)&1&)J'&"$%#+%&7.'($$"'+,

Windows

O+3+%21&:/(%5+%)(21+%Iniciar (Start)9%$(1(22&"5(%Programas 
(Programs)%(%EPSON%Wj&5#"P$%U(9%gc%(%g`X%"/%Impressoras 
EPSON%WEPSON Printers)%pj&5#"P$ NZZZ%(%D! d,Zq,%-7%$(6/&#+9%
;+3+%21&:/(%(7%Auxílio%EPSON Stylus Pro 10000/10000CF 
(EPSON Stylus Pro 10000/10000CF Help),%G.+'(2('J%+%
'($.(2)&*+%k+5(1+,

A partir de uma aplicação do Windows

e/+5#"%+2(#(%+"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%"$%7(5/$%#"$%/)&1&)J'&"$%
(%#"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"%+.+'(2(7%5+%k+5(1+%#"%$"-'I/(+%#+%
&7.'($$"'+,%O+3+%21&:/(%5+%)(21+%Ajuda%WHelp) 1"2+1&8+#+%5+%.+')(%
&5;('&"'%#"$%7(5/$%C'&52&.+1%WU+&5X9%C+.(1%WC+.('X%(%I)&1&)J'&"$%
WI)&1&)VX%.+'+%"0)('%+k/#+%$"0'(%"$%&)(5$%#($$($%7(5/$,

C+'+%"0)('%&5;"'7+3H($%($.(2L;&2+$%$"0'(%:/+1:/('%&)(79%;+3+%
21&:/(%2"7%+%)(21+%#&'(&)+%#"%'+)"%5"%'($.(2)&*"%&)(7%(9%(7%$(6/&#+9%
;+3+%21&:/(%(7%O Que É Isto? (What's This),
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$!



Macintosh

G0'+%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%@7.'&7&'%WC'&5)X%"/%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%
WC+6(%?()/.X%(%;+3+%21&:/(%5"%L2"5(%Ajuda (Help)%p+$$&5+1+#"%2"7%
/7%�?�q%.+'+%+0'&'%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%+k/#+,

�%."$$L*(1%+2(#('%l%+k/#+%5+$%2+&i+$%#(%#&J1"6"%#"$%/)&1&)J'&"$%(%
#"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"9%;+8(5#"%21&:/(%5"%L2"5(%"/%5+%)(21+%
Ajuda%WHelp),

Verificar as Tarefas e o Estado da Impressora 
(Windows)

Utilizar o Medidor de Evolução

e/+5#"%(5*&+%/7+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%.+'+%+%&7.'($$"'+9%"%
7(#&#"'%#(%(*"1/34"%+.+'(2(%5"%(2'4%#"%2"7./)+#"',
+"$# 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



-$)(%7(#&#"'%&5#&2+%+%(*"1/34"%#+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%(7%2/'$"%
(%;"'5(2(%&5;"'7+3H($%$"0'(%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+%:/+5#"%>%
($)+0(1(2&#+%/7+%2"7/5&2+34"%0&#&'(22&"5+1%(5)'(%+%&7.'($$"'+%(%
"%2"7./)+#"',%-$)(%7(#&#"'%+.'($(5)+%&6/+17(5)(%7(5$+6(5$%#(%
(''"%(%&5;"'7+3H($%z)(&$%.+'+%:/(%."$$+%"0)('%&7.'($$H($%#(%+1)+%
:/+1&#+#(,

&'()*
:%*+#.#"(%#+%+3"0&B<"%)<"%/,/(+5+%>&/)#"%/%",B<"%\]"$'(/(%*+#.#"(%
#/%+3"0&B<"\%+$'G%#+$/5'.3/#/%)/%5/.F/%#+%#.G0"1"%n+0"5.#/#+%w%73"0&B<"%
_9,++#%w%8("1(/*b@%8/(/%"?'+(%*/.$%.)-"(*/BC+$4%5")$&0'+%/%$+5B<"%
\M'.0.J/(%/%n+0"5.#/#+%73"0&B<"\4%)"%T/,E'&0"%W@

Sugestões de impressão EPSON

D+%.+')(%&5;('&"'%#+%k+5(1+%#"%7(#&#"'%#(%(*"1/34"%+.+'(2(7%
$/6($)H($%.+'+%)&'+'%"%7Ji&7"%.+')&#"%#"%2"5)'"1+#"'%#(%%
&7.'($$4",%G%2+#+%_Z%$(6/5#"$9%+.+'(2(%/7+%5"*+%$/6($)4",%C+'+%
"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%+$%$/6($)H($%*&$/+1&8+#+$9%;+3+%
21&:/(%5+%)(21+%Detalhes%WDetails),
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$$



Utilizar o Gestor EPSON

B%6($)"'%-C?BD%>%$(7(1K+5)(%+"%6($)"'%#(%&7.'($$4"%#"%
j&5#"P$%Wj&5#"P$%C'&5)%U+5+6('X,%?(%'(2(0('%#/+$%"/%7+&$%
)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%#(%/7+%$<%*(89%2"1"2+]+$%5/7+%;&1+%#(%($.('+%
W"/%;&1+%#(%&7.'($$4"X%."'%"'#(7%#(%2K(6+#+,%e/+5#"%/7+%)+'(;+%
#(%&7.'($$4"%2K(6+%+"%)"."%#+%;&1+9%"%6($)"'%-C?BD%(5*&+%"%
#"2/7(5)"%.+'+%+%&7.'($$"'+,

Windows Me, 98 e 95

O+3+%21&:/(%5+%)(21+%EPSON Stylus Pro 10000/10000CF%:/+5#"%
($)+%+.+'(2('%5+%0+''+%#(%)+'(;+$,%C"#('J%*&$/+1&8+'%&5;"'7+3H($%
$"0'(%"%($)+#"%#+$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%:/(%;"'+7%(5*&+#+$%.+'+%
+%&7.'($$"'+,%C"#(%)+70>7%".)+'%."'%2+52(1+'9%2"1"2+'%(7%.+/$+%
(%'()"7+'%"/%'(&5&2&+'%+$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%$(1(22&"5+#+$%
+)'+*>$%#"%T($)"',
+"$% 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Utilizar o EPSON Status Monitor 3

B%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_%+.'($(5)+%&5;"'7+3H($%
."'7(5"'&8+#+$%$"0'(%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+,

&'()*
D)'+$%#+%&'.0.J/(%"%789:;%9'/'&$%]").'"(%Q4%5")$&0'+%"%-.5H+.("%
`7ADh]7%_s7DK%]7b@%8/(/%/?(.(%+$'+%-.5H+.("4%-/B/%50.>&+%+*%Iniciar 
(Start)4%$+0+55.")+%Programas (Programs), EPSON "&%
Impressoras EPSON (EPSON Printers) +4%+*%$+1&.#/4%-/B/%50.>&+%+*%
EPSON Stylus Pro 10000/10000CF Leia-me (EPSON Stylus 
Pro 10000/10000CF Read me).

Aceder ao EPSON Status Monitor 3

hJ%#/+$%;"'7+$%#(%+2(#('%+"%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"' _,

❏ O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%#(%+)+1K"%W2"7%+%;"'7+%#(%
/7+%&7.'($$"'+X%:/(%+.+'(2(%5+%0+''+%#(%)+'(;+$%#"%
j&5#"P$,%C+'+%+2'($2(5)+'%/7%L2"5(%#(%+)+1K"%l%0+''+%#(%
)+'(;+$9%2"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&'%.'(;('r52&+$�,

❏ G0'+%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+9%;+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%
Utilitários%WUtility)%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%(7%EPSON Status 
Monitor 3,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$+



e/+5#"%+2(#('%+"%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_9%+.+'(2('J%+%
'($.(2)&*+%k+5(1+,

Visualizar informações no EPSON Status Monitor 3

B%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_%+.'($(5)+%+$%$(6/&5)($%&5;"'7+3H($s
+"$, 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



❏ -$)+#"%G2)/+1s
B%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_%+.'($(5)+%&5;"'7+3H($%
."'7(5"'&8+#+$%$"0'(%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+9%/7+%&7+6(7%
(%7(5$+6(5$%#(%($)+#",%?(%K"/*('%."/2+%"/%5(5K/7+%)&5)+9%
+.+'(2(%5+%k+5(1+%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_%+%)(21+%Como%
WHow to),%?(%;&8('%21&:/(%5($)+%)(21+9%$('4"%+.'($(5)+#+$%
&5$)'/3H($%#(%$/0$)&)/&34"%#"$%)&5)(&'"$,

❏ @5;"'7+3H($s
B%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"'%_%+.'($(5)+%/7+%&7+6(7%6'J;&2+%#+%
:/+5)&#+#(%#(%)&5)+%(i&$)(5)(,
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$-



Definir preferências

G%2+&i+%#(%#&J1"6"%C'(;('r52&+$%.('7&)(%($.(2&;&2+'%+%;/534"%#(%
2"5)'"1"%#"%-C?BD%?)+)/$%U"5&)"' _,%-i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($s

\, G2(#+%+"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%#+%;"'7+%#($2'&)+%5+%$(234"%
�j&5#"P$�,

N, O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Utilitários (Utility)%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%
21&:/(%5+%)(21+%Velocidade & Evolução%WSpeed & 
ProgressX,%G.+'(2('J%+%'($.(2)&*+%2+&i+%#(%#&J1"6",

_, O+3+%21&:/(%5+%)(21+%Preferências%WMonitoring Preferences),%
G.+'(2('J%+%'($.(2)&*+%2+&i+%#(%#&J1"6",
+"$. 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



d, -;(2)/(%+$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($s

Verificar as Tarefas e o Estado da Impressora 
(Macintosh)

Utilizar o EPSON StatusMonitor

B%/)&1&)J'&"%?)+)/$%U"5&)"'%2"5)'"1+%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+%(9%$(%
#()(2)+'%/7%(''"%#(%&7.'($$4"9%)'+5$7&)(%/7+%7(5$+6(7%#(%(''",%
C"#(%&6/+17(5)(%(i(2/)+'%($)(%/)&1&)J'&"%.+'+%*('&;&2+'%"$%5L*(&$%
#(%)&5)+%+5)($%#(%&7.'&7&',

C+'+%/)&1&8+'%"%?)+)/$U"5&)"'9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%EPSON 
StatusMonitor%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%I)&1&)J'&"$%WI)&1&)VX,%G.+'(2('J%
+%2+&i+%#(%#&J1"6"%+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+,

Seleccionar 
Aviso
(Select 
Notification)

Permite visualizar as definições de aviso para 
o tipo de erro seleccionado.

Seleccione as caixas adequadas para 
especificar os tipos de erro em relação aos 
quais pretende ser avisado.

Seleccionar 
Ícone de Atalho
(Select Shortcut 
Icon)

Seleccione a caixa Ícone de Atalho 
(Shotcut Icon) para que apareça um ícone 
de atalho na barra de tarefas do Windows. 
Se fizer clique no ícone de atalho situado na 
barra de tarefas, abrirá o EPSON Status 
Monitor 3. Para seleccionar qual o ícone a 
apresentar, faça clique naquele que 
preferir; a sua selecção será visualizada na 
parte direita da janela. 

Permitir o 
controlo de 
impressoras 
partilhadas
(Allow monitoring 
of shared printers)

Se esta caixa estiver seleccionada, será 
possível controlar uma impressora 
partilhada a partir de outros computadores.
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"$4



C+'+%+2(#('%l%2+&i+%#(%#&J1"6"%I)&1&)J'&"$%WI)&1&)VX9%2"5$/1)(%+%
$(234"%�U+2&5)"$K�,

&'()*
D$%.)-"(*/BC+$%$"?(+%"%'.)'+.("%.)$'/0/#"%)<"%+$'<"%#.$,")E3+.$@

B%?)+)/$%U"5&)"'%;"'5(2(%&5;"'7+3H($%$"0'(%+%:/+5)&#+#(%#(%)&5)+%
(i&$)(5)(%+%.+')&'%#"%7"7(5)"%(7%:/(%>%+0(')",%C+'+%+2)/+1&8+'%+$%
&5;"'7+3H($%'(1+)&*+$%+"$%5L*(&$%#(%)&5)+9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%
Actualizar (Update),
+"%5 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Efectuar Definições de Configuração

C+'+%$(1(22&"5+'%"%7"#"%2"7"%"%?)+)/$U"5&)"'%2"5)'"1+%+%
&7.'($$"'+%(%2"7"%2"7/5&2+%+$%&5;"'7+3H($9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%
Configuração (Configuration)%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%I)&1&)J'&"$%
WI)&1&)VX,%C+'+%+2(#('%l%2+&i+%#(%#&J1"6"%I)&1&)J'&"$%WI)&1&)VX9%
2"5$/1)(%+%$(234"%�G2(#('%+"$%I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"%
WU+2&5)"$KX�,%G.+'(2('J%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#+%#(;&5&34"%#+%
2"5;&6/'+34"9%2"5;"'7(%&5#&2+%+%;&6/'+,

G$%".3H($%#($)+%2+&i+%#(%#&J1"6"%.('7&)(7%(;(2)/+'%+$%$(6/&5)($%
#(;&5&3H($s

Notificação de Erro
(Error notification)

Seleccione a forma como quer que o 
Status Monitor comunique os erros.

Atenção
(Warning)

Seleccione a forma como quer que o 
Status Monitor transmita as mensagens de 
alerta, sempre que estas forem 
necessárias.

Pasta de Gestão 
Temporária
(Temporary Spool 
folder)

Seleccione a pasta para a gestão 
temporária dos dados de impressão.
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"%!



Os dados serão 
enviados para a 
impressora depois de 
serem guardados no 
disco
(Data will be sent to the 
printer after being 
stored on your disk)

Seleccione esta caixa para evitar que 
surjam faixas horizontais na impressão. Por 
predefinição, o computador envia os 
dados dos gráficos para a impressora em 
faixas rectangulares, o que evita que esta 
tenha de reconstruir uma imagem 
completa na memória antes de a 
imprimir. Se seleccionar esta caixa, o 
computador armazenará 
temporariamente os dados da imagem 
no disco e, em seguida, enviará essa 
imagem, como um todo, para a 
impressora; evitando assim que surjam 
faixas horizontais na imagem impressa.

Pasta Temporária de 
Cópias de Alta 
Velocidade
(Temporary High 
Speed Copies folder)

Seleccione as pastas para o 
armazenamento dos dados de impressão 
de várias cópias.

Procurar erros antes de 
imprimir.
(Check for errors 
before starting to print.)

Seleccione esta opção para identificar 
possíveis erros de impressão antes de 
começar a imprimir.

Verificar o nível de tinta 
antes de imprimir.
(Check the ink level 
before starting to print.)

Seleccione esta opção para verificar o 
nível de tinta antes de começar a 
imprimir.
+"%# 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/



Controlar a Impressão em Segundo Plano

R(."&$%#(%(5*&+'%/7+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%.+'+%+%&7.'($$"'+9%
."#(%/)&1&8+'%"%-C?BD%U"5&)"'_%.+'+%*('&;&2+'9%2"5)'"1+'%"/%
2+52(1+'%+$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%:/(%$(%(52"5)'+7%(7%;&1+%#(%
($.('+,%-$)(%/)&1&)J'&"%+.'($(5)+%&6/+17(5)(%"%($)+#"%#+%)+'(;+%#(%
&7.'($$4"%(7%2/'$",

Utilizar o EPSON Monitor3

C+'+%/)&1&8+'%"%-C?BD%U"5&)"'_9%)('J%.'&7(&'"%#(%+2)&*+'%+%".34"%
@7.'($$4"%(7%?(6/5#"%C1+5"%WS+2v6'"/5#%C'&5)&56X%5"%?(1(2)"'%
#(%F(2/'$"$%WEK""$('X%"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#+%&7.'($$4"%(7%
$(6/5#"%.1+5",%-7%$(6/&#+9%+.<$%)('%(5*&+#"%/7+%)+'(;+%#(%
&7.'($$4"%.+'+%+%&7.'($$"'+9%$(1(22&"5(%EPSON Monitor3%5"%
7(5/%G.1&2+34"%WG..1&2+)&"5X9%$&)/+#"%5+%(i)'(7&#+#(%#&'(&)+%#+%
0+''+%#(%7(5/$,%G.+'(2('J%/7+%2+&i+%#(%#&J1"6",

&'()*
8"#+%.1&/0*+)'+%/?(.(%"%789:;%]").'"(Q%-/J+)#"%50.>&+%#&/$%3+J+$%)"%
(+$,+5'.3"%E5")+%$.'&/#"%)/%,/$'/%#/$%+F'+)$C+$@
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"%$



❏ Utilize as teclas apresentadas em seguida para interromper, 
reiniciar ou cancelar a impressão de documentos 
seleccionados na caixa de diálogo. Primeiro, seleccione a 
tarefa de impressão e, em seguida, faça clique na tecla 
correspondente à operação que pretende executar.

❏ Quando faz clique em Parar fila de impressão (Stop Print 
Queue), a impressão é interrompida até que faça clique em 
Iniciar fila de impressão (Start Print Queue).

❏ Utilize as teclas apresentadas em seguida para iniciar os 
utilitários da impressora.

❏ Faça clique em Parar fila de impressão (Stop Print Queue) 
para colocar a impressão em pausa. Faça clique em Iniciar fila 
de impressão (Start Print Queue) para retomar a impressão.

❏ Para pré-visualizar um ficheiro, faça clique duas vezes no 
ficheiro processado na lista (esta função fica desactivada 
quando imprime o ficheiro de comandos ESC/P).

❏ Para alterar o número de cópias a imprimir, faça clique em 
Cópias (Copies).

Pausa Interrompe a impressão e mantém o 
documento em fila de espera.

Reiniciar Retoma a impressão.

Cancelar Cancela a impressão e apaga o 
documento da fila de impressão.

Limpeza 
das 
Cabeças

Executa o utilitário de Limpeza das 
Cabeças (Print Head Cleaning).

Status 
Monitor

Abre o EPSON StatusMonitor, que indica 
a quantidade de tinta existente.
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?(%;&8('%21&:/(%5+%$()+%Mostrar Detalhes (Show Details)9%
+.+'(2('J%/7+%(i)(5$4"%5+%.+')(%&5;('&"'%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#"%
-C?BD%U"5&)"'%_,%-$)+%2+&i+%#(%#&J1"6"%+.'($(5)+%&5;"'7+3H($%
."'7(5"'&8+#+$%$"0'(%+$%#(;&5&3H($%(;(2)/+#+$%5"%2"5)'"1+#"'%#(%
&7.'($$4"%.+'+%"%#"2/7(5)"%$(1(22&"5+#",

Alterar a prioridade das tarefas de impressão

C+'+%+1)('+'%+%.'&"'&#+#(%#+$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%(7%;&1+%#(%
($.('+9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

&'()*
8"#+%.1&/0*+)'+%/0'+(/(%/%,(."(.#/#+%#/$%'/(+-/$%#+%.*,(+$$<"%5&L"$%
'+*,"$%#+%.*,(+$$<"%-"(/*%/)'+(."(*+)'+%5")-.1&(/#"$%)/%5/.F/%#+%
#.G0"1"%#/%.*,(+$$<"%+*%$+1&)#"%,0/)"%#"%5")'("0/#"(%#/%.*,(+$$"(/@
9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/ +"%+



\, O+3+%21&:/(%5+%$()+%Mostrar Detalhes (Show Details)9%$&)/+#+%
5+%.+')(%&5;('&"'%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#"%-C?BD%U"5&)"'_%(9%
(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5"%5"7(%#(%/7%#"2/7(5)"%5+%2+&i+%
D"7(%#"%R"2/7(5)"%WR"2/7(5)%D+7(X,%G.+'(2('J%/7+%
2+&i+%#(%#&J1"6"%$(7(1K+5)(%+%($)+s

N, D+%1&$)+%Prioridade (PriorityX9%$(1(22&"5(%Urgente (Urgent)9%
Normal9%Reter (Hold)%"/%Tempo de Impressão (Print Time),

?(%$(1(22&"5+'%+%".34"%Tempo de Impressão (Print Time)9%
+.+'(2('J%/7+%2+&i+%#(%#&J1"6"%"5#(%."#('J%#()('7&5+'%+%
#+)+%(%+%K"'+%(7%:/(%.'()(5#(%:/(%"%#"2/7(5)"%$(k+%&7.'($$",
+"%, 9"-'I/(+%#/%A*,(+$$"(/
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Aumentar a Velocidade de Impressão 
(Windows)

Informações Gerais

@7.'&7&'%&7+6(5$%+%2"'($%2"7%/7+%'($"1/34"%(1(*+#+%#(7"'+%
7+&$%)(7."%#"%:/(%&7.'&7&'%&7+6(5$%+%.'()"%(%0'+52"%2"7%/7+%
'($"1/34"%5"'7+19%/7+%*(8%:/(%"%*"1/7(%#(%#+#"$%5/7+%&7+6(7%
+%2"'($%#(%'($"1/34"%(1(*+#+%>%0+$)+5)(%7+&"',%C"'%($)+%'+84"9%>%
&7."')+5)(%$('%$(1(2)&*"%5"%'(2/'$"%l$%#(;&5&3H($%#(%2"'%(%
'($"1/34"%:/+5#"%)+70>7%5(2($$&)+%#(%/7+%(1(*+#+%*(1"2&#+#(%
#(%&7.'($$4",

U($7"%:/(%"%#"2/7(5)"%(i&k+%/7+%'($"1/34"%(1(*+#+%(%"%/$"%
&5)(5$&*"%#(%2"'($9%>%."$$L*(1%".)&7&8+'%+%*(1"2&#+#(%#(%
&7.'($$4"%$(%+k/$)+'%"/)'+$%2"5#&3H($%#(%&7.'($$4",%E"5)/#"9%
)(5K+%(7%+)(534"%:/(9%+"%+1)('+'%+16/7+$%2"5#&3H($%.+'+%
+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(9%."#('J%#&7&5/&'%+%:/+1&#+#(%#(%
&7.'($$4",

G%)+0(1+%$(6/&5)(%+.'($(5)+%"$%;+2)"'($%:/(%+;(2)+7%&5*('$+7(5)(%
+%*(1"2&#+#(%(%+%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"%W+"%7(1K"'+'%/7+9%&'J%
.&"'+'%+%"/)'+X,

Qualidade de Impressão 
Velocidade de Impressão

Baixa
Elevada

Elevada 
Baixa

Menu do 
Controlador 
da 
Impressora

Definições do 
controlador da 
impressora

Resolução Normal - 
360 ppp

Excelente 
1440 ppp

Caixa de 
diálogo 
Avançado

Alta 
velocidade

Activ. Desac.

Características 
dos dados

Tamanho da 
imagem

Pequeno Grande -

Resolução Baixa Alta
,"# n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b



G%)+0(1+%$(6/&5)(%+.'($(5)+%"$%;+2)"'($%'(1+2&"5+#"$%+.(5+$%2"7%
+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4",

 * Varia consoante o controlador de impressão e o software que estiver a 
utilizar.

Velocidade de Impressão Elevada Baixa Menu do 
Controlador 
da 
Impressora

Definições do 
controlador
da
impressora

Tinta Preta Cor Caixa de 
diálogo
Avançado, 
menu Principal

Simetria 
Horizontal*

Desact. Activ. Caixa de 
diálogo 
Avançado

Características 
dos dados

Variedade
de cores

Níveis de 
cinzento

Paleta 
com-
pleta

-

Recursos de 
Hardware

Velocidade 
do sistema

Elevada Baixa -

Espaço livre 
em disco

Muito Pouco

Memória 
disponível

Muita Pouca

Estado do 
Software 

Aplicações
abertas

Uma Muitas -

Memória 
virtual 

Não 
utilizada

Utilizada
n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b ,"$



Utilizar a Velocidade & Evolução

G%.+')&'%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%f(1"2&#+#(%m%-*"1/34"%W?.((#%m%
C'"6'($$X9%."#(%(;(2)/+'%+16/7+$%#(;&5&3H($%'(1+2&"5+#+$%2"7%+%
*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4",%C+'+%+2(#('%+%($)+%2+&i+%#(%#&J1"6"9%;+3+%
21&:/(%(7%Velocidade & Evolução%WSpeed & Progress)%9%5"%
7(5/%I)&1&)J'&"$%WI)&1&)VX%#"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+,

Cópias de Alta Velocidade (High Speed Copies)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%&7.'&7&'%*J'&+$%2<.&+$%#"%#"2/7(5)"%
7+&$%'+.&#+7(5)(,

Mostrar Medidor de Evolução (Show Progress Meter)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%2"5)'"1+'%+%(*"1/34"%#+%)+'(;+%#(%
&7.'($$4",

EPSON Printer Port (Windows Me, 98 e 95)

?(1(22&"5(%($)+%".34"%.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%)'+5$7&$$4"%
#(%#+#"$%.+'+%+$%&7.'($$"'+$%-C?BD,

Transferência DMA (Enable DMA transfer) [Windows Me, 98 e 
95]

?(%"%2"7./)+#"'%."$$/&'%/7+%."')+%.+'+1(1+%:/(%$/."')(%"%7"#"%
-EC9%."#('J%+2)&*+'%+%)'+5$;('r52&+%RUG%WR&'(2)%U(7"'V%G22($$X%
.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4",%C+'+%$+0('%$(%"%
2"7./)+#"'%$/."')+%"%7"#"%-EC%(%+%)'+5$;('r52&+%RUG9%2"5$/1)(%
+%'($.(2)&*+%#"2/7(5)+34",
,"% n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b



C+'+%#()('7&5+'%$(%5(2($$&)+%#(%+2)&*+'%+%)'+5$;('r52&+%RUG9%
2"7.+'(%+%7(5$+6(7%:/(%+.+'(2(%+%$(6/&'%l%#(;&5&34"%-C?BD%
C'&5)('%C"')%2"7%+$%&5;"'7+3H($%#+%)+0(1+%+.'($(5)+#+%(7%
$(6/&#+%(%(i(2/)(%+%".('+34"%'(2"7(5#+#+,

Mensagem Operação

Transferência de Alta 
Velocidade (DMA) 
activada.

A transferência DMA já está activada. 
Faça clique em OK para fechar a caixa 
de diálogo.

Para uma maior 
velocidade de 
transmissão, utilize a 
transferência DMA.

Para activar a transferência DMA, 
execute as operações indicadas a seguir 
a esta tabela.

(Sem mensagem) A definição da porta paralela do sistema 
não permite utilizar a transferência DMA. 
No entanto, se alterar a definição da 
porta paralela para ECP ou Enhanced 
através do programa de instalação da 
BIOS do computador, é possível que 
tenha acesso à transferência DMA. Para 
obter mais informações, consulte o 
manual do computador ou contacte o 
respectivo fabricante. Depois de alterar a 
definição da porta paralela, execute as 
operações apresentadas a seguir a esta 
tabela para activar a transferência DMA.

Nota:
Antes de executar o programa de 
instalação da BIOS, desinstale o 
controlador da impressora através do 
comando Adicionar/Remover 
Programas (Add/Remove Programs) do 
Painel de Controlo (Control Panel). 
Depois de executar o programa de 
instalação da BIOS, volte a instalar o 
controlador da impressora.
n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b ,"+



?(%.'(2&$+'%#(%+2)&*+'%+%)'+5$;('r52&+%RUG9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($s

\, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%O Meu Computador (My 
Computer)%(%(7%Painel de Controlo (Control Panel),

N, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%Sistema (System)%(%/7+%*(8%
5"%$(.+'+#"'%Gestor de Dispositivos (Device Manager),

_, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%Portas WEBU%m%QC!X%(%(7%
LPT1,%?(%)&*('%1&6+#"%+%&7.'($$"'+%+%/7+%."')+%:/(%54"%+%."')+%
QC!\9%;+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%#+%."')+%+#(:/+#+,

d, O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Recursos%(Resources)%(%$(1(22&"5(%
+%2+&i+%Utilizar Definições Automáticas%(Use automatic 
settings)%.+'+%#($+2)&*+'%+%#(;&5&34"%+/)"7J)&2+,%-$2'(*+%+$%
#(;&5&3H($%#(%@5)('*+1"%#(%-5)'+#+M?+L#+%W@5./)MB/)./)%
F+56(X%+.'($(5)+#+$%5+%2+&i+%R(;&5&3H($%WF($"/'2(X%#"$%
'(2/'$"$,

 
Escreva as 
definições

Faça clique aqui 
para desactivar a 
caixa
,", n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b



`, ?(1(22&"5(%/7+%#(;&5&34"%#(%2"5;&6/'+34"%0J$&2+%5+%1&$)+%
Definição baseada em%WSetting based onX%:/(%/)&1&8(%"%
7($7"%@5)('*+1"%#(%-5)'+#+M?+L#+%W@5./)MB/)./)%F+56(X%
:/(%($2'(*(/%5+%".('+34"%+5)('&"',%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%
2+5+1%#(%+2($$"%#&'(2)"%l%7(7<'&+%WRUGX%(%"$%5z7('"$%#(%
.(#&#"%#(%&5)(''/.34"%($)4"%+)'&0/L#"$%(%$4"%+.'($(5)+#"$,%
E(')&;&:/(]$(%&6/+17(5)(%#(%:/(%+%1&$)+%#(%#&$."$&)&*"$%(7%
2"5;1&)"%+.'($(5)+%+%7(5$+6(7%Sem conflitos%WNo conflicts),

a, O+3+%21&:/(%(7%OK%.+'+%6'+*+'%+$%#(;&5&3H($,

b, f"1)(%+%+0'&'%+%2+&i+%#(%#&J1"6"%f(1"2&#+#(%m%-*"1/34"%W?.((#%
m%C'"6'($$X%.+'+%*('&;&2+'%$(%+%)'+5$;('r52&+%RUG%;"&%
+2)&*+#+,

&'()*
t%,"$$E3+0%>&+%/%'(/)$-+(2)5./%K]D%5")'.)&+%.)#.$,")E3+0%+*%/01&)$%
5"*,&'/#"(+$4%*+$*"%#+,".$%#+%+-+5'&/(%/$%",+(/BC+$%#+$5(.'/$%
/)'+(."(*+)'+@%8/(/%"?'+(%*/.$%.)-"(*/BC+$%$"?(+%/%5/,/5.#/#+%#+%
'(/)$-+(2)5./%K]D%#"%5"*,&'/#"(4%5")'/5'+%"%(+$,+5'.3"%-/?(.5/)'+@
n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b ,"-



Configuração de Portas (Windows NT 4.0)

&'()*
D$%#+-.).BC+$%#+%,"('/%,/(/%"%u.)#"I$%;!%d@R%$<"%5"*,0+F/$%+%#+3+(<"%
$+(%+-+5'&/#/$%,"(%&*/%,+$$"/%+F,+(.+)'+%5"*%,(.3.0=1."$%#+%
/#*.).$'(/#"(@

?(%"%2"7./)+#"'%."$$/&'%/7+%."')+%.+'+1(1+%:/(%$/."')(%"%7"#"%
-EC9%."#('J%(;(2)/+'%+16/7+$%#(;&5&3H($%'(1+)&*+$%l%*(1"2&#+#(%
#(%&7.'($$4"%+%.+')&'%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%2"5;&6/'+34"%#+%
."')+,%G5)($%#(%(;(2)/+'%+$%#(;&5&3H($9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%7"#"%
-EC%;"&%$(1(22&"5+#"%5+$%#(;&5&3H($%#"%2"7./)+#"',%C+'+%"0)('%
7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%"%7"#"%-EC9%2"5$/1)(%"%7+5/+1%#"%
2"7./)+#"',

C+'+%+2(#('%l%2+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+34"%#+%C"')+%WC"')%
E"5;&6/'+)&"5X9%;+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%O Meu 
Computador (My Computer)%(%5"%L2"5(%Impressora (Printer)n%
(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%#&'(&)+%#"%'+)"%5"%L2"5(%#+%
&7.'($$"'+%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%(%$(1(22&"5(%Propriedades 
(Properties),%G.+'(2('J%+%k+5(1+%#"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,%
O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Porta (Port) (9%(7%$(6/&#+9%5+%)(21+%
Configurar Porta (Configure Port),
,". n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b



O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%#+%."')+%LPT%l%:/+1%+%&7.'($$"'+%$(%
(52"5)'+%1&6+#+%(9%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%5+%)(21+%#(%2"5;&6/'+34"%
#+%."')+,

&'()*
9+%/%.*,(+$$"(/%+$'.3+(%0.1/#/%i%,"('/%`8!O4%$Z%+$'/(G%#.$,")E3+0%"%
(+$,+5'.3"%$+,/(/#"(@

Definições de Recursos (IRQ e DMA)

?(%)&*('%1&6+#"%+%&7.'($$"'+%l%."')+%QC!N%"/%QC!_9%+$%#(;&5&3H($%
@Fe%(%RUG%."#('4"%2"5)'&0/&'%.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%
&7.'($$4",%G)'&0/+%l$%#(;&5&3H($%@Fe%(%RUG%+%7($7+%
2"5;&6/'+34"%5/7>'&2+%#+%.1+2+%#(%(i.+5$4",%C+'+%$+0('%:/+&$%+$%
#(;&5&3H($%@Fe%(%RUG%:/(%#(*('J%(;(2)/+'9%2"5$/1)(%"%7+5/+1%#"%
2"7./)+#"',

Usar transferência DMA

?(%/)&1&8+'%+%)'+5$;('r52&+%RUG%.+'+%(5*&+'%#+#"$%#(%&7.'($$4"%
.+'+%"%2"7./)+#"'9%."#('J%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4",%
?(%+%2+&i+%'(1+)&*+%l%)'+5$;('r52&+%RUG%(Use DMA Transfer)%
($)&*('%($0+)&#+9%)('J%.'&7(&'"%#(%+2)&*+'%+%)'+5$;('r52&+%RUG%5+$%
#(;&5&3H($%#"%2"7./)+#"',%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%
"%7+5/+1%#"%2"7./)+#"',
n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b ,"4



Actualizar para o Windows Me

Se actualizou o sistema operativo do computador a partir do 
Windows 95 ou 98 para o Windows Me, deve desinstalar o 
software da impressora e, em seguida, instalá-lo novamente. Para 
desinstalar o controlador da impressora, faça clique duas vezes 
no ícone Adicionar/Remover Programas (Add/Remove 
Programs) no Painel de Controlo (Control Panel) do Windows e 
seleccione Software para Impressoras EPSON (EPSON Printer 
Software) a partir da lista . Faça clique na tecla 
Adicionar/Remover (Add/Remove) e faça clique na tecla OK 
da caixa de diálogo que aparece. Em seguida, instale novamente 
o software da impressora.

Actualizar o Controlador para Windows 2000 
e Windows NT 4.0

Quando actualizar o controlador da impressora para 
Windows 2000 ou Windows NT 4.0, não se esqueça de desinstalar 
o controlador da impressora anterior antes de instalar o novo 
controlador. Se efectuar a instalação sobre o controlador de 
impressão já existente, a actualização não se verificará. Para 
desinstalar o controlador da impressora, faça clique duas vezes 
no ícone Alterar/Remover Programas (Change/Remove 
Programs) no Painel de Controlo (Control Panel) do Windows. 
Aparecerá a respectiva caixa de diálogo. Seleccione a opção 
Software para Impressoras EPSON (EPSON Printer Software) 
a partir da lista, faça clique em Alterar/Remover 
(Change/Remove) e, em seguida, em OK. Instale novamente o 
software da impressora.
6-10 Velocidade de Impressão (Windows)



Desinstalar o Software da Impressora 
(Windows)

C+'+%#($&5$)+1+'%"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"%-C?BD%(%"$%
/)&1&)J'&"$%(7%j&5#"P$9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%".('+3H($s

\, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%O Meu Computador (My 
Computer)%(%5"%Painel de Controlo (Control Panel),

N, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%(7%Adicionar/Remover Programas 
(Add/Remove Programs),

_, D+%1&$)+%#(%$"-'I/(+9%$(1(22&"5(%+%".34" Software para 
Impressoras EPSON (EPSON Printer Software)%.+'+%
#($&5$)+1+'%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,%O+3+%21&:/(%(7%
Adicionar/Remover (Add/Remove),%?(%($)&*('%+%
#($&5$)+1+'%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%+.+'(2('J%/7+%2+&i+%#(%
#&J1"6"%"5#(%)('J%#(%$(1(22&"5+'%"%L2"5(%#+%&7.'($$"'+%.+'+%
"%2"5)'"1+#"'%:/(%.'()(5#(%#($&5$)+1+',

d, C+'+%#($&5$)+1+'%"%$"-'I/(+9%$&6+%+$%&5$)'/3H($%+.'($(5)+#+$%5"%
(2'4,
n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b ,"!!



Desinstalar o Controlador do Dispositivo USB 
(Windows Me e 98)

C+'+%#($&5$)+1+'%"%2"5)'"1+#"'%#"%#&$."$&)&*"%I?S%.+'+%
j&5#"P$ U(%(%gc9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,

&'()*
7$'/%-&)B<"%$Z%+$'/(G%#.$,")E3+0%$+%&'.0.J/(%&*%5/?"%#+%5")3+($<"%M9^@

\, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%O Meu Computador (My 
Computer)%(%5"%Painel de Controlo (Control Panel),

N, O+3+%21&:/(%#/+$%*(8($%(7%Adicionar/Remover Programas 
(Add/Remove Programs),

_, ?(1(22&"5(%R&$."$&)&*"$%#+%@7.'($$"'+%I?S%-C?BD%W-C?BD%
I?S%C'&5)('%R(*&2($X%.+'+%#($&5$)+1+'%"%2"5)'"1+#"'%#"%
#&$."$&)&*"%I?S9%+%.+')&'%#+%1&$)+%#(%$"-'I/(+,%-7%$(6/&#+9%;+3+%
21&:/(%(7%Adicionar/Remover (Add/Remove)%,

d, C+'+%#($&5$)+1+'%"%$"-'I/(+9%$&6+%+$%&5$)'/3H($%+.'($(5)+#+$%5"%
(2'4,
,"!# n+0"5.#/#+%#+%A*,(+$$<"%_u.)#"I$b



Capítulo 7

Manuseamento do Papel

C+.(1%-$.(2&+1%(%B/)'"$%!&."$%#(%C+.(1 ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]N
C+.(1%-$.(2&+1%-C?BD ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]N
I)&1&8+'%B/)'"$%!&."$%#(%C+.(1 ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]_

I)&1&8+'%C+.(1%(7%F"1" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]_
E"1"2+'%"%C+.(1%(7%F"1"%5"%-&i" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]_
F()&'+'%"%C+.(1%(7%F"1"%5"%-&i",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]d
@5$)+1+'%(%F()&'+'%"%-&i"%#+%@7.'($$"'+ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]`
G1&7(5)+'%C+.(1%(7%F"1" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]g
I)&1&8+'%+%E&5)+%#"%C+.(1%(7%F"1"%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]\`
E"')+'%C+.(1%(7%F"1"%"/%@7.'&7&'%Q&5K+$%#(%CJ6&5+,%,%,%,%, b]\a

I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]\c
G1&7(5)+'%O"1K+$%?"1)+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]\c
@7.'&7&'%(7%C+.(1%-$.($$"%WZ9`%+%\9a%77X,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]N_

@5$)+1+'%"%F(2(.)"'%#(%C+.(1 %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]Na
G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%!'J$%W+)>%+"%;"'7+)"%S\n
K"'&8"5)+1X ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]Na

G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%!'J$%W+)>%+"%;"'7+)"%SZoX ,%,%,%,%,%,%,%,%, b]Nc
G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%+%O'(5)(%WC+.(1%(7%F"1"n
;"1K+$%$"1)+$%pZ9`%77%(%$/.('&"'qX%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, b]Ng
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!



 

Papel Especial e Outros Tipos de Papel

G&5#+%:/(%+%7+&"'&+%#"$%.+.(&$%'(*($)&#"$%6+'+5)+7%0"5$%
'($/1)+#"$9%+%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"%*+'&+%2"5$"+5)(%+%:/+1&#+#(%
#"%.+.(1%(%"%;+0'&2+5)(,%!($)(%+%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"%+5)($%#(%
2"7.'+'%6'+5#($%:/+5)&#+#($%#(%.+.(1,

c 678'9()1(0*
;<"%'">&+%)/%$&,+(-E5.+%.*,(.*E3+0%#"%,/,+04%,".$%,"#+(G%(+#&J.(%
/%>&/0.#/#+%#+%.*,(+$$<"@%9+*,(+%>&+%,"$$E3+04%&'.0.J+%0&3/$%,/(/%
*/)&$+/(%"%,/,+0@

Papel Especial EPSON

G%-C?BD%#&$."5&0&1&8+%.+.>&$%($.(2&+&$%:/(%."#(7%".)&7&8+'%+%
/)&1&8+34"%(%+%2+.+2&#+#(%(i.'($$&*+%#"$%#"2/7(5)"$%&7.'($$"$,%
e/+5#"%/)&1&8+'%.+.(1%($.(2&+1%-C?BD9%(;(2)/(%+$%#(;&5&3H($%
5(2($$J'&+$%5"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+9%#+%;"'7+%#($2'&)+%5+%
$(234"%�@5)'"#/34"%+"%?";)P+'(%#+%@7.'($$"'+�9%5"%E+.L)/1"%`,%
C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($%$"0'(%"%.+.(1%($.(2&+1%-C?BD9%
2"5$/1)(%+%$(234"%�C+.(1%-$.(2&+1%-C?BD�9%5"%E+.L)/1"%N,

&'()*
❏ 8/(/%"?'+(%*+0H"(+$%(+$&0'/#"$4%&'.0.J+%"%,/,+0%+$,+5./0%789:;%)&*%

/*?.+)'+%_'+*,+(/'&(/%+%H&*.#/#+b%)"(*/0%#+%+$5(.'Z(."@

❏ `+./%/$%-"0H/$%#+%.)$'(&BC+$%-"()+5.#/$%5"*%"%,/,+0%+$,+5./0%789:;%
/)'+$%#+%"%5"0"5/(%)/%.*,(+$$"(/@

Guardar papel especial EPSON

❏ T/+'#(%"%.+.(1%:/(%54"%/)&1&8"/%5"%$+2"%#(%.1J$)&2"%"'&6&5+1%
(%2"1":/(]"%5+%'($.(2)&*+%(70+1+6(79%.+'+%(*&)+'%.'"01(7+$%
#(%K/7&#+#(,

❏ -*&)(%6/+'#+'%"%.+.(1%(7%1"2+&$%$/k(&)"$%+%)(7.('+)/'+$%
(1(*+#+$9%K/7&#+#(%"/%1/8%$"1+'%#&'(2)+,
-"# ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



Utilizar Outros Tipos de Papel

e/+5#"%54"%/)&1&8+'%.+.(1%($.(2&+1%-C?BD%"/%$(%/)&1&8+'%"%F@C%
WC'"2($$+#"'%#(%@7+6(5$%s/$'+(X9%2"5$/1)(%+$%&5$)'/3H($%
;"'5(2&#+$%2"7%"%.+.(1%"/%2"7%"%$&$)(7+%F@C%"/%2"5)+2)(%"%
;"'5(2(#('%.+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($,

Utilizar Papel em Rolo

Colocar o Papel em Rolo no Eixo

C+'+%2"1"2+'%"%.+.(1%(7%'"1"%5"%(&i"9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%
+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,%C+'+%$+0('%2"7"%'()&'+'%"%.+.(1%(7%'"1"%
"/%1&7.+'%"$%'($.(2)&*"$%(&i"$9%2"5$/1)(%+%$(234"%�F()&'+'%"%C+.(1%
(7%F"1"%5"%-&i"�,

\, F()&'(%+%.+)&1K+%+7"*L*(1%#+%(i)'(7&#+#(%#"%(&i",

N, E"1":/(%"%.+.(1%(7%'"1"%5/7+%$/.(';L2&(%.1+5+%#(%;"'7+%+%
:/(%($)(%54"%$(%#($(5'"1(,%@5$&'+%"%.+.(1%(7%'"1"%5"%(&i"%(%
(52+&i(]"%5+%.+)&1K+%+)>%"%;&i+',
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"$



 

_, E"1":/(%+%.+)&1K+%+7"*L*(1%W'()&'+#+%5"%."5)"%\X%5"%(&i"%(%
(52+&i(]+%5+%(i)'(7&#+#(%#"%.+.(1%(7%'"1"%+)>%+%;&i+',

d,

Retirar o Papel em Rolo no Eixo

C+'+%'()&'+'%"%.+.(1%(7%'"1"%#"%(&i"9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($s

\, E"1":/(%"%(&i"%2"7%"%.+.(1%(7%'"1"%5/7+%$/.(';L2&(%.1+5+,

N, F()&'(%+%.+)&1K+%+7"*L*(1%#+%(i)'(7&#+#(%#"%(&i"9%0+)(5#"%
1&6(&'+7(5)(%2"7%+%74"%5($$+%(i)'(7&#+#(%#"%(&i"%.+'+%$"1)+'%
+%.+)&1K+,%G%.+)&1K+%$+&,

c 678'9()1(0*
8/(/%(+'.(/(%/%,/'.0H/%/*"3E3+0%#"%+.F"4%)<"%,+1&+%)+0+%
3+('.5/0*+)'+%+%)<"%?/'/%5"*%/%+F'(+*.#/#+%#"%+.F"%)"%5H<"6%
5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%#/).-.5/(%"%*/'+(./0@

_, F()&'(%"%.+.(1%(7%'"1"%#"%(&i",
-"% ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



d, E"1":/(%"/)'"%.+.(1%(7%'"1"%5"%(&i"%W2"5$/1)(%+%$(234"%
�E"1"2+'%"%C+.(1%(7%F"1"%5"%-&i"�X%"/9%$(%54"%.'()(5#('%
2"1"2+'%"/)'"%.+.(1%(7%'"1"9%*"1)(%+%2"1"2+'%+%.+)&1K+%+7"*L*(1%
5"%(&i",

&'()*
x&/(#+%"%,/,+0%>&+%)<"%&'.0.J/(%)/%+*?/0/1+*%"(.1.)/0@%T"0">&+%"%,/,+0%
+*%("0"%)"%$/5"%,0G$'.5"%"(.1.)/0%+%)/%(+$,+5'.3/%+*?/0/1+*4%,/(/%+3.'/(%
,("?0+*/$%#+%H&*.#/#+@

Instalar e Retirar o Eixo da Impressora

C+'+%2"1"2+'%"%(&i"%2"7%.+.(1%(7%'"1"%5+%&7.'($$"'+9%(i(2/)(%+$%
".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,%e/+5#"%'()&'+'%"%(&i"%#+%
&7.'($$"'+9%'()&'(%"%.+.(1%(7%'"1"%#+%(5)'+#+%#(%.+.(1%(%(i(2/)(%
+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+%5+%"'#(7%&5*('$+,

�%."$$L*(1%&5$)+1+'%#"&$%(&i"$%#(%.+.(1%(7%'"1"%5+%&7.'($$"'+%
$&7/1)+5(+7(5)(9%(i2(.)"%$(%($)&*('%+%/)&1&8+'%"%(&i"%#(%.+.(1%(7%
'"1"%#(%_t%WEc\\Z_\X,%D($$(%2+$"9%$<%."#('J%&5$)+1+'%/7%(&i",%?(%
.'()(5#('%/)&1&8+'%.+.(1%(7%'"1"%#(%_t%#(%#&=7()'"9%)('J%#(%/)&1&8+'%
($)(%(&i"%".2&"5+1,
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"+



&'()*
9+%'.3+(%#".$%+.F"$%#+%,/,+0%+*%("0"%.)$'/0/#"$%)/%.*,(+$$"(/4%&'.0.J+%/%
5.)'/%#"%,/,+0%+*%("0"%,/(/%*/)'+(%+)("0/#"%"%,/,+0%>&+%)<"%+$'G%/%&'.0.J/(%
+%+3.'/(%+)5(/3/*+)'"$@%T")$&0'+%/%$+5B<"%oM'.0.J/(%/%T.)'/%#"%8/,+0%+*%
s"0"q@

\, G0'+%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1",

N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%.+)&1K+%+7"*L*(1%($)J%0(7%.'($+%l%
(i)'(7&#+#(%#"%.+.(1%(7%'"1",
-", ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



_, C(6/(%5"%(&i"%#"%.+.(1%(7%'"1"%#(%7"#"%+%2"1"2+'%+%.+)&1K+%
;&i+%#"%1+#"%#&'(&)",

d, -52+&i(%+%(i)'(7&#+#(%#&'(&)+%#"%(&i"%5"%$/."')(%#&'(&)"%
(i&$)(5)(%5"%&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+,

&'()*
8/(/%.)$'/0/(%"%+.F"%5"((+5'/*+)'+4%-/B/%5"((+$,")#+(%/%5"(%#/%
+F'(+*.#/#+%#"%+.F"%5"*%/%5"(%#"%$&,"('+@
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"-



`, -52+&i(%+%(i)'(7&#+#(%($:/('#+%#"%(&i"%5"%$/."')(%($:/('#"%
(i&$)(5)(%5"%&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+,

a, O(2K(%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1"%"/%2"5$/1)(%+%$(234"%
+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+%.+'+%+1&7(5)+'%.+.(1,
-". ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



 

Alimentar Papel em Rolo

C+'+%+1&7(5)+'%.+.(19%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,

&'()*
t%/5")$+0HG3+0%.)$'/0/(%"%(+5+,'"(%#+%,/,+0%/)'+$%#+%.*,(.*.(@%T")$&0'+%
/%$+5B<"%oA)$'/0/(%"%s+5+,'"(%#+%8/,+0q@%;/$%-.1&(/$%/,(+$+)'/#/$%+*%
$+1&.#/4%"%(+5+,'"(%#+%,/,+0%+$'G%.)$'/0/#"%,/(/%/0.*+)'/(%"%,/,+0%,/(/%
'(G$@

\, G0'+%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1",%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%
(7%'"1"%($)J%2"''(2)+7(5)(%2"1"2+#"%5+%&7.'($$"'+,

&'()*
9+%'.3+(%#".$%+.F"$%#+%,/,+0%+*%("0"%.)$'/0/#"$%)/%.*,(+$$"(/4%&'.0.J+%
/%5.)'/%#"%,/,+0%+*%("0"%,/(/%*/)'+(%+)("0/#"%"%,/,+0%>&+%)<"%+$'G%
/%&'.0.J/(%+%+3.'/(%+)5(/3/*+)'"$@%T")$&0'+%/%$+5B<"%oM'.0.J/(%/%
T.)'/%#"%8/,+0%+*%s"0"q@

N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%*J'&+$%*(8($%
+)>%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%F"1"%E"')(%G/)"%WF"11%G/)"%E/)X%"/%
?(7%E"')(%F"1"%WF"11%E/))('%B;;X%+2(5#(',

c 678'9()1(0*
9+%+$'.3+(%/%&'.0.J/(%,/,+0%+*%("0"%+$,+$$"4%$+0+55.")+%/%",B<"%
9+*%T"('+%s"0"%_s"00%T&''+(%:--b@%9+%"%,/,+0%-"(%#+*/$./#"%
+$,+$$"%,"#+(G%#/).-.5/(%"%#.$,"$.'.3"%#+%5"('+%#/%.*,(+$$"(/@
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"4



 

d, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%B.('+2&"5+1%
WB.('+)(X%(%C+/$+%WC+/$(X%54"%($)4"%&5)('7&)(5)($%(9%(7%
$(6/&#+9%./i(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%.+'+%+%."$&34"%#(%
1&0(')+34",%B%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(7%C+.(1%WC+.('%B/)X%
+2(5#(%(%+%7(5$+6(7%Colocar Papel +.+'(2(%5"%*&$"'%QER,

c 678'9()1(0*
;<"%,&F+%/%/0/3/)5/%#+%/L&$'+%#+%,/,+0%,/(/%5.*/%+)>&/)'"%
"$%.)#.5/#"(+$%0&*.)"$"$%:,+(/5.")/0%_:,+(/'+b%"&%8/&$/%
_8/&$+b%+$'.3+(+*%.)'+(*.'+)'+$6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%
#/).-.5/(%/%.*,(+$$"(/@
-"!5 ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



`, @5)'"#/8+%"%.+.(1%5+%(5)'+#+%#(%.+.(1,%

a, C/i(%"%.+.(1%.+'+%0+&i"%+)'+*>$%#+%(5)'+#+%#"%.+.(1,

&'()*
9+%"%,/,+0%+*%("0"%)<"%$/.(4%+F+5&'+%/$%.)$'(&BC+$%/,(+$+)'/#/$%+*%
$+1&.#/@
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!!



❏ Gk/$)(%+%*(1"2&#+#(%#(%+1&7(5)+34"%.'($$&"5+5#"%+$%)(21+$%#(%
+1&7(5)+34"%#(%.+.(1%5"%.+&5(1%#(%2"5)'"1",%?(%/)&1&8+'%.+.(1%
($.($$"9%.($+#"%"/%(5'"1+#"9%.'($$&"5(%+%)(21+%G1&7,%C+.(1%WoX%
pC+.('%O((#%WoXq%.+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(,%e/+5#"%/)&1&8+'%
.+.(1%;&5"%"/%#(%."/2+%6'+7+6(79%.'($$&"5(%+%)(21+%G1&7,%
C+.(1%W]X%pC+.('%O((#%W]Xq%.+'+%#&7&5/&'%+%*(1"2&#+#(,

❏ ?(%"%.+.(1%54"%$+&'%#(."&$%#(%(;(2)/+'%+%".('+34"%+5)('&"'9%
+0'+%+%)+7.+%;'"5)+1%(%./i(%7+5/+17(5)(%"%.+.(1,

b, ?(6/'(%5+%.+')(%&5;('&"'%#"%.+.(1%(%(5'"1(%"%.+.(1%(7%'"1"%.+'+%
)'J$%#(%;"'7+%+%(1&7&5+'%+$%;"16+$,%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%
7+'6(7%&5;('&"'%#"%.+.(1%($)J%+1&5K+#+%2"7%+%;&1+%#(%"'&;L2&"$,
-"!# ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



&'()*
;<"%=%)+5+$$G(."%/0.)H/(%/%+F'(+*.#/#+%#.(+.'/%#"%,/,+0%5"*%/%0.)H/%
#.(+.'/%#+%"(.-E5."$@

c, U"*+%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%.+'+%+%."$&34"%#(%
$(6/'+53+%(9%(7%$(6/&#+9%;(2K(%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1",%
G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Premir Tecla Pause,
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!$



&'()*
9+%"%.)#.5/#"(%0&*.)"$"%s"0"%T"('+%D&'"%_s"00%D&'"%T&'b%+$'.3+(%
/5+$"%+%/%*/(1+*%.)-+(."(%#"%,/,+0%+*%("0"%)<"%'.3+(%$.#"%
5"((+5'/*+)'+%5"('/#/%/,Z$%/%'/(+-/%#+%.*,(+$$<"%/)'+(."(4%
,(+$$.")+%/%'+50/%Cortar/Ejectar (Cut/Eject)%,/(/%5"('/(%
)"3/*+)'+%"%,/,+0@

g, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (PauseX,

G$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%#($1"2+7]$(%(%"%.+.(1%>%
+/)"7+)&2+7(5)(%+1&7(5)+#"%.+'+%+%."$&34"%#(%&7.'($$4",%
G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Operacional,

&'()*
]+$*"%>&+%)<"%,(+$$.")+%/%'+50/%Pausa (Pause)4%/$%5/?+B/$%#+%
.*,(+$$<"%#+$0"5/(h$+h<"%+%"%,/,+0%$+(G%/&'"*/'.5/*+)'+%/0.*+)'/#"%
,/(/%/%,"$.B<"%#+%.*,(+$$<"@%D,/(+5+(G%)"%3.$"(%`TK%/%.)#.5/B<"%
Operacional@

\Z, -;(2)/(%+$%#(;&5&3H($%5(2($$J'&+$%5"%2"5)'"1+#"'%#(%&7.'($$4"%
W2"5$/1)(%+%$(234"%�G2(#('%+"%?";)P+'(%#+%@7.'($$"'+�9%5"%
E+.L)/1"%`X%(9%(7%$(6/&#+9%(5*&(%/7+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%+%
.+')&'%#"%2"7./)+#"',%G%&7.'($$"'+%2"7(3+'J%+%&7.'&7&',

&'()*
T+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%",B<"%$+0+55.")/#/%,/(/%"%$.$'+*/%#+%
/0.*+)'/B<"4%)"%5")'("0/#"(4%5"((+$,")#+%/"%,/,+0%5"0"5/#"%)/%
.*,(+$$"(/@

\\, e/+5#"%)('7&5+'%#(%&7.'&7&'9%."#('J%$('%5(2($$J'&"%2"')+'%"%
.+.(1%(7%'"1",%E"5$/1)(%+%$(234"%�E"')+'%C+.(1%(7%F"1"%"/%
@7.'&7&'%Q&5K+$%#(%CJ6&5+�,
-"!% ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



Utilizar a Cinta do Papel em Rolo

C+'+%7+5)('%"%.+.(1%(7%'"1"%(5'"1+#"9%/)&1&8(%+%2&5)+%#"%.+.(1%(7%
'"1"%;"'5(2&#+%2"7%+%&7.'($$"'+,%R($)(%7"#"9%."#('J%(*&)+'%
(52'+*+7(5)"$%#(%.+.(1%:/+5#"%&5$)+1+'%#"&$%(&i"$%#(%.+.(1%(7%
'"1",

S+)+%1&6(&'+7(5)(%2"7%+%2&5)+%5"%.+.(1%(7%'"1"n%+%2&5)+
(5'"1+']$(]J%5"%.+.(1,

C+'+%'()&'+'%+%2&5)+9%0+$)+%#($(5'"1J]1+%#"%.+.(1,%e/+5#"%54"%
/)&1&8+'%+%2&5)+%#"%.+.(1%(7%'"1"9%7+5)(5K+]+%(5'"1+#+%5+%
(i)'(7&#+#(%#"%(&i",
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!+



Cortar Papel em Rolo ou Imprimir Linhas de 
Página

e/+5#"%+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%)('7&5+9%+%&7.'($$"'+%2"')+%"%.+.(1%
+/)"7+)&2+7(5)(%"/%&7.'&7(%1&5K+$%#(%.J6&5+%l%*"1)+%#"%
#"2/7(5)"9%#(%+2"'#"%2"7%+$%#(;&5&3H($%(;(2)/+#+$,%C"#(%
(;(2)/+'%($)+$%#(;&5&3H($%+)'+*>$%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%"/%#"%
$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+,

&'()*
D$%#+-.).BC+$%+-+5'&/#/$%)"%$";)P+'(%1+(/0*+)'+%$"?(+,C+*h$+%i$%
#+-.).BC+$%+-+5'&/#/$%)"%,/.)+0%#+%5")'("0"@%9+*,(+%>&+%,"$$E3+04%&'.0.J+%
"%$";)P+'(%,/(/%+-+5'&/(%#+-.).BC+$@

Utilizar a definição Corte Automático

I)&1&8(%($)+%#(;&5&34"%:/+5#"%.'()(5#('%:/(%"%.+.(1%(7%'"1"%$(k+%
2"')+#"%+/)"7+)&2+7(5)(%+.<$%+%&7.'($$4",%C+'+%(;(2)/+'%($)+%
#(;&5&34"%+)'+*>$%#+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%#"%
.+&5(1%#(%2"5)'"1"9%2"5$/1)(%+%$(234"%�!(21+$�9%5"%E+.L)/1"%_,%C+'+%
$+0('%2"7"%/)&1&8+'%"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%2"5$/1)(%+%$(234"%
�I)&1&8+'%+$%#(;&5&3H($%#"%.+.(1%(7%'"1"�9%5"%E+.L)/1"%`,

&'()*
r&/)#"%/%.*,(+$$"(/%5"('/%"%,/,+04%+*%,(.*+.("%0&1/(%=%5"('/#"%"%0/#"%
+$>&+(#"4%+*%$+1&.#/4%"%0/#"%#.(+.'"%+%-.)/0*+)'+%"%5+)'("@%;&)5/%
#+$0.1&+%/%.*,(+$$"(/%/'=%"%,/,+0%+$'/(%5"*,0+'/*+)'+%5"('/#"@
-"!, ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



Cortar o papel em rolo manualmente

C+'+%2"')+'%"%.+.(1%(7%'"1"%:/+5#"%+%#(;&5&34"%#(%2"')(%
+/)"7J)&2"%($)J%#($+2)&*+#+9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%
(7%$(6/&#+,

Cortar após a impressão

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%#"2/7(5)"%($)J%&7.'($$"%(9%(7%
$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%
*J'&+$%*(8($%+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%F"1"%E"')(%G/)"%
WF"11%G/)"%E/)X%+2(5#+,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Cortar/Ejectar (Cut/Eject),%B%.+.(1%(7%
'"1"%>%2"')+#",

Cortar noutras situações

\, C'($$&"5(%+%)(21+%Alim. Papel (Paper FeedX%.+'+%2"1"2+'%"%
.+.(1%5"%1"2+1%.+'+%$('%2"')+#",

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%*J'&+$%*(8($%
+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%F"1"%E"')(%G/)"%WF"11%G/)"%E/)X%
+2(5#+,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Cortar/Ejectar (Cut/Eject),%B%.+.(1%(7%
'"1"%>%2"')+#",

Imprimir linhas de página

?(%.'()(5#('%&7.'&7&'%2"5)&5/+7(5)(%5"%.+.(1%(7%'"1"%(%2"')+'%
+$%.J6&5+$%7+5/+17(5)(%:/+5#"%+2+0+'%+%&7.'($$4"9%/)&1&8(%+%
#(;&5&34"%@7.'&7&'%Q&5K+%CJ6&5+%WC'&5)%C+6(%Q&5(X,%C+'+%(;(2)/+'%
($)+%#(;&5&34"%+)'+*>$%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"9%2"5$/1)(%+%$(234"%
�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,%?(%:/&$('%/)&1&8+'%"%
$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+9%2"5$/1)(%+%$(234"%�@7.'&7&'%Q&5K+%
CJ6&5+�9%5"%E+.L)/1"%`,
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!-



 

Utilizar Folhas Soltas

Alimentar Folhas Soltas

C+'+%+1&7(5)+'%;"1K+$%$"1)+$%2"7%7+&$%#(%Nbg%77%#(%2"7.'&7(5)"%
W;"'7+)"%Q())('X9%2"5$/1)(%+%$(234"%+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+,%C+'+%
+1&7(5)+'%.+.(1%#(%;"'7+)"%G_9%?/.('%G_MS%(%S9%2"5$/1)(%+%
$(6/&5)(%$(234",

C+'+%+1&7(5)+'%.+.(1%($.($$"%WZ9`%+%\9a%77X9%2"5$/1)(%+%$(234"%
�@7.'&7&'%(7%C+.(1%-$.($$"%WZ9`%+%\9a%77X�,

Alimentar folhas com mais de 279 mm de comprimento 
(formato Letter)

C+'+%+1&7(5)+'%;"1K+$%$"1)+$%2"7%7+&$%#(%Nbg%77%#(%
2"7.'&7(5)"9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

c 678'9()1(0*
;<"%'">&+%5"*%"$%#+#"$%)/%-/5+%.*,(.*E3+0%#/%-"0H/4%,".$%/$%
.*,(+$$C+$%#.1.'/.$%,"#+*%#.*.)&.(%/%>&/0.#/#+%#+%.*,(+$$<"@

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+%(%:/(%+%)+7.+%
#"%.+.(1%(7%'"1"%($)J%;(2K+#+,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%*J'&+$%*(8($%
+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%O"1K+%W?K(()X%+2(5#+,
-"!. ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



 

_, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%B.('+2&"5+1%
WB.('+)(X%(%C+/$+%WC+/$(X%54"%($)4"%&5)('7&)(5)($%(9%(7%
$(6/&#+9%2"1":/(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%5+%."$&34"%#(%
1&0(')+34",%B%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(7%C+.(1%WC+.('%B/)X%
+2(5#(%(%+%&5#&2+34"%Colocar Papel%+.+'(2(%5"%*&$"'%QER,

c 678'9()1(0*
;<"%*"3/%/%/0/3/)5/%#+%/L&$'+%,/(/%/%,"$.B<"%#+%0.?+('/B<"%
+)>&/)'"%"$%.)#.5/#"(+$%0&*.)"$"$%:,+(/5.")/0%_:,+(/'+b%
"&%8/&$/%_8/&$+b%+$'.3+(+*%.)'+(*.'+)'+$6%5/$"%5")'(G(."4%
,"#+(G%#/).-.5/(%/%.*,(+$$"(/@
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"!4



d, @5)'"#/8+%+%;"1K+%5+%(5)'+#+%#(%.+.(1%+)>%$+&'%5+%.+')(%&5;('&"'%
#+%&7.'($$"'+,%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%7+'6(5$%#&'(&)+%(%
&5;('&"'%#+%;"1K+%($)4"%+1&5K+#+$%2"7%+$%;&1+$%#(%"'&;L2&"$,
-"#5 ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



`, U"*+%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%.+'+%+%."$&34"%#(%
$(6/'+53+,%G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Premir Tecla 
Pausa,

a, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause),

G$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%#($1"2+7]$(%(%+%;"1K+%>%+1&7(5)+#+%
+/)"7+)&2+7(5)(%.+'+%+%."$&34"%#(%&7.'($$4",%G.+'(2(%5"%
*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Operacional,

&'()*
]+$*"%>&+%)<"%,(+$$.")+%/%'+50/%Pausa (Pause)4%/$%5/?+B/$%#+%
.*,(+$$<"%#+$0"5/(h$+h<"%+%"%,/,+0%$+(G%/&'"*/'.5/*+)'+%/0.*+)'/#"%
,/(/%/%,"$.B<"%#+%.*,(+$$<"@%D,/(+5+(G%)"%3.$"(%`TK%/%.)#.5/B<"%
Operacional@

b, -;(2)/(%+$%#(;&5&3H($%5(2($$J'&+$%5"%2"5)'"1+#"'%#+%
&7.'($$"'+%W2"5$/1)(%+%$(234"%�G2(#('%+"%?";)P+'(%#+%
@7.'($$"'+�9%5"%E+.L)/1"%`X%(9%(7%$(6/&#+9%(5*&(%/7+%)+'(;+%
#(%&7.'($$4"%+%.+')&'%#"%2"7./)+#"',%G%&7.'($$"'+%2"7(3+%
+%&7.'&7&',

&'()*
8/(/%1/(/)'.(%/%>&/0.#/#+%#"%#"5&*+)'"%.*,(+$$"4%#+.F+%/%'.)'/%$+5/(%
5")3+).+)'+*+)'+%/,Z$%/%.*,(+$$<"@
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"#!



 

Alimentar folhas soltas de formato A4/Letter, A3/US B e 
Super A3/B

C+'+%+1&7(5)+'%;"1K+$%$"1)+$%#(%;"'7+)"%GdMQ())('9%G_MI?%S%(%
?/.('%G_MS9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

c 678'9()1(0*
;<"%'">&+%5"*%"$%#+#"$%)/%-/5+%.*,(.*E3+0%#/%-"0H/4%,".$%/$%
.*,(+$$C+$%#.1.'/.$%,"#+*%#.*.)&.(%/%>&/0.#/#+%#+%.*,(+$$<"@

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+%(%:/(%+%)+7.+%
#"%.+.(1%(7%'"1"%($)J%;(2K+#+,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%*J'&+$%*(8($%
+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%O"1K+%W?K(()X%+2(5#+,

_, C/i(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%.+'+%+%."$&34"%#(%
$(6/'+53+,%-7%$(6/&#+9%+1&7(5)(%+%;"1K+%+)'+*>$%#+%(5)'+#+%
#(%.+.(1%+)>%(52"5)'+'%'($&$)r52&+,%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%
7+'6(7%#&'(&)+%#"%.+.(1%($)J%2"''(2)+7(5)(%+1&5K+#+%.(1+%
7+'6(7%#&'(&)+%#+%($2+1+%(i&$)(5)(%5+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1",%
G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Premir Tecla Pausa,
-"## ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



d, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause),
G$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%#($1"2+7]$(%(%+%;"1K+%>%+1&7(5)+#+%
+/)"7+)&2+7(5)(%.+'+%+%."$&34"%#(%&7.'($$4",%G.+'(2(%5"%
*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Operacional,

`, -;(2)/(%+$%#(;&5&3H($%5(2($$J'&+$%5"%2"5)'"1+#"'%#+%
&7.'($$"'+%W2"5$/1)(%+%$(234"%�G2(#('%+"%?";)P+'(%#+%
@7.'($$"'+�9%5"%E+.L)/1"%`X%(9%(7%$(6/&#+9%(5*&(%/7+%)+'(;+%
#(%&7.'($$4"%+%.+')&'%#"%2"7./)+#"',%G%&7.'($$"'+%2"7(3+%
+%&7.'&7&',

e/+5#"%)('7&5+'%+%&7.'($$4"9%+%&7.'($$"'+%.'(5#(%"%.+.(1%
&7.'($$"%(%+%&5#&2+34"%Sem Papel +.+'(2(%5"%*&$"'%QER,%
C+'+%'()&'+'%"%.+.(19%$(6/'(]"%(5:/+5)"%.'($$&"5+%+%)(21+%
Sistema Alim. (Paper Feed),%[J%."#(%'()&'+'%"%.+.(1%#+%
&7.'($$"'+,

Imprimir em Papel Espesso (0,5 a 1,6 mm)

?(%+1&7(5)+'%;"1K+$%$"1)+$%#(%.+.(1%($.($$"9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%
2+')4"9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

&'()*
❏ ;<"%/0.*+)'+%,/,+0%+$,+$$"%5"*%&*%-"(*/'"%$&,+(."(%/%^O

_jVl%×%ORQR%**b6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(<"%"5"((+(%+)5(/3/*+)'"$%#+%
,/,+0@

❏ D0.*+)'+%$+*,(+%"%,/,+0%+$,+$$"%#+%-"(*/'"%^O%_jVl%×%ORQR%**b%
5"*%/%*/(1+*%*/.$%5"*,(.#/%3"0'/#/%,/(/%"%.)'+(."(%#/%.*,(+$$"(/@%
9+0+55.")+%/%#+-.).B<"%U"(.J")'/0%_`/)$5/,+b%)"%5")'("0/#"(%#+%
.*,(+$$<"@

\, E"1":/(%"%'(2(.)"'%#(%.+.(1%.+'+%+%;'(5)(9%#+%;"'7+%#($2'&)+%
5+%$(234"%�G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%+%O'(5)(%WC+.(1%(7%F"1"n%
;"1K+$%$"1)+$%pZ9`%77%(%$/.('&"'qX�,

N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+,
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"#$



_, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim. (Paper Source)%*J'&+$%*(8($%
+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%O"1K+%W?K(()X%+2(5#+,

d, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%B.('+2&"5+1%
WB.('+)(X%"/%C+/$+%WC+/$(X%54"%($)4"%&5)('7&)(5)($%(9%(7%
$(6/&#+9%2"1":/(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%5+%."$&34"%#(%
1&(0(')+34",%B%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(7%C+.(1%WC+.('%B/)X%
+2(5#(%(%+%&5#&2+34"%Colocar Papel (Load Paper) +.+'(2(%
5"%*&$"'%QER,%G0'+%+%)+7.+%&5;('&"',
-"#% ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



`, @5$&'+%+%;"1K+%5+%(5)'+#+%#(%.+.(19%#(%;"'7+%+%:/(%+%7+'6(7%
&5;('&"'%;&:/(%."'%)'J$%#+%)+7.+%&5;('&"'%+0(')+,%E(')&;&:/(]$(%
#(%:/(%+%7+'6(7%#&'(&)+%($)J%+1&5K+#+%2"7%+%;&1+%*(')&2+1%#(%
"'&;L2&"$,%

a, E"1":/(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%5+%."$&34"%#(%
$(6/'+53+%(9%(7%$(6/&#+9%;(2K(%+%)+7.+%&5;('&"',%G.+'(2('J%
5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Premir Tecla Pausa,

b, C'($$&"5(%+%)(21+%Pausa (Pause),%-7%$(6/&#+9%(i(2/)(%+$%
".('+3H($%&5#&2+#+$%.+'+%+$%"/)'+$%;"1K+$%$"1)+$,
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"#+



 

Instalar o Receptor de Papel

C+'+%(*&)+'%:/(%+$%&7.'($$H($%;&:/(7%$/k+$%"/%+7+''")+#+$9%
&5$)+1(%"%'(2(.)"'%#(%.+.(1%#+%;"'7+%&5#&2+#+%(7%$(6/&#+,%C"#(%
/)&1&8+'%"%'(2(.)"'%.+'+%.+.(1%(7%'"1"%"/%.+'+%;"1K+$%$"1)+$,

&'()*
9+%.*,(.*.(%+*%,/,+0%+$,+$$"4%5"0">&+%"%(+5+,'"(%#+%,/,+0%,/(/%/%-(+)'+%
,/(/%+3.'/(%>&+%/$%.*,(+$$C+$%-.>&+*%#/).-.5/#/$@%T")$&0'+%/%$+5B<"%
\D0.*+)'/(%8/,+0%,/(/%/%Y(+)'+\@

Alimentar Papel para Trás (até ao formato B1; 
horizontal)

c 678'9()1(0*
T"0">&+%$+*,(+%"%,/,+0%+$,+$$"%_R4P%/%O4W **b%#+%-"(*/'"%^O%
_jVl%×%ORQR%**b%5"*%/%*/(1+*%*/.$%5"*,(.#/%3"0'/#/%,/(/%"%
.)'+(."(%#/%.*,(+$$"(/%+%/0.*+)'+h"%,/(/%/%-(+)'+6%5/$"%5")'(G(."4%
,"#+(G%#/).-.5/(%"$%#"5&*+)'"$%.*,(+$$"$@
-"#, ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



\, O+3+%#($1&8+'%"$%+."&"$%&5;('&"'($%.+'+%)'J$%(%./i(%
2"7.1()+7(5)(%"$%+."&"$%$/.('&"'($%.+'+%;"'+,

N, C'(5#+%+$%+'6"1+$%#"%'(2(.)"'%WGX%5"$%+."&"$%$/.('&"'($%#"%
'(2(.)"'%.+'+%(1&7&5+'%+%;"16+%(i&$)(5)(,

A

]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"#-



Alimentar Papel para Trás (até ao formato B0+)

&'()*
9+%/0.*+)'/(%,/,+0%+*%("0"%,/(/%'(G$%5"*%#.*+)$C+$%$&,+(."(+$%/"%
-"(*/'"%^R4%5+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%.*,(+$$"(/%,"$$&.%&*%+$,/B"%#+4%,+0"%
*+)"$4%VR%5*%)/%,/('+%#+%'(G$@%K+$'/%-"(*/4%+3.'/%>&+%/$%*/(1+)$%#"%
,/,+0%.*,(+$$"%#"?(+*@

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%#(;&5&34"%#(%'(2(.)"'%#(%.+.(1%($)J%#(%
+2"'#"%2"7%"%#($2'&)"%5+%$(234"%�G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%!'J$%
W+)>%+"%;"'7+)"%S\n%K"'&8"5)+1X�,

N, F()&'(%+$%+'6"1+$%#"%'(2(.)"'%#"$%+."&"$%$/.('&"'($%(%$"1)(%"%
'(2(.)"'%#(%.+.(1,

_, C/i(%2"7.1()+7(5)(%"$%+."&"$%&5;('&"'($%#"%'(2(.)"'%#(%
.+.(1,
-"#. ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



Alimentar Papel para a Frente (Papel em Rolo; 
folhas soltas [0,5 mm e superior])

\, F()&'(%+$%+'6"1+$%#"$%+."&"$%$/.('&"'($%#"%'(2(.)"',

N, O+3+%#($1&8+'%2"7.1()+7(5)(%"$%+."&"$%$/.('&"'($%.+'+%)'J$,%
-7%$(6/&#+9%./i(%)")+17(5)(%"$%+."&"$%&5;('&"'($%#"%'(2(.)"'%
#(%.+.(1%2"5;"'7(%&5#&2+%+%;&6/'+%+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+9%
.+'+%:/(%;&:/(7%."/$+#"$%5"%2K4",
]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0 -"#4



&'()*
T+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%$&,+(-E5.+%#"%(+5+,'"(%#+%,/,+0%+$'G%'"'/0*+)'+%
+$'.5/#/6%5/$"%5")'(G(."4%"%,/,+0%/0.*+)'/#"%)<"%#+$0.J/(G%+*%
#.(+5B<"%/"%5H<"@

_, F()&'(%+$%+'6"1+$%1+)('+&$%."$)('&"'($%#"%'(2(.)"'%#(%.+.(1%#"$%
+."&"$%$/.('&"'($%(%+.(')(%"%'(2(.)"'%#(%.+.(1,
-"$5 ]/)&$+/*+)'"%#"%8/,+0



Capítulo 8

Manutenção e Transporte

?/0$)&)/&'%!&5)(&'"$ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]N

?/0$)&)/&'%"%R&$."$&)&*"%#(%E"')(%#(%C+.(1%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]b

Q&7.+'%+%@7.'($$"'+ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\\
?(%D4"%I)&1&8+%+%@7.'($$"'+%hJ%U/&)"%!(7."%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\N

!'+5$."')+'%+%@7.'($$"'+ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\_
R&$)=52&+$%Q"56+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\_
R&$)=52&+$%E/')+$ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\_
@5$)+1+'%+%@7.'($$"'+%+.<$%"%!'+5$."')(,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, c]\b
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."!



 

Substituir Tinteiros

B$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%#+%&7.'($$"'+%;&2+7%&5)('7&)(5)($%
:/+5#"%KJ%."/2+%)&5)+9%&5#&2+5#"%:/(%#(*(%+#:/&'&'%/7%5"*"%
)&5)(&'"9%(%;&2+7%+2($"$%:/+5#"%+%)&5)+%+2+0+9%"%:/(%$&65&;&2+%:/(%
#(*(%$/0$)&)/&'%"%)&5)(&'",%B%*&$"'%QER%+.'($(5)+%&6/+17(5)(%+$%
&5#&2+3H($%Pouca Tinta "/%Sem Tinta,

&'()*
❏ ]+$*"%>&+%/,+)/$%&*%'.)'+.("%+$'+L/%3/J."4%/%.*,(+$$"(/%)<"%,"#+(G%

5")'.)&/(%/%.*,(.*.(@

G%-C?BD%'(2"7(5#+%+%/)&1&8+34"%#(%)&5)(&'"$%-C?BD%6(5/L5"$,%
G%/)&1&8+34"%#(%.'"#/)"$%54"%;+0'&2+#"$%.(1+%-C?BD%."#('J%
.'"*"2+'%#+5"$%5+%&7.'($$"'+9%54"%2"0(')"$%.(1+%6+'+5)&+%
-C?BD,%E"5$/1)(%+%$(234"%�!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%\,

C+'+%$/0$)&)/&'%/7%)&5)(&'"9%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,

c 678'9()1(0*
K+.F+%"%'.)'+.("%&$/#"%.)$'/0/#"%)/%.*,(+$$"(/%/'=%"%$&?$'.'&.(%
,"(%&*%)"3"@

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+,%R()('7&5(%:/+1%
"%)&5)(&'"%:/(%5(2($$&)+%#(%$('%$/0$)&)/L#"%2"5$"+5)(%"%
&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(7%!&5)+%W@5v%B/)X%:/(%($)&*('%
&5)('7&)(5)(%"/%+2($",
."# ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



N, C'($$&"5(%"%0")4"%5+%)+7.+%#"%2"7.+')&7(5)"%#"%)&5)(&'"%
.+'+%1&0(')+'%(%+0'&'%+%)+7.+,%G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%
&5#&2+34"%Compart. Tint. Aberto (Ink Compart. Open),

_, C'($$&"5(%(%./i(%.+'+%+%;'(5)(%+%+1+*+52+%#"%)&5)(&'"9%
2"5;"'7(%&5#&2+%+%$(6/&5)(%;&6/'+,
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."$



  
d, C/i(%2/&#+#"$+7(5)(%"%)&5)(&'"%*+8&"%.+'+%;"'+%#+%
&7.'($$"'+,

w /(0123'*
9+%$&L/(%/$%*<"$%5"*%'.)'/4%0/3+h/$%5"*%G1&/%+%$/?<"@%9+%/%
'.)'/%+)'(/(%+*%5")'/5'"%5"*%"$%"0H"$4%0/3+h"$%#+%.*+#./'"%
5"*%G1&/%+*%/?&)#y)5./@

`, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%)&5)(&'"%5"*"%>%#+%2"'%2"''(2)+%(%
'()&'(]"%#+%(70+1+6(7,

w /(0123'*
;<"%/1.'+%"$%'.)'+.("$%>&+%LG%+$'+L/*%.)$'/0/#"$6%5/$"%
5")'(G(."4%/%'.)'/%,"#+(G%3+('+(@
."% ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



&'()*
❏ r&/)#"%+$'.3+(%/%&'.0.J/(%&*%'.)'+.("%T"0"(Y/$'4%/1.'+h"%

5&.#/#"$/*+)'+%/)'+$%#+%"%.)$'/0/(4%,/(/%"?'+(%*+0H"(+$%
(+$&0'/#"$@

❏ 7F.$'+%&*%$.$'+*/%#+%,("'+5B<"%5")'(/%/%.)$+(B<"%+((/#/%#+%
'.)'+.("$@%9+%)<"%5")$+1&.(%.)$+(.(%"%'.)'+.("%$+*%-"(B/(4%"%
'.)'+.("%>&+%,"$$&.%,"#+(G%)<"%$+(%"%/#+>&/#"@%n+(.-.>&+%/%
+*?/0/1+*%+%"%5Z#.1"%#+%-/?(.5"@

a, ?(6/'(%5"%)&5)(&'"%2"7%+%$()+%*"1)+#+%+%($:/('#+%(%+%+."5)+'%
.+'+%+%.+')(%."$)('&"'%#+%&7.'($$"'+%(9%(7%$(6/&#+9%&5$&'+]"%
5+%'+5K/'+,%D4"%;"'2(%+%(5)'+#+%#"%)&5)(&'"%5"%
2"7.+')&7(5)",
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."+



b, -7./''(%+%+1+*+52+%#"%)&5)(&'"%.+'+%)'J$,%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%
"%'($.(2)&*"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%#(%;+1)+%#(%)&5)+%+.+6+,

&'()*
9+%"%.)#.5/#"(%0&*.)"$"%#+%-/0'/%#+%'.)'/%5")'.)&/(%/5+$"4%"%'.)'+.("%
,"#+(G%)<"%+$'/(%5"((+5'/*+)'+%.)$'/0/#"@%s+'.(+h"%+%3"0'+%/%
.)$'/0Gh0"%#/%-"(*/%#+$5(.'/%/)'+(."(*+)'+@

c, O(2K(%+%)+7.+%#"%2"7.+')&7(5)"%#"$%)&5)(&'"$9%(7./''+5#"]
]+%.+'+%2&7+%+)>%+%(52+&i+',%G%&7.'($$"'+%'(6'($$+%+"%($)+#"%
+5)('&"',
.", ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



  
Substituir o Dispositivo de Corte de Papel

e/+5#"%"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%54"%2"')+'%2"''(2)+7(5)(9%
&$$"%$&65&;&2+%:/(%."#(%($)+'%'"70"%(%.'(2&$+%#(%$('%$/0$)&)/L#",%
C+'+%"%$/0$)&)/&'9%)('J%#(%#($1"2+'%"%$/."')(%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%
#(%.+.(1%/)&1&8+5#"%+$%#(;&5&3H($%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1",

w /(0123'*
!+)H/%5&.#/#"%,/(/%)<"%$+%5"('/(%>&/)#"%$&?$'.'&.(%"%#.$,"$.'.3"%
#+%5"('+%#+%,/,+0@

C+'+%$/0$)&)/&'%"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(19%(i(2/)(%+$%
$(6/&5)($%".('+3H($s

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%SelecType%*J'&+$%*(8($%+)>%+.+'(2('%5"%*&$"'%
QER%+%&5#&2+34" Menu Subst. Corte,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Item,%G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%
Subst. Corte.= Exec,%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%Inserir 
(Enter),%G.+'(2('J%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Aguardar%(%"%
$/."')(%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%#($1"2+]$(%.+'+%+%
."$&34"%#(%$/0$)&)/&34",

c 678'9()1(0*
;&)5/%#+$0">&+%"%$&,"('+%#"%#.$,"$.'.3"%#+%5"('+%#+%,/,+0%5"*%/$%
*<"$6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%#/).-.5/(%/%.*,(+$$"(/@

Q=7&5+%#"%R&$."$&)&*"%#(%
E"')(%#(%C+.(1 Ec\`\_\
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."-



d, e/+5#"%"%$/."')(%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%.J'+%5+%
."$&34"%#(%$/0$)&)/&34"9%+.+'(2(%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%
Abrir Tampa Inferior,%G0'+]+,

`, e/+5#"%+.+'(2('%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Subst. Corte9%
.'($$&"5(%"%.('5"%1+)('+1%+"%7($7"%)(7."%:/(%#($1"2+%+%
)+7.+%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%.+'+%+%#&'(&)+9%.+'+%
+0'&'%"%2"7.+')&7(5)",

a, F()&'(%"%#(#"%#"%.('5"%1(5)+7(5)(,%B%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%
.+.(1%;&2+%$+1&(5)(9%#(%;"'7+%+%."#('%$('%(i)'+L#",
.". ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



&'()*
!+)H/%5&.#/#"%,/(/%)<"%#+.F/(%"%#.$,"$.'.3"%#+%5"('+%#+%,/,+0%"&%/%
*"0/%$/0'/(+*%#"%5"*,/('.*+)'"@

b, F()&'(%2/&#+#"$+7(5)(%"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%/$+#"%
#+%&7.'($$"'+,

c, F()&'(%"%5"*"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%#+%'($.(2)&*+%
(70+1+6(7,

g, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%7"1+%($)J%#(5)'"%#"%$/."')(%#"%
#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%(9%$(%5(2($$J'&"9%*"1)(%+%&5$)+1+'%
+%7"1+,

\Z, @5$&'+%2"7.1()+7(5)(%"%5"*"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%5"%
'($.(2)&*"%$/."')(9%5+%#&'(234"%+.'($(5)+#+%5+%;&6/'+,
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."4



\\, C'($$&"5(%"%.('5"%1+)('+1%+"%7($7"%)(7."%:/(%#($1"2+%+%
)+7.+%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%.+'+%+%($:/('#+9%.+'+%
;(2K+'%"%2"7.+')&7(5)",

\N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&5#&2+34"%Fechar Tampa Inf,%WClose 
Lower Cover) +.+'(2(%5"%*&$"'%QER%(9%(7%$(6/&#+9%;(2K(%+%
)+7.+%&5;('&"',%B%$/."')(%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%
#($1"2+]$(%.+'+%+%."$&34"%&5&2&+1%W(52"$)+#"%)")+17(5)(%l%
#&'(&)+X,

\_, G6/+'#(%+)>%:/(%+%&5#&2+34"%Operacional +.+'(3+%5"%*&$"'%
QER,%G%$/0$)&)/&34"%#"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%($)J%
2"521/L#+,
."!5 ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



Limpar a Impressora

C+'+%7+5)('%+%&7.'($$"'+%+%;/52&"5+'%(7%<.)&7+$%2"5#&3H($9%#(*(%
1&7.J]1+%2/&#+#"$+7(5)(%*J'&+$%*(8($%."'%+5",

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%($)J%#($1&6+#+%(%:/(%)"#"$%
"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%($)4"%+.+6+#"$,%-7%$(6/&#+9%'()&'(%
"%2+0"%#(%2"''(5)(%#+%)"7+#+%(1>2)'&2+,

N, G0'+%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1"%(%'()&'(%"$%(&i"$%#"%.+.(1%(7%
'"1",%F()&'(%&6/+17(5)(%:/+1:/('%;"1K+%$"1)+%:/(%($)(k+%5+%
&7.'($$"'+,

_, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%2"7.+')&7(5)"%#"$%)&5)(&'"$%($)J%
;(2K+#",%-7%$(6/&#+9%/)&1&8(%/7%.&52(1%7+2&"%.+'+%1&7.+'%
)"#"%"%.<%(%$/k&#+#(%(i&$)(5)($%5"%&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+,

d, O(2K(%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1",

`, G0'+%+%)+7.+%&5;('&"'%(%/)&1&8(%/7%.&52(1%7+2&"%.+'+%1&7.+'%
)"#"%"%.<%(%$/k&#+#(%(i&$)(5)($%5"%&5)('&"'%#+%)+7.+%&5;('&"',%
-7%$(6/&#+9%;(2K(%+%)+7.+,

a, F()&'(%"%'(2(.)"'%#(%.+.(1,%-7%$(6/&#+9%/)&1&8(%/7%.&52(1%
7+2&"%.+'+%1&7.+'%)"#"%"%.<%(%$/k&#+#(%(i&$)(5)($%l%*"1)+%#"$%
$/."')($%*(')&2+&$%#+%&7.'($$"'+,

b, ?(%+%2+&i+%(i)('&"'%($)&*('%$/k+9%1&7.(]+%2"7%/7%.+5"%7+2&"%(%
1&7."9%K/7(#(2&#"%(7%#()('6(5)(%."/2"%2"52(5)'+#",%
U+5)(5K+%"%2"7.+')&7(5)"%#"$%)&5)(&'"$%;(2K+#"%.+'+%(*&)+'%
+%&5;&1)'+34"%#(%J6/+,

c, ?(%#(''+7+'%+2&#(5)+17(5)(%)&5)+%5"%&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+9%
1&7.(]+%2"7%/7%.+5"%Kz7&#",

g, C+'+%1+*+'%"%'(2(.)"'%#(%.+.(19%'()&'(]1K(%+$%K+$)($%(9%(7%
$(6/&#+9%1+*(]"%2"7%/7%#()('6(5)(%."/2"%2"52(5)'+#",
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."!!



  
w /(0123'*
;<"%'">&+%)"$%*+5/).$*"$%+F.$'+)'+$%)"%.)'+(."(%#/%.*,(+$$"(/@

c 678'9()1(0*
❏ ;&)5/%&'.0.J+%G05""0%"&%#.0&+)'+%,/(/%0.*,/(%/%.*,(+$$"(/@%

7$$+$%,("#&'"$%>&E*.5"$%,"#+*%#/).-.5/(%"$%5"*,")+)'+$%+%
/%5/.F/%#/%.*,(+$$"(/@

❏ 73.'+%/%.)-.0'(/B<"%#+%0E>&.#"$%)"%*+5/).$*"%"&%)"$%
5"*,")+)'+$%+0+5'(Z).5"$%#/%.*,(+$$"(/@

❏ ;&)5/%&'.0.J+%,.)5=.$%G$,+("$%"&%/?(/$.3"$@

❏ ;<"%&'.0.J+%0&?(.-.5/)'+$%)"%.)'+(."(%#/%.*,(+$$"(/4%,".$%"%&$"%
#+%Z0+"$%.)/#+>&/#"$%,"#+%#/).-.5/(%"%*+5/).$*"@%9+%/%
.*,(+$$"(/%,(+5.$/(%#+%$+(%0&?(.-.5/#/4%'+0+-")+%,/(/%/%`.)H/%
DJ&0%#/%789:;%8"('&1/0%_lRl%VRRR%OPb@

Se Não Utiliza a Impressora Há Muito Tempo

?(%54"%/)&1&8+%+%&7.'($$"'+%KJ%7/&)"%)(7."9%>%."$$L*(1%:/(%"$%
k+2)"$%#+%2+0(3+%#(%&7.'($$4"%($)(k+7%"0$)'/L#"$,%f('&;&:/(%"$%
k+2)"$%(%(;(2)/(%/7+%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$,%E"5$/1)(%+%
#"2/7(5)+34"%(7%.+.(1,

&'()*
]+$*"%>&+%)<"%,(+'+)#/%&'.0.J/(%/%.*,(+$$"(/%#&(/)'+%&*%0")1"%,+(E"#"%
#+%'+*,"4%#+.F+%"$%'.)'+.("$%.)$'/0/#"$@
."!# ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



Transportar a Impressora

Distâncias Longas

?(%5(2($$&)+'%#(%)'+5$."')+'%+%&7.'($$"'+%+%/7+%1"56+%#&$)=52&+9%
#(*(%/)&1&8+'%+%2+&i+%(%"$%7+)('&+&$%#(%(70+1+6(7%"'&6&5+&$%.+'+%
+%(70+1+',%?(%5(2($$&)+'%#(%+$$&$)r52&+9%)(1(;"5(%.+'+%+%Q&5K+%G8/1%
#+%-C?BD%C"')/6+1%WcZc%NZZZ%\`X,

Distâncias Curtas

?(%5(2($$&)+'%#(%)'+5$."')+'%+%&7.'($$"'+%+%/7+%2/')+%#&$)=52&+9%
(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%".('+3H($s

\, R($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%2+0(3+$%#(%
&7.'($$4"%($)4"%5+%."$&34"%&5&2&+1%W(52"$)+#+$%)")+17(5)(%l%
#&'(&)+X,%?(%($)(%54"%;"'%"%2+$"9%*"1)(%+%1&6+'%+%&7.'($$"'+%(%
+6/+'#(%+)>%:/(%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%$(%#($1":/(7%.+'+%
($$+%."$&34"n%(7%$(6/&#+9%#($1&6/(%+%&7.'($$"'+,

N, F()&'(%"$%$(6/&5)($%(1(7(5)"$s

❏ E+0"%#(%2"''(5)(

❏ E+0"%#(%&5)(';+2(

❏ F(2(.)"'%#(%.+.(1

❏ -&i"$%#"%.+.(1%(7%'"1"

❏ C+.(1%(7%'"1"%(%;"1K+$%$"1)+$

❏ I5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"%W$(%($)&*('%&5$)+1+#+X

❏ R&$."$&)&*"%#(%2"')(%7+5/+1%".2&"5+1%W$(%($)&*('%
&5$)+1+#"X
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."!$



_, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%)+7.+%(%+$%+1+*+52+$%#"$%)&5)(&'"$%($)4"%
;(2K+#+$,

d, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%'"#+$%#+%0+$(%($)4"%01":/(+#+$%(%:/(%
"$%.+'+;/$"$%#(%($)+0&1&8+34"%#+%0+$(%($)4"%+."&+#"$%5"%2K4",

`, F()&'(%+$%."'2+$]0"'0"1()+%#"$%1+#"$%($:/('#"%(%#&'(&)"9%(%
6/+'#(]+$,

a, R(*(%'()&'+'%+%&7.'($$"'+%#+%0+$(%2"7%+%+k/#+%#(%:/+)'"%"/%
7+&$%.($$"+$9%/)&1&8+5#"%+$%"&)+$%.(6+$%+.'($(5)+#+$%(7%
$(6/&#+,%G%&7.'($$"'+%.($+%+.'"i&7+#+7(5)(%\\`%v6%(%#(*(%
$('%1(*+5)+#+%2"7%2/&#+#",
."!% ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



 

c 678'9()1(0*
❏ ;<"%'+)'+%0+3/)'/(%/%.*,(+$$"(/%5"*%*+)"$%#+%>&/'("%

,+$$"/$@

b, R($1":/(%+%&7.'($$"'+%5+%."$&34"%K"'&8"5)+1,

e/+5#"%&5$)+1+'%+%&7.'($$"'+%+.<$%"%)'+5$."')(9%2"5$/1)(%+%$(234"%
�@5$)+1+'%+%@7.'($$"'+%+.<$%"%!'+5$."')(�,%G5)($%#(%/)&1&8+'%+%
&7.'($$"'+%+.<$%"%)'+5$."')(9%."#('J%$('%5(2($$J'&"%*('&;&2+'%"$%
k+2)"$%(%'(+1&5K+'%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"n%2"5$/1)(%+%
#"2/7(5)+34"%(7%.+.(1@

Utilizar as rodas para deslocar a impressora

?(%.'()(5#('%)'+5$."')+'%+%&7.'($$"'+%+%/7+%#&$)=52&+%7/&)"%
2/')+9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%#(5)'"%#+%7($7+%#&*&$4"9%."#('J%
/)&1&8+'%+$%'"#+$%.+'+%($)(%(;(&)",
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."!+



 

c 678'9()1(0*
;<"%&'.0.J+%/$%("#/$%,/(/%#+$0"5/(%/%.*,(+$$"(/%+*%$&,+(-E5.+$%
.)50.)/#/$%"&%.((+1&0/(+$@

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%'()&'"/%"%2+0"%#(%2"''(5)(9%"%2+0"%#(%
&5)(';+2(9%"%(&i"%#"%.+.(1%(7%'"1"%(%+$%;"1K+$%$"1)+$,%
E(')&;&:/(]$(%&6/+17(5)(%#(%:/(%+%)+7.+%#"%.+.(1%(7%'"1"%(%
+%)+7.+%&5;('&"'%($)4"%;(2K+#+$,

&'()*
9+%)+5+$$.'/(%#+%'(/)$,"('/(%/%.*,(+$$"(/%/%&*/%#.$'y)5./%*&.'"%
5&('/%&'.0.J/)#"%/$%("#/$4%)<"%=%)+5+$$G(."%(+'.(/(%"$%'.)'+.("$@

N, @5)'"#/8+%)")+17(5)(%+$%+'6"1+$9%$/.('&"'%(%&5;('&"'9%(9%(7%
$(6/&#+9%(5'"1(%"%'(2(.)"'%#(%.+.(1%2"5;"'7(%&5#&2+%+%
$(6/&5)(%;&6/'+,
."!, ]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+



_, R($01":/(&(%+$%'"#+$%;'"5)+&$%(%+.(')(%"$%.+'+;/$"$%#(%
($)+0&1&8+34",

d, R($1":/(%+%&7.'($$"'+%2/&#+#"$+7(5)(%.+'+%"%1"2+1%
.'()(5#&#",%R(."&$%#(%+%#($1"2+'9%*"1)(%+%01":/(+'%+$%'"#+$%(%
+%1&0(')+'%"$%.+'+;/$"$%#(%($)+0&1&8+34",

Instalar a Impressora após o Transporte

G$%".('+3H($%:/(%5(2($$&)+%#(%(;(2)/+'%.+'+%&5$)+1+'%+%&7.'($$"'+%
#(."&$%#(%+%)'+5$."')+'%$4"%$(7(1K+5)($%l$%:/(%(;(2)"/%:/+5#"%+%
&5$)+1"/%.(1+%.'&7(&'+%*(8,%e/+5#"%*"1)+'%+%&5$)+1+'%+%&7.'($$"'+9%
2"5$/1)(%+%#"2/7(5)+34"%(7%.+.(1%(%)(5K+%(7%+)(534"%"%$(6/&5)(s

❏ D4"%$(%($:/(3+%#(%'()&'+'%)"#"$%"$%7+)('&+&$%#(%.'")(234"9%
2"7"9%."'%(i(7.1"9%+%;&)+%+#($&*+%#+$%+1+*+52+$%#"$%)&5)(&'"$,

❏ G%.'&7(&'+%*(8%:/(%&7.'&7&'%+.<$%)'+5$."')+'%+%&7.'($$"'+9%
"$%k+2)"$%#+%2+0(3+%#(%&7.'($$4"%."#('4"%($)+'%"0$)'/L#"$,%G%
-C?BD%'(2"7(5#+%:/(9%.+'+%+$$(6/'+'%+%:/+1&#+#(%#+%
&7.'($$4"9%*('&;&:/(%"$%k+2)"$%(%1&7.(%(%'(+1&5K(%+$%2+0(3+$%#(%
&7.'($$4",%E"5$/1)(%+%#"2/7(5)+34"%(7%.+.(1@
]/)&'+)B<"%+%!(/)$,"('+ ."!-



Capítulo 9Capítulo 9Capítulo 9Capítulo 9

Utilizar Produtos Opcionais

I)&1&8+'%+%I5&#+#(%#(%-5'"1+7(5)"%G/)"7J)&2"%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]N
E+&i+%#(%E"5)'"1",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]_
Gk/$)+'%"%?(5$"' %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]d
E"1"2+'%C+.(1%(7%F"1"%5"%-&i"%#+%I5&#+#(
#(%-5'"1+7(5)" %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]a

-5'"1+'%+$%@7.'($$H($ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]\N
F()&'+'%"%C+.(1%G.<$%"%-5'"1+7(5)" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, g]\d
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"!



Utilizar a Unidade de Enrolamento 
Automático

?(%.'()(5#('%&7.'&7&'%#+#"$%(7%.+.(1%(7%'"1"%(%54"%.'()(5#('%
2"')J]1"%"/%+1&7(5)J]1"%(7%#&'(234"%+"%2K4"9%."#(%/)&1&8+'%+%
/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"%".2&"5+1%.+'+%(5'"1+'%+$%
&7.'($$H($,

E"5$/1)(%"%6/&+%#+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"%.+'+%
&5$)+1+'%+%/5&#+#(%5+%&7.'($$"'+,

&'()*
❏ r&/)#"%&'.0.J/(%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/&'"*G'.5"4%5+('.-.>&+h

h$+%#+%>&+%"%5"('+%/&'"*G'.5"%+$'G%#+$/5'.3/#"%_)"%,/.)+0%#+%5")'("0"%
#/%.*,(+$$"(/%+%(+$,+5'.3"%5")'("0/#"(b@%T")$&0'+%oT"('+%
D&'"*G'.5"q4%)"%T/,E'&0"%P@

❏ 8"#+%&'.0.J/(%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/&'"*G'.5"4%+)>&/)'"%5"0"5/%
"%(+5+,'"(%#+%,/,+0%)/%,"$.B<"%#+%/0.*+)'/B<"%#"%,/,+0%,/(/%'(G$%_/'=%
/"%-"(*/'"%^O6%H"(.J")'/0b@
4"# M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



Caixa de Controlo

G%2+&i+%#(%2"5)'"1"%($)J%$&)/+#+%5"%7")"'%#+%/5&#+#(9%k/5)"%#+%
(i)'(7&#+#(%&5;('&"'%#&'(&)+%#+%&7.'($$"'+,

G$%;/53H($%#"$%&5)(''/.)"'($%(%#"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(5$"'%$4"%
+.'($(5)+#"$%(7%$(6/&#+,

Interruptor 
Auto

Interruptor 
Manual
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"$



 

Indicador luminoso Sensor

Interruptores

Ajustar o Sensor

B%=56/1"%#"$%$(5$"'($%>%#(*&#+7(5)(%+k/$)+#"9%+5)($%#(%+%
/5&#+#(%$('%2"1"2+#+%5+%(70+1+6(7,%E"5)/#"9%$(%"%&5#&2+#"'%
1/7&5"$"%?(5$"'%$&)/+#"%5"%2+&i+%#(%2"5)'"1"%($)&*('%&5)('7&)(5)(9%
)('J%#(%+k/$)+'%"%$(5$"'%.+'+%:/(%"%#()(2)"'%(%"%(7&$$"'%#(%1/8%
;&:/(7%+1&5K+#"$,%e/+5#"%($)&*('(7%+1&5K+#"$9%"%&5#&2+#"'%
1/7&5"$"%?(5$"'%+2(5#(,

c 678'9()1(0*
❏ 73.'+%5"0"5/(%"%$+)$"(%+*%0"5/.$%+F,"$'"$%/%0&J%$"0/(%#.(+5'/6%

5/$"%5")'(G(."4%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/&'"*G'.5"%,"#+(G%
)<"%-&)5.")/(%5"((+5'/*+)'+@

❏ ;<"%5"0">&+%"%,/,+0%+*%("0"%L&)'"%/%3+)'".)H/$%"&%/,/(+0H"$%
#+%/(%5")#.5.")/#"@%9+%"%/(%-.J+(%"%,/,+0%$/.(%#/%G(+/%#"%$+)$"(4%
+$'+%)<"%,"#+(G%$+(%+)("0/#"%5"((+5'/*+)'+@

Aceso Indica que o detector e o emissor de luz estão 
alinhados. Significa ainda que a unidade de 
enrolamento automático está pronta para enrolar as 
impressões.

Intermitente Indica que o detector e o emissor de luz não estão 
alinhados correctamente. Para obter mais 
informações, consulte a secção “Ajustar o Sensor”.

Intermitente 
(rápido)

Indica que a unidade de enrolamento automático 
deparou com um problema e parou de funcionar.

Apagado Indica que a Unidade de enroalmento automático 
está desligada.

Auto Permite enrolar automaticamente o papel em rolo 
quando este passa pela área de detecção do sensor.

Manual Permite controlar manualmente o enrolamento do 
papel.
4"% M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



C+'+%+k/$)+'%+%."$&34"%#"%$(5$"'9%(i(2/)(%+$%$(6/&5)($%".('+3H($s%

\, R($+.(')(%+%7+3+5()+%(i&$)(5)(%5"%(7&$$"'%#(%1/8,

N, Gk/$)(%"%=56/1"%K"'&8"5)+1%#"%(7&$$"'%(7%;/534"%#"%1"2+1%
"5#(%&52&#(%+%1/8%#"%$(5$"',

_, E"7%"%$(5$"'%5($$+%."$&34"9%*"1)(%+%+.(')+'%+%7+3+5()+,
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"+



 

Colocar Papel em Rolo no Eixo da Unidade de 
Enrolamento

w /(0123'*
❏ K+$0.1&+%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/)'+$%#+%5"0"5/(%"%,/,+06%

5/$"%5")'(G(."4%/%&).#/#+%,"#+(G%5"*+B/(%/%-&)5.")/(%
(+,+)'.)/*+)'+%+%,("3"5/(%-+(.*+)'"$@

❏ T+('.-.>&+h$+%#+%>&+%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%+$'G%-.F/%+%?+*%
.)$'/0/#/6%$+%.$$"%)<"%/5")'+5+(4%/%&).#/#+%,"#+(G%5/.(%+%
,("3"5/(%-+(.*+)'"$@

G5)($%#(%2"1"2+'%"%'"1"%#(%.+.(1%5"%'($.(2)&*"%(&i"9%*('&;&:/(%"%
$(6/&5)(s

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%(i)'(7&#+#(%#"%.+.(1%(7%'"1"%($)J%
#&'(&)+,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"$%6/&+$%#(%7+'6(7%#+%&7.'($$"'+%($)4"%
5+%."$&34"%2"''(2)+9%2"5;"'7(%&5#&2+%+%;&6/'+%+.'($(5)+#+%(7%
$(6/&#+,
4", M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



Enrolar o papel para a frente

e/+5#"%.'()(5#('%:/(%"%.+.(1%$(k+%(5'"1+#"9%5"%(&i"%#+%/5&#+#(%
#(%(5'"1+7(5)"9%2"7%+%;+2(%&7.'($$+%*"1)+#+%.+'+%;"'+9%2"5;&6/'(%
+%/5&#+#(%.+'+%(5'"1+'%"%.+.(1%.+'+%+%;'(5)(,%-i(2/)(%+$%$(6/&5)($%
".('+3H($,

\, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%(7%'"1"%($)J%2"1"2+#"%
2"''(2)+7(5)(%5+%&7.'($$"'+,%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%
2"5$/1)(%+%$(234"%�G1&7(5)+'%C+.(1%(7%F"1"�9%5"%E+.L)/1"%b,

N, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistema Alim.%(Paper Source) #+%
&7.'($$"'+%+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$" Sem Corte Rolo 
(Roll Cutter Off)%+2(5#+,

_, C'($$&"5(%+%)(21+%Alim. Papel pPaper Feedq%W]X%#+%&7.'($$"'+%
.+'+%;+8('%+*+53+'%"%.+.(1%(7%'"1",
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"-



d, E"1":/(%"%&5)(''/.)"'%Auto9%(i&$)(5)(%5+%2+&i+%#(%2"5)'"1"9%
(7%B;;,

`, C'(5#+%+%(i)'(7&#+#(%#"%.+.(1%(7%'"1"%+"%(&i"%#+%/5&#+#(%
#(%(5'"1+7(5)"%(7%)'r$%1"2+&$,
4". M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



a, C'($$&"5(%+%)(21+%Alim. Papel [Paper Feed]%(-)%.+'+%:/(%"%
.+.(1%$(k+%./i+#"%.+'+%+%;'(5)(9%#(%;"'7+%+%2'&+'%/7%+'2"%#(%
;"16+,

b, E"1":/(%"%&5)(''/.)"'%Manual9%(i&$)(5)(%5+%/5&#+#(%#(%
(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"9%5+%."$&34"%O"'P+'#%(%#(&i(9%.(1"%
7(5"$9%/7+%*"1)+%#(%.+.(1%5"%(&i"%#+%/5&#+#(,%E(')&;&:/(]$(%
#(%:/(%(i&$)(%;"16+%$/;&2&(5)(%(5)'(%"%.+.(1%(7%'"1"%(%"%(&i"%#+%
/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)",

Perspectiva 
frontal da 
impressora
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"4



Enrolar o papel para trás

e/+5#"%.'()(5#('%:/(%"%.+.(1%$(k+%(5'"1+#"9%5"%(&i"%#+%/5&#+#(%
#(%(5'"1+7(5)"9%2"7%+%;+2(%&7.'($$+%*"1)+#+%.+'+%#(5)'"9%
2"5;&6/'(%+%/5&#+#(%.+'+%(5'"1+'%"%.+.(1%.+'+%)'J$,%-i(2/)(%+$%
$(6/&5)($%".('+3H($s

\, -i(2/)(%+$%".('+3H($%#($2'&)+$%5"$%."5)"$%\%+%_%#+%$(234"%
+5)('&"',

N, E"1":/(%"%&5)(''/.)"'%Auto, (i&$)(5)( 5+%2+&i+%#(%2"5)'"1"9%
(7%B;;,
4"!5 M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



_, C/i(%+%.+')(%&5;('&"'%#"%.+.(1%(7%'"1"%.+'+%)'J$%#"%(&i"%#+%
/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"9%2"7"%&5#&2+%+%;&6/'+,%-7%$(6/&#+9%
.'(5#+%+%(i)'(7&#+#(%#"%.+.(1%(7%'"1"%+"%(&i"%#+%/5&#+#(%
#(%(5'"1+7(5)"%(7%)'r$%1"2+&$,

d, C'($$&"5(%+%)(21+%Alim. Papel [Paper Feed]%(-)%.+'+%:/(%"%
.+.(1%$(k+%./i+#"%.+'+%)'J$9%#(%;"'7+%+%2'&+'%/7%+'2"%#(%;"16+,

$+
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"!!



 

`, E"1":/(%"%&5)(''/.)"'%Manual9%(i&$)(5)(%5+%/5&#+#(%#(%
(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"9%5+%."$&34"%S+2vP+'#%(%#(&i(9%.(1"%
7(5"$9%/7+%*"1)+%#(%.+.(1%5"%(&i"%#+%/5&#+#(,%E(')&;&:/(]$(%
#(%:/(%(i&$)(%;"16+%$/;&2&(5)(%(5)'(%"%.+.(1%(7%'"1"%(%"%(&i"%#+%
/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)",

Enrolar as Impressões

e/+5#"%+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"%($)&*('%&5$)+1+#+%
(%"%.+.(1%.'()(5#&#"%($)&*('%2"1"2+#"%5"%(&i"9%."#(%/)&1&8+'%+%
/5&#+#(%.+'+%(5'"1+'%+$%&7.'($$H($,

w /(0123'N
❏ ;<"%'">&+%)/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/&'"*G'.5"%>&/)#"%

+$'/%+$'.3+(%/%-&)5.")/(6%$+%"%-.J+(4%,"#+(G%-+(.(h$+@

❏ ;<"%"0H+%#.(+5'/*+)'+%,/(/%"%-+.F+%#"%$+)$"(4%,".$%.$$"%,"#+%
,("3"5/(%0+$C+$%,+(*/)+)'+$%)"$%"0H"$@

Perspectiva 
frontal da 
impressora
4"!# M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



 

c 678'9()1(0*
K&(/)'+%"%-&)5.")/*+)'"4%/-/$'+h$+%#/%G(+/%#+%#+'+5B<"%#"%$+)$"(@%
^0">&+/(%"%-+.F+%#"%$+)$"(%,"#+%-/J+(%5"*%>&+%"%,/,+0%$+L/%+)("0/#"%
$"?%'+)$<"4%"%>&+%,"#+%/-+5'/(%/%.*,(+$$<"@

\, C'($$&"5(%+%)(21+%Sistem Alim. (Paper SourceX%#+%&7.'($$"'+%
+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%Sem Corte Rolo (Roll Cutter 
Off)%+2(5#+,%

N, R(;&5+%+%#&'(234"%#(%(5'"1+7(5)"%2"7%"%&5)(''/.)"'%Auto 5+%
2+&i+%#(%2"5)'"1",

C+'+%(5'"1+'%.+'+%+%;'(5)( C+'+%(5'"1+'%.+'+%)'J$

Detector 
de luz

Emissor 
de luzÁrea de detecção do 

sensor
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"!$



 

_, -5*&(%/7+%)+'(;+%#(%&7.'($$4",%G%&7.'($$"'+%2"7(3+%+%
&7.'&7&',%G%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2"%(5'"1+%"%
.+.(1%5+%#&'(234"%:/(%#(;&5&/%5"%."5)"%N,

&'()*
;<"%'">&+%)"%.)'+((&,'"(%Manual%+)>&/)'"%/%.*,(+$$"(/%+$'.3+(%/%
.*,(.*.(6%$+%"%-.J+(4%,"#+(G%/-+5'/(%/%.*,(+$$<"@

Retirar o Papel Após o Enrolamento

R(."&$%#(%"%.+.(1%)('%$&#"%(5'"1+#"9%'()&'(%"%(&i"%#+%/5&#+#(%#(%
(5'"1+7(5)"%#+%$(6/&5)(%;"'7+s

\, R($1&6/(%+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%+/)"7J)&2",

w /(0123'*
K+$0.1&+%/%&).#/#+%#+%+)("0/*+)'"%/&'"*G'.5"%/)'+$%#+%
(+'.(/(%"%+.F"%#+%("0"%+*%,/,+06%5/$"%5")'(G(."4%/%&).#/#+%
,"#+(G%5"*+B/(%/%-&)5."*/(%(+,+)'.)/*+)'+%+%,("3"5/(%
-+(.*+)'"$@

N, C'($$&"5(%*J'&+$%*(8($%Sistema Alim. (Paper Source)%#+%
&7.'($$"'+%+)>%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%Corte Auto Rolo 
WRoll Auto CutX%+2(5#+,%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%
Cortar/Ejectar (Cut/Eject)n%"%.+.(1%(7%'"1"%>%2"')+#"%
+/)"7+)&2+7(5)(,

&'()*
9+%+$'.3+(%/%.*,(.*.(%+*%,/,+0%+*%("0"%*&.'"%+$,+$$"4%(+5"*+)#/h
h$+%>&+%#+$/5'.3+%"%5"('+%/&'"*G'.5"%#+%,/,+04%)"%,/.)+0%#+%5")'("0"%
#/%.*,(+$$"(/%+%)"%(+$,+5'.3"%5")'("0/#"(@%8(+$$.")+%/%'+50/%Alim. 
Papel (Paper Feed) %#/%.*,(+$$"(/%,/(/%/0.*+)'/(%"%,/,+0%+4%+*%
$+1&.#/4%5"('+%*/)&/0*+)'+%"%,/,+0%,/(/%+3.'/(%>&+%"%#.$,"$.'.3"%#+%
5"('+%-.>&+%#/).-.5/#"@%T")$&0'+%/%$+5B<"%oT"('/(%"%,/,+0%+*%("0"%
*/)&/0*+)'+q4%)"%5/,E'&0"%j@
4"!% M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$



_, f&'(%+%+1+*+52+%.+'+%#($01":/(+'%+%/5&#+#(%7<*(1%(%;+3+%
#($1&8+'%.+'+%+%($:/('#+9%#(%;"'7+%+%:/(%+%7+3+5()+%2"7%
$+1&r52&+$%1&0(')(%+%(i)'(7&#+#(%#"%(&i"%#+%/5&#+#(%#(%
(5'"1+7(5)",%e/+5#"%(i(2/)+'%($)+%".('+34"9%$(6/'(%"%(&i"%
2"7%/7+%#+$%74"$%.+'+%(*&)+'%:/(%2+&+,

d, F()&'(%"%(&i"%#+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%#+%7+3+5()+%2"7%
$+1&r52&+$9%(i&$)(5)(%5+%/5&#+#(%7<*(1,

`, R+%7($7+%;"'7+9%'()&'(%"%(&i"%#+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%#+%
7+3+5()+%2"7%$+1&r52&+$9%(i&$)(5)(%5+%7")"'%#+%/5&#+#(,
M'.0.J/(%8("#&'"$%:,5.")/.$ 4"!+



Capítulo 10

Resolução de Problemas

G%@7.'($$"'+%CJ'+%#(%@7.'&7&'%@5($.('+#+7(5)(,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]_
-$)J%+%R(2"''('%+%Q&7.(8+%#+$%E+0(3+$9%
"%E+''(6+7(5)"%#+%!&5)+%"/%+%?(2+6(7 ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]_

B2"''(/%/7%-''",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]_

G%@7.'($$"'+%D4"%Q&6+%"/%D4"%C('7+5(2(%Q&6+#+,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]c

G%@7.'($$"'+%D4"%@7.'&7( ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]g
G%@7.'($$"'+%D4"%-$)J%E"''(2)+7(5)(%Q&6+#+
+"%E"7./)+#"' %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]g

G%@7.'($$"'+%-C?BD%e/(%-$)J%+%I)&1&8+'%D4"
-$)J%E"5;&6/'+#+%E"7"%@7.'($$"'+%C+#'4" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\Z

G%R(;&5&34"%#+%C"')+%#+%@7.'($$"'+%D4"%E"''($."5#(
l%C"')+%#(%Q&6+34"%#+%@7.'($$"'+%Wj&5#"P$X,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\\

B%E"5)'"1+#"'%#+%@7.'($$"'+%D4"%!(7%U(7<'&+
R&$."5L*(1%?/;&2&(5)(%WU+2&5)"$KX %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\N

G%@7.'($$"'+%O+8%S+'/1K"%U+$%D4"%@7.'&7(%D+#+ %,%,%,%,%, \Z]\N

B$%F($/1)+#"$%#(%@7.'($$4"%D4"%E"''($."5#(7%
l$%-i.(2)+)&*+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\N
B$%E+'+2)('($%-$)4"%@52"''(2)"$ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\N
G$%U+'6(5$%-$)4"%@52"''(2)+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\_
G%@7+6(7%-$)J%@5*(')&#+,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\d
?+(7%O"1K+$%(7%S'+52" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\d
G$%E"'($%@7.'($$+$%?4"%R&;('(5)($%#+$%E"'($
G.'($(5)+#+$%5"%-2'4%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\d

G$%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%D4"%-$)4"%G1&5K+#+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\`
G.+'(2(7%U+52K+$%5+%U+'6(7%@5;('&"'
#"%R"2/7(5)"%@7.'($$",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\a

G%e/+1&#+#(%#(%@7.'($$4"%C"#('&+%?('%U(1K"' ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\a
G.+'(2(7%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%S'+52+$%5+%@7+6(7
@7.'($$+ %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%, \Z]\b
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!



G$%Q&5K+$%f(')&2+&$%D4"%-$)4"%G1&5K+#+$%"/
G.+'(2(7%Q&5K+$%h"'&8"5)+&$%S'+52+$%5+
@7+6(7%@7.'($$+%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]\c

O+1)+7%E"'($%"/%hJ%E"'($%@52"''(2)+$,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]\c
G%@7+6(7%@7.'($$+%G.'($(5)+%O+1K+$%"/
-$)J%U/&)"%!>5/( %,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]\g

G%@7+6(7%@7.'($$+%-$)J%-$0"'+)+#+%"/%-$0+)&#+,%,%,%,%,%,%,% \Z]NZ

B$%R"2/7(5)"$%+%E"'($%?4"%@7.'($$"$%+%C'()"%(%S'+52" %,%,%,%,%,% \Z]N\

G%@7.'($$4"%C"#('&+%?('%U+&$%FJ.&#+%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]N\

D4"%>%C"$$L*(1%E"')+'%"%C+.(1%(7%F"1",%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]NN

B2"''(7%C'"01(7+$%#(%G1&7(5)+34"%"/%-52'+*+7(5)"$
#(%C+.(1%O'(:/(5)(7(5)( ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]NN

B%C+.(1%(7%F"1"%D4"%>%-k(2)+#"%E"''(2)+7(5)(,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]Nd
e/+5#"%G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%+%O'(5)( ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]N`
e/+5#"%G1&7(5)+'%C+.(1%.+'+%!'J$%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]N`

F($"1*('%-52'+*+7(5)"$%#(%C+.(1 ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]Na

F($"1/34"%#(%C'"01(7+$%#+%I5&#+#(%#(%-5'"1+7(5)"
G/)"7J)&2" ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]Nc

?('*&3"%#(%G$$&$)r52&+%+%E1&(5)($ ,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,%,% \Z]Ng
!5"# s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



A Impressora Pára de Imprimir 
Inesperadamente

Está a Decorrer a Limpeza das Cabeças, o 
Carregamento da Tinta ou a Secagem

f('&;&:/(%$(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%C+/$+%WC+/$(X%($)J%
&5)('7&)(5)(,%?(%($)&*('9%&$$"%$&65&;&2+%:/(%($)J%+%#(2"''('%"%
.'"2($$"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$9%"%2+''(6+7(5)"%"/%+%$(2+6(7%
#+%)&5)+,%R/'+5)(%"%.'"2($$"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$%"/%#(%
2+''(6+7(5)"%#+%)&5)+9%+.+'(2(%5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%
Aguardar,%R/'+5)(%"%.'"2($$"%#(%$(2+6(7%#(%)&5)+9%+.+'(2(%+%
&5#&2+34"%Tinta Seca nn Min W55%'(.'($(5)+%"%5z7('"%#(%7&5/)"$%
:/(%;+1)+%#(2"''('X,%G6/+'#(%+)>%+%&7.'($$"'+%'()"7+'%+%
&7.'($$4",

Ocorreu um Erro

U/&)"$%#"$%.'"01(7+$%#(%&7.'($$4"%7+&$%2"7/5$%."#(7%$('%
&#(5)&;&2+#"$%+)'+*>$%#+$%&5#&2+3H($%+.'($(5)+#+$%5"%*&$"'%QER%
(%#"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%#+%&7.'($$"'+,

?(%+%&7.'($$"'+%#(&i+'%#(%;/52&"5+'9%2"5$/1)(%+%)+0(1+%
+.'($(5)+#+%(7%$(6/&#+%.+'+%#&+65"$)&2+'%"%.'"01(7+%(%(i(2/)(%
+$%".('+3H($%&5#&2+#+$%.+'+%"%'($"1*(',%C+'+%"0)('%&5;"'7+3H($%
$"0'(%"/)'+$%7(5$+6(5$%:/(%54"%($)4"%&521/L#+$%5+%)+0(1+9%
2"5$/1)(%+%$(234"%�U(5$+6(5$%#(%-$)+#"�9%5"%E+.L)/1"%_,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"$



Mensagem e 
Indicador 
luminoso

Problema Solução

"Sem Papel"

Sem Papel
(Paper Out)

A impressora não 
tem papel.

Coloque papel na 
impressora.

Acabou o papel. Retire todos os 
documentos ou papel 
da impressora. 
Coloque mais papel.
Se esta mensagem 
aparecer durante uma 
tarefa de impressão, 
reinicie a impressora 
pressionando a tecla 
Pausa (Pause) durante 
3 segundos. Em 
seguida, coloque o 
papel e volte a enviar 
a tarefa de impressão.

"Colocar Papel 
Rolo"

"Colocar Papel 
Folha"

Sem Papel 
(Paper Out)

A definição de 
sistema de 
alimentação do 
controlador da 
impressora é 
diferente da do 
painel de controlo.

Certifique-se de que a 
definição de sistema 
de alimentação do 
controlador da 
impressora é a mesma 
do painel de controlo.

"Papel Encravado"

Sem Papel 
(Paper Out)

Está papel 
encravado na 
impressora.

Retire o papel 
encravado. Consulte 
igualmente a secção 
“Ocorrem Problemas 
de Alimentação ou 
Encravamentos de 
Papel 
Frequentemente”.

"Tampa Aberta" A tampa inferior 
está aberta.

Feche a tampa 
inferior.
!5"% s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



"Papel Não 
Cortado"

Sem Papel
(Paper Out)

O papel em rolo 
não foi cortado.

Corte o papel 
manualmente e, em 
seguida, retire o papel 
cortado da 
impressora. Quando 
aparecer no visor LCD 
a indicação "Voltar 
Colocar Papel", 
coloque o papel. 

O papel cortado 
não caiu.

Retire o papel cortado 
da impressora. 
Quando aparecer no 
visor LCD a indicação 
"Voltar Colocar Papel", 
coloque o papel.

"Papel Não 
Alinhado"

Sem Papel
(Paper Out)

O papel deslizou e 
foi alimentado 
inclinado.

Volte a colocar o 
papel. Consulte a 
secção “Ocorrem 
Problemas de 
Alimentação ou 
Encravamentos de 
Papel 
Frequentemente”.
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"+



"Voltar Colocar 
Papel"

Sem Papel
(Paper Out)

Não foi possível 
fazer o papel 
regressar à 
posição de 
impressão.

Retire o papel e volte a 
colocá-lo, de forma a 
que as margens direita 
e inferior fiquem 
alinhadas com as filas 
de orifícios existentes 
na impressora. 
Consulte o Capítulo 7.

O papel está fora 
da área de 
impressão.

O papel está fora 
da área de corte 
horizontal.

O papel não foi 
completamente 
ejectado.

Corte o papel junto à 
entrada de papel e 
volte a colocá-lo na 
impressora.

O erro "Papel Não 
Cortado" foi 
resolvido.

Volte a colocar papel 
na impressora.

A unidade de 
enrolamento 
automático não 
está a funcionar 
correctamente.

Verifique se a unidade 
está a funcionar 
correctamente. 
Consulte a secção 
“Resolução de 
Problemas da Unidade 
de Enrolamento 
Automático”.

"Alavanca p/ 
Baixo"

Sem Papel 
(Paper Out)

A alavanca de 
ajuste de papel foi 
libertada durante 
a impressão ou 
durante outra 
operação.

Coloque a alavanca 
de ajuste de papel na 
posição de 
segurança. Para obter 
melhores resultados, 
comece a imprimir 
desde o início.
!5", s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



"Retirar Papel"

Sem Papel
(Paper Out)

O papel colocado 
na impressora é 
demasiado 
espesso para 
efectuar a limpeza 
das cabeças.

Empurre a alavanca 
de ajuste de papel 
para baixo, para retirar 
o papel. A limpeza das 
cabeças é iniciada 
automaticamente. 
Após a limpeza, 
quando aparecer no 
visor LCD a indicação 
"Sem Papel", volte a 
colocar papel na 
impressora.

"Não Imprime" Enquanto ocorreu 
um erro ou a 
tampa do 
compartimento 
dos tinteiros estava 
aberta, tentou 
imprimir um 
modelo de teste 
(verificação dos 
jactos, verificação 
da configuração, 
alinhamento das 
cabeças ou 
padrão de 
espessura do 
papel) a partir das 
definições do 
SelecType.

Após 3 segundos, a 
mensagem 
desaparece. Pressione 
a tecla Pausa (Pause) 
para sair do modo 
SelecType. Quando 
voltar a aparecer uma 
mensagem de erro ou 
de estado, limpe-a e 
volte a efectuar o 
modelo de teste.

"Sem Tinta"

Y/LM/M/LC/C/K

Existem tinteiros 
vazios.

Substitua os tinteiros 
assinalados pelos 
indicadores luminosos. 
Consulte a secção 
“Substituir Tinteiros”, no 
Capítulo 8.

"Sem Tinteiro"

Y/LM/M/LC/C/K

Os tinteiros não 
estão instalados.

Instale os tinteiros 
assinalados pelos 
indicadores luminosos. 
Consulte a secção 
“Substituir Tinteiros”, no 
Capítulo 8.
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"-



A Impressora Não Liga ou Não Permanece 
Ligada

e/+5#"%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%B.('+2&"5+1%WB.('+)(X%54"%+2(5#(%
(%"%7(2+5&$7"%#(%&5&2&+1&8+34"%54"%+''+52+%W7($7"%:/+5#"%
.'($$&"5+%+%)(21+%Ligação (Power)%.+'+%1&6+'%+%&7.'($$"'+X9%
(i.('&7(5)(%+$%$(6/&5)($%$"1/3H($s

❏ R($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%2+0"%#(%
2"''(5)(%($)J%2"''(2)+7(5)(%1&6+#"%l%&7.'($$"'+,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%)"7+#+%;/52&"5+%(%:/(%54"%>%2"5)'"1+#+%
."'%&5)(''/.)"'($%#(%.+'(#(%"/%."'%)(7."'&8+#"'($,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%*"1)+6(7%#+%)"7+#+%2"''($."5#(%l%
*"1)+6(7%+$$&5+1+#+%5+%()&:/()+%#+%&7.'($$"'+,%?(%54"%
2"''($."5#('9%#($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%'()&'(%"%2+0"%#(%
2"''(5)(%&7(#&+)+7(5)(,%!(1(;"5(%.+'+%+%Q&5K+%G8/1%#+%
-C?BD%C"')/6+1%WcZc%NZZZ%\`X,

"Tinteiro 
Incorrecto"

Y/LM/M/LC/C/K

Os tinteiros 
instalados não são 
os correctos.

Utilize os tinteiros 
correctos.

"Erro I/F Opcional" Está instalada uma 
placa de interface 
errada.

Desligue a impressora 
e instale uma placa de 
interface adequada.

"Assistência 
nnnnnnnn"

Todos os 
indicadores 
luminosos 
intermitentes

Ocorreu um erro 
fatal.

Anote o número do 
erro “nnnnnnnn” e 
telefone para a Linha 
Azul da EPSON 
Portugal (808 2000 15).
!5". s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



 

c 78'9()1(0*
9+%/$%3"0'/1+)$%)<"%5"((+$,")#+(+*4%)<"%3"0'+%/%0.1/(%/%
.*,(+$$"(/6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%#/).-.5Gh0/@

A Impressora Não Imprime

A Impressora Não Está Correctamente Ligada 
ao Computador

❏ R($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%"%2"7./)+#"',%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%
"%2+0"%#(%&5)(';+2(%#+%&7.'($$"'+%($)J%#(*&#+7(5)(%1&6+#"%+"%
)('7&5+1%2"''(2)"%#"%2"7./)+#"',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%2+'+2)('L$)&2+$%#"%2+0"%#(%&5)(';+2(%
2"''($."5#(7%l$%2+'+2)('L$)&2+$%#"%2"7./)+#"'%(%#+%
&7.'($$"'+,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%2+0"%#(%&5)(';+2(%($)J%#&'(2)+7(5)(%
1&6+#"%+"%2"7./)+#"'9%$(7%.+$$+'%."'%:/+1:/('%"/)'"%
#&$."$&)&*"9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%/7%#&$."$&)&*"%#(%
2"7/)+34"%#(%&7.'($$"'+$%"/%/7+%(i)(5$4",

❏ ?(%($)&*('%+%/)&1&8+'%"%j&5#"P$%D!%d,Z9%(i.('&7(5)(%
#($&5$)+1+'%"%EPSON Printer Port,%O+3+%21&:/(%(7%Iniciar 
(Start)9%$(1(22&"5(%Programas (Programs)%(%Impressoras 
EPSON (EPSON Printers)n%(7%$(6/&#+9%;+3+%21&:/(%(7%
Desinstalar EPSON Printer Port (EPSON Printer Port 
Uninstall),%?&6+%+$%&5$)'/3H($%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"4



A Impressora EPSON Que Está a Utilizar Não Está 
Configurada Como Impressora Padrão

@5$)+1(%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+9%$(%+&5#+%54"%"%)&*('%&5$)+1+#"9%
(%(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+%.+'+%$(1(22&"5+'%
+%&7.'($$"'+%-C?BD%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%2"7"%&7.'($$"'+%.+#'4",

Windows:

\, O+3+%21&:/(%(7%Iniciar (Start)9%$(1(22&"5( Definições 
(Settings)%(%Impressoras (Printers),

N, D+%k+5(1+%@7.'($$"'+$%WC'&5)('$X9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%
#&'(&)+%#"%'+)"%(7%EPSON Stylus Pro 10000/10000CF,

_, ?(1(22&"5(%+%".34"%Predefinir (Set As Default)%(9%(7%$(6/&#+9%
;(2K(%+%k+5(1+%@7.'($$"'+$%WC'&5)('$X,%

Macintosh:

\, O+3+%21&:/(%5"%7(5/%#+%7+34%(%$(1(22&"5(%+%".34"%Selector 
de Recursos (Chooser),%?(%"%L2"5(%#+%&7.'($$"'+%EPSON 
Stylus Pro 10000/10000CF +.+'(2('9%"%2"5)'"1+#"'%#+%
&7.'($$"'+%($)J%2"''(2)+7(5)(%&5$)+1+#",

N, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$"'+%EPSON Stylus 
Pro 10000/10000CF ($)J%$(1(22&"5+#+%.+'+%+%."')+%#+%
&7.'($$"'+,
!5"!5 s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



A Definição da Porta da Impressora Não 
Corresponde à Porta de Ligação da Impressora 
(Windows)

?(%($)&*('%+%/)&1&8+'%"%j&5#"P$9%$(1(22&"5(%+%."')+%#+%&7.'($$"'+%
#+%$(6/&5)(%;"'7+s

Windows Me, 98 ou 95:

\, O+3+%21&:/(%(7%Iniciar (Start)9%$(1(22&"5( Definições 
(Settings)%(%Impressoras (Printers),

N, D+%k+5(1+%@7.'($$"'+$%WC'&5)('$X9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%
#&'(&)+%#"%'+)"%(7%EPSON Stylus Pro 10000/10000CF%(9%(7%
$(6/&#+9%$(1(22&"5(%Propriedades (Properties),

_, O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Detalhes (Details),

d, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%:/(%($)J%+%
/)&1&8+'%($)J%$(1(22&"5+#"%5+%1&$)+%Imprimir utilizando o 
seguinte controlador (Print using the following driver),%-7%
$(6/&#+9%$(1(22&"5(%+%."')+%l%:/+1%+%&7.'($$"'+%($)J%1&6+#+%5+%
1&$)+%Imprimir para a seguinte porta%WPrint to following 
portX,

Windows 2000 ou NT 4.0:

\, O+3+%21&:/(%(7%Iniciar (Start)9%$(1(22&"5( Definições 
(Settings)%(%Impressoras (Printers),

N, D+%k+5(1+%@7.'($$"'+$%WC'&5)('$X9%;+3+%21&:/(%2"7%+%)(21+%
#&'(&)+%#"%'+)"%(7%EPSON Stylus Pro 10000/10000CF%(9%(7%
$(6/&#+9%$(1(22&"5(%Propriedades (Properties),

_, O+3+%21&:/(%5"%$(.+'+#"'%Portas (Ports),

d, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%."')+%#+%&7.'($$"'+%($)J%$(1(22&"5+#+,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!!



O Controlador da Impressora Não Tem Memória 
Disponível Suficiente (Macintosh)

C+'+%+/7(5)+'%+%7(7<'&+%#&$."5L*(1%5"%U+2&5)"$K9%$(1(22&"5(%
Painel de Controlo (Control Panel) 5"%7(5/%#+%7+34%(%;+3+%
21&:/(%#/+$%*(8($%5"%L2"5(%Memória (Memory),%C"#(%+/7(5)+'%
"%)+7+5K"%#+%7(7<'&+%FGU%"/%7(7<'&+%*&')/+1%.+'+%#&$."'%#(%
7+&$%7(7<'&+%#&$."5L*(1%)")+1,%O(2K(%&6/+17(5)(%)"#+$%+$%
+.1&2+3H($%:/(%54"%($)&*('%+%/)&1&8+',

A Impressora Faz Barulho Mas Não Imprime 
Nada

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$,%E"5$/1)(%+%$(234"%
�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,

❏ ?(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$%54"%'($"1*('%"%.'"01(7+9%
$/0$)&)/+%"$%)&5)(&'"$,%E"5$/1)(%+%$(234"%�?/0$)&)/&'%
!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%c,

Os Resultados de Impressão Não 
Correspondem às Expectativas

Os Caracteres Estão Incorrectos

❏ ?(1(22&"5(%+%&7.'($$"'+%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%2"7"%&7.'($$"'+%
.+#'4"%#"%j&5#"P$,%E"5$/1)(%+%$(234"%�G%@7.'($$"'+%
-C?BD%e/(%-$)J%+%I)&1&8+'%D4"%-$)J%E"5;&6/'+#+%E"7"%
@7.'($$"'+%C+#'4"�,

❏ G.+6/(%)"#+$%+$%)+'(;+$%#(%&7.'($$4"%'()&#+$%5"%U(#&#"'%#(%
-*"1/34"%Wj&5#"P$X%"/%5"%-C?BD%U"5&)"'_%WU+2&5)"$KX,%
E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&8+'%"%U(#&#"'%#(%-*"1/34"�%"/%
�I)&1&8+'%"%-C?BD%U"5&)"'_�9%5"%E+.L)/1"%`,
!5"!# s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



❏ R($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%"%2"7./)+#"',%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%
"%2+0"%#(%&5)(';+2(%#+%&7.'($$"'+%($)J%2"''(2)+7(5)(%1&6+#",

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%/7+%+.1&2+34"%.+'+%
j&5#"P$ U(9%gc9%g`9%NZZZ9%D!%d,Z%"/%U+2&5)"$K,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%-C?BD%
?)V1/$%C'" \ZZZZM\ZZZZEO%($)J%$(1(22&"5+#",

?(%($)&*('%+%/)&1&8+'%"%j&5#"P$%D!%d,Z9%(i.('&7(5)(%
#($&5$)+1+'%"%EPSON Printer Port,%O+3+%21&:/(%(7%Iniciar 
(Start)9%$(1(22&"5(%Programas (Programs)%(%Impressoras 
EPSON (EPSON Printers)n%(7%$(6/&#+9%$(1(22&"5(%Desinstalar 
EPSON Printer Port (EPSON Printer Port Uninstall),%?&6+%+$%
&5$)'/3H($%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4,

As Margens Estão Incorrectas

❏ f('&;&:/(%+$%#(;&5&3H($%#(%7+'6(7%$(1(22&"5+#+$%5+%+.1&2+34"%
:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%7+'6(5$%54"%/1)'+.+$$+7%+%J'(+%#(%
&7.'($$4"%#+%.J6&5+,%E"5$/1)(%+%$(234"%�^'(+%#(%@7.'($$4"�9%
5"%E+.L)/1"%\,

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%
#(;&5&3H($%#"%7(5/%C+.(1%$(%+#(:/+7%+"%;"'7+)"%#(%.+.(1%
:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%
#(;&5&3H($%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%WC+6(%
?()/.X%$(%+#(:/+7%+"%;"'7+)"%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%;"&%2"1"2+#"%5+%."$&34"%2"''(2)+,%
G1&5K(%"%.+.(1%2"''(2)+7(5)(9%2"1"2+5#"]"%k/5)"%l$%;&1+$%#(%
"'&;L2&"$%(i&$)(5)($%5+%&7.'($$"'+,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!$



A Imagem Está Invertida

R($+2)&*(%+%#(;&5&34" Simetria Horizontal (Flip Horizontal)%5"%
2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%
+%+k/#+%&5)('+2)&*+%#"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,

Saem Folhas em Branco

❏ ?(1(22&"5(%+%&7.'($$"'+%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%2"7"%&7.'($$"'+%
.+#'4"%#"%j&5#"P$,%E"5$/1)(%+%$(234"%�G%@7.'($$"'+%
-C?BD%e/(%-$)J%+%I)&1&8+'%D4"%-$)J%E"5;&6/'+#+%E"7"%
@7.'($$"'+%C+#'4"�,

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%
#(;&5&3H($%#"%7(5/%C+.(1%$(%+#(:/+7%+"%;"'7+)"%#(%.+.(1%
:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%
#(;&5&3H($%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%E"5;&6/'+'%CJ6&5+%WC+6(%
?()/.X%$(%+#(:/+7%+"%;"'7+)"%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

As Cores Impressas São Diferentes das Cores 
Apresentadas no Ecrã

❏ C+'+%2+1&0'+'%+$%2"'($%#"%$&$)(7+9%$(1(22&"5(%+%".34"%sRGB%
.+'+%j&5#"P$%"/%+%".34"%ColorSync%.+'+%U+2&5)"$K9%5+%
2+&i+%#(%#&J1"6"%G*+53+#"%WG#*+52(#X,

I7+%*(8%:/(%"$%(2'4$%(%+$%&7.'($$"'+$%)r7%7>)"#"$%
#&;('(5)($%#(%.'"#/8&'%2"'($9%+$%2"'($%&7.'($$+$%54"%$4"%
(i+2)+7(5)(%&6/+&$%l$%2"'($%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4,%E"5)/#"9%
"$%$&$)(7+$%+2&7+%'(;('&#"$%2"''&6(7%+$%#&;('(53+$%#(%2"',

❏ ?(1(22&"5(%+%".34"%PhotoEnhance4%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%
G*+53+#"%WG#*+52(#X%.+'+%."#('%.'"#/8&'%&7+6(5$%7+&$%
5L)&#+$%2"7%2"'($%7+&$%*&*+$,
!5"!% s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



❏ ?(1(22&"5(%+%".34"%Ajuste de Cor (Color AdjustmentX%#+%
2+&i+%#(%#&J1"6"%G*+53+#"%WG#*+52(#X%(%.'"2(#+%+"$%+k/$)($%
5(2($$J'&"$%#(%2"'9%0'&1K"9%()2,

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%:/+5#"%$(1(22&"5+'%+%
".34"%ColorSync%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%G*+53+#"%WG#*+52(#X9%
2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%+.1&2+34"%(%"$%#&$."$&)&*"$%#(%1(&)/'+%
&7+6(5$%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%$/."')+7%"%$&$)(7+%E"1"'?V52,

❏ D4"%/)&1&8(%.+.(1%5"'7+1,

G%2"'%#+$%&7.'($$H($%."#(%*+'&+'%2"5$"+5)(%"%)&."%#(%.+.(1,%
I)&1&8(%"%.+.(1%+#(:/+#"%+"%)&."%#(%&7.'($$4"%:/(%.'()(5#(%
'(+1&8+',

As Linhas Horizontais Não Estão Alinhadas

E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%54"%($)4"%
#($+1&5K+#+$,

?(%&7.'&7&'%5"%7"#"%0&#&'(22&"5+1%(%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%
($)&*('(7%#($+1&5K+#+$9%+$%1&5K+$%K"'&8"5)+&$%54"%;&2+7%
+1&5K+#+$,%-i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%+1&5K+7(5)"%#+$%2+0(3+$,%
E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!+



Aparecem Manchas na Margem Inferior do 
Documento Impresso

❏ ?(%"%.+.(1%($)&*('%(5'"1+#"%.+'+%#(5)'"9%+1&$(]"%"/%(5'"1(]"%
1&6(&'+7(5)(%5+%#&'(234"%2"5)'J'&+,

❏ ?(%($)&*('%+%/)&1&8+'%.+.(1%-C?BD9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%#"%7(5/%C'&52&.+1%Wj&5#"P$X%"/%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%
#(%&7.'($$4"%WU+2&5)"$KX%$(%+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%
+%/)&1&8+',

?(%54"%($)&*('%+%/)&1&8+'%.+.(1%-C?BD9%'(6&$)(%(%$(1(22&"5(%+%
($.($$/'+%#"%.+.(1%5"%7"#"%?(1(2!V.(,%E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%
>%+%($.($$/'+%2"''(2)+%.+'+%"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',%
E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

❏ ?(1(22&"5(%+%".34"%Q+'6"%Wj@R-X%.+'+%+%#(;&5&34"%#(%
($.+3+7(5)"%#"%'"1"%5"%7(5/%#+$%#(;&5&3H($%#+%&7.'($$"'+%
WU(5/%R(;,%@7.'($$"'+X%#"%7"#"%?(1(2!V.(,%E"5$/1)(%+%
$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

A Qualidade de Impressão Poderia Ser 
Melhor

O+3+%21&:/(%5+%1(6(5#+%#+%;&6/'+%:/(%7+&$%$(%+$$(7(1K(%+"%
#"2/7(5)"%:/(%&7.'&7&/,

“Aparecem Linhas Horizontais 
Brancas na Imagem Impressa”

“As Linhas Verticais Não Estão 
Alinhadas ou Aparecem Linhas 
Horizontais Brancas na Imagem 
Impressa”
!5"!, s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



?(%#(.+'+'%2"7%.'"01(7+$%'(1+)&*"$%l%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"9%
(i(2/)(%+$%".('+3H($%+.'($(5)+#+$%(7%$(6/&#+,

Aparecem Linhas Horizontais Brancas na 
Imagem Impressa

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%$(%+#(:/+%+"%
)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%;+2(%#"%.+.(1%7+&$%&5#&2+#+%.+'+%+%
&7.'($$4"%($)J%*"1)+#+%.+'+%2&7+,

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$%.+'+%1&7.+'%"$%
k+2)"$%:/(%($)&*('(7%"0$)'/L#"$,

❏ f('&;&:/(%"%($)+#"%#"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%#(%;+1)+%#(%)&5)+,%
?/0$)&)/+%"$%)&5)(&'"$9%$(%5(2($$J'&",%E"5$/1)(%+%$(234"%
�?/0$)&)/&'%!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%c,

“Faltam Cores ou Há Cores 
Incorrectas”

“A Imagem Impressa Apresenta 
Falhas ou Está Muito Ténue”

“A Imagem Impressa Está 
Esboratada ou Esbatida”
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!-



As Linhas Verticais Não Estão Alinhadas ou 
Aparecem Linhas Horizontais Brancas na 
Imagem Impressa

❏ R($+2)&*(%+%#(;&5&34"%Alta Velocidade%WHigh Speed)%9%5"%
2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%
2"5$/1)(%+%+k/#+%&5)('+2)&*+%#"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+,

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%+1&5K+7(5)"%#+$%2+0(3+$,%E"5$/1)(%+%
$(234"%�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,

Faltam Cores ou Há Cores Incorrectas

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#"%7(5/%C'&52&.+1%$(%+#(:/+%+"%)&."%#(%
.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%;+2(%#"%.+.(1%7+&$%&5#&2+#+%.+'+%+%
&7.'($$4"%($)J%*"1)+#+%.+'+%2&7+,

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$,%E"5$/1)(%+%$(234"%
�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,

?(%2"5)&5/+'(7%+%;+1)+'%2"'($%"/%+$%2"'($%($)&*('(7%
&52"''(2)+$9%$/0$)&)/+%/7%"/%)"#"$%"$%)&5)(&'"$,%E"5$/1)(%+%
$(234"%�?/0$)&)/&'%!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%c,

❏ Gk/$)(%+$%#(;&5&3H($%#(%2"'%5+%+.1&2+34"%"/%5"%2"5)'"1+#"'%#+%
&7.'($$"'+,%E"5$/1)(%+%#"2/7(5)+34"%#+%+.1&2+34"%:/(%($)J%
+%/)&1&8+',
!5"!. s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



A Imagem Impressa Apresenta Falhas ou Está 
Muito Ténue

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"$%)&5)(&'"$%54"%/1)'+.+$$+'+7%"%.'+8"%
#(%*+1&#+#(%+$$&5+1+#"%5+%.+')(%(i)('&"'%#"%)&5)(&'",

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%$(%+#(:/+%+"%
)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$%.+'+%1&7.+'%"$%
k+2)"$%"0$)'/L#"$,%E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&)J'&"$%#(%
@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,

❏ f('&;&:/(%"%($)+#"%#"$%&5#&2+#"'($%1/7&5"$"$%#(%;+1)+%#(%)&5)+,%
?/0$)&)/+%"$%)&5)(&'"$9%$(%5(2($$J'&",%E"5$/1)(%+%$(234"%
�?/0$)&)/&'%!&5)(&'"$�9%5"%E+.L)/1"%c,

❏ ?(1(22&"5(%/7%)&."%#(%.+.(1%7+&$%;&5"%5"%7"#"%?(1(2!V.(,%
f('&;&:/(%+%#(;&5&34"%#(%5z7('"%#(%.+.(1%5"%7(5/%#(%
2"5;&6/'+34"%#"%.+.(1%WU(5/%E"5;&6,%C+.(1X,%E"5$/1)(%+%
$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

❏ B%($.+3+7(5)"%#"%'"1"%."#(%$('%#(7+$&+#"%+7.1"%.+'+%"%)&."%
#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',%G1)('(%+%#(;&5&34"%#(%($.+3+7(5)"%
#"%'"1"%#(%Q+'6"%Wj@R-X%.+'+%G/)"%WGI!BX%5"%7(5/%#+$%
#(;&5&3H($%#+%&7.'($$"'+%WU(5/%R(;,%@7.'($$"'+X%#"%7"#"%
?(1(2!V.(,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%
E+.L)/1"%_,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"!4



A Imagem Impressa Está Esboratada ou 
Esbatida

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%$(%+#(:/+%+"%
)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ ?(%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%54"%$/."')+'%"%)&."%#(%.+.(1%
:/(%($)J%+%/)&1&8+'9%2"5;&6/'(%+%($.($$/'+%#"%.+.(1%+)'+*>$%#+$%
#(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%#"%
?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%($)J%$(2"%(%:/(%+%;+2(%7+&$%
&5#&2+#+%.+'+%+%&7.'($$4"%($)J%*"1)+#+%.+'+%2&7+,%
E(')&;&:/(]$(%&6/+17(5)(%#(%:/(%($)J%+%/)&1&8+'%"%)&."%#(%.+.(1%
2"''(2)",%C+'+%"0)('%7+&$%&5;"'7+3H($9%2"5$/1)(%+%$(234"%
�C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%\,

❏ C"#(%)('%*(')&#"%)&5)+%5"%&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+,%Q&7.(%"%
&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+%2"7%/7%.+5"%$/+*(%(%1&7.",

❏ -i(2/)(%"%/)&1&)J'&"%#(%1&7.(8+%#+$%2+0(3+$,%E"5$/1)(%+%$(234"%
�I)&1&)J'&"$%#(%@7.'($$4"�9%5"%E+.L)/1"%`,

❏ ?(1(22&"5(%/7%)&."%#(%.+.(1%7+&$%($.($$"%5"%7"#"%?(1(2!V.(,%
f('&;&:/(%+%#(;&5&34"%#(%5z7('"%#(%.+.(1%5"%7(5/%#(%
2"5;&6/'+34"%#"%.+.(1%WU(5/%E"5;&6,%C+.(1X,%E"5$/1)(%+%
$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

❏ B%($.+3+7(5)"%#"%'"1"%."#(%$('%#(7+$&+#"%.(:/(5"%.+'+%"%
)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',%?(1(22&"5(%+%".34"%Q+'6" 
(j@R-X%.+'+%+%#(;&5&34"%#(%($.+3+7(5)"%#"%'"1"%5"%7(5/%#+$%
#(;&5&3H($%#+%&7.'($$"'+%WU(5/%R(;,%@7.'($$"'+X%#"%7"#"%
?(1(2!V.(,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%
E+.L)/1"%_,
!5"#5 s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



Os Documentos a Cores São Impressos a 
Preto e Branco

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%#(;&5&3H($%.+'+%"$%#+#"$%#(%2"'%#+%
+.1&2+34"%($)4"%2"''(2)+$,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%($)J%$(1(22&"5+#+%+%".34"%Cor%WColor) ]
(%54"%Preto (Black) 5"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%#"%j&5#"P$%
"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%#"%U+2&5)"$K,

A Impressão Poderia Ser Mais Rápida

❏ C+'+%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4"9%$(1(22&"5(%"%7"#"%
Automático%WAutomatic)%5"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%
pj&5#"P$q%"/%5+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%WU+2&5)"$KX%
(9%(7%$(6/&#+9%#($1":/(%"%2/'$"'%.+'+%Velocidade%WSpeedX,

❏ D4"%+0'+%#(7+$&+#+$%+.1&2+3H($%+"%7($7"%)(7.",%O(2K(%
)"#+$%+$%+.1&2+3H($%:/(%54"%($)&*('%+%/)&1&8+',

❏ G.+6/(%"$%;&2K(&'"$%#(%:/(%54"%5(2($$&)+%.+'+%+/7(5)+'%"%
($.+3"%1&*'(%(7%#&$2",

&'()*
:%5"*,&'/#"(%,"#+%)<"%'+(%*+*Z(./%$&-.5.+)'+@%8/(/%"?'+(%*/.$%
.)-"(*/BC+$4%5")$&0'+%/%$+5B<"%oD&*+)'/(%/%n+0"5.#/#+%#+%
A*,(+$$<"%_u.)#"I$bq4%)"%T/,E'&0"%W@
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"#!



Não é Possível Cortar o Papel em Rolo

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%E"')(%G/)"%F"1"%
WF"11%G/)"%E/)X%($)J%+2($",%C'($$&"5(%+%)(21+ Sistem Alim.%
WPaper Source)9%$(%5(2($$J'&",%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%+%)(21+%
Cortar/Ejectar%WCut/EjectX,%G%&7.'($$"'+%2"')+%"%.+.(1%(7%
'"1",

❏ E"')(%"%.+.(1%(7%'"1"%7+5/+17(5)(9%$(%5(2($$J'&",%
E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%($.($$/'+%#"%.+.(1%(7%'"1"%2"1"2+#"%
5+%&7.'($$"'+%2"''($."5#(%l$%2+'+2)('L$)&2+$%#"%.+.(1%
W2"5$/1)(%+%$(234"%�C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%\X,%?(%($)(%;"'%"%2+$"9%
"%#&$."$&)&*"%#(%2"')(%#(%.+.(1%."#('J%($)+'%'"70"%(%
5(2($$&)+'%#(%$('%$/0$)&)/L#"%#+%;"'7+%#($2'&)+%5+%$(234"%
�?/0$)&)/&'%"%R&$."$&)&*"%#(%E"')(%#(%C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%c,

&'()*
9+%)<"%&'.0.J/(%,/,+0%+*%("0"%789:;4%5")$&0'+%/%#"5&*+)'/B<"%#"%
,/,+0%>&+%3/.%&'.0.J/(%"&%5")'/5'+%"%-"()+5+#"(@

Ocorrem Problemas de Alimentação ou 
Encravamentos de Papel Frequentemente

❏ e/+5#"%)&*('%#"&$%(&i"$%#(%.+.(1%(7%'"1"%&5$)+1+#"$9%/)&1&8(%+%
2&5)+%#"%.+.(1%(7%'"1"%.+'+%.'(5#('%"%'"1"%:/(%54"%($)J%+%
/)&1&8+',%E"5$/1)(%+%$(234"%�I)&1&8+'%+%E&5)+%#"%C+.(1%(7%
F"1"�9%5"%E+.L)/1"%b,

❏ G5)($%#(%2"1"2+'%"%.+.(1%5+%&7.'($$"'+%(%#(%"%&5)'"#/8&'%5+%
(5)'+#+%#(%.+.(19%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%($)J%(5'"1+#"%
2"7%;&'7(8+,%G1&5K(%+%7+'6(7%&5;('&"'%#"%.+.(1%2"7%+%1&5K+%
#(%"'&;L2&"$%(i&$)(5)(%5+%&7.'($$"'+,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%54"%($)J%#"0'+#"%"/%+7+''")+#",
!5"## s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%&7.'($$4"%>%(;(2)/+#+%#(5)'"%#"$%
1&7&)($%#(%)(7.('+)/'+%+2"5$(1K+#"$,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%54"%($)J%Kz7&#",

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%.+.(1%54"%>%#(7+$&+#"%($.($$"%"/%;&5",%
E"5$/1)(%�C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%\,

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%54"%(i&$)(7%"0k(2)"$%($)'+5K"$%5"%
&5)('&"'%#+%&7.'($$"'+,

❏ ?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%j&5#"P$9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#"%7(5/%C'&52&.+1%WU+&5X%$(%+#(:/+%+"%
)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

?(%($)&*('%+%)'+0+1K+'%(7%U+2&5)"$K9%*('&;&:/(%$(%+%#(;&5&34"%
C+.(1%WU(#&+%!V.(X%#+%2+&i+%#(%#&J1"6"%#(%&7.'($$4"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',

❏ E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+%#(;&5&34"%#(%($.+3+7(5)"%#"%'"1"%$(%
+#(:/+%+"%)&."%#(%.+.(1%:/(%($)J%+%/)&1&8+',%C"#(%+1)('+'%+%
#(;&5&34"%#"%($.+3+7(5)"%#"%'"1"%5"%7(5/%#+$%#(;&5&3H($%#+%
&7.'($$"'+%WU(5/%R(;,%@7.'($$"'+X%#"%7"#"%?(1(2!V.(,%
E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&3H($%#"%?(1(2!V.(�9%5"%E+.L)/1"%_,

❏ ?(%54"%($)&*('%+%/)&1&8+'%.+.(1%-C?BD9%*('&;&:/(%"%)&."%#(%
.+.(1%$(1(22&"5+#"%5"%7(5/%#(%2"5;&6/'+34"%#"%.+.(1%WU(5/%
E"5;&6,%C+.(1X%#"%7"#"%?(1(2!V.(,%E"5$/1)(%+%$(234"%�R(;&5&'%
+%-$.($$/'+%#"%C+.(1�9%5"%E+.L)/1"%_,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"#$



 

O Papel em Rolo Não é Ejectado 
Correctamente

B%.+.(1%(7%'"1"%($)J%+.(')+#"%(%."#(%($)+'%+%$('%+1&7(5)+#"%2"7%
+%;"'7+%#"%'"1",%?(%($)(%;"'%"%2+$"9%./i(%.+'+%;"'+%"$%)'r$%6/&+$%#(%
.+.(1%$&)/+#"$%5+%.+')(%&5;('&"'%#+%&7.'($$"'+,

c 678'9()1(0*
9Z%=%)+5+$$G(."%&'.0.J/(%"$%1&./$%>&/)#"%"%,/,+0%-"(%/0.*+)'/#"%
+*%-"(*/%#+%("0"@%;/$%(+$'/)'+$%$.'&/BC+$4%*/)'+)H/%"$%1&./$%#+%
,/,+0%,/(/%#+)'("6%5/$"%5")'(G(."4%,"#+(G%#/).-.5/(%"$%#"5&*+)'"$%
.*,(+$$"$@
!5"#% s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



Quando Alimentar Papel para a Frente

C/i(%"$%6/&+$%#(%.+.(1%.+'+%;"'+%#+%&7.'($$"'+9%#(%;"'7+%+%
;&2+'(7%l%;'(5)(%#"%'(2(.)"'%#(%.+.(1,

Quando Alimentar Papel para Trás

C/i(%"$%6/&+$%#(%.+.(1%.+'+%;"'+%#+%&7.'($$"'+9%#(%;"'7+%+%
;&2+'(7%+)'J$%#"%'(2(.)"'%#(%.+.(1,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"#+



Resolver Encravamentos de Papel

\, ?(%)&*('%.+.(1%(7%'"1"%(52'+*+#"9%2"')(]"%k/5)"%l%(5)'+#+%#(%
.+.(1,

N, E"1":/(%+%+1+*+52+%#(%+k/$)(%#(%.+.(1%5+%."$&34"%#(%1&0(')+34"%
.+'+%1&0(')+'%"%.+.(1,

_, G0'+%+%)+7.+%&5;('&"'9%$(%5(2($$J'&",
!5"#, s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



d, C/i(%"%.+.(1%(52'+*+#"%.+'+%0+&i"%2"7%2/&#+#",%G.+'(2('J%
5"%*&$"'%QER%+%&5#&2+34"%Desligar e Ligar,

`, O(2K(%+%)+7.+%&5;('&"'9%$(%5(2($$J'&",%-7%$(6/&#+9%.'($$&"5(%
+%)(21+%Ligação (Power)%.+'+%#($1&6+'%+%&7.'($$"'+%(%*"1)+'%
+%1&6J]1+,

a, E(')&;&:/(]$(%#(%:/(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%?(7%C+.(1%WC+.('%
B/)X%($)J%+2($"%(%:/(%+%&5#&2+34"%Colocar Papel%+.+'(2(%5"%
*&$"'%QER,%C+'+%$+0('%2"7"%2"1"2+'%.+.(19%2"5$/1)(%+$%$(23H($%
�I)&1&8+'%C+.(1%(7%F"1"�%"/%�I)&1&8+'%O"1K+$%?"1)+$�9%5"%
E+.L)/1"%b,

&'()*
r&/)#"%'.3+(%#".$%+.F"$%#+%,/,+0%+*%("0"%.)$'/0/#"$4%&'.0.J+%/%5.)'/%#"%
,/,+0%+*%("0"%,/(/%,(+)#+(%"%("0"%>&+%)<"%+$'G%/%&'.0.J/(@%T")$&0'+%/%
$+5B<"%oM'.0.J/(%/%T.)'/%#"%8/,+0%+*%s"0"q4%)"%T/,E'&0"%j@

?(9%(7%$(6/&#+9%54"%'()"7+'%+%&7.'($$4"9%2(')&;&:/(]$(%#(%:/(%+$%
2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%($)4"%5+%."$&34"%&5&2&+1%W)")+17(5)(%
(52"$)+#+$%l%#&'(&)+X,%E+$"%54"%($)(k+79%1&6/(%+%&7.'($$"'+9%
+6/+'#(%:/(%+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4"%$(%#($1":/(7%.+'+%+%."$&34"%
&5&2&+1%(9%(7%$(6/&#+9%#($1&6/(%+%&7.'($$"'+,
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"#-



 

c 678'9()1(0*
9+%/$%5/?+B/$%#+%.*,(+$$<"%)<"%-.5/(+*%)/%,"$.B<"%.).5./0%>&/)#"%
/5/?/(%#+%.*,(.*.(4%/%>&/0.#/#+%#+%.*,(+$$<"%,"#+(G%#.*.)&.(@

Resolução de Problemas da Unidade de 
Enrolamento Automático

❏ �%."$$L*(1%:/(%54"%(i&$)+%;"16+%$/;&2&(5)(%(5)'(%"%'"1"%#(%.+.(1%
(%"%(&i"%#+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)",%E"5$/1)(%�E"1"2+'%C+.(1%
(7%F"1"%5"%-&i"%#+%I5&#+#(%#(%-5'"1+7(5)"�9%5"%E+.L)/1"%g,

❏ B%&5)(''/.)"'%Auto%#+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%#"%.+.(1%54"%
($)J%5+%."$&34"%+#(:/+#+%l%#&'(234"%5+%:/+1%.'()(5#(%(5'"1+'%
"%.+.(1,%?(1(22&"5(%/7+%#&'(234"%2"''(2)+9%/)&1&8+5#"%"%
&5)(''/.)"'%Auto%$&)/+#"%5+%2+&i+%#(%2"5)'"1",%E"5$/1)(%+%
$(234"%�-5'"1+'%+$%@7.'($$H($�9%5"%E+.L)/1"%g,

❏ ?(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%#"%$(5$"'%($)&*('%&5)('7&)(5)(%W1(5)"X%
:/+5#"%54"%($)&*('%+%&7.'&7&'9%."#('J%K+*('%/7+%"0$)'/34"%
(i)('5+%(5)'(%"%(7&$$"'%(%"%#()(2)"'9%"/%"%$(5$"'%."#('J%54"%
($)+'%#(*&#+7(5)(%+k/$)+#",%f('&;&:/(%$(%(i&$)(%/7+%
"0$)'/34"%5+%J'(+%#(%#()(234"%#"%$(5$"'%"/%+k/$)(%+%."$&34"%
#"%$(5$"',%E"5$/1)(%+%$(234"%�Gk/$)+'%"%?(5$"'�9%5"%E+.L)/1"%
g,

❏ ?(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%#"%$(5$"'%+&5#+%($)&*('%&5)('7&)(5)(9%
+%&7.'($$"'+%&7.'&7(%+.'"i&7+#+7(5)(%_%7()'"$%(%.J'+%#(%
&7.'&7&'%+%)+'(;+,%E"1":/(%+%+1+*+52+%#"%.+.(1%5+%."$&34"%#(%
1&0(')+34"9%*('&;&:/(%$(%"%.+.(1%(7%'"1"%($)J%2"''(2)+7(5)(%
#(;&5&#"%(%:/(%54"%(i&$)(%"0$)'/34"%(i)('5+%5+%J'(+%#(%
#()(234"%#"%$(5$"',%?(%"%.+.(1%(7%'"1"%54"%($)&*('%
2"''(2)+7(5)(%#(;&5&#"9%(5'"1(%"%.+.(1%(7%(i2($$"%(%2"1":/(%
+%+1+*+52+%#"%.+.(1%5+%."$&34"%#(%$(6/'+53+,

❏ ?(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%#"%$(5$"'%($)&*('%&5)('7&)(5)(%
W'J.&#"X9%+%/5&#+#(%#(%(5'"1+7(5)"%#"%.+.(1%;&2+%01":/(+#+,%
R($1&6/(%+%&7.'($$"'+%(%*"1)(%+%1&6J]1+,
!5"#. s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$



❏ ?(%"%&5#&2+#"'%1/7&5"$"%#"%$(5$"'%($)&*('%+.+6+#"9%>%."$$L*(1%
:/(%"%2+0"%#"%$(5$"'%54"%($)(k+%1&6+#"%2"''(2)+7(5)(,%
f('&;&:/(%+$%1&6+3H($%#"$%2+0"$%#"%$(5$"',

Serviço de Assistência a Clientes

?(%+%&7.'($$"'+%-C?BD%54"%($)&*('%+%;/52&"5+'%2"''(2)+7(5)(%(%
54"%2"5$(6/&'%'($"1*('%"%.'"01(7+%2"7%+$%&5;"'7+3H($%
+.'($(5)+#+$%5($)(%7+5/+19%)(1(;"5(%.+'+%+%Q&5K+%G8/1%#+%-C?BD%
C"')/6+1%WcZc%NZZZ%\`X,%

C+'+%:/(%+%-C?BD%"%."$$+%+k/#+'%2"7%(;&2J2&+%(%0'(*&#+#(9%#(*(%
.'(.+'+']$(%.+'+%;"'5(2('%"$%$(6/&5)($%(1(7(5)"$s

❏ Dz7('"%#(%$>'&(%#+%&7.'($$"'+
W(52"5)'+'J%($)(%5z7('"%5/7+%()&:/()+%2"1"2+#+%5"%.+&5(1%
."$)('&"'%#+%&7.'($$"'+X

❏ U"#(1"%#+%&7.'($$"'+

❏ f('$4"%#"%$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+
W;+3+%21&:/(%(7 Sobre (About)%"/%5/7+%)(21+%$(7(1K+5)(%#"%
$"-'I/(+%#+%&7.'($$"'+X

❏ U+'2+%(%7"#(1"%#"%2"7./)+#"'

❏ D"7(%(%*('$4"%#"%$&$)(7+%".('+)&*"%#"%2"7./)+#"'

❏ D"7(%(%*('$4"%#"$%.'"6'+7+$%:/(%/)&1&8+%5"'7+17(5)(%2"7%
+%&7.'($$"'+
s+$"0&B<"%#+%8("?0+*/$ !5"#4



Glossário

G$%$(6/&5)($%#(;&5&3H($%+.1&2+7]$(%($.(2&;&2+7(5)(%+%
&7.'($$"'+$,

Ajuda interactiva
U(5$+6(5$%z)(&$%'(1+2&"5+#+$%2"7%+%k+5(1+%"/%2+&i+%#(%#&J1"6"%:/(%($)J%+0(')+,

Alinhamento das cabeças
B.('+34"%:/(%2"5$&$)(%(7%2"''&6&'%"%#($+1&5K+7(5)"%#+$%2+0(3+$%#(%&7.'($$4",%
G.<$%"%+1&5K+7(5)"%#+$%2+0(3+$%#($+.+'(2('4"%+$%;+&i+$%*(')&2+&$%0'+52+$,

Aplicação
C'"6'+7+%#(%$"-'I/(+%:/(%.('7&)(%(i(2/)+'%/7+%#()('7&5+#+%)+'(;+9%2"7"9%."'%
(i(7.1"9%.'"2($$+7(5)"%#(%)(i)"%"/%.1+5(+7(5)"%;&5+52(&'",

Área de impressão
^'(+%#+%.J6&5+%"5#(%+%&7.'($$"'+%."#(%&7.'&7&',%G%J'(+%#(%&7.'($$4"%>%7(5"'%
#"%:/(%+%J'(+%;L$&2+%#+%.J6&5+%#(*&#"%l%(i&$)r52&+%#(%7+'6(5$,

ASCII (American Standard Code for Information Interchange) 
?&$)(7+%#(%2"#&;&2+34"%5"'7+1&8+#"%:/(%.('7&)(%+)'&0/&'%2<#&6"$%5/7>'&2"$%+%
1()'+$%(%$L70"1"$,

Bit
RL6&)"%0&5J'&"%WZ%"/%\X,%�%+%/5&#+#(%#(%&5;"'7+34"%7+&$%(1(7(5)+'%/)&1&8+#+%."'%
/7+%&7.'($$"'+%"/%2"7./)+#"',

Brilho
G%1/7&5"$&#+#(%"/%+%+/$r52&+%#(%1/7&5"$&#+#(%#(%/7+%&7+6(7,

Byte
I5&#+#(%#(%&5;"'7+34"%2"5$)&)/L#+%."'%"&)"%?.'$,

Cabo de interface
E+0"%:/(%($)+0(1(2(%+%1&6+34"%(5)'(%"%2"7./)+#"'%(%+%&7.'($$"'+,

Caracteres por polegada (cpp)
I5&#+#(%#(%7(#&#+%#+%#(5$&#+#(%#"$%2+'+2)('($,

CMYK
U"#(1"%#(%2"'($%$/0)'+2)&*+$9%2"7."$)"%.(1+$%2"'($%+8/1])/':/($+9%7+6(5)+9%
+7+'(1"%(%.'()",

ColorSync
?&$)(7+%#(%6($)4"%#(%2"'($%.+'+%U+2&5)"$K%2"52(0&#"%.+'+%"%+k/#+'%+%"0)('%
'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4"%+%2"'($%j�?@j�T%W+:/&1"%:/(%$(%*r%>%+:/&1"%:/(%$(%
"0)>7X,%-$)(%$"-'I/(+%&7.'&7(%+$%2"'($%)+1%2"7"%(1+$%$4"%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4@
x0"$$G(."%!



Controlador
C'"6'+7+%:/(%2"5)>7%#(;&5&3H($%#(%&7.'($$4"%:/(%.('7&)(7%2"5;&6/'+'%(%
2"5)'"1+'%+%&7.'($$"'+,%C"'%(i(7.1"9%"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+%'(2(0(%#+#"$%
#(%&7.'($$4"%#"%.'"2($$+#"'%#(%)(i)"%(%(5*&+%&5$)'/3H($%.+'+%+%&7.'($$"'+%+2('2+%
#+%;"'7+%2"7"%($)+%#(*('J%&7.'&7&'%"$%#+#"$,

Cores subtractivas
E"'($%.'"#/8&#+$%."'%.&67(5)"$%:/(%+0$"'*(7%+16/7+$%)"5+1&#+#($%(%'(;1(2)(7%
"/)'+$,%f('%)+70>7%T]ze,

Correspondência cromática
U>)"#"%/)&1&8+#"%.+'+%.'"2($$+'%"$%#+#"$%#+$%&7+6(5$%+%2"'($9%#(%;"'7+%+%:/(%
+$%2"'($%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4%$(%+.'"i&7(7%"%7+&$%."$$L*(1%#+$%2"'($%&7.'($$+$,%
C"#('J%$(1(22&"5+'%*J'&"$%.'"6'+7+$%#(%2"''(."5#r52&+%#(%2"',%f('%)+70>7%
T"0"(9[)5%(%$sx^,

Definições do SelecType
R(;&5&3H($%(;(2)/+#+$%+%.+')&'%#"%.+&5(1%#(%2"5)'"1"%#+%&7.'($$"'+,%D"%7"#"%
?(1(2!V.(9%."#(%(;(2)/+'%#&*('$+$%#(;&5&3H($%#(%&7.'($$4"%:/(%54"%($)4"%
#&$."5L*(&$%5"%2"5)'"1+#"'%#+%&7.'($$"'+9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%#(;&5&3H($%:/(%
.('7&)(7%)($)+'%+%&7.'($$4",

Difusão de erro
-$)(%7>)"#"%#(%7(&"$])"5$%."$&2&"5+%+1(+)"'&+7(5)(%."5)"$%&5#&*&#/+&$%#(%2"'($%
#&;('(5)($%#(%;"'7+%+%2'&+'%/7%(;(&)"%+.+'(5)(%#(%2"'($%5+)/'+&$,%G"%."$&2&"5+'%
"$%."5)"$%#($$+%;"'7+9%+%&7.'($$"'+%2"5$(6/(%'(.'"#/8&'%2"'($%#(%(i2(1(5)(%
:/+1&#+#(%(%6'+#+3H($%2'"7J)&2+$%$/0)&$,%-$)(%7>)"#"%>%&#(+1%.+'+%&7.'&7&'%
#"2/7(5)"$%:/(%2"5)r7%6'J;&2"$%."'7(5"'&8+#"$%"/%&7+6(5$%;")"6'J;&2+$,

DMA (Direct Memory Access) 
G2($$"%#&'(2)"%l%7(7<'&+,%O/534"%#(%)'+5$;('r52&+%#(%#+#"$%:/(%54"%/)&1&8+%"%
.'"2($$+#"'%#"%2"7./)+#"'%(%.('7&)(%/7+%2"7/5&2+34"%#&'(2)+%(5)'(%+%7(7<'&+%
#"%2"7./)+#"'%(%"$%.('&;>'&2"$%W&7.'($$"'+$9%."'%(i(7.1"X,

Economia
U"#"%#(%&7.'($$4"%5"%:/+1%+%&7.'($$"'+%/)&1&8+%/7%5z7('"%7+&$%'(#/8&#"%#(%
."5)"$%."'%2+'J2)('9%#(%;"'7+%+%(2"5"7&8+'%)&5)+,

Efeito de faixa
Q&5K+$%K"'&8"5)+&$%0'+52+$%:/(9%."'%*(8($9%+.+'(2(7%5"$%6'J;&2"$%&7.'($$"$,%-$)(%
(;(&)"%"2"''(%:/+5#"%+%2+0(3+%#(%&7.'($$4"%($)J%#($+1&5K+#+,%f('%)+70>7%]"#"%
+)'(+0/B/#",

ESC/P (EPSON Standard Code for Printers)
?&$)(7+%#(%2"7+5#"$%:/(%.('7&)(%2"5)'"1+'%+%&7.'($$"'+%+)'+*>$%#"%
2"7./)+#"',%-$)(%$&$)(7+%>%/)&1&8+#"%(7%)"#+$%+$%&7.'($$"'+$%-C?BD%(%>%
$/."')+#"%.(1+%7+&"'&+%#+$%+.1&2+3H($%.+'+%2"7./)+#"'($%.($$"+&$,
#: x0"$$G(."



ESC/P Raster
?&$)(7+%#(%2"7+5#"$%:/(%.('7&)(%2"5)'"1+'%+%&7.'($$"'+%+)'+*>$%#"%
2"7./)+#"',%B$%2"7+5#"$%(i&$)(5)($%5($)(%$&$)(7+%#")+7%+%&7.'($$"'+%#(%5"*+$%
.")(52&+1&#+#($9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%+1)+%'($"1/34"%6'J;&2+9%:/(%.('7&)(7%"0)('%
/7+%:/+1&#+#(%$(7(1K+5)(%l%#+$%&7.'($$"'+$%1+$(',

Fila de impressão
?(%+%&7.'($$"'+%($)&*('%1&6+#+%(7%'(#(9%"$%#+#"$%:/(%$4"%(5*&+#"$%:/+5#"%+%
&7.'($$"'+%($)J%"2/.+#+%;&2+7%(7%1&$)+%#(%($.('+%W5+%;&1+%#(%&7.'($$4"X%+)>%:/(%
+%&7.'($$"'+%"$%&7.'&7+,

Fonte
E"5k/5)"%#(%2+'+2)('($%:/(%.+')&1K+7%"%7($7"%($)&1"%(%#($(5K"%)&."6'J;&2"9%
."$$/&5#"%/7+%#($&65+34"%($.(2L;&2+,

Impressão de alta velocidade
-$)(%7"#"%.('7&)(%+/7(5)+'%+%*(1"2&#+#(%#(%&7.'($$4"9%/7+%*(8%:/(%+%2+0(3+%
&7.'&7(%(7%+70+$%+$%#&'(23H($,

Impressora local
@7.'($$"'+%:/(%($)J%#&'(2)+7(5)(%1&6+#+%l%."')+%#"%2"7./)+#"'%+)'+*>$%#(%/7%
2+0"%#(%&5)(';+2(,

Inicialização
F(.H(%+$%.'(#(;&5&3H($%W2"5k/5)"%#(%2"5#&3H($%;&i+$X%#+%&7.'($$"'+,%-$)+%$&)/+34"%
+2"5)(2(%$(7.'(%:/(%+%&7.'($$"'+%>%1&6+#+%"/%'(&5&2&+1&8+#+,

Interface
-$)+0(1(2(%+%1&6+34"%(5)'(%"%2"7./)+#"'%(%+%&7.'($$"'+,%I7+%&5)(';+2(%.+'+1(1+%
)'+5$7&)(%/7%2+'J2)('%"/%2<#&6"%#(%2+#+%*(89%(5:/+5)"%:/(%/7%&5)(';+2(%$>'&(%
(5*&+%/7%$<%?.'%#(%2+#+%*(8,

Interface paralela
f('%A)'+(-/5+,

Interface série
f('%A)'+(-/5+,

Gestor
C'"6'+7+%:/(%2"5*(')(%"$%#+#"$%#(%&7.'($$4"%(7%2<#&6"$%$/$2(.)L*(&$%#(%$('(7%
&5)('.'()+#"$%.(1+%&7.'($$"'+,%-7%$(6/&#+9%"$%#+#"$%$4"%(5*&+#"$%#&'(2)+7(5)(%
.+'+%+%&7.'($$"'+%"/%.+'+%"%$('*&#"'%#(%&7.'($$4",

Jactos
C(:/(5"$%)/0"$%$&)/+#"$%5+%2+0(3+%#(%&7.'($$4"9%+)'+*>$%#"$%:/+&$%+%)&5)+%>%
.'"k(2)+#+%.+'+%"%.+.(1,%?(%"$%k+2)"$%#+%2+0(3+%#(%&7.'($$4"%($)&*('(7%"0$)'/L#"$9%
+%:/+1&#+#(%#(%&7.'($$4"%."#('J%#&7&5/&',

Jacto de tinta
U>)"#"%#(%&7.'($$4"%(7%:/(%2+#+%2+'J2)('%>%;"'7+#"%.(1+%.'"k(234"%#+%)&5)+%5"%
.+.(1,%
x0"$$G(."%$



LCD (Liquid Crystal Display)
f&$"'%#(%2'&$)+&$%1L:/&#"$,%G.'($(5)+%#&;('(5)($%7(5$+6(5$%2"5$"+5)(%"%($)+#"%#+%
&7.'($$"'+,

Leitor
R&$."$&)&*"%#(%7(7<'&+9%)+1%2"7"9%/7%1(&)"'%#(%ER]FBU9%#(%#&$2"%"/%#(%
#&$:/()($,%D"%j&5#"P$9%>%+)'&0/L#+%/7+%1()'+%+%2+#+%1(&)"'%.+'+%.('7&)&'%/7+%
6($)4"%7+&$%$&7.1($,

Limpeza das cabeças
B.('+34"%:/(%2"5$&$)(%(7%1&7.+'%"$%k+2)"$%"0$)'/L#"$%.+'+%"0)('%/7+%&7.'($$4"%
2"''(2)+,

Matriz de pontos
U>)"#"%#(%&7.'($$4"%(7%:/(%2+#+%1()'+%"/%$L70"1"%>%;"'7+#"%."'%/7%2"5k/5)"%
W7+)'&8X%#(%."5)"$,

Medidor de evolução
U(#&#"'%:/(%+.'($(5)+%+%(*"1/34"%#+%)+'(;+%#(%&7.'($$4"%(7%2/'$"9%:/+5#"%($)J%
+%)'+0+1K+'%5"%j&5#"P$,

Meios-tons 
U>)"#"%#(%.'"2($$+7(5)"%#(%#+#"$%:/(%2"5*(')(%)"5$%2"5)L5/"$%(7%)'+7+$%#(%
."5)"$9%#(%;"'7+%+%$&7/1+'9%5+%&7+6(7%'(.'"#/8&#+9%+$%)"5+1&#+#($%(i&$)(5)($%
5+%&7+6(7%"'&6&5+1,%-$)(%7>)"#"%.('7&)(%.'"#/8&'%/7+%6'+5#(%*+'&(#+#(%#(%
)"5+1&#+#($%#(%2&58(5)"%/)&1&8+5#"%+.(5+$%."5)"$%.'()"$%"/%.'"#/8&'%/7%:/+$(%
&5;&5&)"%1(:/(%#(%2"'($9%/)&1&8+5#"%+.(5+$%+16/5$%."5)"$%#(%2"',

Memória
C+')(%#"%$&$)(7+%(1(2)'<5&2"%#+%&7.'($$"'+%/)&1&8+#+%.+'+%+'7+8(5+'%#+#"$,%
G16/5$%#+#"$%)r7%/7+%2+'J2)('%.('7+5(5)(9%."&$%$4"%"$%#+#"$%/)&1&8+#"$%.+'+%
2"5)'"1+'%"%;/52&"5+7(5)"%#+%&7.'($$"'+,%B$%#+#"$%(5*&+#"$%.(1"%2"7./)+#"'%
l%&7.'($$"'+%$4"%)(7."'+'&+7(5)(%+'7+8(5+#"$%5+%7(7<'&+,%f('%)+70>7%FGU%
(%FBU,

Memória local
^'(+%#+%7(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%/)&1&8+#+%.+'+%+'7+8(5+'%"$%#+#"$%+5)($%#(%"$%
&7.'&7&',

Modo entrelaçado
U"#"%#(%&7.'($$4"%5"%:/+1%+$%&7+6(5$%$4"%&7.'($$+$%(7%&52'(7(5)"$%7/&)"%
.(:/(5"$9%'(#/8&5#"%+%."$$&0&1&#+#(%#(%+.+'(2&7(5)"%#"%(;(&)"%#(%;+&i+%(%
.'"#/8&5#"%'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4"%7/&)"%&#r5)&2"$%+"$%"0)&#"$%2"7%
&7.'($$"'+$%1+$(',%f('%)+70>7%7-+.'"%#+%-/.F/,

Modo monocromático
@7.'($$4"%:/(%/)&1&8+%+.(5+$%/7+%2"'9%6('+17(5)(%"%.'()",
%: x0"$$G(."



Níveis de cinzento
-$2+1+%#(%)"5+1&#+#($%#(%2&58(5)"%:/(%*4"%#"%0'+52"%+"%.'()",%U>)"#"%#(%
'(.'"#/34"%#(%&7+6(5$%(7%:/(%$(%/)&1&8+7%#&;('(5)($%)"5+1&#+#($%#(%2&58(5)"%
.+'+%'(.'($(5)+'%2"'($%:/+5#"%$(%&7.'&7(%+%.'()"%(%0'+52",

Papel
U+)('&+&$%"5#(%"$%#+#"$%$4"%&7.'($$"$9%2"7"9%."'%(i(7.1"9%.+.(1%(7%'"1"%(%
;"1K+$%$"1)+$9%.+.(1%5"'7+1%(%.+.(1%($.(2&+1,

PhotoEnhance4
9"-'I/(+%2'&+#"%.(1+%-C?BD%:/(%.('7&)(%+1)('+'%+$%)"5+1&#+#($9%2"''&6&'%(%+1)('+'%
+%5&)&#(8%#"$%#+#"$%#(%&7+6(7,

Pontos por polegada (ppp)
I5&#+#(%#(%7(#&#+%#+%'($"1/34",%f('%)+70>7%s+$"0&B<",

Porta
E+5+1%#(%&5)(';+2(%+)'+*>$%#"%:/+1%"$%#+#"$%$4"%)'+5$7&)&#"$%(5)'(%"$%#&;('(5)($%
#&$."$&)&*"$,

Predefinição
f+1"'%"/%$(1(234"%:/(%$(%2"52'()&8+%:/+5#"%+%&7.'($$"'+%>%1&6+#+9%'(&5&2&+1&8+#+%
"/%&5&2&+1&8+#+,

RAM (Random Access Memory)
U(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%/)&1&8+#+%1"2+17(5)(9%:/(%$('*(%.+'+%+'7+8(5+'%"$%#+#"$%
+%$('(7%&7.'($$"$%(%"$%2+'+2)('($%#(;&5&#"$%.(1"%/)&1&8+#"',%!"#"$%"$%#+#"$%
+'7+8(5+#"$%5+%FGU%$4"%+.+6+#"$%:/+5#"%$(%#($1&6+%+%&7.'($$"'+,

Redes de ponto-a-ponto
B%j&5#"P$%g`9%gc%(%D!%d,Z%$/."')+7%"%;/52&"5+7(5)"%(7%'(#($%#(%."5)"]+]
."5)",%e/+1:/('%2"7./)+#"'%."#(%+2(#('%+"$%'(2/'$"$%#(%"/)'"%2"7./)+#"'%5+%
'(#(,

Reinicialização
C'"2($$"%:/(%2"5$&$)(%(7%#($1&6+'%(%*"1)+'%+%1&6+'%+%&7.'($$"'+9%.+'+%'(."'%+$%
.'(#(;&5&3H($%#+%&7.'($$"'+,

Resolução
Dz7('"%#(%."5)"$%."'%."1(6+#+%W...X%/)&1&8+#"$%.+'+%'(.'($(5)+'%/7+%&7+6(7,%
G%&7.'($$"'+%#&$.H(%#(%)'r$%5L*(&$%#(%'($"1/34"s%-i2(1(5)(%W\ddZ%...X9%�.)&7+%
WbNZ%...X%(%D"'7+1%W_aZ%...X,

RGB
U"#(1"%#(%2"'($%+#&)&*+$9%2"7."$)"%.(1+$%2"'($%*('7(1K"9%*('#(%(%+8/1,%-$)+$%
2"'($%$4"%/)&1&8+#+$%.+'+%2'&+'%+$%1&5K+$%+#&)&*+$%#(%2"'($%#"$%(2'4$,

ROM (Read Only Memory)
U(7<'&+%#+%&7.'($$"'+%:/(%."#(%+.(5+$%$('%1&#+%(%:/(%54"%."#(%$('%/)&1&8+#+%
.+'+%+'7+8(5+'%#+#"$,%B$%#+#"$%+'7+8(5+#"$%5+%FBU%54"%$(%.('#(7%:/+5#"%
$(%#($1&6+%+%&7.'($$"'+,
x0"$$G(."%+



sRGB
?&$)(7+%#(%6($)4"%#(%2"'($%.+'+%j&5#"P$%2"52(0&#"%.+'+%"%+k/#+'%+%"0)('%
'($/1)+#"$%#(%&7.'($$4"%+%2"'($%j�?@j�T%W+:/&1"%:/(%$(%*r%>%+:/&1"%:/(%$(%
"0)>7X,%-$)(%$"-'I/(+%&7.'&7(%+$%2"'($%)+1%2"7"%(1+$%$4"%+.'($(5)+#+$%5"%(2'4,

Status Monitor
?";)P+'(%:/(%.('7&)(%*('&;&2+'%"%($)+#"%#+%&7.'($$"'+,

Tinteiro
F(2&.&(5)(%:/(%2"5)>7%)&5)+,

Utilitário
C'"6'+7+%:/(%#($(7.(5K+%/7+%;/534"%($.(2L;&2+9%:/(%($)J%6('+17(5)(%
'(1+2&"5+#+%2"7%"%$&$)(7+%#(%7+5/)(534",

Verificação dos jactos
U>)"#"%#(%*('&;&2+34"%#"%;/52&"5+7(5)"%#+%&7.'($$"'+,%e/+5#"%(;(2)/+%+%
*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$9%+%&7.'($$"'+%&7.'&7(%+%*('$4"%#(%-.(*I/(+%WFBUX%(%/7%
7"#(1"%#(%*('&;&2+34"%#"$%k+2)"$,

WYSIWYG (What You See Is What You Get)
G:/&1"%:/(%$(%*r%>%+:/&1"%:/(%$(%"0)>7,%-i.'($$4"%:/(%$&65&;&2+%:/(%+:/&1"%:/(%
>%&7.'($$"%>%(i+2)+7(5)(%&6/+1%+"%:/(%>%+.'($(5)+#"%5"%(2'4,
,: x0"$$G(."
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